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HISTORIQUES ET REVISIONS DU DOCUMENT

HISTORIQUE DU DOCUMENT

1.00 28/07/2022 L. Baptista, S. Version initiale
Weyssow, C. Bost,
C. Bolle
2.00 04/05/2023 L. Baptista, X. Ajouts de nouvelles procédures et fonctionnalités :
Wang, P. Caro, C. ) .
9 e Procédures de transit
Moureau, C.
Hansen e Procédures de dépdt temporaire
e Procédures d’accises
e Traitement de la déclaration d'importation
simplifiée, réconciliée et complémentaire
e Gestion de la dette pour les déclarations
d’importation et d’accises.
e Gestion de modeles de déclaration
e Consultation des données de référence
e Nouvelle demande pour remplacer un
représentant légal
e Portail de la douane et guichet.lu
e Liste des autorisations européennes
e Gestion des documents
e Nouvelles aides a la saisie
o LOCODE/ONU
o CERTEX
o Simulation de la dette
3.00 29/03/24 A. Hauet, L. Ajout de nouvelles procédures :
Bapti . B
aptista, C. Bost e Procédures d’exportation
e Procédures de sortie
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e Procédures de dédouanement centralisé
Nouvelle fonctionnalité :

e Comment exercer son droit d’étre entendu

suite a un rejet d’autorisation locale

3.01 22/04/2024 L. Baptista Corrections mineures.
3.02 15/05/2024 L. Baptista Corrections mineures.
4.00 10/10/2024 X.Wang, A. Ajouts de nouvelles procédures et fonctionnalités :
H . Dech .
auet, S. Deche e Gestion de tabac
e Ajout de la suggestion de rectification pour
les procédures de transit au bureau de
départ
e Gestion de la dette pour les déclarations
d’exportation
e Ajouts des notifications au bureau de
sortie
e Mise ajour CERTEX
e Ajout de la section de demande
d’informations complémentaires
4.01 24/10/2024 A. Hauet Corrections mineures.
5.00 21/03/2025 X.Wang, P-H. Ajouts de nouvelles procédures et fonctionnalités :
Kezachian, S.

Deche, B.Desauté

e Gestion de processus complémentaire
pour les procédures de dédouanement

centralisé
e Gestion de format 12 Import

e Mise a jour de la gestion de marque
commercial

e Ajout de 'UCR dans la liste des
déclarations

e Remarque ajoutée concernant la création

d’'une remise/remboursement

Page 3 of 395

LUCCS::

'YOUR DIGITAL DOOR




e Mise a jour de la méthode pour renseigner
un numéro de TVA pour une déclaration
H7

e Transit: choix de la langue pour la
génération du TAD
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REVUES

1.00 28/07/2022 C. Moureau Rewvue qualité

2.00 04/05/2023 L. Baptista, C. Hansen, Rewvue qualité
S. Chies

3.00 29/03/2024 L. Baptista, C. Hansen Rewvue qualité

4.00 10/10/2024 C. Hansen, C. Bost Rewvue qualité

4.01 24/10/2024 C. Hansen Rewue qualité

5.00 21/03/2025 C. Hansen Rewue qualité
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1 COMMENT S’AUTHENTIFIER ?

Pour vous connecter a LUCCS, ouvrez Accés aux applications en ligne

Eali i

bord.

Cliquez sur Accédez a LUCCS > Acces direct
Vous étes redirigé sur le portail d’authentification eAccess
Authentifiez-vous selon le mode d’authentification de votre choix. Vous étes redirigé vers votre Tableau de

Remarque : si vous ou votre société n'étes pas encore enregistré dans le portail LUCCS, vous serez redirigé vers

la page d’accueil qui vous permet de soumettre une demande d’acceés.

LUCCS::

B EEEEEE

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

& R
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé
d'une société

Figure 1 : Page d'accueil - demande d'acces

a

S'enregistrer en tant que
personne physique

ca

S'enregistrer en tant que nouveau
représentant légal
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https://douanes.public.lu/fr/services-ligne/edouanes/acces-applications-ligne.html

2 COMMENT OBTENIR DES ACCES ?

2.1 DEMANDER DES ACCES POUR UNE SOCIETE
Pour obtenir des accés au portail LUCCS, le représentant légal de la société doit soumettre le formulaire
d’enregistrement pour la société (sans cela, il sera impossible pour les employés de se rattacher a la société) :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?)
2. Sélectionnez Enregistrer une société.

LUCCS:: —

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

B I;+§ a cé
Enregistrer une société S'enregisirer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d'une société personne physique représentant légal

Figure 2 : Sélectionnez Enregistrer une société

3. Entrez le numéro d’identification EORI de la société.
4. Sélectionnez les opérations douanieres que votre société doit étre en mesure de pouvoir réaliser depuis le
portail LUCCS.
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LUCCS

[ TourGicm.

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

Identification de la sociéte

Opérations douaniéres

Transit
Gestiat

Depo temporaire.

Mise en exnsommation (ACA)

‘Systeme de conirtle des importations (IGS)

Sysweme nations| o gestion des garanties

Coordonnées du représentant légal

PRENOM = ADRESSE ELECTROMQUE

Version NT LUGCS v8 Rav 10 RGZ

Figure 3 : Formulaire d'inscription d'une société

5. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.

- Q@

6. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’accés est soumise et en attente de validation par les autorités

douaniéres.

LUCCS::

B T

Sysiéma nanonsl 08 Rston 063 DwENes

‘Coordonnées du représentant légal

FREnom wow AORESSE ELECTROMGUE

Conditions générales d'utilisation

™ recusimes @un wraement vetrs cemands.

Ces inormaions see coeservees par FamIiSaon pou 1a durte récessare B leur iatement

= 0@

sont compédenes d tratoment de v 3 demande pour connallre e surco formuiare,
(uE) 20167 regary s #1813 Mo creuiaton o Ces Gonmées,
" conceman. vous e retier
En oulre el escopté o cas o) vos sanndes vouts pauvez. pour s mals KgRmes, vous  oppases
s ces ol el ceeni i s e formuisre ——
Comission nanonale pous e 415, B L4370 Balvinae

En poursuvan vous
ccepier lox conditions ganérales dutdisation

Figure 4: Conditions générales d'utilisation

=T,

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée (acceptée

ou rejetée).
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Remarque : cliqguez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement. Vous serez
redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

2.2 DEMANDER DES ACCES EN TANT QU’UTILISATEUR POUR UNE
SOCIETE EXISTANTE

Pour obtenir des accés au portail LUCCS, I'employé d’une société doit soumettre le formulaire d’enregistrement :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?).
2. Sélectionnez S’enregistrer en tant qu’employé d’une société.

LUCCS::

[ Lrouroicmiocon a1 )

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

H N | a c&
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d'une société personne physique représentant légal

Figure 5: Sélectionnez S’enregistrer en tant qu'employé d’une société

3. Entrez ’'EORI de la société.
4. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.
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LUCCS::
' EEEEEED = 00

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION
Identification de la sociéte

1

Vos coordonnées

Conditions générales d'utilisation

farmulairs font I'cbjet 4"un traitement par Iadministration concemss afin Ge mener § bien votre demande.

caonservies par istation pour 1 eur tement
LS RBSNAEATES 06 Vo5 QONTes S0rd 3 SATINSIFANONS SOmpAISNIES SA 1o CANE U HANEMAN G VOIS SOMANGE VEURIZ-¥CAS SOrES50T 3 FAOMISITaNon COnCEmE Par valre JEmanst pour <onnalire les destnatares tes dorndes Turant sur e KmuiaKe

(Conformément au régiement (LE) 2015673 reialf 4 8 protees a
Informmations vous concermant ous disposes &gsiema g il i redrer volre COnsenlament & loul mcemert

Bcarattre ces donndes vous bénéiies dun i o aceds, o recfcation e i cas Echéant d efacement des

N oA 6 08t £33 00 1 TBREMEN O V08 Q0SS I2SAle U Eraclére ODIDHIONE. VOUS POANEL. POLF 063 MOl Q1M ¥0us ¥ 0ppaser

S vous sounate @
Commission natona

5 0TORS 08U CDAEE COMPAIICAINON G Vo5 INformaces. ve 8 raamnirancn
@ protection des données; ayant 5o siége a 15, Boulevard du Jazz. L4370 Bebvaut

K TOMmABINE Viles e SRt POSSIDNNE T TATEAITS U CIamaNEn AUpres 96 13

En poursuivant vo
acceprer

. ot miCepleL que vos rscenn e cany ‘
ns qénéraies wutiisaton

Figure 6: Formulaire d'inscription d'un employé

5. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’acces est soumise et en attente de validation par le représentant
légal ou un gestionnaire d'utilisateurs de votre société.
Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliguez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement et pour étre
redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

2.3 DEMANDER DES ACCES POUR UNE NOUVELLE PERSONNE
PHYSIQUE

Pour obtenir des accés a LUCCS en tant que personne physique :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?).
2. Sélectionnez S’enregistrer en tant que personne physique.
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LUCCS::

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

] | & ol
Enregistrer une société S'enregistrer en tant gi ployé er en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d'une société personne physique représentant legal

Figure 7: Sélectionnez S’enregistrer en tant que personne physique

3. Entrez votre numéro d’identification EORI Ad Hoc.
4. Sélectionnez les opérations douaniéres que vous souhaitez pouvoir réaliser dans LUCCS.

LUCCS

B EETEEREER Sl 1)

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

Identification

Opérations douaniéres

Transit

Gesizt
Dipat ermporsiee

Mise en consommation (4G4

Systams on control des Importatons (1G]

‘Systeme nalicnal oe gestion des garanties

Vos coordonnées

PRENOM How ADRESSE ELECTRONQUE

Version NT LUGCS v8 Rav 10 RGZ

Figure 8: Formulaire d'inscription d'une personne physique

5. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.

6. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’acces est soumise et en attente de validation par les autorités
douaniéres.
Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Page 28 of 395

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



Remarque : cliqguez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement. Vous serez
redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

2.4 DEMANDER DES ACCES POUR REMPLACER UN REPRESENTANT
LEGAL

Pour obtenir des accés a LUCCS en tant que remplacant d’'un représentant légal :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?).

2. Sélectionnez S’enregistrer en tant que nouveau représentant légal.
LUCCS::
[ [rousoiamas oooe | [ 00

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

B | [ ca
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d'une socigté personne physique représentant légal

Figure 9: Sélectionnez S’enregistrer en tant que nouveau représentant légal

3. Entrez votre numéro d’identification EORI.
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LUCCS::

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION
Identification de la société
Coordonnées du nouveau représentant légal

Hom ADRESSE ELECTRONIOL

Conditions générales d'utilisation

Les informatiens qul veus cancernent recueilies sur Iobjet un raitement par | mener 4 bien vetre demands,
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o o esceplé e cas o b I de v dannées présents un carachine COMAION, Wnls pOuveL o a5 Mol Kglimes, vous y apposer

Figure 10: Formulaire d'inscription d’un nouveau représentant légal

4. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.
5. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’accés est soumise et en attente de validation par les autorités
douaniéres.

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliqguez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement. Vous serez

redirigé vers le portail d’authentification eAccess.
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3 COMMENT GERER LES DEMANDES D’ACCES ?

Depuis la page Gestion des Utilisateurs (accessible depuis le Menu utilisateur), vous pouvez gérer les demandes
d’acces au portail LUCCS pour votre société.

L UCC S Aty = TAckes v @ oéciaraons v [ DCCUMENTS v il CERTFICATS ~  jm GESTION DES DETTES v
e

W

= & OE

GESTION DES UTILISATEURS

W DEMANDES EN ATTENTE @

[v] 3

W LISTE DES UTILISATEURS ¢
(=][e
@ 7)[a
@||e

Figure 11 : Gestion des utilisateurs

3.1 ACCEPTER UNE DEMANDE D’ACCES

Remarque : seuls les utilisateurs ayant la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » ont
acces a cette option.

1. Ouwvrez le Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Les demandes d’acces au portail LUCCS pour la
société sont affichées en haut de la page.

2. Cliquez sur l'action [»] Exécuter. Une modale s’ouvre.
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Gestion des demandes d'accés LUCCS

Décision * Opérations autorisées *

Import
Accepter la demande Rejeter la demande D P

Export

Transit

Gesttab

Dépdt temporaire

Mise en consommation (AC4)

Systéme de contréle des importations (ICS)

Oo00ogoo

Systéme national de gestion des garanties

Fonction de l'utilisateur = Remarques

(7 Gestionnaire des utilisateurs () Employé

255

+ SOUMETTRE % ANNULER

Figure 12 : Modale — Accepter la demande d’un utilisateur

-

3. Cliquez sur Accepter lademande.
Sélectionnez les opérations autorisées pour I'utilisateur.
5. Sélectionnez la fonction de I'utilisateur : « Gestionnaire des utilisateurs » ou « Employé ».
Remarque : seul I'utilisateur ayant la fonction « représentant [égal » peut attribuer la fonction « Gestionnaire

>

des utilisateurs ».

6. Ajoutez une remarque : cette remarque sera communiquée a l'utilisateur dans le courriel de notification.
7. Cliquez sur Soumettre. Une notification par courriel est envoyée, et I'utilisateur peut accéder au portail
LUCCS.

3.2 REJETER UNE DEMANDE D’ACCES

Remarque : seuls les utilisateurs ayant la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » ont
acces a cette option.
1. Ouvrez le Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Les demandes d’accés au portail LUCCS pour la

société sont affichées en haut de la page.
2. Cliquez surl'action [»] Exécuter. Une modale s’ouvre.
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Gestion des demandes d'accés LUCCS

Décision * Remarques

Accepter la requéte Rejeler la requéte

+ SOUMETTRE . ANNULER

Figure 13 : Modale — Rejeter la demande d'un utilisateur

3. Cliquez sur Rejeter lademande.
Ajoutez une remarque : cette remarque sera communiquée a l'utilisateur dans le courriel de notification.

5. Cliquez sur Soumettre. Une notification par courriel est envoyée, et I'utilisateur n’aura pas acces au portail
LUCCS.

bl
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4 COMMENT GERER LES UTILISATEURS ?

Depuis la page Gestion des utilisateurs (accessible depuis le Menu utilisateur) vous pouvez gérer les utilisateurs
enregistrés pour votre société.

Remarque : vous devez avoir la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » pour pouvoir
éditer des utilisateurs.

A CERTFICATS v g GESTION DES DETTES

L UCC s _:::_ =ictes v @ cecaranons ~ [ DocUvENTS v -
CEE— ] ]

[ ] ouroiciziocon

GESTION DES UTILISATEURS

W DEMANDES EN ATTENTE 1

(v]

W LISTE DES UTILISATEURS L)
estonnae des wnsser (=][=
(@][a
D @|[e

Figure 14 : Gestion des utilisateurs

4.1 METTRE A JOUR UN UTILISATEUR

1. Ouwvrez la page Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Tous les utilisateurs de votre société sont

affichés dans la « Liste des utilisateurs »
2. Cliquez sur Il'action Modifier. Une modale s’ouvre.
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Modifier l'utilisateur

Fonction de I'utilisateur *
() Gestionnaire des utilisateurs o Employé

Opérations autorisées * Remarques

\:| Import
\:| Export

\:| Transit 255

Gesttab

\:| Dépdt temporaire

\:| Mise en consommation (AC4)

\:| Systéme de contréle des importations (ICS)

\:| Systéme national de gestion des garanties

« SOUMETTRE ® ANNULER

Figure 15 : Modale — Modifier | 'utilisateur

3. Vous pouvez mettre a jour la fonction, les opérations autorisées et les remarques.
4. Cliquez sur Soumettre. Une notification est envoyée par courriel a I'utilisateur pour l'informer des
changements.

Remarque : seul le « Représentant Iégal » peut mettre a jour la fonction de I'utilisateur.

4.2 SUPPRIMER UN UTILISATEUR

1. Ouwvrez la page Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Tous les utilisateurs de votre société sont
affichés dans la « Liste des utilisateurs ».

2. Cliquez sur laction [s]| Supprimer, une modale de confirmation s’ouvre.

3. Cliquez sur Oui. Une notification est envoyée par courriel a 'utilisateur pour lI'informer des changements et
les accés de I'utilisateur au portail LUCCS sont révoqués.

Remarque : le « Représentant légal » peut supprimer les utilisateurs ayant la fonction « Gestionnaire des
utilisateurs » ou « Employé ». Les « Gestionnaire des utilisateurs » peuvent uniquement supprimer les utilisateurs

ayant la fonction « Employé ».
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5 ECRANS GENERIQUES

5.1 MENU

Le menu permettant d’accéder aux différentes fonctionnalités de I'application se trouve sur la partie supérieure de

I'écran.

Figure 16 : Menu

En cas duutilisation de linterface sur une tablette, le menu s’affiche sur le cété gauche de [I'écran.

gLuccs::

| ] rour piGiaLboow

5.2 PORTAIL DE LA DOUANE ET GUICHET.LU

Cliquez sur o > Catalogue de démarches.

Une page présentant les informations liées au portail de la douane et aux démarches administratives liées aux
douanes dans Guichet sont présentées. Des liens vous permettent d’accéder aux différents sites web.
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Portail de |a douane

Commerce intemational

Accses

renee

GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Administration des douanes et accises

Guichet lu

# Guichet.lu

Figure 17 : Portail de la douane et Guichet.lu

5.3 TABLEAU DE BORD

Le tableau de bord est votre page d’accueil lors de votre connexion au portail LUCCS.

=
Py " Moo

$= vickes v B ofcLaranions v [ DOCUMENTS v @ CERTIFICATS v o GESTION DES DETTES v

[ Tovioiciiioco: |

Travaux en cours

25 22 24 15
Tdches en aneres Otcirascns en brouiscn Sous comnise Déstaranons armepées en atense

Dernigres communications

ATE OE COMMUNICATION TYPE DE COMMUNICATION LRNMRN

Derniéres taches (@)

oruoaT DATE DE CREATION OATE (EXPRATION TACHE r— REGMEDECLARATION

¥ 081072023, 1 osn023 Eoregiirer  notficaricn de prisertation T EO0UCO000000 102 mpoe - H7 Envol e fale valeur

¥ 04107023 1023 172023 2259 Enegksirer 1 noiification g aion AT e Impor - H1 Mise en liore prafigue

¥ 0o 1 2o NT Imcort - H1 Mise en lbre sratzue. (T) v

Figure 18 : Tableau de bord
Les fonctionnalités suivantes sont accessibles depuis le tableau de bord :

= Vos travaux en cours (Taches ou déclarations)
= Les 10 dernieres communications effectuées par les autorités douaniéres
= Les 10 derniéres taches nouvellement créées ;
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= Les 10 derniéres déclarations récemment mises a jour ;
= Les 10 derniers messages recus du systeme douanier Luxembourgeois.

L’accés au tableau de bord se fait depuis I'icone LUCCS dans le LU CCS':::' Menu.

YOUR DIGITAL DOOR

5.3.1 VISUALISER LES DERNIERES COMMUNICATIONS

La section « Derniéres communications » vous permet de visualiser les 10 derniéres communications effectuées
par les autorités douaniéres. Ces communications ne concernent que la déclaration de dépdt temporaire, de
dédouanement centralisé et de gestion du tabac.

Les communications sont ordonnées par date de création, avec les plus récentes en haut.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN.

5.3.2 VISUALISER LES DERNIERES TACHES

La section « Derniéeres taches » vous permet de visualiser les 10 derniéres taches nouvellement créées pour
I'ensemble des déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la procédure, I'opérateur a

destination ou le représentant.

Les taches sont ordonnées par date de création, avec les plus récentes en haut, puis par date d’expiration, avec les
plus urgentes en haut.

1. Cliquez sur l'icéne @ pour accéder a la Liste des taches

2. Cliquez sur le nom de la tache pour I'exécuter

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN/ID.

5.3.3 VISUALISER LES DERNIERES DECLARATIONS MISES A JOUR

La section « Derniéres déclarations mises a jour » vous permet de visualiser les 10 derniéres déclarations
récemment mises a jour parmi 'ensemble des déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la

procédure, 'opérateur a destination ou le représentant.
Les déclarations sont ordonnées par date de mise a jour, avec les plus récentes en haut.

o Cliquezsurlicone (3) pouraccéder alaListe des déclarations

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN.

5.3.4 VISUALISER LES DERNIERS MESSAGES RECUS

La section « Derniers messages recus » vous permet de visualiser les 10 derniers messages recus du systéme
LUCCS pour I'ensemble des déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la procédure,

I'opérateur a destination ou le représentant.
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Les messages sont ordonnés par date d’évenement, c’est-a-dire la date de réception du message, avec les plus
récents en haut.

e Cliquez surlicone (3 pour accéder a la Liste des messages

Remarque : vous pouvez accéder ala Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN/ ID DE LA DEMANDE
/ REFERENCE DU DOCUMENT.

5.3.5 VISUALISER LES DERNIERS MOUVEMENTS GESTTAB CREES

La section « Derniers mouvements Gesttab crées » vous permet de visualiser les 10 derniers mouvements

Gesttab crées pour lesquelles vous étes I'entrepositaire concerné.
Les mouvements sont ordonnés par date de création, avec les plus récents en haut.

» Cliquezsurlicone (3) pour acceder au Registre 504

Remarque : vous pouvez accéder & la Vue du mouvement en cliquant sur son ID DE LA DEMANDE / REFERENCE
DU DOCUMENT.

5.4 PROFIL DE L’UTILISATEUR

5.4.1 CONSULTER MON PROFIL
Depuis le Menu utilisateur > Profil de I'utilisateur, vous accédez aux informations de votre profil.
Ces informations comprennent :

= Vos coordonnées (Prénom, Nom et adresse électronique) ;

= Vos comptes, avec mise en évidence de celui pour lequel vous étes connecté ;

= Les identifiants de votre société (Nom et EORI) ainsi que ses délégations ;

= Les coordonnées du représentant |égal de votre société ;

= Les opérations douaniéeres que votre société peut effectuer ;

= Vos acces en tant qu'utilisateur (fonction au sein de la société et opérations autorisée).
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Figure 19: Profil de I'utilisateur

5.4.2 MODIFIER LES OPERATIONS DOUANIERES DE LA SOCIETE

Remarque : vous devez avoir la fonction « Représentant Iégal » pour pouvoir modifier les opérations douanieres de

la société.
1. Ouvrez la page Menu utilisateur > Profil de I'utilisateur.
2. Cliquez sur I'action Modifier . Une modale s’ouvre.
3. Vous pouvez mettre a jour les opérations autorisées pour votre société.
4.

les autorités douanieres.

Cliquez sur Soumettre. Votre demande de modification d’accés est soumise et en attente de validation par

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande de modification d’accés aura été

traitée (acceptée ou rejetée).

5.4.3 GESTION DE PLUSIEURS COMPTES

1. Ouvrez la page Menu utilisateur > Profil de I'utilisateur.
Cliquez sur le bouton « Demander un nouveau compte ».
3. Suivez les instructions de la section :

N
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4. Comment obtenir des accés ?
5. Une fois votre nouveau compte accepté, votre nouvel identifiant de société (EORI) apparait sur votre Profil
de l'utilisateur (section Changer de compte) ainsi que sur I'icone EORI en haut a droite du menu.
6. Vous ne pouvez travailler qu'avec un seul compte a la fois, pour changer votre compte courant, utilisez
a. Soit Changer de compte sur votre page Profil de I'utilisateur

CHANGER DE COMPTE

v

b. Soit depuis l'icone 'EORI en haut a droite du menu

Selectionnez I'entreprise pour laquelle vous travaillez

Selectionnez une entreprise

v]

' SOUMETTRE X ANNULER

Et sélectionnez la société a laquelle vous souhaitez accéder.

5.5 LISTE DES DECLARATIONS

Vous trouverez dans la « Liste des Déclarations » toutes les déclarations pour lesquelles vous étes le titulaire de

la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.

La liste est ordonnée par date de création de la déclaration avec les plus récentes en haut. Seuls 50 résultats peuvent

étre affichés simultanément.
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Figure 20: Liste des déclarations

ACCEDERA LA LISTE DES DECLARATIONS
Cliquez surlicone @ de la section « Derniéres déclarations mises ajour » dans le Tableau de bord

ou;
Depuis le Menu > Déclarations > Liste des déclarations

VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DECLARATION

Chaque déclaration est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

LRN/MRN/UCR, le MRN n’est affiché qu’a partir de la réception de la notification d’acceptation de la
déclaration (IETS028, IE028, CCI28A). Si un UCR est présent dans la déclaration, il sera affiché sous le
LRN.

Statut de la déclaration.

Régime douanier/Déclaration (importation, dépdt temporaire, transit, exportation ou accises)

Type de déclaration / Type de déclaration additionnel : disponible uniquement pour les régimes de
transit, importation et exportation

Date de création de la déclaration.

Destinataire/lImportateur/Exportateur : le nom et 'TEORI du destinataire (pour le dép6t temporaire) ; le nom
et 'EORI de I'importateur/exportateur (pour I'importation/exportation).

Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour le transit) ; le nom et
'EORI du déclarant (dépot temporaire et importation)

Représentant : le nom et 'EORI du représentant.

Type de représentation : indique s'il n'y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarques :

1.

Vous pouvez accéder ala Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.
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2. Pour distinguer les déclarations de dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est affiché dans la
colonne Régime/Déclaration.
3. Dans le cas ou plusieurs UCR sont présents, une infobulle permettra a I'utilisateur de les afficher tous.

5.5.3 FILTRER LES DECLARATIONS
Il est possible de filtrer la liste des déclarations selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des déclarations est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

Remarque 1 : Il est possible d’afficher également les déclarations soumises en dehors du portail LUCCS en
sélectionnant le filtre « Afficher les déclarations B2G ».

Remarque 2 : Il est également possible d’afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

5.5.4 TRIER LA LISTE DES DECLARATIONS

1. Cliquez sur |= pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de
création.

5.5.5 ACTIONS POSSIBLES

1. Cliquez sur @ pour dupliquer une déclaration. Cette fonctionnalité est également disponible depuis la
Vue de la déclaration. Il est & noter que pour éviter toute erreur, les champs de types références et masses
ne sont pas conservés lorsque vous clonez une déclaration.

2. Cliquez sur @ pour copier le MRN d’une déclaration dans votre presse papier.

5.6 LISTE DES TACHES

Vous trouverez dans la « Liste des taches » toutes les taches que vous devez effectuer pour I'ensemble des
déclarations pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le

représentant.

La liste est ordonnée par date d’expiration, avec les taches les plus urgentes en haut, et ensuite par date de création,

avec les taches les plus anciennes en haut.
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Figure 21: Liste des taches

Remarque : une tache ne sera plus disponible lorsque sa date d’expiration est atteinte.

5.6.1 ACCEDERA LA LISTE DES TACHES

1. Cliquez sur l'icone ® de la section « Derniéres taches » dans le Tableau de bord ou ;
2. Depuisle Menu > Taches > Liste des taches

5.6.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE TACHE
Chaque tache est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Priorité : chaque tache est associée a un niveau de priorité :
o A correspond a une priorité haute, c’est-a-dire une date d’expiration inférieure ou égale a 5 jours ;
o~ correspond a une priorité moyenne, c’est-a-dire une date d’expiration supérieure a 5 jours et
inférieure ou égale a 15 jours ;

o V¥ correspond a une priorité basse, c’est-a-dire une date d’expiration supérieure a 15 jours.
= Date d’expiration de la tache : la tache ne sera plus disponible a partir de cette date.
= Date de création de la tache.

= Nom de latache (cf. Taches obligatoires par régime douanier’). Formatted: Font: Bold, Italic, Complex Script Font: Bold,
= LRN/MRN/ID:le MRN nest affiché qu'a partir de la réception de la notification d’acceptation de la Italic

déclaration. L'ID n’est utilisé que dans le contexte des demandes de remboursement et de remises.
= Régime / Déclaration : le régime douanier (importation, dép6t temporaire, transit, exportation ou accises).
= Typede représentation : indique s'il n’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarques :

1. Vous pouvez accéder ala Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.
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2. Pour distinguer les déclarations de dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est affiché dans la
colonne Régime/Déclaration.

5.6.3 FILTRER LES TACHES
Il est possible de filtrer la liste des taches selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des taches est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniquement les taches de dédouanement centralisé en sélectionnant le filtre
« Afficher uniqguement les déclarations de dédouanement centralisé ».

5.6.4 TRIER LA LISTE DES TACHES

Cliquez sur 11 pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la priorité, de la date
d’expiration ou de la date de création.

5.7 LISTE DES MESSAGES

Vous trouverez dans la Liste des Messages tous les messages échangés pour toutes les déclarations pour lesquelles

vous étes le titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.
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Figure 22: Liste des messages

La liste est ordonnée par date de I'évenement (cf. date de réception/d’envoi du message), avec les messages les
plus récents en haut.
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5.7.1 ACCEDERA LA LISTE DES MESSAGES

1. Cliquez sur dans le Tableau de Bord ou ;
2. Ouvrezla o page Menu > Déclarations > Liste des Messages

5.7.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MESSAGE
Chaque message est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Evénement:
] 5 .
o correspond & un message regu ;
ﬁ N .
o correspond & un message envoyeé.
= Date de I’évéenement : date de réception ou d’envoi du message
= LRN/MRN/IDdelademande /Référence du document : le MRN n’est affiché qu’a partir de la réception
de la notification d’acceptation de la déclaration. L'ID de la demande et Référence du document ne sont
utilisés que pour la gestion du tabac.
= Régime / Déclaration : le régime douanier (importation, dép6t temporaire, transit, exportation ou accises)
= Message échangé : nom du message
= Destinataire/ Importateur / Exportateur : le nom et 'EORI du destinataire (pour le dép6t temporaire) ; le
nom et 'EORI de I'importateur (pour I'importation).
= Déclarant/ Titulaire/ Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour le transit) ; le nom et
’EORI du déclarant (dépét temporaire et importation).
= Représentant : le nom et 'TEORI du représentant.
= Type dereprésentation : indique s'il N’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarques :

1. Vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN / MRN / ID de la demande /
Référence du document.
2. Pour distinguer les déclarations de dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est affiché dans la

colonne Régime/Déclaration.

5.7.3 FILTRER LES MESSAGES
Il est possible de filtrer la liste des messages selon plusieurs criteres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos criteres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des messages est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniquement les messages des déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

5.7.4 TRIER LA LISTE DES MESSAGES

Cliquez sur 11 pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base du type d’évenement ou de la

date de I'évenement.
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5.8 LISTE DES AUTORISATIONS EUROPEENNES

Vous trouverez dans la « Liste des Autorisations européennes » toutes les autorisations pour lesquelles vous
étes le détenteur ou les autorisations des détenteurs que vous pouvez représenter.
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Figure 23: Liste des autorisations européennes

La liste est ordonnée par ordre alphabétique du numéro de référence. Par défaut, seules les autorisations pour
lesquelles vous étes le détenteur sont affichées. Pour afficher les autorisations des personnes que vous représentez,

vous devez utiliser les filtres des autorisations.

5.8.1 ACCEDERA LA LISTE DES AUTORISATIONS EUROPEENNES

Ouvrez la page Menu > Certificats > Liste des Autorisations européennes.

5.8.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE AUTORISATION
Chaque autorisation est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Numéro de référence de I’autorisation : le numéro de référence de I'autorisation européenne.

= Type / sous-type: le type et le sous-type de l'autorisation (détails visibles via (i) linfobulle).
= Détenteur de 'autorisation : le nom et 'EORI du détenteur de I'autorisation.

= Statut de I'autorisation : valide ou révoquée (avec les dates de validité dans l'infobulle (i) ).

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de l'autorisation en cliquant sur le Numéro de référence de

I'autorisation.

5.8.3 COMMENT CONSULTER UNE AUTORISATION

Pour consulter les données d’une autorisation :
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1. Ouvrez la page Autorisation correspondant a I'autorisation que vous souhaitez consulter en cliquant sur
son Numéro de référence.
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W ACCORD DE PUBLICATION 1

Figure 24: Autorisation

2. Cliquez sur les boutons tels que « Information principale » ou « Information sur les marchandises »
pour afficher les détails de I'autorisation.

5.8.4 FILTRER LES AUTORISATIONS

Il est possible de filtrer la liste des autorisations selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des autorisations est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

5.9 LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

Vous trouverez dans la « Liste des Données de référence » toutes les listes de codes utilisés dans LUCCS.
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Figure 25: Liste des données de référence

La liste est ordonnée par ordre alphabétique des identifiants de la liste des codes.

5.9.1 ACCEDERA LA LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

Cliquez sur ° ( en haut a droite de la page) > Données de référence nationales

5.9.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE LISTE DE CODES
Chaque liste de codes est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Identifiant de la liste des codes : le numéro de référence de la liste de codes.

= Nom delaliste des codes : nom (technique) de la liste des codes.

= Vue: domaine de laliste (AES, CCIl, CDMS, CUST-LU-CCI, ECS-P2, ICS2, LUCCS, NCTS-P5 ou SURV).
= Statut : valide ou invalide.

Remarque : vous pouvez accéder ala Vue de laliste des codes en cliquant sur I’identifiant de la liste des codes.

5.9.3 COMMENT CONSULTER UNE LISTE DE CODES
Pour consulter les données d’'une liste de codes :
1. Ouvrez la page correspondant a la liste de codes que vous souhaitez consulter via son Identifiant de la

liste des codes.
2. Les données de la liste de codes s’affichent.
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Figure 26: Liste de codes

5.9.4 FILTRERLES LISTES DE CODES
Il est possible de filtrer la liste des données de référence selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des données de références est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

5.9.5 TRIER LA LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

Cliquez sur 1 pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de l'identifiant, du nom ou de la
vue de la liste de codes.

5.9.6 COMMENT TELECHARGER DES DONNEES DE REFERENCE

Pour télécharger toutes les listes de codes a partir de la liste des données de référence : Cliquez sur le bouton

Télécharger tout.

Pour télécharger une liste de codes donnée a partir de la liste des données de référence : Cliquez sur l'icone
T| dans la colonne action sur la ligne correspondant a la liste de codes concernée.

Télécharger

Pour télécharger une liste de codes donnée a partir de la vue :

1. Ouvrez la page correspondant a la liste de codes que vous souhaitez consulter via son Identifiant de la
liste des codes

2. Lavue s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton Télécharger
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6 DECLARATIONS XML

6.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AU FORMAT XML

Pour soumettre une déclaration au format XML, tout en ayant la possibilité d’effectuer les taches subséquentes dans

le portail, cliquez sur Déclarations > Nouveaux XML dans le menu supérieur.

Il est & noter que les variables techniques (Expéditeur, destinataire, date et heure, identifiant du message) ainsi que
le LRN présents dans le message soumis seront remplacées automatiquement par le systeme. Une fois la
soumission effectuée, le systeme vous informe des valeurs utilisées et la déclaration peut étre consultée. Si le
message était invalide, les erreurs sont affichées.

g LUCCS:: s :

Le message a 6t soumis avec sucoés

[ ] YouR DIGITAL DOOR ; i
Q I | - v’

SOUMETTRE UNE DECLARATION XML

| @ Veuillez noter que la taille maximale autorisée pour chaque fichier est de 20Mo.

T +- Paecousk m

VALEURS DES VARIABLES

Expéditeur du message Destinataire du message Date et heure entifiant du message RN -

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 27: Soumettre une déclaration XML - succés

6.2 SOLUTION DE REPLIS POUR LA B2G

La possibilité de soumettre n’importe quel message (parmi les ‘Messages par régime douanier’) au format XML

vous est également offerte. Il est a noter que cette soumission peut s’avérer nécessaire en cas d’indisponibilité du
systeme en place coté opérateur et peut donc étre utilisée en tant que « Fallback de la B2G ». Les messages
envoyeés ne sont pas modifiés (i.e. : aucune variable n’est remplacée comme c’est le cas lors de la soumission XML

susmentionnée) et la suite des processus liés a ces messages se fera en dehors du portail.
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7 FONCTIONNALITES TRANSVERSES

7.1 COMMENT AJOUTER DES GROUPES DE DONNEES NON
OBLIGATOIRES DANS UN FORMULAIRE

Les groupes de données non obligatoires ne sont pas affichés par défaut dans les formulaires. Vous pouvez les
ajouter en cliquant sur licone Ajouter I| située a coté du groupe de données.

7.2 COMMENT SUPPRIMER DES GROUPES DE DONNEES NON
OBLIGATOIRES DANS UN FORMULAIRE

Pour supprimer un groupe de données non obligatoire :

1. Cliquez sur I'icéne Supprimer | & | située & coté du groupe de données.
2. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
3. Le groupe de données est supprimé, et les informations saisies ne seront pas enregistrées.

7.3 COMMENT ENREGISTRER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION

Pour sauvegarder votre déclaration en brouillon :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations et choisissez le type de déclaration que
vous souhaitez soumettre.

2. Le formulaire s’ouvre.

Cliquez sur le bouton Sauvegarder comme brouillon.

4. Votre déclaration est sauvegardée, vous pouvez quitter le formulaire et ne perdrez aucune donnée
encodée.

w

7.3.1 COMMENT RETROUVER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION
Pour retrouver vos déclarations sauvegardées comme brouillon :

1. Ouwvrez la page Menu > Taches > Liste des brouillons.

7.3.2 LISTE DES BROUILLONS

Vous trouverez dans la Liste des brouillons tous les brouillons pour vos déclarations pour lesquelles vous étes le

titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.
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Figure 28: Liste des brouillons

La liste est ordonnée par date de création, avec les brouillons les plus récents en haut.

7.3.3 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN BROUILLON

Chaque brouillon est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

LRN / MRN/ ID : le MRN n’est affiché qu’a partir de la réception de la notification d’acceptation de la
déclaration. L’'ID n’est utilisé que pour la gestion du tabac.
Nom de la tache (cf. Taches optionnelles par régime douanier)).

Régime/ Déclaration : le régime douanier (dép6t temporaire, transit, importation, exportation ou accises).
Date de création : date de création du brouillon.

Destinataire/ Importateur/ Exportateur : le nom et 'EORI du destinataire (pour le dépdt temporaire) ; le
nom et 'EORI de I'importateur/I’exportateur (pour I'importation/exportation).

Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour le transit) ; le nom et
'EORI du déclarant (dépét temporaire, importation et exportation).

Représentant : le nom et 'EORI du représentant.

Type de représentation : indique s'il N’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : Pour distinguer les déclarations de dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est affiché dans la

colonne Régime/Déclaration.

7.3.4 FILTRER LES BROUILLONS

Il est possible de filtrer la liste des brouillons selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
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3. Cliquez sur « Appliquer ».
La liste des brouillons est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniquement les brouillons des déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

7.3.5 TRIER LA LISTE DES BROUILLONS

1. Cliquezsur = pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de
création.

7.3.6  COMMENT SUPPRIMER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION
Pour supprimer un brouillon a partir de la liste des brouillons : Menu > Taches > Liste des brouillons :

1. Sélectionnez-le(s) brouillon(s) a supprimer en cliquant sur la ligne correspondante.
2. Cliquez sur le bouton Supprimer brouillon.

Pour supprimer un brouillon depuis le formulaire :

1. Ouvrir le formulaire enregistré en tant que brouillon : Menu > Taches > Liste des brouillons cliquez sur la
tache. Par exemple : Enregistrer une déclaration

2. Le formulaire s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton Supprimer brouillon.

7.4 COMMENT GERER MES DOCUMENTS

7.4.1 COMMENT INSERER UN DOCUMENT DANS UN FORMULAIRE
Pour insérer un nouveau document dans un formulaire :

1. Ouvrez le formulaire souhaité ;

2. Encodez le numéro de référence du document.

3. Le systeme vous propose les documents dont la référence contient les caractéres que vous avez encodés.
Si le document que vous souhaitez insérer existe déja, sélectionnez sa référence dans la liste des
propositions.

L'icone apparait [T pour attester que le document est bien joint a la déclaration ;

4. Sile document que vous souhaitez insérer n’est pas encore présent dans votre liste de documents, cliquez
sur l'icbne : > Télécharger un nouveau document ;

5. Lamodale de téléchargement s’ouvre ;

o
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«" SOUMETTRE ® ANNULER

Figure 29: Téléchargement d'un document

6. Glissez-déposez le fichier, cliquez sur Parcourir ou Prendre une photo pour ajouter un document ;
7. Renseignez les informations obligatoires et soumettez.

Document
Catégorie * MNuméro de référence
E V]
Nom de l'autorité de délivrance Date de validité
E v] | E
Description
255
LucCs:: Logo_control_te 20.079 KB %
st(2) (1).png
Glisser-déposer pour ajouter ou remplacer

Figure 30: Téléchargement d'un document - informations a remplir

Lorsque le document est téléchargé avec succes, cette icone g? apparait.
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7.4.2

COMMENT TELECHARGER UNE NOUVELLE VERSION D’UN MEME DOCUMENT DANS UN
FORMULAIRE

Lorsque qu'un document a été téléchargé avec succes, l'icone f’ apparait.

Pour télécharger une nouvelle version :

EalR S

7.4.3

Cliquez sur I'icéne (] > Télécharger une nouvelle version ;

La modale Télécharger une nouvelle version s’ouvre ;

Glissez-déposez le fichier, cliquez sur Parcourir ou Prendre une photo pour ajouter un document ;
Renseignez les informations obligatoires et soumettez.

COMMENT SUPPRIMER UN DOCUMENT DANS UN FORMULAIRE

Pour supprimer un document téléchargé depuis un formulaire, vous pouvez :

1.

7.4.4

Supprimer le document en utilisant I'icéne Supprimer || de la ligne correspondante au document
téléchargé.
Supprimer plusieurs documents a la fois d’'un méme groupe en utilisant I'icone Supprimer tout [ a |

COMMENT CONSULTER LES DOCUMENTS TELECHARGES @

Au sein d’'une déclaration donnée, les documents sont téléchargeables via I'icone

Pour consulter la Liste de documents téléchargés, rendez-vous dans le Menu > Documents > Liste de

documents :

1. Un nouvel onglet va s’ouvrir avec la liste de vos documents que vous pouvez filtrer ;

2. Vous pouvez filtrer la liste pour rechercher des documents spécifiques ;

3. Vous pouvez télécharger les documents de la liste en utilisant I'icone B > Télécharger.
7.45 COMMENT TELECHARGER UN NOUVEAU DOCUMENT DEPUIS LA LISTE DE

DOCUMENTS

Pour télécharger un (des) nouveau(x) document(s) dans votre Liste de documents:

Ouvrez le Menu > Documents > Liste de documents ;

1.
2.
3.

Cliquez sur le bouton Ajouter un document

La modale de téléchargement s’ouvre ;

Glissez-déposez le fichier, cliquez sur Parcourir ou Prendre une photo pour ajouter un document. Vous
pouvez télécharger plusieurs documents a la fois en utilisant le bouton Parcourir et en sélectionnant
plusieurs documents a télécharger.

Renseignez les informations obligatoires et soumettez. Vous pouvez utiliser la fonction Définir pour tous
les documents afin d’attribuer les informations renseignées a I'ensemble des documents sélectionnés.

Page 56 of 395

LUCCS::

'YOUR DIGITAL DOOR

[Formatted: Font: Italic, Complex Script Font: Italic

[Formatted: Font: Italic, Complex Script Font: Italic




Document(s)
a
NOM ACTIONS
W Preuve de retour Post.png x
Catégorie * Numéro de référence *
E an |
Date de validité Nom de l'autorité de délivrance
| B] - v ]
Description
255
’ Rélevé d'identité bancaire.png b 4
T

Figure 31: Téléchargement de plusieurs documents

Remarque : Lorsqu’une nouvelle version est enregistrée, c’est cette derniére qui sera affichée par défaut dans la
liste des documents.

Pour consulter I'historique des versions :

1. Cliquez sur l'icone E’ > Historique ;
2. Lamodale Versions du document s’ouvre avec les différentes versions que vous pouvez consulter et
télécharger.

Versions du document X
VERSION  NOM DU FICHIER DATE DE TELECHARGE TELECHARGER
i CREATION PAR

Preuve de retour 28/08/2023
Post (2).png 13:17

Preuve de retour 09/10/2023
Post.png 1517

Figure 32: Versions du document
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7.4.6 LISTE DE DOCUMENTS

Vous trouverez dans la Liste de documents tous les documents pour les déclarations pour lesquelles vous étes le

titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.

oy = vicues v [ cEcunanons v (B DCCUMENTS v CERTFICATS v g GESTICHDES DETTES i
e
o a (o715

LISTE DE DOCUMENTS

el=l=l=]=l=l=]=l=l =]

Figure 33: Liste de documents

La liste est ordonnée par date de création, avec les documents les plus récents en haut. Elle est filirée par défaut

pour n’afficher que les documents émis lors des 7 derniers jours.

7.4.7 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN DOCUMENT
Chaque document est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Numéro de référence : le numéro de référence indiqué du document

= Catégorie : la catégorie du fichier joint

= Nom du fichier : le nom et I'extension du fichier joint

= Description : la description renseignée

= Autorité de délivrance : I'autorité émettrice renseignée du document

= Date de création : date de création du document

= Date de validité : date de validité du document

= Téléchargé par: Ces documents peuvent avoir été téléchargés par vous, votre représentant ou les
autorités douanieres. L’EORI et le nom de I'acteur sont renseignés.

7.4.8 FILTRER LES DOCUMENTS
Il est possible de filtrer la liste de documents selon plusieurs criteres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »
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La liste de documents est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

7.49 TRIERLA LISTE DE DOCUMENTS

1. Cliquez sur N pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de
création, de la date de validité ou sur le nom du fichier.

7.5 COMMENT ENREGISTRER UN MODELE D’UNE DECLARATION

Pour enregistrer un modéle d’'une déclaration :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouveau modéele et choisissez le type de déclaration que vous
souhaitez créer.
2. Remplissez le formulaire en fournissant les éléments relatifs :
e Auxinformations sur le modéle
e Aladéclaration elle-méme (NB : certaines informations de type référence ne peuvent étre
renseignées dans un modele afin de vous éviter de potentielles erreurs).
3. Cliquez sur Sauvegarder. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre modéle est enregistré. Vous étes alors redirigé vers la vue du
modeéle.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment quitter votre modéle en cliquant sur Annuler. Vous serez redirigé vers

votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas enregistrées.

7.5.1 COMMENT RETROUVER UN MODELE D’UNE DECLARATION
Pour retrouver vos modeles :

Ouvrez la page Menu > Déclarations > Liste des modéles.

7.5.2 LISTE DES MODELES

Vous trouverez dans la Liste des modéles tous les modéles pour les déclarations pour lesquelles vous étes le

titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.
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Figure 34: Liste des modeéles

La liste est ordonnée par date de création, avec les modeles les plus récents en haut.

7.5.3 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MODELE
Chaque modele est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Nom : nom attribué au modéle
= Régime/ Déclaration : le régime douanier ou le type de déclaration
= Date de création : date de création du modele

= Description : la description attribuée au modeéle.

Remarques :

1. Vous pouvez accéder ala Vue du modéle en cliquant sur son nom.
2. Pour distinguer les modéles pour le dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est affiché dans la
colonne Régime/Déclaration.

7.5.4 FILTRER LES MODELES
Il est possible de filtrer la liste des modeles selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des modéles est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniguement les modéles des déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».
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7.55 TRIER LA LISTE DES MODELES

Cliquez sur L7 pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de création.

7.5.6 COMMENT SUPPRIMER UN MODELE D’UNE DECLARATION

Pour supprimer un modéle a partir de la liste des modeéles : Menu > Déclarations > Liste des modéles :
1. Cliquez sur I'icone Supprimer de la ligne correspondant au modeéle a supprimer.

Pour supprimer un modéle depuis la vue :

1. Ouvrez la vue d’'un modele : Menu > Déclarations > Liste des modéles et cliquez sur le Nom du modéle
asupprimer.

2. Lavue s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton Supprimer.

7.5.7 COMMENT MODIFIER UN MODELE D’UNE DECLARATION

Pour modifier un modéle a partir de la liste des modeles : Menu > Déclaration > Liste des modéles :
1. Cliquez sur I'icone Modifier E de la ligne correspondant au modéle a modifier.

Pour modifier un modéle depuis la vue :

1. Ouvrez la vue d’'un modéle : Menu > Déclarations > Liste des modeéles et cliquez sur le « Nom ».
2. Les détails du modéle s’affichent.
3. Cliquez sur le bouton Modifier le modéle.

7.5.8 COMMENT CREER UNE NOUVELLE DECLARATION A PARTIR D’UN MODELE
Pour créer une nouvelle déclaration depuis un modele :

1. Ouvrez la vue d’'un modéle : Menu > Déclarations > Liste des modeéles et cliquez sur le « Nom ».

2. Les détails du modele s’affichent.

3. Cliquez sur le bouton Nouvelle déclaration a partir de ce modéle. Une fenétre de confirmation résumant
les informations principales s’ouvre, cliquez sur Oui.

4. Le formulaire de la déclaration pré-rempli sur base des informations du modéle s’affiche. Pour terminer
I'encodage, référez-vous a la section correspondant au type de déclaration avec laquelle vous travaillez
(cf. Comment soumettre une déclaration d’importation, Comment soumettre une déclaration de transit,

Comment soumettre une déclaration de dépdt temporaire, Comment soumettre une déclaration d’accises,

Comment soumettre la déclaration de (ré)exportation, Comment soumettre une commande de signes
fiscaux, Comment soumettre une commande de signes fiscaux sans accises ou Comment soumettre une
entrée en stock))
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8 AIDES A LA SAISIE

8.1 INFOBULLES

Lors de la soumission des différents formulaires de I'application, des regles sont vérifiées. Afin de vous aider dans

I'encodage de vos formulaires, ces régles sont affichées a I'aide d’infobulles.

Ouvrez un formulaire.
Cliquez sur I'icéne @
Le message d'information s’affiche.

Cliquez de nouveau sur l'icone.

S

Le message d'information disparait.

Message d’information fermé :

@)

Equipement de transport'? | -

NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR * ACTIONS

Message d’information ouvert :

Equipement de transport'™™ | @ | (5

BRi155: Indiquez la ou les références des conteneurs au "niveau de I'article”. Chaque "Numéro d'identification du conteneur” doit étre référenceé au"niveau de
I'article”. Le but est de renseigner pour chaque “article” dans quel conteneur il est transporté.

NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR * ACTIONS

-+

Figure 35: Infobulle

Il existe également des indications permanentes en dessous de certains champs pour appuyer le fait qu'ils doivent
étre remplis sous certaines conditions. Référez-vous aux infobulles pour davantage de détails.
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Finances ®
Informations financiéres

Nature de la transaction

Montant total facturé Monnaie *

v ] [ 1.000,00 ] [- v ]

Requis au niveau de la déclaration ou de chaque article

Personne constituant une garantie (numéro d'identification)

Personne payant les droits de douane (numéro d'identification) @

[ LU12345678

] [ LU12345678 ]

Ajouts et déductions TVA (EUR)

[ 1.000,00

Requis sous conditions

Figure 36: Indications permanentes
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8.2 AFFICHAGE DES ERREURS

Lors de la soumission des formulaires de I'application, des régles sont vérifiées. Si votre formulaire n'a pas été

correctement complété, les erreurs sont affichées avec un texte expliquant ce qui doit &tre modifié.

|_] rous bicimaibooa

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORT H1

= o v @ DtcRaons B DOCUMENTS v 1 CERTIACATS

MISE EN LIBRE PRATIQUE

)

Erreur

Votre dédlaration dimpart a pas été soumise.
Veuillez corriger les erreurs.

Déclaration

Opération dimport

a Autarisations

Localisation des articles | 8 |@©

Acteurs

inances

Garanties

Envoi

| Le 'UNLOCODE' doit étre luxembourgeois.

Figure 37: Erreurs

8.3 AIDES A LA RECHERCHE DE CODES

nformations générales
Transport
Documents

Liste darticles +

x

Pour faciliter l'utilisation des listes déroulantes dans les formulaires, une fonction de recherche est a votre

disposition :

Ouvrez une liste déroulante.

Une barre de recherche s’affiche au-dessus de la liste des codes.

1
2
3. Entrez les caractéres souhaités.
4

Les résultats s’affichent dynamiquement.

Monnaie *

[-

a

B

CHE - WIR Euro

CHF - Franc suisse
CHW - Wir Franc

CLP - Peso chilien

CZK - Couronne tchéque

MGA - Ariary malgache

KM Wb A RAl

Figure 38: Recherche dans les listes déroulantes

NB : par défaut, les listes sont triées dans I'ordre alphabétique, néanmoins, elles s’adaptent en fonction de votre
usage et les valeurs les plus couramment utilisées remontent en haut de la liste.
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8.4

AIDES AU REMPLISSAGE DES ACTEURS

Afin de vous aider lors du remplissage des acteurs dans les différents formulaires d’enregistrement de déclaration,

des aides ont été mises en place.

1.

Sélectionnez le statut de représentation (pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte).

Sur base de ce statut, le systeme indique votre EORI dans les champs Numéro d’identification qui vous
concernent. Exemple : si vous sélectionnez « Représentation directe » lors de I'enregistrement d’une
déclaration d’importation H1, cela signifie que vous encodez votre déclaration dans un contexte de
représentation en tant que représentant.

Pour les autres acteurs, vous encodez son Nom et son Adresse ou son Numéro d’identification en utilisant
le bouton. Lorsque cela est applicable, des aides sont ajoutées. Exemple : reprenons notre cas
de représentation directe. Il doit exister une délégation valide entre vous et les déclarants que vous
représentez. Des lors, la liste déroulante vous permettant de sélectionner un déclarant, affiche uniquement
le nom des personnes que vous pouvez représenter.

Pour tout acteur, lorsque vous avez renseigné un EORI, vous pouvez consulter ses informations contenues
dans la base de données externe CRS, en cliquant sur l'icéne E]

Acteurs

Vous pouvez renseigner un acteur en indiquant son numeéro d'identification en activant le switch, ou en indiguant son Nom et son Adresse en

@ (LB désactivant le switch. Lorsque le switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence

Représentant

Statut *
1 - Pas de représentation 2 - Représentation directe 3 - Représentation indirecte

Déclarant

Numéro didentification *

Importateur

Numéro didentification *

Exportateur

Requis au niveau de la déclaration ou de chaque article

9
Numéro d'identification

Figure 39: Exemple d'aide au remplissage des acteurs
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8.5 AIDES AU REMPLISSAGE DE L’IDENTIFICATION DES MARCHANDISES

Afin de vous aider lors du remplissage de lidentification des marchandises dans les différents formulaires
d’enregistrement de déclaration, des aides ont été mises en place :

1. Cliquez sur l'icéne Q a coté du champ Code des marchandises pour ouvrir le lien vers Arctic Tariff
dans lequel vous pouvez effectuer des recherches liées au code des marchandises.

2. Entrez les premiers caractéres du code que vous souhaitez renseigner. Des propositions vous sont faites
par le systeme. Au fur et & mesure que vous sélectionnez une proposition, le systeme affine sa recherche
pour vous proposer les codes des marchandises correspondants.

Code des marchandises * Q

01

0100 - LIVE ANIMALS -

0101 - Live horses, asses, mules
and hinnies

Figure 40 Exemple d'aide dans le champ code des marchandises

3. Pour certains régimes (e.g. dans le cadre de I'importation), il existe des regles déterminées par Arctic Tariff

qui vous obligent a renseigner certains documents en fonction du code des marchandises indiqué.
Pour consulter ces aides, cliquez sur I'icone ‘Obtenir de 'aide de tarlux’

Documents ¢ OETENIR DE L'AIDE DE TARLUX

4. Lors del’encodage d’'un Code CUS, entrez les premiers caracteres du code que vous souhaitez renseigner.
Des propositions vous sont faites par le systeme. Cliquez sur l'icone acété du o champ Code CUS
pour ouvrir le lien vers la documentation officielle ECICS.

Code CUS Q

0010001
0010001-6

Figure 41: Exemple d'aide au remplissage du code CUS

5. Lorsque vous entrez le numéro d’ordre du contingent, s'’il est valide, I'icone apparait.
Cliquez sur I'icdne. Une modale s’ouvre avec les informations liées au numéro d’ordre du contingent venant
de Arctic Tariff.
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Statut du numéro d’ordre du contingent

Numéro d'ordre du contingent Unité de mesure
09 KGM

Date de début Date de fin
130412022 13/10/2023

Statut

CONTINGENT OUVERT

Figure 42: Statut du numéro d'ordre du contingent

8.6 AIDE AU REMPLISSAGE DU LOCODE/ONU

Afin de vous aider lors du remplissage des LOCODE/ONU dans les différents formulaires d’enregistrement de
déclaration, des aides ont été mises en place.
1. Cliquez surl'icéne @)
2. Une aide s’affiche vous expliquant comment compléter le code. Un hyperlien vers la documentation « Liste
des codes Locode/ONU par Pays et Territoires » est disponible.

Localisation Locode/ONU (1)

— Le LOCODE/ONU se compose de cing caractéres oll les deux premiers X 4I

indiquent le pays et les trois suivants représentent le nom du lieu. Exemple :
LUABW. La liste compléte peut &tre consultée via le lien : Liste des codes

Locode/ONU par Pays et Territoire | UNECE

Figure 43: Message d'information sur le LOCODE/ONU

8.7 CONSULTATION DES CERTIFICATS CERTEX

Pour certains régimes (ex : dans le cadre de I'importation ou de I'exportation), vous avez la possibilité de consulter
le statut de vos certificats CERTEX lors de I'encodage de votre déclaration.

Page 67 of 395

LUCCS::

Y ourDiciiaL poon |



1. Lorsque vous entrez, dans les documents d’accompagnement ou dans les références complémentaires, un
type et un numéro de référence qui correspond a un document CERTEX, et encodez une référence, I'icéne

apparait.

Documents d'accompagnement'™™ | g (i
TYPE * NUMERO DE REFERENCE *

[«]

‘ > ‘ ‘(:Md - Certificate of inspection ..

Figure 44: Exemple d'encodage de certificat CERTEX.

. Une modale s’ouvre avec les informations relatives a votre certificat.

2. Cliguez sur l'icone

CERTEX certificats / licences X

Type Numéro d Statut

cose -

Figure 45: Exemple d'informations relatives a un certificat CERTEX.

8.8 SIMULATION DE LA DETTE

Afin de vous donner une idée de la dette liée a la déclaration en cours d’encodage, des aides ont été mises en place.

1. Remplissez votre déclaration avec les différents éléments que vous devez renseigner (cf. Comment remplir

une déclaration d’importation en douane.)
2. Cliquez sur le bouton « Simulation de la dette » en bas du formulaire. Une
modale s’ouvre avec la simulation de la dette liée a la déclaration courante.
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9 PROCEDURES D’IMPORTATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION D’IMPORTATION

9.1 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORTATION

Pour consulter les données de la déclaration d'importation :
1. Ouvrez la page Déclaration d’importation via son LRN/MRN

Aty = vheves v @ réoiuumons v [l DOCUNENTS v CERTIFICATS v g GESTION DESETTES v
L
W EEEEETET

DECLARATION DIMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

RN ZSRNTRO0O:

mumascss (8] 4 e e e e Pras s aceomees)

Evénements marquants Dates d'échéance

Pas osments

Figure 46: Déclaration d'importation - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration d'importation s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances et

garanties

o Envoi : informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances
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|| ounoeciiaaooe |
DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE
Detais opérationnets Ao b cont m Détsia de e dets | Hiskrkaue

Déclaration

Informations géndralos | futcrsal s do douan Actoun Financss

Envoi

Intomations géndralus angodt

Dastination Expédition

) Lussembourg Region do bruneles G - Gaorgia

Figure 47 : Déclaration dimportation — détails de la déclaration

L’apercu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les
corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

9.2 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORTATION
SIMPLIFIEE

Les déclarations simplifiées sont des déclarations contenant moins de données que les déclarations standards. Elles
sont utilisées dans le cas ou un opérateur économique n’a pas toutes les informations en sa possession au moment
ou la déclaration est soumise (ex : certificat d’origine manquant, preuve de déménagement manquante, document
d’accompagnement manquant, ...). Ces informations seront indiquées ultérieurement dans une déclaration

complémentaire (cf. Comment soumettre une déclaration d’importation complémentaire).

Les déclarations simplifiées sont identifiables par le « type de déclaration supplémentaire » (B, C, E ou F) et par le
format de la déclaration (11). La différence avec les déclarations standards est que pour les déclarations simplifiées,
aucun calcul de dette ni de réservation de garantie n’est effectué.

Les informations relatives a I'échéance de la déclaration complémentaire sont présentes dans I'en-téte de la

déclaration simplifiée.
Pour consulter les données de la déclaration d'importation simplifiée :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation simplifiée via son LRN/MRN

Page 70 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



Lu CCS e i ThovEs v ) ofcuaaamons v [ COCUMENTS v CERTFICATS fom GESTION DES DETTES ==

e

= e ——l ]
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Evénements marquants Dates d'échéance Hi

Notficatn le /102023 Pas gésments

Figure 48 : Déclaration d'importation simplifiée - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration d'importation simplifiée s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances
o Envoi :informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances

L’apergu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux dernieres données enregistrées de la déclaration (cf. les
corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

9.3 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
EIDR

La Notification de Présentation pour EIDR est utilisée pour indiquer aux autorités douaniéres que la marchandise est
disponible dans le cadre d’'une procédure simplifiée d’entrée dans les registres. Le message est défini par le format

de la déclaration (12) et est seulement accessibles pour les opérateurs disposant d’une autorisation EIR.
Pour consulter les données de la notification de présentation pour EIDR :

1. Ouvrez la page Notification de présentation pour EIDR via son LRN/MRN
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Figure 49 Notification de présentation pour EIDR - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration

3. Les données de la notification de présentation pour EIDR s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs
o Envoi :informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, marchandise, autorisations, documents.

L’apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour
faciliter la navigation.

9.4 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORTATION
COMPLEMENTAIRE

9.4.1 DECLARATION RECONCILIEE NATIONALE

Les déclarations réconciliées sont le résultat d’'une réconciliation des données d’une déclaration simplifiée nationale
avec les données de la déclaration complémentaire. Les déclarations réconciliées sont identifiables par le « type de
déclaration supplémentaire » (U, V, X, Y ou Z). Ces déclarations suivent un nouveau cycle de vie ou un controle peut

étre effectué par la douane.
Les différences entre les déclarations réconciliées et standards sont les suivantes :

e Un nouveau statut sur la déclaration réconciliée
e Les détails opérationnels sont divisés en deux parties : Une partie concernant la déclaration simplifiée et une
partie concernant la déclaration réconciliée.

Pour consulter les données de la déclaration d'importation réconciliée :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation réconciliée via son LRN/MRN
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DECLARATION D'IMPORTATION RECONCILIEE - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

Acceptance

LRM: 23ANTPOD0C

Bureaux de douane
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Finances
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Envai
tar - e 19/04/2023 1509
Infarmations générales

LUT04000 - Cenire Douanier (7)

Documents

Article de marchandise #1

Histonque

ENREGISTRER UNE DEMANDE DHVALIDATION ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATICH APRES LA MALEVEE

DUPLIIUER LA DECLARATION
Hestanique des achons.

Figure 50 : Déclaration d'importation réconciliée - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration

3. Les données de la déclaration d'importation réconciliée s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances, garantie
o Envoi :informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances

L’apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour

faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation, réconciliation sont prises en compte).

9.4.2 DECLARATION COMPLEMENTAIRE DANS LE CADRE DU DEDOUANEMENT CENTRALISE
Dans le cadre du dédouanement centralisé, la déclaration complémentaire est accessible via une vue indépendante.
Pour consulter les données de la déclaration complémentaire dans la cadre du dédouanement centralisé :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation complémentaire via son LRN/MRN.
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Figure 51 Déclaration complémentaire - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration d'importation complémentaire s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances, garantie
o Envoi :informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances
L’apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour

faciliter la navigation.
Remarque :
1. Lorsque plusieurs déclarations simplifiées sont associées a la déclaration complémentaire, vous pouvez
consulter la déclaration complétée que vous souhaitez en la sélectionnant dans la liste déroulante.

2. Les données affichées correspondent aux derniéres données enregistrées de la déclaration (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

9.5 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION D’IMPORTATION

L’historique des actions de la déclaration contient les évéenements liés a la déclaration d’'importation, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement ainsi qu'aux messages échangés

avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration d'importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.
3. L’historique des actions de la déclaration d’importation est disponible.
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Figure 52 : Déclaration d'importation — historique des actions

9.6 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA

DECLARATION D’IMPORTATION

L’historique des versions de la déclaration d'importation contient les événements liés aux corrections (avant

acceptation) et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration d'importation.

Pour consulter I'historique des versions de la déclaration d’'importatiol

Ouvrez la page Déclaration d’importation via le LRN/MRN.

n:

Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions

L’historique des versions de la déclaration d'importation est disponible et contient les dates de correction

et/ou rectification effectuées.
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Figure 53 : Déclaration d’importation — historique des versions

9.7 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION D’IMPORTATION

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a
été effectuée.

Pour consulter une version précédente de la déclaration d'importation :

Ouvrez la page Déclaration d’importation via le LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

Eal N

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.
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Figure 54 : Déclaration d'importation - version précédente

9.8 COMMENT CONSULTER L’ENREGISTREMENT DE LA DECLARATION
D’IMPORTATION

Aprés avoir soumis la déclaration d'importation, les autorités douanieres confirment son enregistrement. Le statut de
la déclaration est alors « En attente de présentation » pour les déclarations d’importations anticipées ou « En cours

de validation douaniére » pour les déclarations d'importation non anticipées.
Pour consulter la réception de la notification d’enregistrement :

1. Ouwvrez la page Déclaration d’importation.
2. Cliquez sur Historique > Historique des actions.

3. Lhistorique des actions est disponible et contient la notification d’enregistrement du bureau de douane.

9.9 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION
D’IMPORTATION

La déclaration d'importation est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est regue de la part du bureau
de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté », le MRN est alloué et il s’affiche dans I'en-téte de la

page Déclaration d’importation.

Dans le cas des déclarations d'importation anticipées, I'acceptation est réalisée aprés la soumission de la notification
de présentation. Dans le cas des déclarations d'importation non anticipées, I'acceptation est réalisée apres la
soumission de la déclaration.

Pour consulter 'acceptation de la déclaration d'importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation.
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2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Acceptation’ dans les ‘Evenements marquants’ ou cliquez sur le bouton Détails

opérationnels.
3. La carte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration d’importation et les

taxes calculées.
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Figure 55 : Acceptation de la déclaration importation

9.10 COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION
D’IMPORTATION

La déclaration d'importation est rejetée lorsque la notification de rejet est envoyée par le bureau de douane. Le statut

de la déclaration d’'importation est alors « Rejeté ».
Pour consulter le rejet de la déclaration d’importation :

Ouvrez la page Déclaration d’importation.
Cliquez sur I'hyperlien Rejet dans les évenements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.

La carte Rejet est disponible et contient les informations relatives au rejet de la déclaration : la date et la

raison du rejet.
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Figure 56: Rejet de la déclaration dimportation

9.11COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE SOUMETTRE UNE
NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR EIDR

Pour les autorisations EIR ou la présentation des marchandises n’est pas requise, les autorités douaniéres peuvent

demander a I'opérateur économique d’envoyer une notification de présentation pour un délai donné.

1. Ouvrezla page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des autorisations européennes
via son Numéro d’autorisation.
Cliquez sur I'onglet Demande de notification de présentation EIDR.
Les demandes sont listées en carte par date de réception, les données des demandes de notification de
présentation EIDR sont affichées dans les cartes :

LU Cc S My S miowes v cécuarations ~ [ DOCUNENTS v 4 CERTIFICATS v gy GESTIONDESDETTES v @ GESTIAS + [— o]
"
R — 100
AUTORISATION

MERD DE REFERENCE: LUEIRZ02I0T

n DR

Requéte #5 ENATTENTE o P SENTATION

Figure 57 Demande douaniére de la notification de présentation pour EIDR
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION D’IMPORTATION ET LES
DONNEES OPERATIONNELLES

9.12COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION

Pour soumettre une déclaration d'importation :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Importation et choisissez le type de
déclaration que vous souhaitez soumettre.
2. Unnouveau LRN est attribué par le systéeme pour votre déclaration.

e S vioes v @ cécunmons v [ COCUNENTS v CERTFI v g GESTOH0ES DETTES v [ -
e
e 0
a "

Déesaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORTATION H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE opbratron damport
Bureaus de douans

Déclaration acteurs

Opération dimport G

2SRNTPOOOOONOCDSSER ez 8 - a

Bureaux de douans

Acteurs

(D) im0 Ptz etgna un o o nSquaet S b dancaon en UM I S, 0 e 3t s o of S ke an ésaciant oSt Lo o
pas crose

Représentant

Déclarant

Figure 58 : Enregistrement de la déclaration d'importation

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Ala déclaration d'importation
e Alenvoi
e Aux articles

Note : Pour soumettre une déclaration de dédouanement centralisé, la case « Déclaration de dédouanement
centralisé’ qui se trouve en haut a droite du formulaire doit étre préalablement cochée.

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d'importation est soumise au bureau de douanes.
Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’importation ou vous pouvez consulter les informations

enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’importation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers la liste des déclarations et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

N.B. : L'opérateur économique peut demander une autorisation locale sur certains types de déclaration en ajoutant

la section Demander une autorisation nationale sur déclaration et en remplissant les champs requis.

N.B. : Pour plus de détails sur I'enregistrement d’'une déclaration d’'importation, référez-vous a I'annexe « Comment

remplir une déclaration d’importation » ; « Comment remplir une déclaration de dédouanement centralisé ».

9.13COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION
SIMPLIFIEE

Vous pouvez soumettre des déclarations simplifiées, de type « C » ou « F », si vous étes en possession d’'une
autorisation permanente SDE ou d’une autorisation EIR. En I'absence d’autorisation, vous devez soumettre des

déclarations simplifiées de type « B » ou « E ». Dans certains cas, il vous faudra compléter les informations de votre

déclaration en soumettant une déclaration complémentaire (cf. Comment soumetire une déclaration d’importation

complémentaire).
Pour soumettre une déclaration d'importation simplifiée :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Importation simplifiées 11 et
choisissez le type de déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.

- 5
LU CCS = TAcHES v [ DECLARATIONS v [N DOCUMENTS ~  #lf CERTIFICATS v  imm GESTION DES DETTES v
Yol et oo | [ e [ ~ 16 O¢

Declaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORTATION SIMPLIFIEE - H1 MISE EN
LIBRE PRATIQUE

Opération dimport

Bureaux de dovane

Acteurs

Déclaration Déclaration de Dédouansment Centralisé

Operation d'import &

RN st de e deéclasat
23RNTPOOOC0O00O00T160Z

Transport

Bureaux de douane @ Documents

Acteurs

‘Vious pouvez renseigner un acteur en indiquant son numéro didenblication en activant e switch, ou en indiquant son Nom et son Adesse en désactivan le

(O bl el bl Rl e Al .

Version NTP & Rev 1.0 - El 5

Figure 59: Enregistrement de la déclaration d'importation simplifiée

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Ala déclaration d'importation
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e Alenvoi
e Aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d'importation simplifiée est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’importation simplifiée ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d'importation simplifiée en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniere page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.

N.B. : Pour plus de détails sur I'enregistrement d’'une déclaration d'importation, référez-vous a I'annexe « Comment

remplir une déclaration d’importation » ; « Comment remplir une déclaration de dédouanement centralisé ».

9.14COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
EIDR

Vous pouvez soumettre des notifications de présentation dans le contexte d’EIDR si vous possédez I'autorisation
EIR. Dans certains cas, il vous faudra compléter les informations de votre déclaration en soumettant une déclaration
complémentaire.

Pour soumettre une notification de présentation pour EIDR :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Importation > 12 — Notification de
présentation pour EIDR.
2. Unnouveau LRN est attribué par le systéeme pour votre notification de présentation.
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Figure 60 Enregistrement de la notification de présentation pour EIDR

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration d'importation
e Alenvoi
e Aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification de présentation est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Notification de présentation pour EIDR ou vous pouvez consulter

les informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la notification de présentation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers la liste des déclarations et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

Remarque 2 : Pour plus de détails sur I'enregistrement d’'une déclaration d'importation, référez-vous a I'annexe

« Comment remplir _une déclaration d’importation » ; « Comment remplir une déclaration de dédouanement

centralisé ».

9.15COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION
COMPLEMENTAIRE

Aprés la mainlevée des marchandises, vous pouvez soumettre une déclaration complémentaire pour les déclarations
d’importation simplifiées et les notifications de présentation pour EIDR dans un délai imparti.

Pour soumettre une déclaration complémentaire :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation simplifiée ou de la Notification de présentation pour
EIDR pour laquelle vous souhaitez compléter les informations ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu
>Taches > Liste des taches) et recherchez la tache Enregistrer la déclaration complémentaire associée
a la déclaration d'importation.

Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer la déclaration complémentaire.
Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certaines données ne peuvent pas différer de celles indiquées dans
la déclaration d’importation simplifiée ou la notification de présentation pour EIDR et sont donc non éditables.

r 4

LUCCS: Erioes v [ stosnnos v (B 000NETS v @ CETPGT v S 06STONDES CETES ¥ b
:

o L {1

R UNE DECLARATION DIMPORTATION COMPLEMENTAIRE - H1 MISE EN =

TIQUE

|V it L

Figure 61 : Enregistrement de la déclaration d’importation complémentaire

4. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e Ala déclaration d'importation
e ATlenvoi
e Aux articles
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre déclaration d’'importation complémentaire est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’importation réconciliée ou Déclaration

d’importation complémentaire ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
Remarques :

1. Si vous étes exempté de notifier la mise a disposition des marchandises aux douanes, vous pouvez
enregistrer une déclaration complémentaire EIDR sans notification de présentation. Pour ce faire, veuillez
passer par |'enregistrement de la déclaration d'import en indiquant « Type de déclaration supplémentaire »
a « Z — Pour une déclaration complémentaire dans le contexte de la procédure définie a 'article 182 du code

». (Cf. Comment soumettre une déclaration d'importation)

2. Lorsque la date limite pour I'envoi de la déclaration complémentaire est dépassée, un rappel vous est envoyé
pour vous en informer. Les informations relatives & ce rappel sont accessibles depuis la page de la
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déclaration d’'importation complémentaire, en cliquant sur I'hyperlien Expiration du délai de déclaration

complémentaire dans les événements marquants, ou en sélectionnant le bouton Détails opérationnels

pour accéder directement a la carte du rappel.

LU s Ay = Thores v @) oEcURATONS v (B DOGUMENTS v i CERTFICATS v o GESTION DESDETTES v € GESTIAB v
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Figure 62 Expiration du délai pour I'envoi d'une déclaration complémentaire
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9.16 COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR

UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration est soumise de maniére anticipée (avant la présentation attendue des marchandises au

bureau de douane), la notification de présentation doit étre envoyée dans un délai de 30 jours.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours aprés la soumission de la

déclaration d'importation, elles seront considérées comme non présentées et la déclaration sera rejetée.

Pour soumettre la notification de présentation :

1. Rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache

Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration d'importation ou ouvrez la page de

la déclaration d'importation pour laquelle vous souhaitez soumettre une notification de présentation (cf.

Comment consulter une déclaration d’importation).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation.

ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas différer de la déclaration et sont

donc grisés.
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Figure 63 : Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a la présentation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de douane
et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : dans le cas ou les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides a la soumission
de la notification de présentation, vous devez corriger votre déclaration avant de pouvoir soumettre votre notification
de présentation (cf. Comment soumettre une demande de correction de la déclaration).
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Figure 64 : Les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides
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9.17 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU SUITE A UN REJET
D’AUTORISATION LOCALE

Lorsque les autorités douaniéres font savoir leur intention de rejeter une autorisation locale, I'utilisateur doit exécuter
la tAche obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu pour autorisation locale, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.
Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu pour autorisation locale :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu
pour autorisation locale est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur 'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu pour autorisation locale.

3. Lamodale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.

Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu ?

En répondant "NON", vous renoncez a votre droit d'étre entendu
Veuillez consulter 1a raison de lintention de rejeter la déclaration
dans les détails opérationnels de la déclaration.

" SOUMETTRE 3 ANNULER

Figure 65 : Modale — Droit d’étre entendu

Si vous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : la déclaration est rejetée.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 66 : Droit d’étre entendu

4. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

9.18CORRECTION

9.18.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (type de déclaration supplémentaire « D », « E », « F ») aprés sa

soumission et avant son acceptation, le statut de la déclaration est « En attente de présentation ».

Pour corriger les éléments d’'une déclaration avec un type de déclaration supplémentaire « A », « B », « C », il vous

faudra faire une rectification (cf., Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration).

Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez rectifier.

2. Cliquez sur latache optionnelle Enregistrer une demande de correction

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 67 : Enregistrement d’une correction d'une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre correction est soumise aux autorités douanieres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.18.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE CORRECTION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéeres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration d'importation :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande de correction est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les évenements marquants ou cliqguez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Correction s’affiche avec la Demande de correction et la réponse des autorités douanieres.
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Figure 68 : Correction d'une déclaration d'importation
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Remarque : Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration d’'importation donnée,

notamment dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande de correction est alors

disponible dans les Détails Opérationnels.

9.19 ANNULATION

9.19.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander I'annulation de votre déclaration anticipée aprés sa soumission et avant son acceptation.

Pour soumettre une demande d’annulation de la déclaration :

1. Ouvrezlapage de la Déclaration d’importation que vous souhaitez annuler.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’annulation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'ANNULATION
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Figure 69 : Enregistrement d’une annulation d'une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’annulation est soumise aux autorités douanieres.
Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.19.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande d’annulation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Lorsque la demande d’annulation est acceptée, la déclaration d’importation est annulée et le statut de la déclaration
devient « Annulé ».

Pour consulter les détails de la demande d’annulation de la déclaration d’importation :

1. Ouwrez la page de la Déclaration d’importation. La demande d’annulation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’annulation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’annulation est disponible et contient les informations relatives a la demande

d’annulation ainsi que la réponse des autorités douanieres.
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Figure 70 : Annulation d'une déclaration d'importation

9.20RECTIFICATION

9.20.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration aprés son acceptation.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez rectifier.
2. Cliquez sur latache optionnelle Enregistrer une demande de rectification
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 71 : Enregistrement d’une rectification

4. Remplissez les informations relatives a la rectification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : La notifications de présentation pour EIDR ne peut pas étre rectifiée.

9.20.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apreés avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».

Les autorités douaniéres peuvent décider d’accepter la rectification, de la rejeter ou de la rejeter et de suggérer une

nouvelle rectification

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration d'importation est rectifiée et le statut de la
déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration d'importation n’est pas rectifiée et le statut de

la déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, avec suggestion de rectification, la déclaration d'importation
n'est pas rectifiée et le statut de la déclaration revient au statut précédent. Une tache obligatoire « Enregistrer une
rectification requise » est créée.
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Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande de rectification est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande et & la réponse des
autorités douaniéres.
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Figure 72 : Rectification d'une déclaration d'importation

9.20.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsqu’une rectification de la déclaration dimportation est suggérée par les autorités douanieres, I'utilisateur doit
exécuter la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée et accepter ou refuser de rectifier sa
déclaration.

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration d’importation. La tache obligatoire Enregistrer une rectification
suggeérée est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée.

3. Lamodale Décision sur la suggestion de la rectification de la part des autorités douaniéres s’ouvre.
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5.
6.
7.

Décision sur la suggestion de rectification de la part des
autorités douanieres

Souhaitez-vous rectifier votre déclaration suite a la suggestion des
autorités douaniéres ?

Si vous répondez "Non", votre décision sera finale. Veuillez consulter
'la Justification” de la suggestion de rectification dans les détails
opérationnels de la déclaration.

Figure 73 : Modale - Décision sur la suggestion de rectification des autorités douanieres

Si vous répondez « Non », vous devez remplir une justification et soumettre, vous étes alors redirigé vers
votre derniere page active. Attention : il s’agit d’une décision finale.

Si vous répondez « Oui », le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.20.4 COMMENT CONSULTER LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION PAR

LES AUTORITES DOUANIERES

La demande de rectification de la déclaration d'importation peut étre suggérée par les autorités douanieres.

Pour consulter la demande de rectification suggérée des autorités douaniéeres, votre réponse et I'acceptation / le

rejet :

1.

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La suggestion de rectification par ladouane est affichée
dans les événements marquants.

Cliquez sur I'hyperlien Suggestion de rectification par la douane correspondant dans les évenements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande des autorités
douaniéres.

9.21INVALIDATION

9.21.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander d'invalider votre déclaration avant ou aprés la mainlevée des marchandises déclarées.
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Pour soumettre une demande d'invalidation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez invalider.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 74 : Enregistrement d'une invalidation d'une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a l'invalidation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succeés, votre notification d'invalidation est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : La notifications de présentation pour EIDR ne peut pas étre invalidée.

9.21.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d’invalidation de la déclaration d'importation est soumise, les autorités douaniéres peuvent

décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’'invalidation est acceptée, la déclaration d'importation est invalidée et le statut de la

déclaration devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d'invalidation est rejetée, la déclaration d'importation n’est pas invalidée et le statut de
la déclaration reste inchangé.
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Pour consulter les détails de la demande d'invalidation de la déclaration d'importation :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande d’invalidation est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douanieres.
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Figure 75 : Invalidation de la déclaration d'importation

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration d'importation donnée
dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans
les Détails Opérationnels.

9.21.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR
LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».
Pour consulter les détails de I'invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouwrez la page de la Déclaration d’importation. L’invalidation par les autorités douanieres est affichée
dans les évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation par la douane dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation par la douane est disponible et contient les informations relatives a l'invalidation de
la déclaration.
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Figure 76 : Invalidation par la douane

9.22CONTROLE

9.22.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent notifier qu'un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.

Pour consulter la notification de controle :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation concernée.
2. Cliquez sur I'hyperlien Contrdle douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton

Détails du contrdle.

3. Lacarte Notification de contrdle est disponible et contient les informations relatives a la notification de

controle.

Page 98 of 395

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



L U Ccs e = TAGHES v &) DECURATIONS v [l DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v i GESTION DES DETTES v ==
i
u Q rcher par LIN/ME ‘ o “‘
. . m v

DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

neation

Demands da ractiication

Accaptaton

Details u contréle

. o & Contréle dousnier
Evénements marquants Dates d'échéance
il i Netification le Pas d'édments Detals de a declaraton
13102023 1044 Decaratior
Notiication e
13102023 1030

Autorisations

Détails de a déciaratio Déts g 1 dette storigue Bursaux de douana

Fmancas

¥ Notification de contréle

Version NTP 8 Rev 1.0 - £ 0y sile °

Figure 77 : Notification de contréle d'une déclaration d'importation

9.22.2 COMMENT CONSULTER LES RESULTATS DE CONTROLES DES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsque les autorités douaniéres effectuent un controle documentaire et/ou physique d’'une déclaration de
dédouanement centralisé, une notification sera envoyée a I'opérateur.

Pour consulter la notification du résultat de controle :

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation de dédouanement centralisé concernée.
Cliquez sur I'hyperlien Résultats de contrdle dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails du contréle.

3. Lacarte Résultats de contrdle est disponible et contient les informations relatives a la notification des
résultats de contrdle.
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Figure 78 : Résultats de control pour une déclaration d’importation

9.23DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

9.23.1 COMMENT CONSULTER L’INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE DES
MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un controle de la déclaration, les autorités douanieres peuvent faire part de leur intention de ne
pas accorder la mainlevée des marchandises.

Pour consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises :

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation concernée.
Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas accorder la mainlevée dans les évenements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises est disponible et contient les
informations regues des autorités douaniéres.
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Figure 79 : Intention de ne pas accorder la mainlevée

Remarque : Vous pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte « Apergu des articles » dans
les Détails opérationnels et consulter la raison de I'intention de ne pas accorder la mainlevée en cliquant sur

I'icone d'information (i)
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Figure 80 : Apercu des articles

9.23.2 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU

Lorsque les autorités douaniéres font savoir de leur intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises,
I'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou infirmer son
intention d’exercer son droit d’étre entendu.

Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :
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6. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu
est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

7. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.

8. Lamodale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.

Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu ?

En répondant "NON", vous renoncez a votre Droit d'&tre entendu.
Veuillez consulter la "Raison de lintention de ne pas procéder a la
mainlevée" dans les détails opérationnels de la déclaration.

+ SOUMETTRE K ANNULER

Figure 81 : Modale - droit d'étre entendu

A Sivousrépondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’une décision finale.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Envoi

Figure 82 : Droit d'étre entendu

9. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu.
10. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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9.23.3 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES AUTORITES DOUANIERES

Apres 'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, les autorités douanieres
prennent une décision sur la mainlevée des marchandises, notifient le déclarant/ représentant et la déclaration passe

au statut :

= « Mainlevée accordée »
= « Mainlevée non accordée »
= « Mainlevée partiellement accordée »

Pour consulter la décision de mainlevée :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Décision de mainlevée dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Mainlevée des marchandises / Mainlevée des marchandises non accordée est disponible et
contient les informations relatives aux informations regues des autorités douaniéres. Vous pouvez également
retrouver le statut de vos articles dans la carte « Apercu des articles » dans les Détails opérationnels.

'LUCCS
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Figure 83 : Décision de mainlevée non accordée

Remarque : Veuillez noter que lorsqu’'une décision de mainlevée est partielle, vous recevrez les deux cartes

successivement.
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9.24 APUREMENT

9.24.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’APUREMENT

Une fois la mainlevée des marchandises accordée sous un régime particulier, elles doivent étre apurées au plus tard
a la date de fin d'apurement. Vous pouvez soumettre une demande d’apurement pour un code marchandise ou pour

une déclaration en particulier.

1. Ouwvrez la Liste des taches d’apurement depuis le menu « Taches » ou ouvrez le détail de votre

autorisation.
- N
LU C Cs e = thckes v &) vcuRATONs v B DOCUNENTS v #f CERTIFIGATS v mm; GESTION DES DETTES [
1)
[ ] a P = - @@
.
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Figure 84 : Liste des taches d'apurement

2. Cliquez sur Enregistrer une demande d'apurement

3. Choisissez le code marchandise ou la déclaration sur laquelle doit porter votre demande d’apurement et
cliquez sur I'icone Demande d’apurement [ >

4. Le formulaire de demande d’apurement s’ouvre.

Remplissez les informations relatives a I'apurement.

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

o
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Figure 85 : Demande d'apurement par code marchandise
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Figure 86 : Demande d'apurement par déclaration (MRN)

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’apurement est soumise aux autorités douaniéres.
Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.24.2 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’APUREMENT

Apres avoir soumis la demande d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations
relatives a cette demande.
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Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans l'onglet « Informations sur I'apurement » > « Détails de

I'apurement ».

LU Ccs e £ Ticwes v @) Oécumnons v [ DOCUMENTS v CERTPCATS v am GESTION DES DETTES v

e
o

AUTORISATION

Informations sur I'apurement

3 wagerement | Detsit 04 rapursment

JATE ET HEURE DF LA DEMANDE TYPE DF DEMANDE

Figure 87 : Détails de I'apurement

Détaas ge rapuremant

9.24.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’EXTENSION DE PERIODE D’APUREMENT

La période de validité d’'un régime particulier est fixée en fonction de la durée estimée nécessaire pour la réalisation

de I'opération envisagée. Vous pouvez demander une prolongation du délai initialement accordé.

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.
2. Cliquez sur Enregistrer une demande de prolongation.
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Figure 88 : Prolongation du délai d'apurement - choix de la déclaration

3. Choisir la déclaration sur laquelle appliquer votre demande de prolongation et cliquez sur I'icdne Prolonger

le délai d’apurement | » |
4. Le formulaire de demande de prolongation d’apurement s’ouvre.

L U CCS e Evicves v ofcLaranons v [ DOCUVENTS v i CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w
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PROLONGER LE DELAI D'APUREMENT

@ s e ot 2042010 3 an @D

0]

Déclaration concernée

0210772023 ) 02072023 l 1 M
Prolongation du délai d'apurement par marchandise

CODE DES MARCHANDISES DL SIGHATION DE S MARCHANDISES PHOLORGATION DU DELAI EN MOIS

308,30 00 00 Bai o

Justification

Figure 89 : Prolongation du délai d'apurement

5. Remplissez les informations relatives a la prolongation de I'apurement.

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

11

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’extension de période d’apurement est soumise

aux autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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9.24.4 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’EXTENSION DE LA PERIODE D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’extension de la période d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez
consulter les informations relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans l'onglet Information sur I'apurement > Période
d’apurement.

LUCCS:: = rices v [ cécunanons v [ 0OCUMENTS 4 CERTFICATS v g OESTION 025 DETTES v =
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AUTORISATION

S inormations sur fapurement  [EECHETER

Informations sur I'apurement

Périoce capurement

Figure 90 : Période d'apurement

9.25CLOTURE D’UNE DECLARATION COMPLEMENTAIRE

9.25.1 COMMENT CONSULTER LA CONFIRMATION DE LA CLOTURE D’UNE DECLARATION
COMPLEMENTAIRE

Lorsqu’'une déclaration complémentaire a été entierement traitée par les autorités douaniéres, et que sa cloture a

été confirmée, vous pouvez consulter la confirmation qui vous a été envoyée.
Pour consulter le détail de la notification de confirmation :

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation complémentaire concernée.
2. Cliquez sur I'hyperlien Confirmation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Confirmation est disponible et contient les informations recues des autorités douanieres.
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Figure 91 Confirmation de la cl6ture d'une déclaration complémentaire d’import

9.252 COMMENT CONSULTER LA NON CONFIRMATION D’UNE DECLARATION
COMPLEMENTAIRE

Lorsqu'une les autorités douaniéres décident de ne pas confirmer une déclaration complémentaire, vous pouvez
consulter la notification de non confirmation qui vous a été envoyée.
Pour consulter le détail de la notification de non confirmation :

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation complémentaire concernée.

Cliquez sur 'hyperlien Non-confirmation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Non confirmation est disponible et contient les informations recues des autorités douaniéres.
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Figure 92 Non confirmation d'une déclaration complémentaire d’import
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10 PROCEDURES D’AC4 — ALCOOLS ET PRODUITS ENERGETIQUE

A- CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE DECLARATION
D’ACCISES

10.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’ACCISES

Pour consulter les données de la déclaration d’accises (AC4) :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises via son LRN/MRN ou depuis la Liste des déclarations.

e I= vhces v ) oecuasanons v [ DOCUMENTS v i CERTIICATS v o GESTION DES OETTES v [~ =]
iy
[ ouroicimai voor a = o¢

VUE DE LA DECLARATION AC4

RN 23XNTP00000X

ENREGISTRER UNE DEWANDE DE REGTF ICATION APRES LAMAMLEVEE ENREGSSTRER UNE DEMANDE WVALOIATION e
Détails de la déclaration

Déclaration v

Figure 93 : Déclaration d’accises (AC4) - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.

3. Les données de la déclaration d’accises s’affichent :
o Déclaration : informations générales, bureaux de douane, acteurs, documents et finances
o Article : informations générales, marchandise, documents et finances
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Informations generales
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Figure 94 : Déclaration d'accises (AC4) - détails de la déclaration

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf.

rectifications sont prises en compte).

es

10.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA

DECLARATION D’ACCISES

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration d’accises, comme les

évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu’aux

messages échangés avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la déclaration d’accises est disponible.
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Figure 95 : Déclaration d’accises — historique des actions
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Historique des actions
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10.3COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA

DECLARATION D’ACCISES

L’historique des versions de la déclaration d’accises contient les évenements liés aux rectifications de la

déclaration d’accises.

Pour consulter I'historique des versions de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

3. L’historique des versions de la déclaration d’accises est disponible et contient les dates de rectifications

effectuées avec leurs statuts.
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Figure 96 : Déclaration d'accises - historique des versions

10.4COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION D’ACCISES

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.
Une nouvelle version est créée lorsqu’une rectification a été effectuée.
Pour consulter une version précédente de la déclaration d’accises :

Ouvrez la page Déclaration d’accises via le LRN/MRN.

Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

Cliquez sur ’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.

pONPE
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Figure 97 : Déclaration d'accises - version précédente.

10.5COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION
D’ACCISES

La déclaration d’accises est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN (AC4 - Notification d'Acceptation)
est recue de la part du bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté » et le MRN est alloué

et affiché dans I'en-téte de la page Déclaration d’accises.
Pour consulter I'acceptation de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises.

2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration d’accises et les
taxes calculées.
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Figure 98 : Acceptation de la déclaration d’accises

10.6 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres 'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, les autorités douanieres
prennent une décision sur la mainlevée des marchandises et notifient le déclarant/ représentant et la déclaration
passe au statut :

= « Mainlevée accordée ».
Pour consulter la décision de mainlevée :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises concernée.
Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Mainlevée des marchandises est disponible et contient les informations relatives aux informations
regues des autorités douaniéres.

N
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Figure 99 : Décision de mainlevée
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Historique des versions

B- ENREGISTRER LA DECLARATION D’ACCISES ET LES

DONNEES OPERATIONNELLES

10.7 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’ACCISES

Pour soumettre une déclaration d’accises :

1. Ouwvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > AC4 - Accises.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systéeme pour votre déclaration.
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Figure 100 : Enregistrement de la déclaration d'accises

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration d’accises
e Auxarticles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’accises est soumise au bureau de douanes.

Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’accises ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’accises en cliqguant sur Annuler.
Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.

10.8RECTIFICATION

10.8.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration apres la mainlevée.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises que vous souhaitez rectifier

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de

rectification apres la mainlevée
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre
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Figure 101 : Enregistrement d'une rectification

4. Remplissez les informations relatives a la rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

10.8.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».
Les autorités douaniéres peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration d’accises est rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration d’accises n’est pas rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.
Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises. Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
2. La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la réponse des autorités
douaniéres.
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Figure 102 : Rectification d'une déclaration d’accises

10.9INVALIDATION

10.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander d’'invalider votre déclaration aprés la mainlevée des marchandises déclarées.

Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :

1. Ouvrezlapage de la Déclaration d’accises que vous souhaitez invalider
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte d’invalidation
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre

EMREGISTRER UNE DEMANDE OV INVALIDATION

c ., = Th v =
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Figure 103 : Enregistrement d'une invalidation d'une déclaration d’accises
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4. Remplissez les informations relatives a I'invalidation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succeés, votre notification d’invalidation est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

10.9.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu’'une demande d’invalidation de la déclaration d’accises est soumise, les autorités douanieres peuvent décider

soit d'accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration d’accises est invalidée et le statut de la
déclaration devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration d’accises n’est pas invalidée et le statut de la

déclaration reste inchangé.
Pour consulter les détails de la demande d'invalidation de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises. Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
2. La carte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douanieres.
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Figure 104 : Invalidation de la déclaration d'accises
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Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration d’accises donnée dans
le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les
Détails Opérationnels.

10.9.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR
LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».
Pour consulter les détails de I’'invalidation par les autorités douanieres :
1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises. Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

2. Lacarte Invalidation par la douane est disponible et contient les informations relatives a I'invalidation de
la déclaration.
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Figure 105 : Invalidation par les douanes
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11 PROCEDURES D’EXPORTATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

11.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

Pour consulter les données de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN

| ] vour oiara och a

LRN: 243

enmcous e L e e seenncaress | e csmen e cemsee cmaeanc | ]

Evénements marguants Dates d'échéance

——— NolS le 261032024 1584 Fas geimens

Figure 106: Déclaration de (ré)exportation — En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Les données de la déclaration de (Ré)exportation s’affichent :
o Déclaration : Informations générales, autorisations, bureau de douane, acteurs, et finances.
o Envoi : Informations générales, transport, documents, et apergu des articles.
o Article : Informations générales, marchandises, acteurs, autorisations, documents et finances.
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Figure 107: Déclaration de (ré)exportation — Détails de la déclaration.

L’apergu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données enregistrées de la déclaration (cf. les
corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

11.2COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
SIMPLIFIEE

Les déclarations simplifiées sont des déclarations contenant moins de données que les déclarations standards. Elles
sont utilisées dans les cas ou un opérateur économique n’a pas toutes les informations en sa possession au moment
ou la déclaration est soumise (ex : certificat d'origine manquant, preuve déménagement manquante, document
d’accompagnement manquant, etc.). Ces informations seront fournies ultérieurement dans une déclaration

complémentaire (voir Comment soumettre une déclaration complémentaire d'exportation).

Les déclarations simplifiées sont identifiables par le « type de déclaration supplémentaire » (B, C, E ou F) et par le
format de la déclaration qui peut étre (C1) pour une déclaration simplifiée d'exportation ou (C1Al) pour une

déclaration simplifiée d'exportation et de sortie.
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Pour consulter les données de la déclaration d’exportation simplifié :

1. Ouwvrez la page Déclaration de (ré)exportation simplifiée via son LRN/MRN

LUCCS:: ¢ :
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Figure 108: Déclaration de (ré)exportation simplifiée — En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.

3. Les données de la déclaration de (Ré)exportation simplifiée s’affichent :
o Déclaration : Informations générales, autorisations, bureau de douane, acteurs, et finances.
o Envoi : Informations générales, transport, documents, et apercu des articles.
o Article : Informations générales, marchandises, acteurs, autorisations, documents.

L’apergu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter
la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données enregistrées de la déclaration (cf. les
corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

11.3COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
RECONCILIEE
Les déclarations réconciliées sont le résultat d'une réconciliation des données d’'une déclaration simplifiée et d’'une

déclaration complémentaire. Les déclarations réconciliées sont identifiables par le « type de déclaration
supplémentaire » (X, Y).

Les différences entre les déclarations réconciliées et standards sont les suivantes :
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= Un nouveau statut sur la déclaration réconciliée
= Ladéclaration réconciliée a son propre cycle de vie

Pour consulter les données de la déclaration réconciliée d’exportation :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation réconciliée via son LRN/MRN
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Figure 109: Déclaration de (ré)exportation — Déclaration réconciliée — En-téte.
2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.

Remarque : sur la page de la Déclaration de (ré)exportation, les informations relatives aux détails de la déclaration

sont mises a jour avec la nouvelle version de la déclaration : La déclaration réconciliée.

3. Les données de la déclaration réconciliée s’affichent :
o Déclaration : Informations générales, autorisations, bureau de douane, acteurs, et finances.
o Envoi : Informations générales, transport, documents, et apercu des articles.
o Article : Informations générales, marchandises, acteurs, autorisations, documents et finances.

L’apergu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.
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Figure 110: Déclaration de (ré)exportation réconciliée - Détails de la déclaration

11.4COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

L’historique des actions de la déclaration contient les évenements liés a la déclaration de (ré)exportation, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, ainsi qu’aux messages échangés

avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

3. Lhistorique des actions de la déclaration d’exportation est disponible.
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Figure 111: Déclaration de (ré)exportation — Historique des actions.

11.5COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

L’historique des versions de la déclaration de (ré)exportation contient les événements liés aux corrections (avant

acceptation) et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration d’exportation.
Pour consulter I'historique des versions de la déclaration de (Ré)exportation :

Ouvrez la page Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

L’historique des versions de la déclaration de (ré)exportation est disponible et contient les dates de
correction et/ou rectification effectuées.
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Figure 112: Déclaration de (ré)exportation — Historique des versions.

11.6 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a
été effectuée, ou, dans le cas d'une déclaration simplifiée, lors de I'enregistrement d'une déclaration complémentaire.

Pour consulter une version précédente de la déclaration de (Ré)exportation :

Ouvrez la Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.
Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

Eal A

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne

version de la déclaration.
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Figure 113: Déclaration de (ré)exportation — Version précédente.

11.7 COMMENT CONSULTER L’ENREGISTREMENT DE LA DECLARATION
DE (RE)EXPORTATION

Apres avoir soumis la déclaration de (ré)exportation, les autorités douanieres confirment son enregistrement. Le
statut de la déclaration est alors « En attente de présentation » pour les déclarations d’exportation anticipées ou

« Soumis » pour les déclarations de (ré)exportation non anticipées.
Pour consulter la réception de la Notification d’enregistrement :
1. Ouwvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur Historique > Historique des actions.
3. L’historique des actions est disponible et contient la notification d’enregistrement du bureau de douane.
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Figure 114: Déclaration de (ré)exportation — Notification d’enregistrement.

11.8 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION DE
(RE)EXPORTATION

La déclaration de (Ré)exportation est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est recue de la part du
bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté », le MRN est alloué et il s’affiche dans I'en-

téte de la page Déclaration de (ré)exportation.

Dans le cas des déclarations d’exportation anticipées, I'acceptation est réalisée apres la soumission de la notification
de présentation.

Dans le cas des déclarations d’exportation non anticipées, I'acceptation est réalisée aprés la soumission de la

déclaration.
Pour consulter I'acceptation de la déclaration de (Ré)exportation :

Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
Cliquez sur I'hyperlien ‘Acceptation’ dans les ‘Evénements marquants’ ou cliquez sur le bouton Détails
opérationnels.

3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration de (ré)exportation.

Page 130 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



I-U CCS':::' IS vices v @ otcmanons v B cocuuens v @ CENECHTE v

—
o EEEEET

el =1 - 1)

DECLARATION D'EXPORTATION - B2 PROCEDURE SPECIALE

waomdo0zTz0

2auToLaoneosaso (]

Dates d'échéance

ol I 8032024 1304 Pan

Figure 115 : Déclaration de (ré)exportation — Carte d’acceptation.

11.9COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION DE
(RE)EXPORTATION
La Déclaration de (ré)exportation est rejetée lorsque la notification de rejet est envoyée par le bureau de douane
Le statut de la déclaration de (ré)exportation est alors Rejeté.
Pour consulter le rejet de la déclaration de (ré)exportation :
Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

Cliquez sur I'nyperlien Rejet dans les Evénements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.

La carte de Rejet est disponible et contient les informations relatives au rejet de la déclaration : la date et
la raison du rejet.
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Figure 116: Déclaration de (ré)exportation — Carte de rejet.

11.10COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’EXPORTATION

La Notification d’exportation est envoyée au déclarant pour I'informer que les marchandises ont quitté le

territoire douanier de I'Union, et contient le résultat du contréle du bureau de douane de sortie qui peut contenir :

- Un résultat de controle satisfaisant : Le résultat du contrdle au bureau de douane de sortie est satisfaisant et
les marchandises ont quitté le territoire.

- Un résultat de contrdle non satisfaisant : Le résultat du contréle au bureau de douane de sortie n'est pas

satisfaisant et les marchandises n’ont pas été dédouanées.
Pour consulter la Notification d’exportation :

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification d’exportation dans Evénements marquants ou sur le bouton
Détails opérationnels

3. Lacarte de Notification d’exportation est affichée et contient les informations relatives a la date
de sortie et le résultat du contréle du bureau de douane de sortie.
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Figure 117: Déclaration de (ré)exportation — Carte de Notification d’exportation.

11.11COMMENT CONSULTER LE DAE

Lorsque le statut de la Déclaration de (ré)exportation est Mainlevée accordée pour exportation ou Exporté, le

document d’accompagnement d’exportation (DAE) peut étre généré.

Pour générer le DAE :

1. Ouvrez le Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Générer le DAE.

GENZRER LE DAE

3. Le DAE est généré au format PDF et contient les informations relatives a la déclaration.
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Figure 118: Déclaration de (ré)exportation — Document d’accompagnement d’exportation - DAE.
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION (RE)EXPORTATION ET
LES DONNEES OPERATIONNELLES

11.12 COMMENT SOUMETTRE LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

Pour soumettre une déclaration de (ré)exportation :

1. Ouwvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation et choisissez le type de
déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systéme pour votre déclaration.

LUCCS::
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ENREGISTRER UNE DEELARATIO\I D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET
DECLARATION DE REEXPORTATION
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Figure 119: Enregistrement d’une déclaration de (ré)exportation.

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration de (ré)exportation
e Alenvoi
e Aux articles

Remarque : Pour soumettre une déclaration de dédouanement centralisé, la case Déclaration de dédouanement
centralisé qui se trouve en haut a droite du formulaire doit étre préalablement cochée.
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4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de (ré)exportation est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’exportation ol vous pouvez consulter les informations
enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque 1: Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’exportation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

Remarque 2 : Vous pouvez sauvegarder un brouillon de la déclaration de (ré)exportation, une fois enregistré, vous

pourrez le consulter et le soumettre via la liste des brouillons.

11.13COMMENT SOUMETTRE LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
SIMPLIFIEE

Lors de I'enregistrement d’'une déclaration simplifiée, vous pourrez soumettre des déclarations de (ré)exportation
avec moins d’informations. Les deux types de déclarations sont valables : anticipées ou non-anticipées.
Si vous disposez d’une autorisation SDE permanente, vous pouvez soumettre une déclaration simplifiée de
(ré)exportation a usage régulier en utilisant un type de déclaration supplémentaire « C » ou « F ». En I'absence
d’autorisation, vous devez soumettre des déclarations simplifiées a usage occasionnel en utilisant un type de
déclaration supplémentaire « B » ou « E ».

Pour soumettre une déclaration simplifiée alors que les marchandises ne sont pas encore arrivées, vous devrez
envoyer une déclaration anticipée en utilisant un type de déclaration supplémentaire « F » ou « E ». Si les
marchandises sont arrivées, vous pouvez soumettre la déclaration simplifiée en utilisant un type de déclaration
supplémentaire « B » ou « C ». Dans le cas d’'une déclaration de dédouanement centralisé (CCE), une autorisation
SDE permanente est requise, et le type de déclaration supplémentaire ne peut étre défini que sur « C » ou « F ».

Pour soumettre une déclaration de (ré)exportation simplifiée :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations et choisissez le type de déclaration que
vous voulez soumettre :
Pour une déclaration de (ré)exportation simplifiée veuillez continuer vers :
> Exportation > Déclaration d’exportation > C1 déclaration simplifiée
Pour une déclaration de (ré)exportation simplifiée et sommaire de sortie veuillez continuer vers :
>Exportation > Déclaration d’exportation et déclaration sommaire de sortie > C1 Al Déclaration
simplifié et déclaration sommaire de sortie.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.
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Figure 120: Enregistrement d'une déclaration de (ré)exportation simplifiée.

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e Aladéclaration de (ré)exportation
e Alenvoi
e Aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de (ré)exportation simplifiée est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page ‘C1 Déclaration de (ré)exportation simplifiée’’C1A1
déclaration d’exportation et déclaration sommaire de sortie’ ou vous pouvez consulter les informations
enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque 1 : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration simplifiée en cliquant sur Annuler.
Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.

Remarque 2: Vous pouvez sauvegarder un brouillon de la déclaration de (ré)exportation simplifiée, une fois
enregistré, vous pourrez le consulter et le soumettre via la liste des brouillons.

Remarque 3 : Aprés I'enregistrement de la déclaration simplifiée, lors de la décision de mainlevée des autorités
douaniéres, dans certains cas, il vous faudra compléter les informations de votre déclaration simplifiée en soumettant

une déclaration complémentaire (voir Comment soumettre une déclaration complémentaire).

11.14COMMENT SOUMETTRE LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
COMPLEMENTAIRE

Dans certains cas, apreés avoir soumis une déclaration simplifiée C1 ou C1A1l, il vous faudra soumettre une
déclaration complémentaire dans le délai imparti. Une fois la déclaration complémentaire soumise avec succes, la

déclaration est dite réconciliée.
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Pour soumettre une déclaration complémentaire :

1.

Ouvrez la page de la déclaration de (ré)exportation simplifiée pour laquelle vous souhaitez compléter les

informations (Cf. Comment consulter une déclaration (ré)exportation simplifiee) ou rendez-vous dans la liste

de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache Enregistrer la déclaration

complémentaire associée a la déclaration de (ré)exportation simplifiée.

ENREGISTRER LA DECLARATION COMPLEMENTAIRE

Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer la déclaration complémentaire.
Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certaines données ne peuvent pas différer de celles indiquées dans

la déclaration simplifiée et sont donc non éditables.
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Figure 121: Déclaration de (ré)exportation simplifiée - Enregistrement d’'une déclaration complémentaire.

4. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e Aladéclaration de (ré)exportation complémentaire
e Alenvoi
e Aux articles

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de (ré)exportation complémentaire est soumise

au bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de (ré)exportation réconciliée ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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11.15COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration de (Ré)exportation est soumise de maniére anticipée (avant la présentation attendue des
marchandises au bureau de douane), la notification de présentation doit étre envoyée dans un délai de 30 jours.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours aprés la soumission de la

déclaration de (ré)exportation, elles seront considérées comme non présentées et la déclaration sera rejetée.

Pour soumettre la notification de présentation :

1. Rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache
Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de (ré)exportation ou ouvrez la

page de la déclaration de (ré)exportation pour laquelle vous souhaitez soumettre une notification de
présentation.

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation.

ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas différer de la déclaration et
sont donc grisés.
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'

Figure 122 : Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement de la notification de présentation.
4. Remplissez les informations relatives a la présentation

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de douane

et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
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11.16 CORRECTION

11.16.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (Type de déclaration supplémentaire ‘D’, ‘E’, ‘F’) aprés sa
soumission et avant son acceptation, le statut de la déclaration est En attente de présentation.

Pour corriger les éléments d’'une déclaration avec un Type de déclaration supplémentaire ‘A’, ‘B’, ‘C’, il vous faudra

faire une rectification (cf., Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration).

Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation que vous souhaitez corriger.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de correction

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 123 : Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement d’une demande de correction.

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre correction est soumise aux autorités douanieres. Vous étes
alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Page 140 of 395 .
LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR

[Formatted: Font: Italic, Complex Script Font: Italic

J




11.16.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE CORRECTION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La demande de correction est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Correction s’affiche avec la Demande de correction et laréponse des autorités douaniéres.
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Figure 124: Déclaration de (ré)exportation — Carte de correction.

Remarque : Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration (ré)exportation donnée.
Chaque demande de correction est alors disponible dans les Détails Opérationnels.

11.17ANNULATION

11.17.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander I'annulation de votre déclaration aprés sa soumission et avant son acceptation.
Pour soumettre une demande d’annulation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration (ré)exportation que vous souhaitez annuler.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’annulation Ty
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 125: Déclaration de (ré)exportation - Enregistrement d’une annulation.

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’annulation est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.17.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION

Apres avoir soumis la demande d’annulation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Lorsque la demande d’annulation est acceptée, la déclaration de (ré)exportation est annulée et le statut de la

déclaration devient « Annulé ».
Pour consulter les détails de la demande d’annulation de la déclaration de (Ré)exportation :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La demande d’annulation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’annulation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’annulation est disponible et contient les informations relatives a la demande

d’annulation.
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Figure 126: Déclaration de (ré)exportation — Carte d’annulation d’une déclaration.

11.18RECTIFICATION

11.18.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration aprés son acceptation.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :
1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation que vous souhaitez rectifier.

2. Cliquez sur latache optionnelle Enregistrer une demande de rectification
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 127: Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement d’une demande de rectification.

4. Remplissez les informations relatives a la rectification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Veuillez noter que tous les champs ne peuvent pas étre modifiés.

11.18.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».
Les autorités douaniéres peuvent décider d’accepter la rectification, et de suggérer une nouvelle rectification.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration de (ré)exportation est rectifiée et le statut de

la déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration n’est pas rectifiée, une nouvelle tache obligatoire
est créée Enregistrer une rectification suggérée, un délai pour envoyer la rectification suggérée démarre et le
statut de la déclaration revient au statut précédent.

Remarque : Si le délai d’enregistrement de la rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté

»,
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Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la déclaration de (ré)exportation. La demande de rectification est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande et a la réponse des
autorités douanieres.
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Figure 128: Déclaration de (ré)exportation — Carte de rectification.

11.18.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DES AUTORITES
DOUANIERES
La rectification peut étre suggérée par les autorités douanieres. Ce cas se présente lorsque la premiere demande

de rectification est rejetée, et le bureau de douane suggére une deuxieme rectification qui devra étre soumise dans

un délai imparti.

Pour cela, la tache Enregistrer une rectification suggérée s’affiche et peut étre exécutée pour répondre aux

autorités douaniéres. ENREGISTRER UNE RECTIFICATION SUGGEREE

Remarque : Sile délai d’enregistrement de |a rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté ».
Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La tache obligatoire Enregistrer une rectification

suggérée est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
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2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée, le

formulaire d’enregistrement s’ouvre.
3. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, clique sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de rectification est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER
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Figure 129: Déclaration de (ré)exportation — Tdche d’enregistrement d’une rectification suggérée.

11.19 INVALIDATION

11.19.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander I'invalidation de votre déclaration avant ou apres la mainlevée des marchandises déclarées,

lorsque le statut est ‘Accepté’ ou ‘Mainlevée accordée pour exportation’.

Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation que vous souhaitez invalider.

ENREGISTRER UNE DEWANDE DINVALIDATION

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 130: Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement d’une demande d’invalidation.

4. Remplissez les informations relatives a I'invalidation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’invalidation est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.19.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d'invalidation de la déclaration de (Ré)exportation est soumise, les autorités douaniéres
peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ol la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration de (Ré)exportation est invalidée et le statut de

la déclaration est « Invalidé ».
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Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration de (Ré)exportation n’est pas invalidée et le statut
de la déclaration reste inchangé.

Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration de (Ré)exportation :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La demande d’invalidation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douaniéres.
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Figure 131: Déclaration de (ré)exportation — Carte d’Invalidation.

11.19.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR
LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».
Pour consulter les détails de I'invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouvrezlapage de la Déclaration de (ré)exportation. L'invalidation par les autorités douanieres est affichée
dans les événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation demandée par la douane dans les évenements marquants ou cliquez
sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation demandée par la douane est disponible et contient les informations relatives a
I'invalidation de la déclaration.
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Figure 132: Déclaration de (ré)exportation — Invalidation demandée par les autorités douanieres.

11.20.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES

DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent notifier qu'un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.

Pour consulter la notification de controle :

1.
2.

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Contréle douanier dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.
La carte Notification de contrdle est disponible et contient les informations relatives a la notification de
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Figure 133: Déclaration de (ré)exportation - Notification de controle.

11.21 DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

11.21.1 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir effectué un contréle de la déclaration, les autorités douaniéres peuvent faire part de leur décision sur la
mainlevée des marchandises. Le statut de la déclaration peut alors devenir, selon la décision :

- Mainlevée accordée pour exportation
- Mainlevée non accordé
Pour consulter la décision de mainlevée des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien « Mainlevée accordée pour exportation / Mainlevée non accordée pour
exportation » dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte « Mainlevée accordée pour exportation / Mainlevée non accordée pour exportation » est
disponible et contient les informations recues des autorités douaniéres. Vous pouvez également trouver le

statut de vos articles de marchandises dans la carte « Apercu des articles » dans les détails opérationnels.

Page 150 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



LUCCS

B R

DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER

TACHES v () DECLARATIONS v (M DOCUNENTS v #§f CERTIFICATS v

RNz
AN 24LuT01L0000043882 (| Régime: Exportation - 33 Entrepétdouariar
Décarant Date de l mainevée: 271032024 01:41 A @
Resrésantant: Date dacceptatn: 22010
ouane  LUTDI00D- Setamboug Bureau de douane de 000 - Lixembour-Aeroport @
sori

Evenements marquants Dates d'échéance

ot e 271032024 0141 Pasagkmens

ot e 271032024 0140

Détas
Apercu des articles
NungRo CODE DES  DESIGNATION DES WARCHANDISES STATUT 0E LA
TARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE
4018200 Footwear - Covering the ke but o covering e knee

¥ Mainlevée accordée pour exportation
Dt de maievds des marchandisas
2rinaznee

¥ Résultat du controle

Date
Ziazzs

Détails opérationnels. =
Marchandise lbiries pour exportaon
Becapaion
P
cesmsion
[EA——
Auorssions
sarre
[ER——
T
Sasmens

e

-
iz des actors
(ST —

Figure 134: Déclaration de (ré)exportation - Décision de mainlevée accordée pour exportation.
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Apercu des articles
NUMERD CODEDES  DESGNATION DES MARCHANDISES STATUT DELA
DARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE
rtele #1 84019200 Fostwear - Coveri i but no cavering the knee

W Mainlevée non accordée pour export
Date
27ingr204 0158
¥ Résultat du contréle

7312024 00:00

Figure 135: Déclaration de (ré)exportation - Décision de mainlevée non accordée pour export.

11.21.2 COMMENT CONSULTER L’INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE DES
MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un controle de la déclaration, les autorités douanieres peuvent faire part de leur intention de ne
pas accorder la mainlevée des marchandises.

Pour consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises :

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas accorder la mainlevée dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

La carte Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises est disponible et contient les
informations regues des autorités douaniéres.
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LRN: 244NTP0000000000027033

MRN 24LU01L0000045UAT [ Régime: Exportation - B1 Déclaration dexporfafion ~ Stafut EN COURS DE CONTROLE
et deciaraion te réexportation
Déclarant Date dela - Type de' eea @
mainlevée

declaration

o]

Représentant: Date dacceptation:  26/03/2024 08:17
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o

Bureau de douane  LUT15000 - Luxembourg-Aercport ()
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Tl (=7 i e
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Notfié e 26/03/2024 08:20
Notfié e 26/03/2024 0810
Notfié e 2610372024 08:17

Détai impartipour éte entendu 250042024 08:20
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Acceptation

[T Dstails de 1 déclaration

Apercu des articles

NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDISE
DARTICLE  MARCHAN

DIsES
Adticle #1 64019200 Footwear - Covering the ankie but no covering the knee: INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE (5)
Articie 22 64019200 Footwear - Covering the anke but no covering the knee INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE ()
Aricle #3

64019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee:

INTENTION DE NEPAS ACCORDER LA MANLEVEE (i)

¥ Intention de ne pas accerder la mainlevée

Date dexpiration
2510472024 08:20

Raison de fintention de ne pas accorder Ia maii
Not safsfactory

W Liste des articles concernés

NUMERO DE LA MARCHANDISE RAISON DE LINTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE

Aricie #1

Not satsfactory

Not satsfactory

Not safsfactory

Détails opérationnels

Intention de ne pas accorder la mainlevée
Nofifeation de contrdte
Acceptation

Détais de la déciaration
Déctaration

Informations généraies

Bureaux de douane
Adteurs
Finances
Envi
Informations générales
Transport
Documens
Aricle 1
Aricle 72
Aricle 43
Historique
Historique des actons

Historique des versions

Figure 136 Déclaration de (ré)exportation - Consultation de //intention de ne pas accorder la mainlevée.

¢00

Remarque : Vous pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte Apergu des articles dans les

Détails opérationnels et consulter laraison de I'intention de ne pas accorder la mainlevée en cliquant sur I'icbne

d’'information.

11.21.3 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU

Lorsque les autorités douaniéres font savoir de leur intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises,

I'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.

Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :
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1. Ouwvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre
entendu est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.

La modale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.
Confirmation - Droit d'étre entendu
Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu 7
=

En répondant "MON"_ vous renoncez 3 volre droit d'ére entendu
Veuillez consulter |a "Raison de Fintention de ne pas proceder ala
mainlevés" dans les détails opérafionnels de |a daclaration

Figure 137: Déclaration de (ré)exportation — Modale — Droit d’étre entendu.

Remargue : Si vous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’une

décision finale.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LU CCS e = rhouss v M stcusaons v B cocuNENTs v CERTRRATS _
e
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ENREGISTRER LA DEMANDE DU DROIT DETRE ENTENDU

Justification

Documents daccampagnement

Anicle 81

Dédiaration Stata N COURS OE CONTRELE. Justifcation

Documants dacconpagnamant

261032024 1052

LUT 15000 - Lirembourg-Aeroport

5 Hot satactony conto
Envoi
Documents d'accompagnement@@ [@ |

Date de vakt Wom e autoté de déihrancs Vuméro de bgne d Fascle daes e

\ 8] S
Article #1

o de Taic Gésgnation des marchandise: Ratson de ne pas acerder a mainlevé
' Footwesr - Coverrg the ankie bulno caverngthe  net sabstectory
inee

Figure 138: Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement du droit d’étre entendu.

Page 154 of 395

LUCCS

] YOUR DIGITAL DOOR |

ale




4. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu. Vous pouvez ajouter des documents
d’accompagnement si cela est nécessaire.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

11.21.4 COMMENT CONSULTER LE DROIT D’ETRE ENTENDU ENVOYE AUX AUTORITES
DOUANIERES

Aprés avoir enregistré la demande du droit d’étre entendu, vous pouvez consulter les informations envoyées aux
autorités douanieres.

Pour consulter le droit d’étre entendu :

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Demande relative au droit d’étre entendu dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

La carte Droit d’étre entendu est disponible et contient les informations envoyées aux autorités douaniéres.

LUCCSs:  =n @sms Moo @ures ——

L] rovs oGrias cooe §

DECLARATION DEXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE
REEXPORTATION

Eveénements marquants Dates d'échéance

Pas qdiéments

Apergu des articles

ENATTENTE OF DECIHON OU DROC A ETRE ENTENDU.

ENATTENTE DE DECINON DU OROHT A ETRE ENTENDU.

EMATTENTE DE DECISON OUf DROIT A ETRE ENTENDU.

¥ Droit d'étre entendu

Emves ficks

susteaten pous (e

", *
w Documents d'accompagnement

Figure 139: Déclaration de (ré)exportation - Carte - Droit d’étre entendu.
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11.22COMMUNICATION DES INFORMATIONS CONCERNANT LA NON-
SORTIE DES MARCHANDISES POUR EXPORTATION

11.22.1 COMMENT INFORMER LES AUTORITES DOUANIERES DE LA SORTIE DES
MARCHANDISES

Dix jours aprés la mainlevée des marchandises, vous pouvez informer les autorités douaniéres que les marchandises
ont quitté le territoire douanier de I'Union. Pour ce faire, vous pouvez utiliser la tache optionnelle Enregistrer la

sortie des marchandises qui sera affiché dans la vue de la déclaration.
Pour soumettre la tache Enregistrer la sortie des marchandises :
1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer la sortie des marchandises.

3. Le formulaire d'inscription s’ouvre.

LUCCS s AR w—

Yo oo | Q e = 1600

ENREGISTRER LES INFORMATIONS CONCERNANT LA NON-SORTIE D'EXPORT

e | ===
EXPORTATION
Ex
ourg et
Déclaration
© Information: Choisissez un ntormaton pout vor
Opération d'export
.
Bureaux de douanes
[+]

Figure 140 : Déclaration de (ré)exportation — Enregistrer la sortie des marchandises.

4. Remplissez 'information sur la sortie des marchandises.
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5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la demande est acceptée, les renseignements sur la sortie des marchandises sont soumis aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la page de la déclaration de (ré)exportation.
Lorsque la soumission n’est pas terminée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
Remarque :

1. Les autorités douanieres peuvent refuser la sortie des marchandises si elles considérent que la preuve est
insuffisante. Dans ce cas, I'action est a nouveau disponible.

2. Pour une déclaration BCP (Déclaration au point de passage frontalier), c'est-a-dire une déclaration de type
« R - Dépot a posteriori d'une déclaration d'exportation ou de réexportation » accompagnée d’un document
de type « NEAD », la tache optionnelle est accessible immédiatement aprés la mainlevée des
marchandises.

11.22.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE D’INFORMATION CONCERNANT LA NON-SORTIE
D’UNE EXPORTATION

Lorsque les autorités douaniéres n'ont pas regu la confirmation de la sortie des marchandises du territoire douanier

de I'Union, elles peuvent vous demander plus d’informations sur I'exportation qui n’est pas encore sortie.

Lorsque cela se produit, la carte Demande d’information concernant un envoi non sortie sera affichée, une
nouvelle tache obligatoire Enregistrer les informations sur une exportation non sortie sera créée avec une date
limite d’envoi.

Pour consulter la demande des autorités douaniéres relative a I'exportation non sortie :
1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation.

2. Cliquez sur I'hyperlien Enregistrer les informations sur une exportation non sortie dans les

événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Enregistrer les informations sur une exportation non sortie est disponible et contient les
renseignements regus des autorités douaniéres.
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DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE
REEXPORTATION
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spERgy

Dates d'échéance

Highlights

Demande concemant un envol non sorfie

1610412024 1457

Notfé le 16102/2024 Détai imparti pour 2
1357

Mainlevée accordés pour exportation Notifié le 16102/2024
1354

2 5 s
Détails opérationnels Deétails de la déclaration

Apercu des articles

CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARGHANDI MARGHANDISE
SES

Adicle #1 54019200 LUM1868245

w Demande d'information concernant un envoi non sortie

Date limite de réponse
1610412024

Date de noffication

1610272024 13:57

—
600

Détails opérationnels

Invaligation
Informations concemant un envoi non sorfie #1
Demande d'information concernant un envoi non
sortie
Marchandises libérées pour exportation
Acceptation

Détails de la déclaration
Déclaration

Informations générales

Bureaur de douane
Acteurs
Finances
Envei
Informations générales
Transport
Documents

Acticle #1

Historique
Historique des actions

Historique des versions

Figure 141 : Déclaration de (ré)exportation — Demande d’information concernant un envoi non sortie

11.22.3 COMMENT ENREGISTRER LES INFORMATIONS D’UNE EXPORTATION NON SORTIE

APRES UNE DEMANDE DES AUTORITES DOUANIERES

Lorsque les autorités douaniéres ont demandé des informations sur des marchandises non sortie du territoire

douanier de I'Union, I'utilisateur doit effectuer la tache obligatoire Enregistrer les informations sur une exportation

non sortie.

Remarque : Plusieurs informations d’enregistrement sur I’exportation non sortie peuvent étre envoyées si le

statut est « Mainlevée accordé pour exportation ».

Pour fournir des renseignements sur les marchandises non sorties :

1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer les informations sur une exportation non sortie.

3. Le formulaire s’affichera et vous pourrez le remplir.
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Figure 142 : Déclaration de (ré)exportation — Formulaire concernant la non-sortie

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

11.22.4 COMMENT CONSULTER LES INFORMATIONS D’UNE EXPORTATION NON SORTIE
Les informations communiquées aux autorités douaniéres sur I’exportation non sortie peuvent étre consultées dans
la page de la déclaration de (ré)exportation.

Pour consulter les informations communiquées sur le formulaire  Exportation non  sortie :

1. Ouvrez la page de déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur I'hyperlien « Informations renseignées concernant un envoi non sortie #1 » dans les
évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

Remarque 1: Vous pouvez consulter dans les détails opérationnels toutes les Informations renseignées

concernant un envoi non sorti que vous avez envoyées.

Remarque 2 : Si les preuves alternatives envoyées par le déclarant sont valides pour les autorités douaniéres, le

processus d’exportation prend fin et une notification d’exportation avec des résultats satisfaisants est regue. Pour

plus d’'informations, veuillez consulter « Comment consulter la notification d’exportation ».
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DECLARATION DEXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER octats operatomes

Informations concemant un envoi non sortie #1

Demande dinformation concernant un envoi non sortie

Détaits opérationnels  [IUEEEREREREEY

Marchandises lipérées pour exportation

Acceptation
Apercu des articles Détals de la dédlaration
i Déaration
CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
DARTICLE WARCHANDISE NARCHANDISE Informations générales
Autorisations
J I I -]
Bureauxde doane
Article #1 64019200 Footwear - Govering the ankle but no covering the knee: Acteurs
Finances
Emoi

W Informations concernant un envoi non sortie #1 Informations générales

) Transport
¥ Informations renseignées concernant un envoi non sortie
Documents
Date de notifcation Code de demande dinformation Date de sortie
2710320240227 Exited-Atemative Evidence 271032024 Aticle #1
Bureau de douane de sorfe (actuel) Historique

LUT15000 - Luerbourg-Aeroport (D) Histoique des actons

. Historque des v
< Preuve alternative #1 istorique des versions

Type
Adocument signed or authenticated by the sconomic operator which has taken the goods out of the customs temitory of the Union

< Document de transport
Tvee NUMERO DE REFERENCE AcTion

G613 - Gonsignment Nots GIM T2 KK232323

Figure 143 : Déclaration de (ré)exportation — Informations enregistrées concernant un envoi non sorti

11.22.5 COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA PREUVE ALTERNATIVE

Dés réception de la preuve alternative sur la sortie des marchandises, les autorités douaniéres peuvent considérer

gue la preuve est insuffisante. Dans ce cas, un message de rejet est communiqué et peut étre consulté.
Pour consulter la réponse de rejet des autorités douanieres :

1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Informations concernant un envoi non sortie rejetées dans les évenements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
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Détails opérationnels
Invalidation
Informations concemant un envoi non sortie #1
Demande dinformation cencemant un envai non sorfie
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alternative

Délai impart pour la pre 1610412024 14:57 Marchandises libérées pour exportation
Acceptation
Détails de Ia déclaration

Déclarafion

Informations générales
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[l o o s casrsion | viorae |

Apercu des articles

Bureaux de douane

Asteurs

Finances
Envoi

Informations générales

NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISE S STATUT DE LA Transport
SES Documents
Iea) I a3
Ardicle #1 64019200

Historique des acions

Historique des versions

¥ Informations concernant un envoi non sortie #1

w Informations concernant un envoi non sortie rejetées

Date de nofification
1610212024 1356

Raison du rejet

Alternative evidence received is
insuficient

P Informations renseignées concernant un envoi non sortie

Figure 144 : Déclaration de (ré)exportation — Informations concernant un envoi non sorti rejetées

11.23APUREMENT

11.23.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’APUREMENT

Les marchandises déclarées dans le cadre d’un régime particulier doivent étre apurées au plus tard a la date de fin
fixée par les autorités douaniéres.

Il est possible de soumettre une demande d’apurement pour un code marchandise ou pour une déclaration en
particulier.

1. Ouwvrez la Liste des taches d’apurement depuis le menu « Taches » ou ouvrez le détail de votre
autorisation.
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LISTE DES TACHES D‘APUREMENT.

PRIORITE TYPE NUMERO DE REFERENCE DE ThcHE TITULAIRE DE L'AUTORISATION NIvEAU DATE LIMITE DXAPUREMENT
L'AUTORISATION DAUTORISATION 1l
A 101+ Pectomenert 24 Sanstorus vomande Lot os072024
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¥ ;g;gflrp - Pectionnement N ETEUE;"::& e demands Locale 1410912024
¥ C019 - Pectionnement passit LU = Sedsteryne denonde Pemanente 25082025

Figure 145 : Liste des taches d'apurement

2. Cliquez sur Enregistrer une demande d'apurement

3. Choisissez le code marchandise ou la déclaration sur laquelle doit porter votre demande d’apurement et
cliquez sur I'icéne Demande d’apurement | >

4. Le formulaire de demande d’apurement s’ouvre.

5. Remplissez les informations relatives a I'apurement.

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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ENREGISTRER L'APUREMENT PAR CODE DES MARCHANDISES

~  NUMERO DE REFERENCE: LU/ e
Type dauiorisaton  UCC | OPO (©) Date de déout /26112017 $ 131042019 statut i JO)
Date de fin
Thuiaire de Représentantdu  Voirles représentants ) Validits 1-Union suropssnne
Fauiorisafion ulgire de géographiave

@ Tautorisalion

Dégision prise par LU - LU700000 () Dale
drenregistrement

Quantité & apurer

Code des marchandises Unité de mesure et qualifiant Quaniié restante Quantié & apurer *

Désignation des marchandises
ERAZEARZ

6]
Declarations concernées'

RN CoDEDES OATE DE LA DATE LMITE QUANTITE MISE EN LIERE QuANTITE QUANTITEESTIMEE A
WMARCHANDISES MANLEVEE D'APUREMENT PRATIQUE RESTANTE “APURER
ZYUTULON00SAOAS  paprs200 251062024 250812025 7 2 1

Figure 146 : Demande d'apurement par code marchandise
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ENREGISTRER L'APUREMENT PAR MRN

Déclaration

Quantité & apurer

0D DS MARCHANDIS

ANDIS ANTITE RESTANTE QUANTITE A APURER

Figure 147 : Demande d'apurement par déclaration (MRN)

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’apurement est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la page ‘Enregistrer la demande d’apurement’.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.23.2 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations
relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans I'onglet « Informations sur I'apurement » > « Détails de
I'apurement ».
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Figure 148 : Détails de I'apurement

11.23.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE PROLONGATION DU DELAI D’APUREMENT

Le délai d’apurement est fixé compte tenu du temps estimé nécessaire pour la réalisation de votre opération
douaniére. Vous pouvez demander, sur justification, une prolongation du délai initialement accordé.
1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.
2. Cliquez sur Enregistrer une demande de prolongation.
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Figure 149 : Prolongation du délai d'apurement - choix de la déclaration

3. Choisir la déclaration sur laquelle appliquer votre demande de prolongation et cliquez sur I'icéne Prolonger
le délai d’apurement [ » |
4. Le formulaire de demande de prolongation d’apurement s’ouvre.
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Figure 150 : Prolongation du délai d'apurement

5. Remplissez les informations relatives a la prolongation de I'apurement.
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6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’extension de période d’apurement est soumise

aux autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére pag

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succés, vous devez corriger les erreurs.

e active.

11.23.4 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE

DE PROLONGATION DU DELAI D’APUREMENT

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans l'onglet Information sur I'apurement > Période

d’apurement.
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Figure 151 : Période d'apurement

3. Cliquez sur l'icone pour afficher plus d’'information.

] @@

Information prineipale

Accord de publication
Autorités doaniéres
Annexes

Informations sur les marchandises
Marchandises applicables
Localisation des marchandises

Informations sur Fapurement
Période d'apurement
Détails de Tapurement

Garantie
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12 PROCEDURES DE SORTIE

A- CONSULTER LES INFORMATIONS RELATIVES AUX
PROCEDURES DE SORTIE

12.1COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE

Pour consulter les données de la notification d’arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN

LUCCS':::' IS vicwes v B ctcmarons v (M oocowns v il cerTecaTs v —

[ vous dicitat boos | q | [=

MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

MRN: 2417701000004 1083 ()
Hostestion o amée 3 la sorie

28032024 1158 n  LUT15000 - Lisembourg-Aeropent ()

Figure 152: Procédure de sortie — Notification d’arrivée — En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails d’arrivée. Les données de la Notification d’arrivée a la sortie sont affichées
et si des irrégularités a I'envoi sont déclarées, ces informations (écarts de consignation et écarts d’articles)
sont affichées sous l'onglet Divergences.
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Figure 153 : Procédure de sortie — Détails darrivé — Notification d’arrivée

3. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration. Les données de la déclaration de (ré)exportation ou de la

déclaration sommaire de sortie s’affichent.

e S vickes v @ ccuasnos v [ 0CCUMENTS v A CERTFICATS v
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000 0 Ha

LU - Lumstsnry
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==
Eeyer— Y )
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oes ésies pous 1 scrve
Datails de 12 dictaration
Obcuraton

atarmatices gimtcaies

I P pR——

Envol
turmations giesrales
Transport

Sureaur te oxsne

Arseurs -

Figure 154 : Exit procédure — Notification d’arrivée a la sortie — Détails de la déclaration

Remarque : Dans le cadre d’'un processus d'exportation uniquement, lorsque vous étes a la fois « titulaire de la

procédure d’exportation » et « transporteur a la sortie », vous aurez acces aux deux mouvements : « Bureau de

douane d'exportation » et « Bureau de douane de sortie ».

Page 168 of 395

LUCCS:

[ J YOUR DIGITAL DOOR




BUREAU DE DOUANE D'EXPORTATION BUREAU DE DOUANE DE SORTIE

12.2COMMENT CONSULTER LA DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE
Pour consulter les données de la Déclaration sommaire de sortie :
1. Ouvrez la Déclaration sommaire de sortie via son LRN/MRN.

LUCCS
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Transpon

Documents
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Figure 155: Procédure de sortie - Déclaration sommaire de sortie - En-téte.
2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. La déclaration sommaire de sortie s’affiche.
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Figure 156: Procédure de sortie — Détails de la déclaration sommaire de sortie.
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12.3COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE REEXPORTATION

Pour consulter la Notification de réexportation :

1. Ouvrez la Notification de réexportation via son LRN/MRN.

LU CC e = vics v @ ofcumsmons v [ 0OCUMENTS v CERTECATS [ —

3
= e e —(ca ] ) )

DECLARATION DE SORTIE - A3 NOTIFICATION DE REEXPORTATION .”':m
po—

LRN: Z4DNTPO000000000004563 Détails o I déclarabon

AN 2aLurisLate0oaos ) Rigane Procedure 06 sortie - A3 Nalfication  Stalut [rr— Déciaraton
e reexportation SoRTE

Informatiors générales
Déclarant Date de la 20032024 1725 Bureausx o douane
mainlevée
Actewrs
Repeésentant - Date 20032024 1710 ol
aczaptation

Informations généraies
Bureau de

Figure 157: Procédure de sortie-A3 Ré-export notification.
2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Lesinformations de la Notification de Réexportation s’affichent.
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Figure 158: Procédure de sortie- Détails de la Notification de réexportation.
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12.4ACOMMENT CONSULTER L’ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D’UN
MOUVEMENT NON-AES

Pour consulter I'arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES :

1. Ouvrez ‘L’arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES’ via son LRN/MRN.

I U CCS AcrEs v M) oEcLeraTions v [ oocuwenTs v #F cERTIFIGATS v
T =)

[F Your picimaL boor
Détails opérationnels

ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D'UN MOUVEMENT NON-AES Satats o 13 st
Déclaration
Informatons générales

Bureaux de douane

LRN: 24FNTP0000000000027028
Statut =3

RN 24LU701L000001342 () Régime: Arivée au bureau de sortie d'un
mouvement non-AES
Adteurs
Dale de création:  26/03/2024 06:27 Type de A @ Historique
procédure.
Historique des actions

Opérateur
Historique des versions

Point de sottie:  LU701000 - Bettembourg (D)

Figure 159: Procédure de sortie— Arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES’ — En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Lesinformations de I'arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES s’affichent.

Acves v M) otcuamamions v (M docuvenTs v ceRTFCATS v
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Figure 160: Procédure de sortie- Détails d’'un mouvement non-AES arrivé au bureau de sortie.
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12.5COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS D’UNE
PROCEDURE DE SORTIE

L’historique des actions contient les événements liés aux procédures de sortie, comme les événements liés aux

taches effectuées, au changement de statut du mouvement, ainsi qu’aux messages échangés avec le bureau de
douane.

Pour consulter I'historique des actions dans une procédure de sortie :

1. Ouwvrez la page Procédure de sortie via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

3. L’historique des actions de la procédure de sortie est disponible.

i

LUCCS:: &%=

ouR biGiTaL DaoR

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

[ ——

Figure 161: Procédure de sortie — Historique des actions.

12.6 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS D’UNE
PROCEDURE DE SORTIE

L’historique des versions contient les différentes versions des procédures de sortie. Une nouvelle version est créée
lorsqu'une demande de rectification a été acceptée par les autorités douaniéres.

Pour consulter I'historique des versions d’une procédure de sortie :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

L’historique des versions de la procédure de sortie est disponible et contient les dates des rectifications
effectuées.
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Figure 162: Procédure de sortie — Historique des versions

12.7 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE D’UNE
PROCEDURE DE SORTIE

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la procédure de sortie.
Pour consulter une version précédente de procédure de sortie :

Ouvrez la Procédure de sortie via son LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

Eal I o

version.

La version précédente de la procédure est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
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Figure 163: Procédure de sortie— Version précédente.

12.8 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION D’UNE PROCEDURE DE
SORTIE

La ‘Déclaration sommaire de sortie’ et la ‘Notification de réexportation’ sont acceptées des la réception du
message d’acceptation envoyé par les autorités douaniéres. Le statut de la procédure devient alors « Accepté », le

MRN est alloué et il s’affiche dans I'en-téte de la page de la procédure.

Remarque : L'acceptation ne concerne pas la Notification d’arrivée, ni I’Arrivée au bureau de sortie d’un
mouvement non-AES.

Pour consulter I'acceptation de la procédure de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Acceptation’ dans les ‘Evénements marquants’ ou cliquez sur le bouton
Détails opérationnels.

3. La carte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la procédure de sortie.
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Figure 164: Procédure de sortie — Carte d’acceptation.
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12.9COMMENT CONSULTER LE REJET DU DETOURNEMENT POUR UNE
NOTIFICATION D’ARRIVEE A LA SORTIE

Un détournement se produit lorsque la notification d’arrivée a la sortie est envoyée a un bureau de douane différent

de celui déclaré dans la Déclaration de (ré)exportation ou dans la Déclaration sommaire de sortie. Les autorités

douaniéres peuvent décider d’accepter ou de refuser le détournement. Si le détournement est refusé, un message

de rejet est communiqué et le statut de procédure de sortie devient « Rejeté ».

Pour consulter le rejet la notification d’arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la page de la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ’Rejet du détournement’ dans les Evénements marquants ou sur le bouton
Détails opérationnels.

3. La carte de ‘Rejet du détournement’ est disponible et contient les informations relatives au rejet de la

notification d’arrivée a la sortie : la date de notification, la raison du rejet et le bureau de douane.
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Figure 165: Procédure de sortie — Rejet du détournement pour la notification d’arrivée a la sortie.

12.10 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES
AUTORITES DOUANIERES

Pour toutes les procédures de sortie sauf pour ‘L’arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES’, les

autorités douaniéres peuvent notifier qu’un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.
Pour consulter la notification de contrdle :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Contrdle douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. Lacarte Notification de contrdle est disponible et contient les informations relatives & la Notification de
Controle.
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Figure 166: Procédure de sortie — Notification de contréle pour la notification d’arrivée a la sortie.

12.11 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
NOTIFICATION D’ARRIVEE A LA SORTIE

Apres avoir soumis la notification d’arrivée a la sortie, les autorités douaniéres confirment son enregistrement avec

I'accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie.

Pour consulter la réception de I’'accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

Cliquez sur Historique > Historique des actions.

L’historique des actions est disponible et contient I'accusé de réception de la notification d’arrivée a la
sortie.
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Figure 167 : Procédure de sortie — Accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie.

12.12 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA

NOTIFICATION DE SORTIE

Apres avoir soumis la notification de sortie, les autorités douaniéres confirment son enregistrement avec I'accusé

de réception de la notification de sortie.

Pour consulter la réception de I’'accusé de réception de la notification de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur Historique > Historique des actions.

3. L’historique des actions est disponible et contient I'accusé de réception de la notification de sortie.
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Figure 168 : Procédure de sortie — Accusé de réception de la notification de sortie.

COMMENT CONSULTER LA CONFIRMATION DE SORTIE DES

MARCHANDISES

La confirmation de sortie des marchandises informe le transporteur que les autorités douaniéres ont accepté les

preuves alternatives fournies par le déclarant au « Bureau de douane d'exportation ».

Pour consulter la confirmation de sortie des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Confirmation de sortie des marchandises’ dans les Evénements marquants

ou sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte de ‘Confirmation de sortie des marchandises’ est disponible et contient les informations

relatives a la date de confirmation des preuves alternatives.
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Figure 169: Procédure de sortie — Confirmation de sortie des marchandises pour la notification d’arrivée a la sortie.

12.14 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DES MARCHANDISES
TRAITES AILLEURS POUR UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE A LA

SORTIE

Lorsque la notification d’arrivée a la sortie arrive & un bureau de douane d’un autre pays membre, le transporteur a

la sortie en est informé avec la notification des marchandises traitées ailleurs.

Pour consulter la notification des marchandises traitées ailleurs :

1. Ouvrez la page de la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Marchandises traitées ailleurs’ dans les Evénements marquants ou sur le

bouton Détails opérationnels.

3. La carte de ‘Marchandises traitées ailleurs’ est disponible et contient les informations relatives a la

date de confirmation des preuves alternatives.
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Figure 170 : Procédure de sortie — Notification des marchandises traitées ailleurs

B- ENREGISTRER LES PROCEDURES DE SORTIE

12.15 COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE

Pour soumettre un Notification d’arrivée a la sortie :
1. Ouvrez le Menu > Déclarations > Nouvelles déclarations > Exportation > Nouvelle Notification
d'arrivée a la sortie.
2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations, sur :
* La déclaration d’exportation
* L'envoi.

3. Remplissez le formulaire. Si des irrégularités dans I'envoi sont communiqués, au moins un écart doit
étre fourni.

4. Cliquez sur Soumettre : Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Figure 171 : Procédure de sortie — Enregistrement d’une notification d’arrivée a la sortie
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Figure 172 : Procédure de sortie — Enregistrement d’une notification d’arrivé a la sortie — Irrégularités de I'envoi

Lorsque la soumission est réussie, votre Notification d’arrivée a la sortie est soumise au bureau de douane de
sortie luxembourgeois. Vous étes alors redirigé vers la page de la Notification d'arrivée a la sortie, vous pouvez

consulter les informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas terminée avec succés, vous devez corriger les erreurs.

Remarques :

1. Vous pouvez annuler la soumission de la Notification d'arrivée a la sortie a tout moment en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire

ne seront pas enregistrées.
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2. Vous pouvez déclarer des irrégularités uniquement si vous étes référencé dans la déclaration correspondante
en tant qu’exportateur, représentant ou transporteur.

3. Lorsque vous souhaitez déclarer des irrégularités pour une déclaration d’exportation inconnue du bureau de
sortie, vous devez attendre que le systeme récupére les détails de la déclaration depuis le bureau
d’exportation. Vous ne pourrez déclarer les irrégularités que quand les données ont été récupérées avec

succes.

12.16 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Pour soumettre une déclaration sommaire de sortie :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation > Déclaration sommaire
de sortie, et choisissez le type de déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration.
e Alenvoi.
e Aux articles.
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Figure 173: Procédure de sortie— Enregistrement de la déclaration sommaire de sortie.
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Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration sommaire de sortie est soumise au bureau de
douane. Vous étes alors redirigé vers la page de la déclaration sommaire de sortie ol vous pouvez consulter les
informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration sommaire de sortie en cliquant sur

Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront
pas enregistrées.

12.17 COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION DE REEXPORTATION

Pour soumettre une notification de réexportation :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation > Notification de
réexportation.

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration.
e Alenvoi.
e Aux articles.
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Figure 174: Procédure de sortie — Enregistrement de la notification de réexportation.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de réexportation est soumise au bureau de
douane. Vous étes alors redirigé vers la page de la notification de réexportation oli vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succeés, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la notification de réexportation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

12.18 COMMENT SOUMETTRE L’ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D’UN
MOVEMENT NON-AES

Pour soumettre l'arrivée au bureau de sortie d'un mouvement non-AES :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation > Arrivée au bureau de
sortie d’'un mouvement non-AES
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2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration.
e Alenvoi.

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Figure 175: Procédure de sortie— Enregistrement de /'arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES

est soumise au bureau de douane. Vous étes alors redirigé vers la page du mouvement ou vous pouvez consulter

les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de I'arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement

non-AES en cliquant sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies

dans le formulaire ne seront pas enregistrées.
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12.19 RECTIFICATION

12.19.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Vous pouvez demander & rectifier votre Déclaration sommaire de sortie ou votre Notification de réexportation aprés
son acceptation.

Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouwvrez la page de la procédure de sortie que vous souhaitez rectifier.

2. Cliguez sur latache optionnelle Enregistrer une demande de rectification
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 176:Procedure de sortie— Enregistrement d’une rectification.

4. Remplissez les informations relatives a la rectification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Page 187 of 395

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Veuillez noter que tous les champs ne peuvent pas étre modifiés.

12.19.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES AU BUREAU DE SORTIE

Aprés avoir soumis la demande de rectification de la procédure de sortie aux autorités douaniéres, vous pouvez
consulter les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de

rectification ».
Les autorités douanieres peuvent décider d’accepter la rectification, ou et de suggérer une nouvelle rectification.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la procédure de sortie est rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration n'est pas rectifiée, une nouvelle tache obligatoire
est créée Enregistrer une rectification suggérée, un délai pour envoyer la rectification suggérée démarre et le
statut de la déclaration revient au statut précédent.

Remarque : Si le délai d’enregistrement de la rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté

»,
Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la procédure de sortie. La demande de rectification est affichée dans les évenements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande et a la réponse
des autorités douanieres.
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Figure 177 : Procédure de sortie— Carte de rectification.

12.19.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DU REGIME PAR LES
AUTORITES DOUANIERES

La rectification peut étre suggérée par les autorités douaniéres. Ce cas se présente lorsque la premiére demande
de rectification est rejetée, et le bureau des douanes suggéere une deuxiéme rectification en respectant un délai
fixé.

Dans ce cas, la tache Enregistrer une rectification suggérée s’affiche et peut étre exécutée pour répondre aux
autorités douaniéres.

ER UNE RECTIFICATION SUGGEREE

Remarque : Si le délai d’enregistrement de la rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté ».

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :
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1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer une rectification
suggérée est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée, le formulaire
d’enregistrement s’ouvre.

3. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

12.20INVALIDATION

12.20.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION

Vous pouvez demander l'invalidation de votre « déclaration sommaire de sortie » ou de votre « notification de
réexportation » avant ou aprés la mainlevée des marchandises déclarées.

Pour soumettre une demande d’invalidation :

1. Ouvrez la page de la déclaration de la procédure de sortie que vous souhaitez invalider.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 178: Procédure de sortie— Enregistrement d’une demande d’invalidation.

4. Remplissez les informations relatives a l'invalidation.
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5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réussie, votre demande d'invalidation est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers la page de déclaration de la procédure de sortie.
Lorsque la soumission n'est pas réussie, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration de (ré)exportation
donnée dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors

disponible dans les Détails Opérationnels.

12.20.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION D’UNE PROCEDURE DE
SORTIE ET LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprées avoir soumis la demande d’invalidation aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d’invalidation est soumise, les autorités douaniéres peuvent décider soit d’accepter soit de
rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la Procédure de sortie est invalidée et le statut de la

déclaration est « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la Procédure de sortie n’est pas invalidée et le statut de la

déclaration reste inchangé.
Pour consulter les détails de la demande d'invalidation pour une Procédure de sortie :

1. Ouwvrez la page de la déclaration de la Procédure de sortie. La demande d’invalidation est affichée dans
les événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation (accepté) / Demande d’invalidation (rejeté) dans les
évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douanieres.
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Figure 179: Procédure de sortie— Carte d’invalidation.

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une Procédure de sortie donnée dans

le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les
Détails Opérationnels.

12.20.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA PROCEDURE DE SORTIE
ENREGISTREE PAR LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douanieres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».

Pour consulter les détails de I'invalidation par les autorités douanieres :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. L'invalidation par les autorités douaniéres est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation demandée par la douane dans les événements marquants ou cliquez sur
le bouton Détails Opérationnels.

3.

La carte Invalidation demandée par la douane est disponible et contient les informations relatives a
I'invalidation de la déclaration.
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DECLARATION D'EXPORTATION - B2 PROCEDURE SPECIALE

Dates d'échéance

Pas gemrents

Figure 180 : Procédure de sortie — Invalidation demandée par la douane.

12.20.4 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’INVALIDATION ORIGINAIRE DU BUREAU

D’EXPORTATION

La Notification d'arrivée a la sortie peut étre invalidée depuis le Bureau de douane d'Exportation par I'approbation

d'une demande du déclarant ou apres la décision des autorités douanieres.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la procédure est invalidée, le statut devient « Invalidé » et

la carte de Notification d'invalidation s'affiche dans la vue déclaration.

Pour consulter les détails de la Notification d'invalidation de la Notification d'arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la page de la notification d’arrivée a la sortie. La notification d’invalidation est affichée dans les

événements marquants.

2. Cliquez surI'hyperlien de la Notification d'invalidation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton

Détails Opérationnels.

3. La carte de Notification d'invalidation est disponible et contient les informations relatives a la date de la

notification d’invalidation.
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Evénements marquants Dates d'échéance
Hotification dinvalidation Notifié le 03082024 Pas d'éléments Bureau de douane
1208 Acteurs
Finances
Détails de la déclaration Détails d'amivée Historique ‘
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Informations générales
Apergu des articles —
NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA Documents
DARTIGLE IARGHANDISES WARGHANDISE
Article #1
\ [ ]I [ -] o
Détails d'amivée:
Adicle #1 64019200 Waterproof footwear INVALIDE MNotification damivée  la sortie
Informations générales
¥ Notification d'invalidation Bureaux de douane
Date de nofification Acteurs
09/08/2024 12:06
Locateatin des marchandises
Historique:
Figure 181 : Notification d’arrivée a la sortie — Notification d’invalidation
12.21DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES AU BUREAU DE
12.21.1 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

Aprés acceptation de la déclaration, les autorités douaniéres décident sur la mainlevée des marchandises et en
informent le déclarant/représentant. Ensuite, la déclaration passe au statut :

- Mainlevée accordée pour sortie
- Mainlevée non accordée
Pour consulter la décision de mainlevée des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien « Mainlevée accordée pour sortie / Marchandises non admises a la sortie »
dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte « Mainlevée accordée pour sortie / Marchandises non admises a la sortie » est disponible.
Vous pouvez également trouver le statut de vos articles de marchandises dans la carte « Apercu des articles
» dans les détails opérationnels.
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Bureaux de douane
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Figure 182: Procédure de sortie—Mainlevée accordée pour sortie.
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MRN 24LU704L000000ERD3 Régime: Procedure de sortie - A3 Nofification  Statut Acceptation

de réexportation
Détails de 1a déclaration

Délarant Date de la

Deécaration
mainlevée:
Informations générales
Représentant 110572024 1722 Bureaux de douane
Acteurs
Bureau de
douane de sorfie: Envoi
Informations générales
Transpert
[ ovruauenuogemanon | [ arescucimeressin Documents
Article #1
Highlights Dates d'échéance Historique
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e 1724

ntention de ne pas accorder la mainlevée Maifié le 11/03/2024 Historique des versions
1724

Contréle doua

Maifé le 11/03/2024
1723

Moltifié le 11/03(2024
122

Détails opérationnels  [EICETSREEEIEECT

W  Marchandises non admises a la sortie

Raison
Résultat de conlrdle non safisfaisant

Figure 183: Procédure de sortie - Mainlevée non accordée

Remarque : Dans la vue de la déclaration sommaire de sortie et de la notification d’arrivée a la sortie, vous
pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte Apercu des articles dans les Détails
opérationnels.

12.21.2 COMMENT CONSULTER L’ INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE DES
MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un contrdle de la déclaration, les autorités douanieres peuvent faire part de leur intention de ne
pas accorder la mainlevée des marchandises.

Pour consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.
Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas accorder la mainlevée dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises est disponible et contient les
informations regues des autorités douaniéres.
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DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Evénements marquants Dates d'échéance
o a mnievée 0 2502024 23:34

27042024 2335 Actaurs

Nowei ls 261032024 22:3¢

Informations:

Transpe

NUMERO CODEDES DESIGNATION DESMARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDISE
DARTICLE N

WTENTION D NE PAS ACCORDER LA mANLEVEE (D)

ITENTION DE NEPAS AGCORDER LAMANLEWEE. (D)

TENTIN 0 NE PAS ACGORDER LA MAMLEVEE ()

w Liste des articles concernés

NUMERD DE LA MARCHANDISE RAISON DE LINTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE

Figure 184 Procédure de sortie - Consultation de l'intention de ne pas accorder la mainlevée.

Remarque : Dans la vue de la déclaration sommaire de sortie et de la notification d’arrivée a la sortie, vous
pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte Apergu des articles dans les Détails

opérationnels.

12.21.3 COMMENT EXERCER SONT DROIT D’ETRE ENTENDU

Lorsque les autorités douanieres font savoir de leur intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises,
I'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.
Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :

1. Ouwvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu est
disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.
La modale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.
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Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu 7

En répondant "MON", vous renoncez & vofre droit d'éfre entendu
Veillez _ccnsulter la "R_aisc-n de_ lFintenfion de ne pas proceder ala
mainleves" dans les details operationnels de la declaration.

Figure 185: Procédure de sortie — Modale — Droit d’étre entendu.

Remargue : Si vous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’une

décision finale.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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ENREGISTRER LA DEMANDE DU DROIT DETRE ENTENDU
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Documents d'accompagnement

LRN: 24CNTP0000000000027 137 (2

MRN 2400715L00000385G3 (i) Régme. Procedure de sorie -A1 Déclaration  Statut ST T2 5 T
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Dale depiaion 57 04m00 Raison dene pas  Non safisfasant
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mainlevée:
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TveE + NUMERO DE REFERENCE ACTIONS.

Date de validits Nom de rautorité de délivrance Numéro de ligne de Farticle dans le
document

: | ] E—

v souNETTRE X ANULER

Figure 186: Procédure de sortie — Enregistrement du droit détre entendu.

4. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu. Vous pouvez ajouter des documents

d’accompagnement si cela est nécessaire.
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5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

12.21.4 COMMENT CONSULTER LE DROIT D’ETRE ENTENDU ENVOYE AUX AUTORITES
DOUANIERES

Aprés avoir enregistré la demande du droit d’étre entendu, vous pouvez consulter les informations envoyées aux
autorités douaniéres.

Pour consulter le droit d’étre entendu :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.
Cliquez sur I'hyperlien Demande relative au droit d’étre entendu dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Droit d’étre entendu est disponible et contient les informations envoyées aux autorités douaniéres.
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DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE —
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NUMERD CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LAMARCHANDISE
DARTICLE MARCHAN
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] { v Transpon
e 2rile butno covering the kree N ATTENTE OE DECISION DU DROIT A ETRE ENTENDY ssumers
suerng the anie butne coverng the knee N ATTENTE OE DECISION DU DROIT 2 ETRE ENTENDY
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Figure 187 : Procédure de sortie — Droit d’étre entendu
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12.22 MANIFESTE

12.22.1 COMMENT SOUMETTRE LE MANIFESTE

Le manifeste est utilisé pour informer les autorités douaniéres qu’une partie ou la totalité des marchandises quittent
I'entrep6t, et sont prétes a quitter le territoire douanier de I'Union. Un manifeste est suivi d'une Notification de
sortie confirmant la sortie des marchandises.

Pour soumettre la tache, Enregistrer le manifeste de présentation :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer le manifeste de
présentation est disponible, ou consultez la liste de taches.
Cliquez sur I'hyperlien Enregistrer le manifeste de présentation Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
Remplissez les informations relatives au Manifeste.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

LUCCS‘“: IS vioes v @ obenmons v [ bosuves v CERTREATS v . ‘_
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ENREGISTRER UN MANIFESTE DE PRESENTATION

Proossure de sorte - A1 Diclacaion DETEN POUR LE STOCHAGE.
somemire de sorbe

L7150 - Lceebousy Amet (§)

Déclaration

Opération dexport

Acteurs,

Transporteur  [a sortie

e —
[+]

He
Envoi

informations générales
Figure 188: Procédure de sortie — Enregistrer un manifeste de présentation

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’annulation est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la vue de la Procédure de sortie.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Si le manifeste est conforme et que toutes les marchandises ont quitté I'entrepdt (’Envoi final a été réglé sur « Oui »

pour toutes les marchandises), I'état du mouvement passe a « Mainlevée accordé pour sortie ».

Si le manifeste est conforme, et que toutes les marchandises n'ont pas quitté I'entrepdt, I'état du mouvement passe

a « Mainlevée partiellement accordée pour sortie »
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Dans les deux cas, la tache obligatoire Notification de sortie sera disponible et devra étre soumise pour indiquer
gue les marchandises ont quitté le territoire douanier de I'Union.

12.22.2 COMMENT CONSULTER LE MANIFESTE
Apres la soumission du Manifeste, vous pouvez consulter les informations envoyées aux autorités douaniéres.
Pour consulter le Manifeste :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Manifeste de présentation #1 dans les évenements marquants ou cliquez sur
le bouton Détails des manifestes.

3. Lacarte Présentation du manifeste # 1 est disponible et contient les informations que vous avez
envoyés aux autorités douanieres.

Vous pouvez consulter les sections suivantes :
« Informations générales
« Acteurs
* Autorisation

« Articles du manifeste

LU CCS _::3 Ericesy  ouRnos v [ 00CHENTS v @) CERTRICNTS v - '_

Eooroct oooe |

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

a3 - —|

Dates d'échéance

Manifeste de présentation #1

Figure 189: Procédure de sortie— Manifeste de présentation
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12.23NOTIFICATION DE SORTIE

12.23.1 COMMENT ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE SORTIE

La Notification de sortie vous permet d’informer les autorités douaniéres que les marchandises ont quitté le
territoire douanier de I'Union. La Notification de sortie peut étre enregistrée par le transporteur a la sortie, ou par
les autorités douaniéres.

La tache de Notification de sortie sera disponible dans la page de procédure de sortie :

*  Aprés la soumission d’'un manifeste

« Apres la décision de mainlevée des marchandises (lorsque les marchandises ne sont pas entreposées).
Pour exécuter la tache Enregistrer la notification de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer la notification de sortie est
disponible ou accédez a la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien Enregistrer la notification de sortie. Le formulaire s’ouvre.

3. Remplissez le formulaire et soumettez-le. Une fenétre de confirmation s’ouvrira, cliquez sur Oui.

Remarque : Les irrégularités identifiées peuvent étre communiquées dans la Notification de sortie (lorsque

I'indicateur de stockage est « Non »).
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LRN: 24CNTP0000000

0027139 (2

MRN: 24LU715L000008CCC2 @ Régime: Prnteduredﬂe snr;he—:\l Déclaration
sommaire de sortie

Déclarant Date de Ja 2810372024 23:32
mainievée:

®

Représentant 2810372024 23:32

Date
dacceptation:

Bureau de LUT15000 - Luxembourg-Aeroport
douane de sorie: (D)

Déclaration
Opération d'exportation ®

RN Type de déclaration supplémentaire Date de sortie *

i ticues v ) otcumarons v [ oocumenTs v 4 ceRTRCATS

Numéro de manifeste *

SOMME EROUILLON

20/03/2024

EIRE

Bureaux de douane

Bureau de douanes de sottie (Actuel)

Acteurs

Transporteur

Numéro didentiication *

[=]

Personne confirmant la sortie

Figure 190 : Procédure de sortie — Notification de sortie

12.23.2 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE SORTIE

Notification de sortie
Opération d'exportation

Bureaux de douane

Aprés la soumission de la Notification de sortie, vous pouvez consulter les informations envoyées aux autorités

douaniéres.

Pour consulter la carte de Notification de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification de sortie dans les événements marquants, ou cliquez sur le

bouton Détails Opérationnels.
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Figure 191: Procédure de sortie— Carte de notification de sortie

3. La carte de Notification de sortie est disponible et contient les informations de la notification de sortie

et les irrégularités de I'envoi renseignés (si des irrégularités sont déclarés).

4. Si des irrégularités ont été déclarés. Cliquez sur le bouton Irrégularités de I'envoi, les détails des

irrégularités s’affichent.
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Figure 192 : Procédure de sortie — Irrégularités de I'envoi — Notification de sortie.
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13 PROCEDURES DE TRANSIT AU BUREAU DE DEPART

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION DE TRANSIT

13.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE TRANSIT

Pour consulter les données de la déclaration de transit :

1. Ouwvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit via son LRN/MRN

e = Thcres v [ DECLRATIONS v M DOCUMENTS v CERTIFGATS v
e
T fwm =~ Q@

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

s ) . T - procédure spiiée i

men necouree cerecrrinen | awcemen e sssoccnn | [ | —

Evénements marquants Dates d'échéance [
s ekments a5 e Historique des actions
I storique des
Detais operationncts  [HNIIINURRNRIRR .. ,c

Figure 193 : Déclaration de transit a départ - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration de transit s’affichent :
o Déclaration : opération de transit, autorisations, bureaux de douane, acteurs et garanties
o Envoi : informations générales, acteurs, transport, documents
o Liste d’envoi : informations générales, acteurs, transport, documents
o Article : informations générales, acteurs, marchandises, documents
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Détails de 1a déctaration

etails opérationn mmmnm fistonque ‘ e

Opération de Transit

Déclaration

Opération de Transit

Envo

Informatens générates

Liste de house consignments #1

Envoi

Informations généraies e Transpe

Apergu de la liste "House consignment" &

NUMERO DE SEQUENCE NOMBRE YARTICLES DE MARCHANDISES NOMBRE DE COLIS MASSE BRUTE PAYS D'EXPEDITION

Figure 194 : Déclaration de transit & départ - détails de la déclaration

L’apercu de la liste d’envoi donne une vue synthétique de toutes les listes d’envoi déclarées, et 'apercu de la liste
des articles donne une vue synthétique de tous les articles déclarés pour la liste d’envoi correspondante. Des
hyperliens sont disponibles pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux dernieres données de la déclaration enregistrées (cf. les
corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

13.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration de transit, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu'aux

messages échangés avec le bureau de douane de départ.

Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de transit :
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1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

3. Lhistorique des actions de la déclaration de transit est disponible.

el T et | o ccs socusmaron | [ seencu pmssession |

Dates d'échéance
Historique

ste e Nouse consignments #1

Evénements marquants

Pas gekments Pas déiéments
Historique des actions

Histonique des versions

Historique des actions Histonique des versions

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEURISY STEME

412023120 Mcdifcation e stats Accepts

Figure 195 : Déclaration de transit a départ — historique des actions

13.3COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

L’historique des versions de la déclaration de transit contient les événements liés aux corrections (avant acceptation)

et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration de transit.

Pour consulter I'historique des versions de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

3. L’historique des versions de la déclaration de transit est disponible et contient les dates de correction et/ou

rectification effectuées avec leurs statuts.

Histanique ges actions Historique des versions

510020231211 Q) Amendement

Figure 196 : Déclaration de transit a départ — historique des versions
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13.4COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a
été effectuée.

Pour consulter une version précédente de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

4. La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.

LUCCS

|_J rour iairaL ooor.

w

= rices v [ DEcLarATIONs v (I DOCUNENTS v CERTIFICATS

Q
MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART e
gi Transd - procédure smphifiée W oA Je douane:
[=) Envol
informations generales.
!
o e |

Liste de house consignments #1

Déclaration

Opération de Transit Auteisations @ Bureaux de douane Actey caranties W

Z3INTPODOODIODO0DS 1204

0- No uthsé & des fns g2 sdre &1 ge 0-Non
séouré

0-Non 10472023

Envoi

Informations générales. Acteurs Transp

1
Apergu de la liste "House consignment”

Figure 197 : Version précédente d’une déclaration
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13.5COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

Aprés avoir soumis la déclaration de transit, le bureau de douane de départ confirme sa réception. Le statut du
mouvement devient alors « En attente de présentation » pour les déclarations de transit anticipées ou « Soumis »
pour les déclarations de transit non anticipées.

Pour consulter I'accusé de réception :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur Historique.

3. L’historique des actions est disponible et contient I'accusé de réception recu du bureau de douane de
départ.

13.6 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION DE
TRANSIT

La déclaration de transit est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est regue de la part du bureau de
douane de départ. Le statut du mouvement de transit devient alors « Accepté » et le MRN est alloué et affiché dans
I'en-téte de la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ.

Dans le cas des déclarations de transit anticipées, I'acceptation est réalisée a la soumission de la notification de
présentation (régimes simplifiés) ou a la présentation physique des marchandises (régimes normaux). Dans le cas
des régimes de transit non anticipées, I'acceptation est réalisée a la soumission de la déclaration de transit.

Pour consulter I'acceptation de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration de transit.
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Figure 198 : Acceptation de la déclaration de transit
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13.7COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION DE TRANSIT

La déclaration de transit est rejetée lorsque la notification de rejet du bureau de départ est envoyée par le bureau

de douane de départ. Le statut du mouvement de transit devient alors « Rejeté ».

Pour consulter le rejet de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Rejet dans les événements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.
3. Lacarte Rejet par le bureau de douane de départ est disponible et contient les informations relatives au
rejet de la déclaration : la date et la raison du rejet.
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Figure 199 : Rejet de la déclaration de transit
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13.8 COMMENT GENERER LE TAD

Lorsque le statut du mouvement est « Mainlevée des marchandises autorisées », vous pouvez générer le TAD.
Pour générer le TAD :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Générer le TAD.

Choisissez la langue de génération du TAD (FR ou EN)

4. Le TAD est généré au format PDF et contient les informations relatives & la déclaration.

w

LU CCS e I=TAckes v @ oecuaraTons v [ DOCIAENTS v @ CERTFICATS v

e
[T vounnicmai oo | [a P \oo

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART e e

Minlevée des marchandises pour le ransit

Acceptation

MsL00000ses1 (1) Transi - procéduse simpinée MAINLEVESE DES MARCHANDISE S AUTORISEES.

R — ENERER LE 720

Figure 200 : Bouton « générer le TAD »

Générer le TAD

Choisir le langage de génération du TAD

R

Figure 201 : Choix du langage de génération du TAD

Page 213 of 395 .
LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR



B-ENREGISTRER LA DECLARATION DE TRANSIT ET LES
INFORMATIONS OPERATIONNELLES

13.9COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE TRANSIT

Pour soumettre une déclaration de transit au bureau de douane de départ luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Déclaration de transit.
2. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration et le champ sécurité est « 0 — Not

used for safety and security purposes ».

LU CCS e i= vices v G oEcLarations v (M) DOCUMENTS v CERTIFICATS v/
e

|_] rour bicima boon

ENREGISTRER UNE DECLARATION DE TRANSIT
Déclaration
Opération de transit ®

2Z3UNTPODIODIO0D0054545 0 - Mon ulsé & des fins de sirets et de
curle

Bureaux de douane

a = 0@

Déclaration

Figure 202 : Enregistrement de la déclaration de transit

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Ala déclaration de transit
e Alenvoi

e Auxlistes d’envoi

e Aux articles.

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Opération de transit

Bureaux oe douane

Actours

Auterisations

Garanties

atons généraies

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de transit est soumise au bureau de douane de

départ renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit ou vous pouvez consulter les

informations relatives a votre mouvement de transit.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit en cliquant sur Annuler.

Vous serez redirigé vers votre derniere page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.
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13.10COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE TRANSIT ET DE
SORTIE

Pour soumettre une déclaration de transit et de sortie au bureau de douane de départ luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Déclaration de transit et
sortie.
2. Unnouveau LRN est attribué par le systéme pour votre déclaration et le champ sécurité est « 2 — EXS ».

= TacHES v @ DEcLaRaTIONS v [ DOCUMENTS v # CERTIFICATS v
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Figure 203 : Enregistrement de la déclaration de transit et de sortie

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration de transit
e Alenvoi
e Aux listes d’envoi
e Aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de transit et de sortie est soumise au bureau de
douane de départ renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit et de sortie ou vous

pouvez consulter les informations relatives a votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit et de sortie en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.
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13.11COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR

UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration de transit est soumise de maniére anticipée avant la présentation attendue des marchandises

au bureau de douane de départ, la notification de présentation doit étre envoyée endéans 30 jours.

La notification de présentation peut étre envoyée via le portail uniguement pour les déclarations de transit en régime

simplifié. Pour les déclarations de transit en régime normal, I'acceptation de la présentation se fera lors de la

présentation physique des marchandises au bureau de douane de départ.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées endéans 30 jours aprés la soumission de la déclaration de

transit, elle sera considérée comme non présentée et sera rejetée.
Pour soumettre la notification de présentation :

1. Ouvrez la page Menu > Taches > Liste des taches

2. Recherchez la tache Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de transit, et
cliquez sur I'hyperlien. Alternative : la tache est également disponible depuis la vue de la déclaration.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas étre modifiés par rapport aux

données de la déclaration et sont donc grisés.
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Figure 204 : Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration de transit
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4. Remplissez les informations relatives a la présentation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de douane

de départ et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : dans le cas ou les autorisations déclarées ne sont plus valides a la soumission de la notification de
présentation, vous devez réaliser une correction des autorisations avant de pouvoir resoumettre votre notification de

présentation (cf. Comment soumettre la notification de présentation pour une déclaration anticipée).

13.12CORRECTION

13.12.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée avant son acceptation par le bureau de douane de départ, lorsque
le statut du mouvement est « en attente de présentation ».

Pour corriger la déclaration anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit & départ correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de correction.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 205 : Enregistrement de la correction de la déclaration de transit
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4. Effectuez les corrections relatives & votre demande de correction.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de correction est soumise au bureau de douane
de départ et votre déclaration sera automatiquement corrigée. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page
active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.12.2 COMMENT CONSULTER LA CORRECTION D’UNE DECLARATION DE TRANSIT
ANTICIPEE

Lorsqu’'une correction est soumise avec succés avant acceptation pour la déclaration de transit anticipée, les
données de la déclaration sont corrigées dans les Détails de la déclaration (cf. Comment consulter les données de

la déclaration). A la réception de la correction, le bureau de douane de départ notifie 'acceptation de la correction.
Pour consulter I'acceptation de la correction de la déclaration de transit anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Correction est disponible et contient les informations échangées avec le bureau de douane de
départ : la date de la correction.

Remarque : Plusieurs corrections peuvent étre soumises avant I'acceptation de la déclaration de transit anticipée.
Chaque correction est alors disponible dans les Détails Opérationnels.

Page 218 of 395

LUCCS::

'YOUR DIGITAL DOOR



3= rAcHEs v ) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v
Y rourDiGiTAL 00O |

(v ]
Q (AN,
MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

= 00
CORp—

Correction

Détais de 1a géciaration
Déclaration
Transt - procédure smpiiiée. Statut * ENATTENTE DE PRESENTATION

Opératon de Transt
0042023 0834

Autorisations
2-D ® Bureaux de dovane

Acteurs

LU715000 - Luxembeug-Aeroport (D) Garantes

Envol

Informanons générates

Acteurs

Transpoct

Evénements marquants

Liste e house consignments #1
Comection

Dates d'échéance

Histonque
Historique ces actions
Notification le 0410412023 fente de 1a notcation oe présentation 0410512023 06:34 Histonque 0es versions
0834
[ ATl Détaits de a déciarabon | Histonique

w  Correction

Figure 206 : Correction de la déclaration de transit
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13.13RECTIFICATION

13.13.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez rectifier votre déclaration aprés son acceptation par le bureau de douane de départ.
Pour rectifier la déclaration :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 207 : Enregistrement d’une demande de rectification de la déclaration de transit

4. Effectuez les corrections relatives a votre demande de rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise au bureau de

douane de départ pour validation. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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13.13.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apreés avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».
Les autorités douaniéres peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration transit est rectifiée et le statut de la déclaration

revient au statut précédent.

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION l DUPLIGUER LA DECLARATION l l APERCU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance
Rectification acceptée Notification le 17/04/2023 Pas d'éléments

12.09
Demande de rectification Notification le 17/04/2023

15:09

Historique

Détails opérationnels Détails de la déclaration

w Rectification

w Réponse de la douane
Décision Date et heure de la décision
Déclaration rectifiée 17/04/2023 15:09

w Demande de rectification

Date et heure de la soumission
17/04/2023 15:09

Figure 208 : Rectification de la déclaration de transit

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration de transit n’est pas rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.

Page 221 of 395

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



ENREGISTRER UNE RECTIFICATION REQUISE l DUPLIQUER LA DECLARATION l [ APERGU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Demande de rectification rejetée Notification le 17/04/2023 Date limite de rectification 18/04/2023 03:12
15:12

Demande de rectification Notification le 17/04/2023

151

Historique

Détails opérationnels Détails de la déclaration

w Rectification

¥ Réponse de la douane
Décision Dale et heure de la décision Données devant étre rectifiées
Demande de rectification rejetée 17/04/2023 15:12 Données a rectifier

¥ Demande de rectification

Date et heure de la soumission
17/04/2023 1511

Figure 209 : Rejet de la rectification de la déclaration de transit

Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de transit. La demande de rectification est affichée dans les événements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les évenements
marguants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Demande de rectification est disponible et contient les informations relatives a la réponse des
autorités douaniéres.

13.13.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION PAR LES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsqu’'une rectification de la déclaration de transit est suggérée par les autorités douanieres, I'utilisateur doit
exécuter la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée redirigeant vers le formulaire de rectification.
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ENREGISTRER UNE RECTIFICATION SUGGE DUPLIGUER LA DECLARATION APERGU IMPRESEION

Evénements marquants Dates d'écheance

Natdication le 3

872024 15:08 a [ 31/08/2024 23 58
Natification le 300872024 15:08

Natification le 3010872024

Détails opérationnels

w Rectification
w Suggestion de rectification par la douane

812024 15:08 SU0B2024 2358

Justification

Figure 210 : Suggestion de rectification par les autorités douaniéeres

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de transit. La tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée
est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée.

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

arwDN

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de rectification est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.13.4 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION DES GARANTIES

Lorsque les garanties renseignées dans la déclaration de transit ne sont pas validées, une demande de rectification
des garanties est regue de la part du bureau de douane de départ.

Pour consulter la demande de rectification des garanties :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte Demande de rectification des garanties est disponible et contient les informations relatives a cette
demande : la date de la demande et la liste des garanties a rectifier avec la raison.

Remarque : Lorsque cette demande est regue, la rectification des garanties doit étre soumise endéans 1h au

bureau de douane de départ (cf. Comment soumettre une rectification des garanties).
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ENREGISTRER LA RECTIFICATION DE LA GARANTIE ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION l DUPLIQUER LA DECLARATION l [ APERCU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Rectification de la garantie demandée par la douane Notification le 17/04/2023 En attente de la mise a jour des garanties
1527

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique ‘

¥ Rectification de la garantie demandée par la douane

w Demande de rectification

Date et heure de la demande
17/04/2023 1527

< Garanties invalides

GRN CODE DE REMARQUES
RAISON
DINVALIDITE
G03 - Code
21LU0000000000V23  d'accés non
valide

17/04/2023 16:27

Figure 211 : Demande de rectification de la garantie de la déclaration de transit

13.13.5 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION DES GARANTIES DE LA DECLARATION

Pour rectifier les garanties :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit ou rendez-vous

dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer une demande de rectification des garanties.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Décaration

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'AMENDEMENT

Opération de transit

Bureaux de douane

BT El m Transit - procédure simpiifiée 'EN COURS DE RECTIFICATION

Informations générales

171042023 1524 A @

170402023 15.27 1TR42023 16:2

Déclaration

Opération de transit
Z3UNTPOO0000I000053600 0. Nom ufise 5 des fins e sarese 1 de
sécurte
i s conchions

Requis seus condiions

Figure 212 : Enregistrement d'une rectification de la garantie de la déclaration de transit

4. Effectuez les corrections relatives a votre demande de rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, la rectification des garanties est soumise au bureau de douane de

départ. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Remarque : si la rectification des garanties n’est pas réalisée endéans le délai imparti aprés réception de la demande

de rectification, la déclaration de transit sera rejetée.

13.13.6 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION
(EXPORT FOLLOWED BY TRANSIT)

Lorsque les MRN d’export renseignés dans la déclaration de transit en régime d’exportation suivi de transit ne sont

pas validés, une demande de rectification de la déclaration est regue de la part du bureau de douane de départ.

Pour consulter la demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.
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3. La carte Demande de rectification de la déclaration est disponible et contient la date de la demande.

Remarque : Lorsque cette demande est regue, la rectification de la déclaration avec les MRN d’export corrigés
(CCO013C) doit étre soumise endéans le délai imparti au bureau de douane de départ (cf. Comment soumettre une

rectification des garanties).

13.14ANNULATION

13.14.1 COMMENT SOUMETTRE UNE ANNULATION D’UNE DECLARATION ANTICIPEE

Vous pouvez annuler votre déclaration anticipée avant son acceptation par le bureau de douane de départ, lorsque

le statut du mouvement est « en attente de présentation ».
Pour annuler la déclaration anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’annulation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

e I= TicHEs v ) DECLARATIONS v [ DOCUNENTS v @ CERTIFCATS v ==
"
[ Eammemmrn (= -] @@

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'ANNULATION

EMATTENTE DE PRESENTATION

Figure 213 : Enregistrement de la demande d’annulation de la déclaration de transit

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’annulation est soumise au bureau de douane de

départ et votre déclaration sera automatiquement annulée. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
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13.14.2 COMMENT CONSULTER L’ANNULATION DE LA DECLARATION DE TRANSIT ANTICIPEE

Apres avoir soumis la notification d’annulation de la déclaration de transit anticipée au bureau de douane de départ
(cf. Comment soumettre une annulation de la déclaration de transit anticipée), vous pouvez consulter les informations

relatives a cette annulation.
Pour consulter les détails de I'annulation de la déclaration anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit. L’annulation est affichée dans les évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Annulation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Annulation est disponible et contient les informations relatives a I'annulation.

LU s My = Thckes v ) ofciaraTions v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS +
cc e

- a

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

mations générales

DUPLUER LA DECLARTION APERGU MPRESSICH

Evénsments marquants Dates d'échéance .

n be 170402023 Pas gékments

w Annulation

Figure 214 : Annulation de la déclaration de transit

13.15 INVALIDATION

13.15.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez soumettre une demande d’invalidation de votre déclaration aprés son acceptation par le bureau de

douane de départ.

Pour invalider la déclaration :
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1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

e §= TAGHES v (B OECLARATIONS v [B DOGUMENTS v i GERTIFIGATS v [ ]
e
et a - = Q@

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

v souETTRe m

Figure 215 : Enregistrement de la demande d'invalidation de la déclaration de transit

4. Remplissez les informations relatives a la demande d’invalidation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succeés, votre notification de demande d’invalidation est soumise au bureau
de douane de départ pour validation. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.15.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION DE
TRANSIT

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration de transit au bureau de douane de départ (cf.
Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration de transit), vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande d'invalidation de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit & départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit. La demande d’annulation est affichée dans les évenements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation dans les évéenements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande
d’invalidation.
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Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration de transit donnée dans
le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les

évenements marquants et les Détails Opérationnels.

DUPLIQUER LA DECLARATION ]

APERGU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Demande d'invalidation Notification le 17/04/2023 Pas d'éléments
15:50

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique

W Invalidation

¥ Demande d'invalidation

Date et heure de la demande Justification
17104/2023 15:50 Régime douanier déclare n'est plus justifié - Remarques sur linvalidation

Figure 216 : Demande d’invalidation de la déclaration de transit

13.15.3 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DU BUREAU DE DOUANE DE DEPART A LA
DEMANDE D’INVALIDATION

Lorsqu'une demande d’invalidation de la déclaration de transit est soumise aprés acceptation et avant la mainlevée,

le bureau de douane de départ décide d’accepter ou de rejeter la demande et notifie sa décision.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration de transit est invalidée et le statut du

mouvement devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration de transit n’est pas invalidée et le statut du
mouvement est inchangé.

Pour consulter la réponse du bureau de douane de départ :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation correspondant & votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’invalidation est disponible et contient les informations relatives a la réponse du
bureau de douane de départ.
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Bl

Evénements marquants Dates d'échéance

Demande d'invalidation (accepté) Notification le 26/04/2023 Pas d'ééments
09:54

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique

w Invalidation

¥ Réponse de la douane

Date et heure de la décision Décision
26/04/2023 0955 Oui
Justification

Declared customs procedure is no longer justified

¥ Demande d'invalidation

Date et heure de la demande Justification
26/04/2023 09:54 Marchandises placées sous un autre régime douanier - Remargues sur linvalidation

Figure 217 : Réponse du bureau de douane de départ & la demande d'invalidation

13.16 CONTROLE

13.16.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DU BUREAU DE DOUANE DE
DEPART

Le bureau de douane de départ peut notifier qu'un contréle documentaire et/ou physique du mouvement de transit
sera effectué.

Pour consulter la notification de controle :

1. Ouwvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Contréle dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Contrdle est disponible et contient les informations relatives a la notification de contréle : le type
de notification, la date de notification, la liste des types de contrdle et la liste des documents demandés.
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Figure 218 : Contrdle de la déclaration de transit

13.17 DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

13.17.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE MAINLEVEE

Apres 'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, le bureau de douane de
départ réalise la mainlevée des marchandises et notifie le titulaire de la procédure et le statut du mouvement devient
« Mainlevée des marchandises autorisées ». Le mouvement de transit peut alors commencer son voyage vers sa

destination.
Pour consulter la notification de mainlevée :

1. Ouwvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Mainlevée des marchandises pour le transit dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Mainlevée des marchandises pour le transit est disponible et contient les informations relatives
aux informations recues du bureau de douane de départ : la date de mainlevée, si les scellés ont été mis a
jour par les autorités douanieres, les résultats de contréle et la liste des scellés.

Remarque : dans le cas ou les scellés ont été mis a jour par les autorités douaniéeres, ces nouvelles valeurs sont
mises a jour dans Détails de la déclaration > Envoi > Equipement de transport
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Détails opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Mainlevée des marchandises pour le transit

¥ Mainlevée des marchandises pour le transit

w Résultats du contrdle
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¥ ltinéraire contraignant
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Figure 219 : Mainlevée des marchandises pour le transit

13.17.2 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE MAINLEVEE NON ACCORDEE

Lorsque la mainlevée ne peut pas étre réalisée, le bureau de douane de départ notifie le titulaire de la procédure du
non-placement sous régime de transit, et le statut du mouvement devient « Mainlevée non accordée ».

Pour consulter la notification de non-placement sous régime de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Mainlevée des marchandises non accordée dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Mainlevée des marchandises non accordée est disponible et contient les informations relatives
aux informations regues du bureau de douane de départ : le code de la motivation de mainlevée non
accordée et une description.
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Figure 220 : Mainlevée non accordée pour le transit

13.18 APUREMENT

13.18.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’APUREMENT DU MOUVEMENT DE
TRANSIT

Lorsque la procédure de transit est finalisée avec succés au bureau de douane de destination, le bureau de douane
de départ notifie le titulaire de la procédure et procede au relachement des garanties et a la cléture du mouvement
de transit.

Le statut du mouvement devient alors « Mouvement apuré » et la notification de cl6ture est disponible dans les
Evénements marquants.

LRN: 23JNTP0000000000005967

MRN: 23LUT15L000001K2J7 . Régime: Transit - procédure simplifiée Statut

Titulaire: Date de 19/04/2023 08:55 Types de la T2-A @
soumission: declaration:

Représentant - Date 19/04/2023 08:55 Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport @
d'acceptation douane de départ:

Bureau de - Bureau de

douane d'enquéte douane de

de départ. recouvrement de
départ.

Figure 221 : Apurement de la déclaration de transit
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13.19 NON ARRIVE

13.19.1 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE SUR UN MOUVEMENT NON-ARRIVE

Dans le cadre d’une procédure de recherche, le bureau de douane de recherche au pays de départ peut interroger

le titulaire de la procédure afin d’obtenir des informations relatives au mouvement de transit non-arrivé a destination.
Pour consulter la demande sur un mouvement non-arrivé :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Recherche dans les évéenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Information sur un mouvement non-arrivé est disponible et contient les informations relatives
aux informations regues du bureau de douane de recherche : la date de la demande, I'’échéance pour la
réponse et la référence du bureau de douane de recherche

Remarque : Lorsque cette demande est regue, le statut du mouvement devient « Procédure de recherche en-
cours » et la réponse doit étre soumise au bureau de douane de recherche dans le délai imparti (cf. Comment

soumettre les informations sur un mouvement non-arrive).

M2 {2 vices v @ vécusanons v B DOCUENTS v 4 CERTIFCATS v g GESTION DES DETTES v [
I3y
s a = - @0

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

LRN. Z1NTPO00000

Transit - procédurs simpifide PROCEDURE DE RECHERCHE EN COURS

Evénements marquants Dates d'échéance

Motification le 20 81052023 10.49
1049

Hotification le 20
1049

Figure 222 : Demande sur un mouvement non arrivé

13.19.2 COMMENT SOUMETTRE UNE INFORMATION SUR UN MOUVEMENT NON-ARRIVE

Vous pouvez soumettre une information sur un mouvement non-arrivé, lorsque le statut du mouvement est

« procédure de recherche en cours ».

Pour soumettre une information :
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1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit ou rendez-
vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer les informations sur un mouvement non-arrivé.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LU s g S vckes v @ oicuawnons v [ DOCUMENTS v M CERTIFICATS v o GESTIONDES DETTES v f—
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1522 [§) 2egime Transit - procedure simpitiée e (ESEER N — ’
2 231 e
} S 1047 UT15000 - Lusembourg-Aeropo
LUT15000 - Luxembour
Enquéte
[ a
Bureau de douane
)
Acteur
*
[

Figure 223 : Enregistrement d’une information sur un mouvement non arrivé

4. Remplissez les informations relatives au mouvement non-arrivé.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’enregistrement des informations sur un

mouvement non-arrivé est soumise au bureau de douane de départ. Vous étes alors redirigé vers votre derniere
page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.19.3 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES SUR UN
MOUVEMENT NON-ARRIVE

Vous pouvez consulter les informations sur un mouvement non-arrivé envoyées au bureau de douane de recherche
au pays de départ (cf. Comment soumettre les informations sur un mouvement non-arrivé).

Pour consulter les informations sur un mouvement non-arriveé :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Enquéte dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.
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3. Lacarte Information sur un mouvement non-arrivé est disponible et la section Réponse contient les
informations envoyées au bureau de douane de recherche : la date de délivrance du TC11, le bureau de
douane de destination réel, le destinataire ainsi qu’une description.

LU CCS e S vicwes v @) oécuarnons v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS v o GESTION DES DETTES v =
I3y

[} rour viciias boon | a |[fr ~ °°

Details opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Informatians sur le mouvement non-arrive

Mainlevée des marchandises pour le transit

¥ Informations sur le mouvement non-arrivé

¥ Response Acteurs

4 : Descriph Buraau de douane efectf :
P Romaraue . Envo

w Demande de la douane

L . pons [
LUT15000 - Lurembourg-Aeroport (3
- Lists de house

Figure 224 : Informations sur le mouvement non arrivé

13.20 RECOUVREMENT

13.20.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE RECOUVREMENT

Lorsque la procédure de recouvrement est démarrée, le bureau de douane de recouvrement au pays de départ
notifie le titulaire de la procédure et le statut du mouvement devient « Procédure de recouvrement en-cours ».

Pour consulter la notification de recouvrement :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification de recouvrement dans les événements marquants ou cliquez sur le
bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Notification de recouvrement est disponible et contient les informations regues de la part du
bureau de douane de recouvrement : le montant réclamé, une description ainsi que la date de notification
du recouvrement.
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Figure 225 : Notification de recouvrement de la déclaration de transit

13.21INCIDENT

13.21.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’INCIDENT

Lorsqu’un incident est déclaré pour le mouvement de transit, la notification d’incident est regue du bureau de douane
de départ.

Pour consulter la notification d’incident :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Incident correspondant a la notification d’'incident dans les événements marquants
ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Notification d’incident est disponible et contient les informations relatives a la demande : le
bureau de douane de I'enregistrement de l'incident, la date de notification et la liste des incidents.
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Figure 226 : Notification d'incident
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Remarque : Plusieurs notifications d’incident peuvent étre regues pour une déclaration de transit donnée. Chaque

notification d'incident est alors disponible dans les évéenements marquants et dans les Détails Opérationnels.
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14 REGIMES DE TRANSIT AU BUREAU DE DESTINATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

14.1COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

Pour consulter les données de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la notification d’arrivée de transit
via son LRN/MRN.

LUCCS::
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION

darrivée
MRN; 241T247 204428882} Opération de transit

Bureaux de douane

26/07/2022 174 LU701000 - Bettembourg (i

Historique

EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE

Pas déléments Pas déléments

Détalls opérationnels Détails de la notification d'arrivie Historiq

NOTIFICATION D'ARRIVEE

Figure 227 : Déclaration de transit a destination - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la notification d’arrivée.
3. Les données de la notification d’arrivée de transit s’affichent.
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Figure 228 : Déclaration de transit & destination - détails de la notification d'arrivée

14.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

L’historique des actions de la notification d’arrivée contient les événements liés a cette notification, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu'aux

messages échangés avec le bureau de douane de destination.
Pour consulter I'historique des actions de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit via le
LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique.

3. L’historique des actions de la notification d’arrivée de transit est disponible.
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22 11:06 Modification de statut Accepted Douanes
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26/07/2022 17:42 Message e IE007 - Notification de larrivée Douanes

Figure 229 : Déclaration de transit & destination — historique

Remarque : Lorsque vous étes a la fois titulaire de la procédure de transit et opérateur a destination, vous avez
acceés aux vues Mouvement de transit a départ et Mouvement de transit a destination. Via le LRN/MRN, vous
serez redirigé vers la vue la plus récemment mise a jour et pourrez facilement passer d’'une vue a I'autre grace au

bouton en haut de la page.

DESﬁ nation

14.3COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA NOTIFICATION
D’ARRIVEE DE TRANSIT

La notification d’arrivée de transit est acceptée lorsque les vérifications appropriées du bureau de douane de
destination ont été effectuées. Le statut du mouvement de transit devient alors « Accepté » et est affiché dans I'en-
téte de la page Mouvement de transit a destination.

14.4ACOMMENT CONSULTER LE REJET DE LA NOTIFICATION D’ARRIVEE
DE TRANSIT

La notification d’arrivée de transit est rejetée lorsque la notification de rejet du bureau de destination est envoyée par
le bureau de douane de destination. Le statut du mouvement de transit devient alors « Rejeté ».

Pour consulter le rejet de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la notification d’arrivée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Rejeté dans les événements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Rejet du bureau de douane de destination est disponible et contient les informations relatives
au rejet de la déclaration : la date et la raison du rejet.
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Figure 230 : Rejet de la notification d'arrivée
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B-ENREGISTRER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

ET LES INFORMATIONS OPERATIONNELLES

14.5COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

Pour soumettre une notification d’arrivée de transit au bureau de douane de destination luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Nouvelle notification

d’arrivée.
2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Alopération de transit
e Au bureau de douane
e Aux acteurs
e Alalocalisation des articles
e Aux éventuels incidents.

~
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Figure 231 : Enregistrement de la notification d'arrivée de transit
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’arrivée de transit est soumise au bureau de
douane de destination renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit ou vous pouvez

consulter les informations relatives a votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit en cliquant sur Annuler.
Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.

14. 6 DECHARGEMENT

14.6.1 COMMENT SOUMETTRE LES REMARQUES SUR LE DECHARGEMENT

Vous pouvez soumettre des remarques sur le déchargement, lorsque le statut du mouvement est « Déchargement
». Le statut « Déchargement » est présent uniquement pour un régime simplifié.

Pour soumettre les remarques sur le déchargement :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant & la déclaration de transit ou
rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer les remarques sur le déchargement.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 232 : Enregistrement des remarques sur le déchargement

4. Remplissez les informations relatives a I'enregistrement des remarques sur le déchargement.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de remarques sur le déchargement est soumise

au bureau de douane de destination. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
Dans le cas ou le déchargement est conforme, le statut du mouvement devient « Mainlevée accordée ».

Dans le cas ou le déchargement est non conforme, le statut du mouvement devient « Remarques sur le

déchargement ».

14.6.2 COMMENT CONSULTER LES DETAILS DU DECHARGEMENT

Les détails du déchargement du mouvement de transit contiennent les évenements liés au déchargement. Elles sont

disponibles lorsqu’il y a eu un déchargement et que les remarques sur le déchargement ont été soumises.
Pour consulter les détails du déchargement :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur le bouton Détails du déchargement.
3. Les détails du déchargement sont disponibles.
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Figure 233 : Détails du déchargement
14.7IRREGULARITES

14.7.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’IRREGULARITES

Le bureau de douane de destination peut signaler des irrégularités dans les résultats de contréle pour un mouvement

de transit.
Pour consulter la notification d'irrégularités :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Irrégularités dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Irrégularités est disponible et contient les informations relatives a la notification d’irrégularités :
les remarques ainsi que la date de notification des irrégularités.
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Figure 234 : Notification d'irrégularités
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15 PROCEDURE DE DEPOT TEMPORAIRE

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

15.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Pour consulter les informations relatives & une déclaration de dépdt temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dépot temporaire via son LRN/MRN.

LUCCSH e @ ussmes mumars @mmmses . =l

Détalls opérationnels

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION €RGUOMPRESSION |

Evénements marquants Dates d'échéance

Notiication le 20032023 Dat 18/06/2023 1450

Apercu des articles de marchandise R e e v

Figure 235 : Déclaration dépdt temporaire

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Les données de la déclaration de dépdt temporaire s’affichent :
o Déclaration : informations générales, bureaux de douane, acteurs
o Master consignment : informations générales, acteurs, transport, documents

o Liste de House consignments : informations générales, acteurs, transport, documents

(Les informations des articles de marchandises sont aussi listées sous le House consignment

correspondants)
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Figure 236 : Déclaration dépot temporaire - détail de la déclaration

L’apergu des articles de marchandise donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles

pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux dernieres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectification, notification de présentation sont prises en compte).

15.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE LA DECLARATION DE
DEPOT TEMPORAIRE

L’historique des actions de la déclaration contient les évenements liés a la déclaration de dépét temporaire, comme
les événements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi quaux

messages échangés avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de dépdt temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dépot temporaire via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la déclaration de dépdt temporaire est disponible.

Page 248 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



LUCCS:E = cccw g oomon moconens v @ commrons v a

[ ] ourociaioooe ]

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Notfication le 20032023 ¢ 1810672023 1450
1359

s m

Historique des actions Historique des versions

DESCRIPTION UTILISATEUR/SYSTEME

Historique

Historique des actions

Historque des versions =

Figure 237 : Déclaration de dép6t temporaire - historique

15.3COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

L’historique des versions de la déclaration de dép6t temporaire contient les événements liés aux corrections (avant

acceptation) et aux rectifications (apreés acceptation) de la déclaration de dépbt temporaire.
Pour consulter I'historique des versions de la déclaration de dépdt temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dépot temporaire via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique, puis Historique des versions.

3. Lhistorique des versions de la déclaration de dépbt temporaire est disponible et contient les dates de
correction et/ou rectification effectuées avec leurs statuts.
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Figure 238 : Historique des versions d'une déclaration de dép6t temporaire

15.4COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a

été effectuée.
Pour consulter une version précédente de la déclaration de dép6t temporaire :

Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire via le LRN/MRN.

Cliquez sur le bouton Historique, puis Historique des versions.

Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.

pONPE

15.5COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Apres avoir soumis la déclaration, les autorités douaniéres confirment sa réception. Le statut de la déclaration devient
alors « En attente de présentation » pour les déclarations de dép6t temporaire anticipées ou « Soumis » pour les

déclarations de dép6t temporaire non anticipées.
Pour consulter la réception de I'accusé de réception :

1. Ouvrez la page Déclaration de dépot temporaire.
2. Cliquez sur Historique.
3. L’historique des actions est disponible et contient I'accusé de réception recu du bureau de douane.
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15.6 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION DE
DEPOT TEMPORAIRE

La déclaration de dépot temporaire est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est regue de la part du

bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté » et le MRN est alloué et affiché dans I'en-téte
de la page Déclaration de dépot temporaire.

Dans le cas des procédures de dépbt temporaire anticipées, I'acceptation est réalisée a la soumission de la

notification de présentation. Dans le cas des procédures de dép6t temporaire non anticipées, I'acceptation est
réalisée a la soumission de la déclaration.

Pour consulter I'acceptation de la déclaration de dép6t temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire.
2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.
3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation.
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Master consignment
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Figure 239 : Acceptation de la déclaration de dépdt temporaire
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE
ET LES DONNEES OPERATIONNELLES

15.7COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Pour soumettre une déclaration de dépét temporaire :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Dépot temporaire > Déclaration de
dépot temporaire.
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Figure 240 : Enregistrement de la déclaration de dép6t temporaire

2. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.
3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration de dép6t temporaire
e Auconsignment
e Aux house consignments
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de dép6t temporaire est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de dépot temporaire ol vous pouvez consulter les

informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de dépét temporaire en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniere page active et les informations saisies dans le formulaire ne
seront pas enregistrées.
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15.8NOTIFICATION DE PRESENTATION

15.8.1 COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR UNE
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE ANTICIPEE

Lorsque la déclaration est soumise de maniére anticipée avant la présentation attendue des marchandises au
bureau de douane de présentation, la notification de présentation doit étre envoyée dans un délai de 30 jours.

Pour soumettre la notification de présentation :

1. Ouwvrez la page de la déclaration de dépot temporaire pour laguelle vous souhaitez soumettre une
notification de présentation ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et
recherchez la tache Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de dépot
temporaire.

Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation.
Une fenétre de confirmation s’ouvre. Cliquez sur Oui si les marchandises présentées sont les mémes que
celles de la déclaration.

+ Enregistrer la

L temporaite, sinon les aulort
A\ aention g0 on

Apergu des envois anticipés

Nombre total denvol Nombro total do colis
3 20

NUMERO DE SEQUENCE DOCUMENT DE TRANSPORT NOMBRE DE COLIS MASSE BRUTE (KG)

Master consignment 1 0 9000,00

House consignment #1 2

Figure 241 : Confirmation pour enregistrement d'une notification de présentation

4. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas étre modifiés par rapport aux
données de la déclaration et sont donc grisés.

5. Remplissez les informations relatives a la présentation
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Figure 242 : Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration de dépdt temporaire

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de

présentation et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page

active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque :

1. Siles marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours apres la soumission de la déclaration

de dép6t temporaire, elle sera considérée comme non présentée et sera rejetée.

Dans le cas ou les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides a la soumission de
la notification de présentation, vous devez corriger votre déclaration avant de pouvoir soumettre votre
notification de présentation, en cliquant sur « Non, enregistrer une demande de correction » dans la fenétre

de confirmation de notification de présentation. (cf. Comment soumettre une demande de correction de la

déclaration dépd6t temporaire)

Dans le cas ou une notification de présentation ne couvre qu’une partie de la déclaration, cela est appelé
une « Présentation partielle », le déclarant est invité a faire une correction en cliquant sur la tache obligatoire
« Enregistrer la correction suite & une présentation partielle » :

Dans le cas ou une notification de présentation envoyée via XML n’a aucune déclaration correspondante
trouvée dans le systéme, le déclarant est invité a faire une nouvelle déclaration dépdt temporaire en cliquant

sur la tache obligatoire « Enregistrer une déclaration ».

Page 254 of 395

LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



" @@
Detail de la presentation de -

NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR UN DEPOT TEMPORAIRE Notification de présentation

bon générales

x de douane

A Prone:) Acteurs
- Master consignment
- Informations générales
" POST Luxembourg - LU
e membourg - L =) .
Jocuments
Transports
House consignment 50
[ e |
Historique
Evénements marquants Dates d'échéance
Fas déimants Enattente de lier une déciavat 20032023 17.00

Détail de la présentation de notification IR ‘

Notification de présentation

Information générales Bureaux de douane Acteurs

Figure 243 : Notification de présentation sans déclaration correspondante existante
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Figure 244 : Présentation partielle d’une déclaration dépét temporaire

15.8.2 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR UNE
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE ANTICIPEE

Pour consulter la notification de présentation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire concernée.
2. Cliquez sur le bouton Notification de présentation pour un dép6t temporaire.
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3. Les informations générales de la notification de présentation sont disponibles. Puis cliquez sur ’hyperlien
du LRN.

4. Une nouvelle page s’ouvre et la notification de présentation de la déclaration est disponible et contient les
données correspondantes.

LU CCS ate $= vicies v ) otcumanions v M DOCUVENTS v #F CERTIFICATS v
ry

[T ourbicnaLooon

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

e e
Détails do la déciaration
Evenements marquants Dates d'échéance
Déclaration
oD Notfication ke 30/03/2023 Jal L ¢ POrairg 28062023 07:56
0754 ions générales

Notfication ke 30/03/2023
0754

Détails opérationnels Détails de la déclaratio Notification de présentation pour un dépst temporaire Hisiorique Miasler consignment

Infosma

Informations générales de la notification de présentation

230N 50753 (7 3010372023 07 55 CORRELE.

Figure 245 : Notification de présentation pour un dép6t temporaire

15.9CORRECTION

15.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION DE
DEPOT TEMPORAIRE

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (Type de déclaration additionnel « D ») aprés sa soumission et
avant son acceptation, le statut de la déclaration est «En attente de présentation ».
Pour corriger les éléments d'une déclaration de dép6t temporaire acceptée, il vous faudra faire une rectification. (cf.

Comment soumettre une rectification optionnelle)

Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépot temporaire que vous souhaitez corriger.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte de correction.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 246 : Enregistrement d'une correction d'une déclaration de dépdt temporaire

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre correction est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes
alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.9.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE CORRECTION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives & cette demande.
Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration de dépdt temporaire :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire. La demande de correction est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les éveénements marquants ou cliqguez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. La carte Correction est disponible et contient les informations relatives a la demande de correction ainsi
gue la réponse de la douane.
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Figure 247 : Correction d'une déclaration de dép6t temporaire
Remarque :

Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration de dépot temporaire donnée, surtout
en cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande de correction est alors disponible dans les
Détails Opérationnels.

15.10 RECTIFICATION

Lorsqu’'une déclaration est acceptée, les corrections ne sont plus possibles. Pour corriger les éléments d’une
déclaration de dépdt temporaire acceptée, il faut faire une rectification.

Une rectification peut étre faite a tout moment aprés I'acceptation d’'une déclaration et tout au long de la vie de la
déclaration, y compris donc les statuts suivants : « Accepté » ou « En cours de contrdle » ou « Prét pour I'allocation
» Oou « Mainlevée accordée ».

Les regles spécifiques :

1. Il n’est pas possible de soumettre des rectifications successives.
Lorsqu’une rectification est soumise, la tache de rectification ne redevient disponible que lorsque I'agent des
douanes a pris une décision sur cette 1¢ rectification. C’est pourquoi il n’est pas possible d’envoyer une
rectification lorsque la déclaration est au statut « En cours de rectification ».

2. Lorsque le statut de déclaration est au statut « En cours de contrdle », une rectification peut étre enregistrée,
mais les marchandises qui sont au statut « En cours de contrdle » ne seront pas rectifiables.
Lorsque la déclaration est au statut « Mainlevée non accordée », la rectification n’est pas autorisée.
Lorsque la déclaration est au statut « Mainlevée accordée » ou « Mainlevée partiellement accordée », la
rectification est nommée « Rectification aprés la mainlevée ».

Page 258 of 395

LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR



Une rectification peut étre enregistrée a votre initiative, on parle alors de « Rectification optionnelle ».

Une rectification peut étre demandée par les autorités douaniéres, on parle alors de « Rectification obligatoire ».

15.10.1 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION OPTIONNELLE
Avant de commencer a lire cette section, veuillez prendre connaissance de l'introduction de la section rectification.
Pour soumettre une demande de rectification optionnelle de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépot temporaire que vous souhaitez corriger.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LUccs_.-._ i= Thcres v [ DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v 4t CERTIICATS v
e

] vouRpicirat boon Q

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'AMENDEMENT

Opration oe depst mparaire

Bureaus de dovane

| (O] T ——— . nets de donnbes ne peuvent pas e comgés nemars

Déclaration

Opération de dépdt temporaire

Bureaux de douane

Actaurs
Figure 248 : Rectification optionnelle d’'une déclaration de dépét temporaire

4. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéeres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.10.2 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION OBLIGATOIRE

Lors d'un contrdle, les autorités douaniéres peuvent demander un Avis au déclarant a la suite d’un contréle non
satisfaisant. Si le déclarant / représentant est d’accord avec la demande d’avis, une rectification obligatoire est

ensuite demandée.
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15.10.2.1 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’AVIS A LA SUITE D’UNE DECISION DE CONTROLE
Pour consulter la demande d’avis regue :

Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire.

2. Cliquez sur I'hyperlien Résultats des contréles douaniers correspondant a votre demande dans les
évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails des contrdles.

3. Les cartes Périmétre de contrdle séparées par envoi sont disponibles et contiennent les informations

relatives au résultat des contréles douaniers, y compris la communication liée a la demande d’avis.

LUCCS:E iz iw g omos v moconcns v @ comons v 2 s
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Details de controle

Périmétre de contréle
¥ Notification de controle D

20032023 1550

NUMERO DE SEQUENCE DGGUMENTS DE TRANSPORT

¥ Résultats des contréles douaniers

NUMERO D/ARTICLE DE MARCHANDISE  COMMENTAIRES DE LADOUANE  STATUT DE LA MARCHANDISE PENDANT LE CONTROLE  ELEMENT OE DONNEES SOUS AVIS

1 tost EN ATTENTE DE CONSEILS AU DECLARANT 31 - Expéd

Figure 249 : Résultats des contrdles liées a une demande d'avis

Remarque : Les demandes d’avis sont faites par envoi. Plusieurs demandes peuvent étre recues pour une
déclaration, mais seulement une demande par envoi a la fois.

15.10.2.2 COMMENT ENREGISTRER UN AVIS SUR LA RECTIFICATION REQUISE PAR LES AUTORITES
DOUANIERES

Pour enregistrer un avis demandé par les autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la déclaration de dépdt temporaire pour laquelle vous souhaitez soumettre un avis sur
la rectification requise ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et
recherchez la tache Enregistrer un avis sur la rectification requise associée a la déclaration de dépot
temporaire.

Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer un avis sur la rectification requise.

Une modale s’affiche pour vous inviter a donner votre avis pour chaque envoi.
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Décision concernant la rectification demandée par la douane

Voulez-vous rectifier votre déclaration suvant ia demande de la douane 7

Master consignment Bl o | Pustc

Article de marchandise #1
410210
Description
Plastic Kitchenware
Modficaton demandée

test

Figure 250 : Décision concernant la rectification demandée par la douane

4. En cas d’accord, choisissez Oui ; en cas de refus, choisissez Non ; si vous n’avez pas l'intention de donner
un avis tout de suite, choisissez Plus tard.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la décision est réalisée avec succes, votre notification de décision est soumise aux autorités douanieres.
Vous étes redirigé vers le formulaire d’enregistrement de rectification.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.10.2.3 COMMENT CONSULTER UN AVIS ENREGISTRE SUR LA RECTIFICATION REQUISE PAR LES
AUTORITES DOUANIERES

Pour consulter un avis enregistré sur une rectification requise :

Ouvrez la page de la Déclaration de dépot temporaire.
Cliquez sur I'hyperlien Résultats des contréles douaniers correspondant a votre demande dans les
évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails de contrdles.

3. Les cartes Périmétre de contrle séparées par envoi sont disponibles et contiennent les informations

relatives aux réponses des demandes d’avis.
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Figure 251 : Réponse a la demande d'avis

15.10.2.4 COMMENT ENREGISTRER UNE RECTIFICATION OBLIGATOIRE APRES AVOIR REPONDU
POSITIVEMENT A LA DEMANDE D’AVIS

L'utilisateur est redirigé vers le formulaire de rectification automatiquement apres que la réponse ait été soumise
pour la demande d’avis.

Pour enregistrer une rectification a la suite d’'une demande d’avis :

1. Ouwrez la page de la déclaration de dépdt temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer la
rectification obligatoire ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Téaches > Liste des taches) et
recherchez la tache Enregistrer une rectification requise associée a la déclaration de dépot temporaire.
Cliquez sur Enregistrer une rectification requise.

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 252 : Enregistrement d'une rectification obligatoire

4. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs pour lesquels les autorités
douaniéres ont demandé la rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.10.3 COMMENT CONSULTER UNE RECTIFICATION ENREGISTREE ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis une rectification de la déclaration, vous pouvez consulter les informations relatives a cet
enregistrement. Les autorités douaniéres peuvent décider, soit d'accepter soit de rejeter la demande. La consultation
d’une rectification et d’'une réponse de rectification reste la méme pour une rectification optionnelle et obligatoire.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration de dépdt temporaire est rectifiée et le statut
de la déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration de dép6t temporaire n'est pas rectifiée et le

statut de la déclaration revient au statut précédent.
Pour consulter une rectification enregistrée et la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire. La rectification de la déclaration, I'acceptation / le
rejet de la demande sont affichées dans les évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Déclaration rectification, Demande de rectification acceptée/Demande de
rectification rejetée correspondant a votre demande dans les éveénements marquants ou cliquez sur le
bouton Détails Opérationnels.
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3. Lacarte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande de rectification et la

réponse des autorités douaniéres.
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Figure 253 : Rectification d'une déclaration de dép6t temporaire & Réponse des autorités douaniéres

15.11 INVALIDATION

15.11.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Pour les déclarations anticipées de dépdt temporaire (Type additionnel « D »), vous pouvez demander d’invalider

votre déclaration aprés sa soumission et avant son acceptation, le statut de la déclaration est « En attente de

présentation ». Vous n'avez pas le droit de demander d’invalider une déclaration déja acceptée.

Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire que vous souhaitez invalider.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 254 : Enregistrement d'invalidation d'une déclaration

4. Remplissez la justification de la requéte d'invalidation.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre invalidation est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.11.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Lors d’'une demande d'’invalidation de la déclaration de dép6t temporaire, il n’y a pas d’action requise c6té douanier,
la demande d'invalidation est acceptée automatiquement par le systéme et le statut de la déclaration devient
automatiqguement « Invalidé ».

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
Pour consulter les détails de la demande d'invalidation de la déclaration de dép6t temporaire :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépot temporaire. La demande d’invalidation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douanieres.
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Figure 255 : Invalidation de la déclaration de dép6t temporaire

15.12 CONTROLE

15.12.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES
DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent notifier qu’'un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.
Pour consulter la notification de contrdle :

Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire concernée.
2. Cliquez sur I'hyperlien Control douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails

de contrdles.
3. Lanotification de contréle est disponible pour chaque périmétre de controle, et est séparée par groupe

d’envoi.
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15.12.2 COMMENT CONSULTER LE RESULTAT D’UN CONTROLE DES AUTORITES

DOUANIERES

Pour chaque controle effectué par les autorités douaniéres, les opérateurs économiques sont notifiés du résultat.

Pour consulter le résultat de contrdle :

Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Résultats des contrdles douaniers dans les événements marquants ou cliquez

sur le bouton Détails de contrdles.

3. Lesrésultats des contréles douaniers sont disponibles dans la carte périmétre de contréle, et sont

séparés par groupe d’envoi.

Page 267 of 395

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



LUCCSS = @ s @oon 5

T

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

w Perimetre de contrdle - Master consignment

Détails de contrdle
¥ Notification de contrdle Perimétrs de contrle
Ds

201032023 1505

NUMERO DE SEQUENCE DOCUMENTS DE TRANSFORT

w Résultats des contrdles douaniers o

NUMERO D'ARTICLE DE MARCHANDISE  COMMENTAIRES DE LADOUANE  STATUT DE LA MARCHANDISE PENDANTLE CONTROLE  ELEMENT DE DONNEES SOUS AVIS

1

Figure 257 : Résultats des contrbles douaniers

15.12.3 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE LA PART DE LA DOUANE DE FAIRE
DEPLACER LES MARCHANDISES DU LIEU DU CONTROLE DOUANIER

Aprés la décision du contrdle, pour les groupes d’envoi sur lesquels un contréle documentaire et/ou physique est
requis, une demande de déplacement des marchandises vers le lieu douanier peut étre effectuée.

Aprés le controle, pour les envois contrdlés qui ont regu un résultat favorable, une demande de la part de la douane

de faire sortir des marchandises du lieu du contrdle douanier est générée.
Pour consulter ces demandes de déplacement des marchandises :

Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire concernée.
Cliquez sur I'hyperlien Demande de la part de la douane de faire sortir des marchandises du lieu du
contréle douanier/Demande de la douane pour déplacer les marchandises vers le lieu du contrdle
douanier dans les événements marquants.

3. Les cartes concernées sont disponibles et contiennent les informations relatives a la demande de

déplacement.

Remarque : Pour la déclaration de dép6t temporaire, la consultation de la demande déplacement des marchandises
est aussi accessible par le Dashboard, dans la section « Derniére communication ». (Cf : Visualiser les dernieres

communlcatlons)
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Figure 258 : Demande de déplacement des marchandises

15.13 DEMANDE D’INFORMATIONS POUR UNE DECLARATION DE DEPOT
TEMPORAIRE

15.13.1 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INFORMATIONS DES AUTORITES
DOUANIERES A LA SUITE D’UN CONTROLE

Lors d'un contrdle, les autorités douaniéres peuvent demander des informations supplémentaires a I'opérateur
économique.

Pour consulter une demande d’informations :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Demande d’informations dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails de la demande d’informations.

3. Un apergu des demandes d’informations et les détails des demandes sont affichés.
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Figure 259 : Demande d'informations regue

15.13.2 COMMENT REPONDRE A UNE DEMANDE D’INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Pour donner suite a une demande d’informations, les opérateurs économiques peuvent enregistrer une réponse a
une requéte d’information supplémentaires :

1. Ouvrezlapage de ladéclaration de dépot temporaire pour laquelle vous souhaitez soumettre une requéte
d’informations supplémentaires ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches)
et recherchez la tiche Répondre & une demande d’informations associée a la déclaration de dépot
temporaire.

Cliquez sur la tache obligatoire Répondre a une demande d’informations.

Une modale s’affiche pour inviter utilisateurs a sélectionner une requéte pour demande d’informations.
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Figure 260 : Sélection de la requéte pour demande d’informations

4. Choisissez I'envoi duquel vous souhaitez faire I'enregistrement, cliquez sur action El
5. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

ale
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Figure 261 : Enregistrement d'une réponse a la demande d'informations

6. Remplissez les informations relatives a la demande d’informations.
7. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre réponse a la demande d’informations est soumise aux
autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
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Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.13.3 COMMENT CONSULTER VOTRE REPONSE A UNE DEMANDE D’INFORMATIONS

Aprés avoir soumis la réponse a une demande d’informations, vous pouvez consulter les informations relatives a
votre réponse.

Pour consulter la réponse enregistrée a la suite d'une demande d’informations :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Réponse a la demande d’informations dans les évenements marquants ou cliqguez
sur le bouton Détails de la demande d’informations.

3. Les réponses aux informations supplémentaires sont affichées sous chaque demande d’informations.
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Figure 262 : Réponse a une demande d'informations

Remarque : Plusieurs demandes d'informations peuvent étre soumises, les informations sont affichées par
demande et sont numérotées par ordre de demande. Les historiques des anciennes demandes ne sont jamais
effacés.

15.14TRANSFERT

15.14.1 COMMENT ENREGISTRER UNE INTENTION DE TRANSFERT

Pour les marchandises au statut « Prét pour I'allocation », I'utilisateur peut demander un transfert national ou
international. Ce qui permet de distinguer le transfert national et international est le numéro d’identification du titulaire

a destination a indiquer dans le formulaire de notification d’intention de transfert.

Page 272 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



Pour enregistrer une notification d'intention de transfert :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer I'intention
de transfert.
Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer I'intention de transférer.

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 263 : Enregistrement d'une intention de transfert

4. Remplissez le numéro d'identification du titulaire a destination, sélectionnez les envois que vous souhaitez

transférer.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’intention de transfert est soumise aux autorités
douaniéeres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.14.2 COMMENT CONSULTER UNE INTENTION DE TRANSFERT

Aprés avoir soumis une intention de transfert aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.
Pour consulter l'intention de transfert d’'une déclaration de dép6t temporaire :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépot temporaire.
2. Cliquez sur I'icone « Information » (i) & coté des statuts de la marchandise en « Mouvement en cours ».

3. Les informations relatives a I'intention de transfert sont affichées.
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Figure 264 : Intention de transfert

15.14.3 TRANSFERT NATIONAL

Pour un transfert national, aprés I'enregistrement de l'intention de transfert, une notification d’arrivée doit étre

enregistrée par le titulaire a destination lorsque les biens sont arrivés a la destination.

15.14.3.1 COMMENT ENREGISTRER UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE NATIONALE
Dans le cas ou le titulaire a destination n'est pas le déclarant, pour enregistrer une notification d’arrivée :

1. Identifiez-vous en tant que le titulaire a destination.
2. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Dép6t temporaire > Notification
d’arrivée.
3. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.
4. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration de dép6t temporaire
e Avenvoi
¢ Alaliste des house consignments
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de notification d’arrivée est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page déclaration de dépdt temporaire ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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Figure 265 Enregistrement d'une notification d'arrivée nationale par menu

Remarques :

1.

L’enregistrement de la notification d’arrivée nationale est identique a 'enregistrement de notification d'arrivée

internationale. Ce qui permet de distinguer si la notification est national/international estle MRN et le numéro
de l'article de marchandise dans la déclaration initiale, @ mentionner dans les documents précédents.
Lorsque la notification d’arrivée est nationale, un MRN luxembourgeois existant dans le NTP doit étre
indiqué, le numéro de l'article de marchandise est obligatoire. Lorsque la notification d'arrivée est
internationale, un MRN étranger doit étre indiqué.

Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de notification d’arrivée en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire

ne seront pas enregistrées.

Dans le cas ou le titulaire a destination est en méme temps le déclarant, pour enregistrer une notification d’arrivée

nationale :

1.

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer une
notification d’arrivée.

Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une notification d’arrivée.

La fenétre d’enregistrement s’ouvre. Sélectionnez les envois que vous souhaitez ajouter dans la

notification d’arrivée.
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Figure 266 : Enregistrement d'une notification d'arrivée nationale par déclaration
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’arrivée est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers votre dernieére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.14.3.2 COMMENT CONSULTER UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE NATIONALE

Aprés avoir soumis une notification d’arrivée aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette notification.

Dans le cas ou le titulaire a destination n’est pas le déclarant, pour consulter une notification d’arrivée nationale d’'une

déclaration de dépdt temporaire, référez-vous a la consultation d'une notification d'arrivée internationale ; les

instructions sont identiques.

Dans le cas ou le titulaire & destination est en méme temps le déclarant, pour consulter une notification d’arrivée

nationale d’'une déclaration de dépot temporaire :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire. La notification d’arrivée est affichée dans les
évenements marquants.
2. Cliquez sur I'hyperlien Notification d’arrivée dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails

Opérationnels.
3. La carte Notification d’arrivée est disponible et contient les informations relatives a la notification d’arrivée.
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Figure 267 : Notification d'arrivée

15.14.4 TRANSFERT DU LUXEMBOURG VERS UN AUTRE ETAT MEMBRE

Pour un transfert du Luxembourg vers un autre Etat membre, aprés I'enregistrement de l'intention de transfert, une
notification de fin de transfert doit étre enregistrée lorsque le transfert est finalisé.

15.14.4.1 COMMENT ENREGISTRER UNE NOTIFICATION DE FIN DE TRANSFERT
Pour enregistrer une notification de fin de transfert :

1. Ouwvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer une
notification de fin de transfert.
Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer la notification de fin de transfert.
Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 268 : Enregistrement d'une notification de fin de transfert

4. Remplissez les informations relatives a la notification de fin de transfert et sélectionnez les envois que vous
souhaitez ajouter dans votre notification.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de fin de transfert est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.14.4.2 COMMENT CONSULTER UNE NOTIFICATION DE FIN DE TRANSFERT

Aprés avoir soumis une notification de fin de transfert aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives & cette notification.
Pour consulter une notification de fin de transfert d’'une déclaration de dép6t temporaire :

Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire.
Cliquez sur l'icéne « Information » (i) a coté des marchandises qui sont au statut « Alloué » et qui ont
fait I'objet d’'une natification de fin de transfert.

3. Lesinformations relatives a la notification de fin de transfert s'affichent.

Page 278 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



s = ricies v @ DtcLamanons v [ DocwiENTs v 4 CERTIFICNTS v =
LU CCS “s b e - *
L}

[ ] vour biGTaL boOR

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Lot S
[>] enanee 2160 Drisd figs oy @
L @D o
B i . D o
L] ' am G
| > F Ki al Prrerrour] Fin de transfert
Kuehne « Nagel Sa
2] maer 1090 Dria ero
[>] 8031090 [ [ PréTPouR aLLoCATION
] ra 1060 © i [los 1 pous aLLooaTION -

Figure 269 : Notification de fin de transfert

15.14.5 TRANSFERT A PARTIR D’AUTRES ETATS MEMBRES VERS LE LUXEMBOURG

Pour un transfert & partir d’autres Etats membres vers le Luxembourg, puisqu’un nouveau LRN doit étre attribué, une

notification d’arrivée de dép6t temporaire doit étre soumise.

15.14.5.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE NOTIFICATION D’ARRIVEE VENANT D’AUTRES
ETATS MEMBRES

Pour soumettre une déclaration d’arrivée venant d’autres Etats membres :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Dépot temporaire > Notification
d’arrivée
2. Unnouveau LRN est attribué par le systéme pour votre déclaration.
3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Aladéclaration de dép6t temporaire
e Avlenvoi
e Alaliste de house consignments
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de notification d’arrivée est soumise au bureau
de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page notification d’arrivée ou vous pouvez consulter les informations

enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de dépdét temporaire en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.
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Figure 270 : Enregistrement d'une notification d'arrivée venant d’autres Etats membres

15.14.5.2 COMMENT CONSULTER UNE DECLARATION DE NOTIFICATION D’ARRIVEE VENANT D’AUTRES
ETATS MEMBRES

Pour consulter les données de la notification d’arrivée venant d’autres Etats membres :

1. Ouvrez la page notification d’arrivée via son LRN / MRN.
2. Cliquez sur le bouton Détails de notification d’arrivée.
3. Les données de la déclaration de dépdt temporaire s’affichent :
o Déclaration : informations générales, bureaux de douanes, acteurs
o Envoi principal : informations générales, acteur, transport, documents

o Liste d’envoi : informations générales, acteur, transport, documents

(Les informations des articles sont aussi listées sous leur envois correspondants)
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Figure 271 : Notification d'arrivée venant d’autres Etats membres

L’apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles

pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).
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16 GESTION DU TABAC

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A
L’ENTREPOSITAIRE ET SON ENTREPOT

16.1 COMPTE D’ENTREPOSITAIRE AGREE

Depuis le Menu > Gesttab > Compte d’entrepositaire agréé, vous accédez aux informations de I'entrepositaire.

Ces informations comprennent :

Vos identifiants : Numéro d’ordre, nom, EORI, numéro d’accises.

Vos paramétres du compte

Vos produits autorisés a la vente

Les données relatives aux quotas

Les données relatives aux marques commerciales

Les données des demandes de prix’emballage

16.1.1 VISUALISER LES PARAMETRES DE L’ENTREPOSITAIRE AGREE

Pour visualiser les parameétres de I'entrepositaire agréé :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.

Ouvrez I'onglet Parametres du compte.

Les données de configurations sont affichées :

Le taux de droits garantis sur commande : le pourcentage du montant de la dette utilisée comme garantie
lors d’'une commande de signes fiscaux.
Le taux de droits garantis a I'entrée en entrepdt : le pourcentage du montant de la dette utilisée comme
garantie utilisé lors d’'une entrée en entrepét.
La TVA couverte par la garantie : le parametre indique si le montant de TVA est inclus dans le calcul
des garanties.
Produits en vrac : le paramétre indique si vous avez le droit de traiter les produits en vrac ou non.
Mode IN/OUT : le paramétre indique vos permissions pour traiter les déclarations IN/OUT (i.e.:
déclaration combinant I'entrée en entrep6t et AC4). Ce parameétre peut avoir trois valeurs :

o "Oui": vous pouvez envoyer des déclarations IN/OUT

o "Non": vous ne pouvez pas envoyer de déclaration IN/OUT.

o "Obligatoire" : vous devez utiliser les déclarations IN/OUT et ne pouvez pas déclarer des

déclarations d’entrée en entrepdt et des déclaration AC4.

Producteur de tabac : le paramétre indique si vous avez le droit d’avoir accés aux fonctionnalités liées

aux producteurs de tabac.
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= Déclaration AC4 mensuelle : le parameétre indique comment les sorties sont regroupés dans les
déclarations AC4.
o "Oui":Les sorties sont regroupées par mois et une déclaration AC4 couvre les sorties effectuées
d’un mois.
o "Non": Les sorties sont regroupées par semaine et une déclaration AC4 couvre les sorties
effectuées d’'une semaine.
= Les droits de validation automatique pour : la commande de signes fiscaux, la déclaration d’entrée, la
déclaration AC4.
o "Oui": vos requétes sont automatiquement approuvées par la douane.
o "Non": vos requétes sont vérifiées par la douane qui peut décider d’accepter ou rejeter la
demande.
= Le détail des adresses.
= Le détail des contacts.

L U s At I= thores v @ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v i} CERTFICATS v oy GESTION DES DETTES w € GESTIAR w ) — ]
c c "
n a ] - ° e

COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

‘w Parameétres de ['entrepositaire agree

‘w  Paramétres de validation automatique

ou

w  Nétails des adresses
Vorsion NTP§ Ay 10 -

Figure 272 Compte d'entrepositaire agrée - parametres du compte

16.1.2 VISUALISER LES PRODUITS AUTHORISES A LA VENTE ET LES INFORMATIONS
RELATIVES AUX QUOTAS

16.1.2.1 COMMENT CONSULTER LES INFORMATIONS PRINCIPALES DU PRODUIT ET DU QUOTA

Pour les produits qui sont régulés par la douane, une quantité est attribuée a chaque entrepositaire agréé par année

qui limite le nombre de signes fiscaux que vous pouvez commander.
Pour consulter les informations principales des produits autorisés a la vente et des quotas :

1. Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agrée

2. Ouvrez I'onglet Produits et quotas > Information principale
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3. Les données des produits autorisés a la vente et du quota sont affichées :
= Catégorie de produit : Code et libellé associés a la catégorie de produit autorisée a la vente.
= Unité de mesure
= Quota: Quantité de référence attribué au quota.
= Utilisation du quota : Quantité actuellement imputé sur le quota.
= Utilisation du quota (en %) : Utilisation actuelle du quota, exprimée en pourcentage.
= Date de validité : Date de début et de fin de validité du quota.
= Statut : le statut du quota.

At IS Ticres v () DEcURATONS v ) DOCUMENTS v ) CERTFICATS v g, GESTIONDES DETTES v € GESTAR v [F—
S
K a = @@

CATEGORIE DE PRODI MITE DE MESURE | Quoia UNLISATION DU QUETA 1] UTILISATION U GUOTA FEN %) 1] TYP BATE UE VALIDIT SIIUT . ACTIONS

Figure 273 Produits autorisé a la vente et les quotas

16.1.2.2 COMMENT CONSULTER L’EVOLUTION DU QUOTA
Pour consulter I'évolution du quota :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agrée

Ouvrez I'onglet Produits et quotas > Evolution du quota

L’évolution du quota est affichée en tant que graphique :

= En ordonnée les « Quantités autorisées et utilisées » par catégorie de produit, par défaut le premier
produit de la liste.

= En abscisse la « Période (de - a) », soit par défaut les 30 derniers jours.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE
NUMERO DORDRE: LUDS3

AH Nom: EOR! Numéro d accises Statu

(SN NP arque commercisle | Demandes de privemballage

omatons rncpsies | Evauton des uotas |  wise djourdes o strue

Y FumeR

Figure 274 Evolution des quotas

16.1.2.2.1 COMMENT FILTRER L’EVOLUTION DU QUOTA
Il est possible de filtrer I'évolution du quota selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »
L’évolution du quota est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : Il est également possible d’afficher ou de cacher certains critéres en ordonnée en cliquant sur le bouton

de couleur a coté de I'attribut : quota autorisé, utilisation, quota De putatum autorisé, utilisation De putatum

16.1.2.3 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DU QUOTA

L’historique des actions du quota ne contient que les événements liés a I'’évolution des quotas de I'entrepositaire

agréé, comme les évenements liés a I'enregistrement et les mises a jour d’'un quota.
Pour consulter I'historique du quota :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agrée

Ouvrez I'onglet Produits et quotas > Historique

L’historique est affiché dans une liste avec les informations suivantes :
= Date : Date de I'événement.

= Action : L’évéenement sur le quota.

= Description : Les données concretes de I'’événement.
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= Utilisateur : l'acteur qui effectue I'événement.

LU s 2 = wses v @ occumanons v B DOCUNENTS v CERTIICATES ~  mm DEGTS MAAGEMENT v € GESTIAE v
c C e
n

AUTHORISED WAREHOUSEKEEPER ACCOUNT

Histary

Figure 275 Historique du quota

16.1.2.4 COMMENT CONSULTER LA MISE A JOUR DU QUOTA

Pour consulter la mise a jour du quota :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.

Ouvrez I'onglet Produits et quotas > Mise a jour des quotas.

Les données des mises a jour sont affichées avec deux types différents :
= Changement a l'initiative de I'entrepositaire agréé.

= Changement a l'initiative de la douane.

4. Cliquez sur I'icone > pour afficher le détail de la demande ou du changement.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE
NUMERO DORDRE: LUDS3

AH Nam Eor Numéro daccises Sttt

[P ... .o

Demandes de prixiemballage

omatons prncpales  Evcutondesqudas | Wse dfour des quotas | Hitore

w Changement de quota par les douanes

GATEGORIE DE PRODUIT umTE DATE DE DEEUT DE VALIDITE DATE DE FIN DE VALIDITE

13- Cigarettes 1000 12082024 120802025

w D de la demande de changement de quota: 24Q01LU053DOT4SVK2
Date de la requéte Catégorie de produit Date et heure de la decision Stalus
121092024 13 - igaretes 12082024 1025 fcourc7c)

Type de quota Quota préoédent Quota demandé Ui
Standard 1500.000 2000.000

piéce(s)

P Détails de la requéte

» Piece(s) jointe(s) *

P Changement de quota par les douanes

Figure 276 Mise a jour des quotas
16.1.3 VISUALISER LES MARQUES COMMERCIALES

16.1.3.1 COMMENT CONSULTER LES MARQUES COMMERCIALES ET LES CATEGORIES DE PRIX
ASSOCIEES

Pour visualiser les marques commerciales de I'entrepositaire et les catégories de prix associées :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.

Ouvrez I'onglet Marque commerciale > Informations principales.

La liste des marques commerciales de I'entrepositaire ainsi que le statut des marques commerciales sont

affichées.

4. Cliquez sur I'icone P pour afficher les détails des catégories de prix actuellement associées ou ayant été

associées a cette marque.

e Catégorie de prix en statut ‘Actif’ : Représente les catégories de prix actuellement associées a la
marque.

e Catégorie de prix en statut ‘Inactif’ : Représente les catégories de prix qui ont été dissociées de la
marque.

e Catégorie de produit.

e Emballage.

e Prix de vente au détail (EUR).
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

w 015 - Marlboro

ATEGOSSE DE PRIX |3 MBALLA PROE DE VENTE AU DETAIL (EUR)

Figure 277 Marque commerciale et les catégories de prix liées

16.1.3.1.1 COMMENT FILTRER LES MARQUES COMMERCIALES
Il est possible de filtrer les marques commerciales selon les catégories de prix associés.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste de marques commerciales.
2. Entrez vos critéres de recherche.

3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste de marques commerciales est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

16.1.3.2 COMMENT CONSULTER LA MISE A JOUR DE LA MARQUE COMMERCIALE
Pour consulter la mise a jour de la marque commerciale :
Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.
Ouvrez l'onglet Marque commerciale > Mise a jour des marques commerciales.
Les données des mises a jour sont affichées avec deux types différents :
= Changement a l'initiative de I'entrepositaire agréé.
= Changement a l'initiative de la douane.

4. Cliquez sur 'icone > pour afficher le détail de la demande ou du changement.
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COMPTE DENTREPOSITAIRE AGREE
NUMERO DIORDRE: LUDO1
/ﬁ\ Nom EOR! Numéro draceises Stabut

ACTE

Paramétres ducomple | Produis etquotas USRS SLPRN  Demandes de pridemballage

Ifomations prncpales | Mise  jour s maraues commerciaies |

P Mise a jour des marques commerciales par les douaniers

w  Mise & jour des marques commerciales par les douaniers

Date et heure de fopération
2010272025 15:49

Marque commerciale
015 - Mariboro

CATEGORIE DE PRIX NOUVEAU STATUS

111013100117.00 InaCTE
P Mise a jour des marques commerciales par les douaniers
¥ ID de la demande: 25C01LUO01USZMTJFC
Date de la demande Type de demande Statut
200212025 15:47 Nouvelle marque commercizle COMPLETE

¥ Détails de la demande

> Marque commerciale #1: Marlboro

Piéce(s) jointe(s)

Figure 278 Mise a jour des marques commerciales

16.1.4 VISUALISER LES DEMANDES DE NOUVEAU PRIX/EMBALLAGE

Aprés avoir soumis une demande de nouveau prix’emballage aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande de nouveau prix’emballage :

1. Accéder ala vue Compte d’entrepositaire agréé.

2. Cliquez sur I'onglet Demandes de prix/emballage.

3. Les demandes sont listées et ordonnées par date de demande, la plus récente au-dessus.
4

Cliquez sur I'icéne > pour afficher le détail.

Page 289 of 395

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

a Nom eor Numéro acises Staut
W ID de la demande: 24T03LU287APWVJBYW
Date de la demande Type de demande Date et heure de la décision Statut
¥ Détails de la demande
CODE ESPECE EMBALLAGE (QUANTITE) EMBALLAGE (UNITE) PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR) CATEGORIE DE PRIX

Piéce(s) jointe(s)

P D de la demande: 24TO3LU28730KXRVY8
P D de la demande: 24TO3LU28744AR466Y

Figure 279 Historique des demandes de prix/emballage

16.1.5 VISUALISER LA SUSPENSION DU COMPTE DE L’ENTREPOSITAIRE

Lorsque votre compte d’entrepositaire agréé est suspendu par les autorités douaniéres, vos actions sur I'application
sont restreintes pendant la période de suspension. Un message d’alerte reste affiché dans tous les formulaires liés

a la gestion du tabac.

LU CCS i= vickes v ) oecLaramions v [ pocumenTs v CERTIFICATS v g GEsTionDEsDETTES v € cestiee v (N
™ YouR DiGiTAL DOOR IO‘ Rechercher par 1 R v o o

Depuis le 20/08/2024 15:03, votre compte gesttab est suspendu. Glest une justification - Votre compte est accessible en mode restreint - uniquement pour des consultations de données et pour un sous-

A AUERUON .\ omble dractions

COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

NUMERO D'ORDRE: LU124

AH Nom: EORL: Numéro Statut:

SUSPENDU

Paramétres du compte Produits st quotas Marque commerciale Demandes de priv/embaliage ‘

Version NTP § Rev 1.0 - Pian du site

Figure 280 Suspension du compte
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16.1.6 CESSATION D’ACTIVITE

En cas de cessation d’activité, vos actions sur I'application sont restreintes. Il est uniquement possible de consulter

les données relatives aux mouvements et événements de votre compte.

LU CCS ate $= TAcres v @) Décuwmaions v [ DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v g GESTION DESDETTES v € GESTTAB v =

e
[ vous bicma coon

COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

w Paramétres de I'entrepositaire agrée

o
Version NTP LUCCS ¥8 Rev 3.0 RCZ - F1a0 u st

Figure 281 Cessation d'activité

16.2 INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX

16.2.1 COMMENT CONSULTER LES CATEGORIES DE PRIX PRESENTES DANS L’INVENTAIRE
Pour consulter vos catégories de prix présentes dans l'inventaire :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.
2. Une liste de catégories de prix est affichée et triée par défaut par la date d’expiration (la plus récente en
haut).

Chaque catégorie de prix est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Catégorie de prix : L'identifiant du signe fiscal, composé par la catégorie de produit, I'emballage et le prix
de vente au détail.

= Catégorie de produit : Composé par le code et le nom du produit.

= Emballage.

= Prix de vente au détail (EUR)

= Date d’expiration la plus proche : Correspond a la date de fin de validité la plus proche parmi tous les lots
des signes fiscaux commandés.

= Suspendu (Emballage) : Le nombre de signes fiscaux commandés mais non apposés.

= Entrep6t (Emballage) : Le nombre de signes fiscaux apposés sur les emballages, et présents dans

I'entrepot.
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= Sortie journaliéere (Emballage) : Le nombre de signes fiscaux sortis de I'entrepdt qui ne sont pas encore
couverts par une déclaration de mise en consommation (i.e. : AC4).
= Sélection : Case a cocher pour sélectionner les catégories de prix.

e = vhoes v @ ofcumanons v B 00CUNENTS v il CERTFICATS v 5 0ETTES v € cEsTIAS =
e

INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX ™

ALLAGE NTREPGT [EMBALLAT s URNALIERE (EMBALLAGE] SELECTION (T

Figure 282 Inventaire des signes fiscaux

Remarque : L'information d'invalidation de signes fiscaux en cas de changement de taxation est affichée au niveau

de la catégorie de prix par 'icbne « Information ». @ (Cf. Expiration / Invalidation d’'une catégorie de prix)

16.2.2 COMMENT EFFECTUER UNE OPERATION GESTTAB A PARTIR DE L’INVENTAIRE
Pour effectuer une opération a partir de l'inventaire :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.
Sélectionnez les catégories de prix que vous souhaitez inclure dans votre demande.

Cliquez sur le bouton au-dessus de la liste qui correspond a I'action que vous voulez effectuer.

Rl

Le formulaire correspondant est ouvert et pré-rempli avec les catégories de prix sélectionnées.
Les formulaires auxquels vous pouvez accéder a partir de I'inventaire sont :

Les principaux : Déclaration d’entrée en entrepét; Rapport de sortie journaliere ; Déclaration AC4 ; Déclaration
IN/OUT (Si votre mode IN/OUT est configuré en tant que ‘Obligatoire’).

Les cas exceptionnels : Régularisation AC4 ; Déclaration de perte de signes fiscaux ; Déclaration de destruction de
signes fiscaux non-apposés / apposé / aprés mise en consommation ; Déclaration IN/OUT (Si votre mode IN/OUT

est configuré ‘Oui’).

16.2.3 COMMENT FILTRER L’ INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX

Il est possible de filtrer I'inventaire des signes fiscaux selon plusieurs criteres.
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1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table

2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

L'inventaire des signes fiscaux est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : Il est possible de filtrer sur 'emballage uniquement si la catégorie de prix est choisie.

16.2.4 COMMENT EXPORTER LES DONNEES DE L’INVENTAIRE

Pour exporter les données de l'inventaire :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.

2. Cliquez sur le bouton « Exporter les résultats » qui se trouve au-dessus de la liste.

3. Unfichier Excel est téléchargé contenant les informations des catégories de prix. Le fichier tient compte des

filtres appliqués.

16.2.5 COMMENT CONSULTER LES DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS LIES
AUX SIGNES FISCAUX COMMANDES

Pour consulter vos dettes potentielles et montants garantis de l'inventaire :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.

Cliquez sur le bouton « Détail sur la garantie » qui se trouve au-dessus de la liste.

La page « Dettes potentielles et montants garantis » s’ouvre avec les mémes catégories de prix et

mémes criteres de filtre/tri que celles de I'inventaire, avec les informations suivantes :

Catégorie de prix repris de I'inventaire

Catégorie de produit

Emballage

Prix de vente au détail (EUR)

Total général (EUR) (Suspendu) : La dette potentielle des signes fiscaux ‘Suspendu’.

S2 Signe Fiscal Usage (Suspendu) : L'usage sur la garantie ‘signe fiscal solde 2’ des signes fiscaux
‘Suspendu’.

Total général (EUR) (Entrepdt) : La dette potentielle des signes fiscaux ‘Entrep6t’.

S2 Signe Fiscal Usage (Entrep6t) : L'usage sur la garantie ‘signe fiscal solde 2’ des signes fiscaux
‘Entrepdt’.

Total général (EUR) (Sortie journaliére) : La dette potentielle des signes fiscaux ‘Sortie journaliére’.
S1 Paiement différé Réservation (Sortie journaliére) : La réservation sur la garantie ‘paiement différé

solde 1’ des signes fiscaux ‘Sortie journaliére’.
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Figure 283 Dettes potentielles et montants garantis

Remarque : 2 types de garantie sont utilisés pour la gestion des signes fiscaux :

e Solde 1: Garantie « Paiement différé pour transactions d'accises ».

e Solde 2 : Garantie « Signes fiscaux - régime suspensif et entrep6t ».

16.2.6 COMMENT FILTRER LA PAGE DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS DE
L’INVENTAIRE

Il est possible de filtrer la page dettes potentielles et montants garantis selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table
2. Entrez vos criteres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

La page des dettes potentielles et montants garantis de l'inventaire est filtré sur base des criteres de recherche
sélectionnés.

16.2.7 COMMENT TRIER LA PAGE DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS DE
L’INVENTAIRE

Cliquez sur I'icéne = pour modifier I'ordre de tri (ascendant/descendant) sur les totaux : ‘Total général (Suspenduy’,

‘Total général (Entrepdt)’, ‘Total général (Sortie journaliere)’.
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16.3REGISTRE DES PRODUITS VRAC

16.3.1 COMMENT CONSULTER LE REGISTRE DES PRODUITS VRAC

Pour consulter votre registre des produits vrac :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre des produits vrac.
2. Une liste de produit vrac est affichée et triée par défaut par le nom du produit (ordre alphabétique).

Chaque produit vrac est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

* Produit vrac : Composé par le code et le nom du produit vrac.

* Quantité : La quantité de produit présente dans le registre.

= Unité de mesure du produit

= Taux d’accises par unité (EUR) du produit

= Utilisation de la caution (EUR) : L'usage sur la garantie du produit présent dans le registre.

= Sélection : Case a cocher pour sélectionner les produits vrac.

L} 3= TACH oL T - — . .
LU CCS_: :_ = TACHES v [ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v  [mmp GESTIONDESDETTES v € GESTTAB w =
L}
| ] rour piciTaL DooR a - - - ‘

REGISTRE DES PRODUITS VRAG

[+ ] (i

QUANTITE 1|

Figure 284 Registre des produits vrac

16.3.2 COMMENT EFFECTUER UNE OPERATION GESTTAB A PARTIR DU REGISTRE DES
PRODUITS VRAC
Pour effectuer une opération a partir du registre des produits vrac :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre des produits vrac.
Sélectionnez les produits vracs que vous souhaitez inclure dans votre demande.

Cliquez sur le bouton au-dessus de la liste qui correspond a I'action que vous voulez effectuer

P W DN P

Le formulaire correspondant est ouvert pré-rempli avec les produits vrac sélectionnés.

Les opérations que vous pouvez effectuer a partir du registre des produits vrac sont : Déclaration de sortie du stock ;
Déclaration d’'entrée en entrep6t du produit vrac; Déclaration de destruction de produit vrac ; Déclaration
d’échantillon.

Remarque : Seuls les entrepositaires agréés qui ont le parameétre « Produit en vrac » configuré a « Oui », sont

autorisés a effectuer des opérations sur les produits vrac.
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16.3.3 COMMENT FILTRER LE REGISTRE DES PRODUITS VRAC
Il est possible de filtrer le registre du produit vrac selon plusieurs criteres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table.
2. Entrez vos critéres de recherche.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

Le registre du produit vrac est filtré sur base des criteres de recherche sélectionnés.

16.3.4 COMMENT EXPORTER LES DONNEES DU REGISTRE PRODUITS VRAC
Pour exporter les données du produit vrac :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre des produits vrac.
Cliquez sur le bouton « Exporter les résultats » qui se trouve au-dessus de la liste.
Un fichier Excel est téléchargé contenant les informations des produits vrac. Le fichier tient compte des filtres

appliqués.

16.3.5 COMMENT TRIER LE REGISTRE DU PRODUITS VRAC

Cliquez sur s pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base des ‘Produit vrac’, ‘Quantité’,

‘Unité de mesure’, ‘Taux d’accises par unité (EUR)’ et ‘Utilisation de la caution (EUR)'.

16.4 REGISTRE 504

16.4.1 COMMENT CONSULTER LE REGISTRE 504
Pour consulter votre registre 504 :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre 504.

2. Une liste de mouvement est affichée et triée par défaut par la date de création (la plus récente en haut).
Chaque mouvement est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= IDdelademande/Référence du document : Les identifiants du mouvement.
= Type du mouvement

= Date de création du mouvement

= Date du mouvement : La date a laquelle le mouvement a réellement eu lieu.

=  Statut du mouvement

Page 296 of 395

LUCCS::

'YOUR DIGITAL DOOR



LU CCS Aty IS TACHES v [ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v 4 CERTIFICATS v g GESTIONDESDETTES v € GESTTAB w [ — ]

=%
L
[ ¥ rour oiGiTaL pooR a ' . | oo

REGISTRE 504

TvPE DE MOUVEMENT DATE DE CREATION 15 DATE DU MOUVEMENT 1| st
30 00 ighes nsca 18087024 1328 10082024 D
Commande de signes fiscaux: 181082024 1325 180072024 COMPLETE
Commands de sighes fiscaux 8082024 1324 18082024 [cour.in:}
n 1 i 171082024 Poonrime
20 sighes 1 1 17082024 Pouren )
En ! 170972024 11 170arz024 [ courvere ]
. 171082024 1 1 ' [cour.ir:)

NTP LUGCS v8 Rev 2.0 RC2

Figure 285 Registre 504

Remarque : Tant qu'une demande n’est pas acceptée par les autorités douaniéres, le ou les mouvements associés

n’apparaissent pas dans le registre 504. Ces demandes sont accessibles via |a liste de messages.

16.4.2 COMMENT FILTRER LE REGISTRE 504
Il est possible de filtrer le registre 504 selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table
2. Entrez vos criteres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

Le registre 504 est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

16.4.3 COMMENT EXPORTER LES DONNEES DU REGISTRE 504
Pour exporter les données du registre 504 :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre 504.

Cliquez sur le bouton « Exporter les résultats » qui se trouve au-dessus de la liste.

Un fichier Excel est téléchargé contenant les informations du registre 504. Le fichier tient compte des filtres
appliqués.

16.4.4 COMMENT TRIER LE REGISTRE 504

Cliquez sur = pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base du ‘Type du mouvement’, ‘Date
de création’ et ‘Date du mouvement’.
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16.5 DEMANDES LIEES A LA GESTION DE SIGNES FISCAUX ET PRODUITS

VRACS

16.5.1 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE

Aprés I'acceptation par la douane, une référence de document sera attribuée a la demande. Dans certains scénarios,

la demande peut étre associée a plusieurs mouvements. Dans ce cas, une demande se verra attribuer une référence

de document pour chaque mouvement associé.

16.5.1.1 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE LIEE A LA GESTION DE SIGNES

FISCAUX

Depuis les listes « Registre 504 » ou « Liste des messages », ou depuis le « tableau de bord » dans la liste

des « Derniers mouvements Gesttab créés » ou des « Derniers messages regus »

e Cliquez sur « ID de la demande / Référence du document » pour ouvrir la vue de la demande.

COMMANDE DE SIGNES FISCAUX

1D DE LA DEMANDE: 24001LU2871TBUUYBS

Reference de document: S24COMM28TIMBNPBSI E]
Numéro didentiication de B
Tentrepositare:
Date du mouvement 1800972024

Adresse de fvraison

Commentaire:

DUPLIOUER LA DECLARATION

Détais opérationne’s  [EERECTTEIERUIUSIEER  Détails des documents

Signe fiscal #1

Catégorie de prix Catégorie de produit
131010/00001.00 13- Cigareties
Quaniité (Emballage) Quantité (Unité)

m 1.110 pioe(s)

Statu

Numéro dordre

Date de ciéture:

Référence de lopérateur

Emballage
10 piéce(s)

Date dexpiralion
18/09/2025

COMPLETE

Luzs?

Détails opérationnels

Détails de la commande
signe fiscal #1

Détalls des documents

Pisce(s) jointe(s)

18/09/2024 15:20

T

Prix de vente au détail (EUR)
1.00

Code fiscal

03

Figure 286 Demande liée a la gestion de signes fiscaux

La vue de la demande comprend :

e Unonglet « Détails opérationnels » avec

o Une vue synthétique des signes fiscaux concernés par la demande.

o Un hyperlien sur le « Numéro de signe fiscal » qui renvoie sur la vue détaillée du signe fiscal.

e Un onglet « Détails de la déclaration » avec :

o Les informations complétes sur les signes fiscaux concernés par la demande.
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o Les références des mouvements précédents consommeés (si fourni).
o Les informations sur les marques commerciales (si fourni).

e Unonglet « Détails des documents » avec La référence et le détail des documents communiqués.

Remarque : Selon le type de la demande, I'onglet « Détail de la déclaration » peut étre remplacé par la dénomination
« Détail de la commande » ou « Détail du rapport ».

16.5.1.2 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE LIEE A LA GESTION DE PRODUITS
VRACS

Depuis les listes « Registre 504 » ou « Liste des messages », ou depuis le « tableau de bord » dans la liste

des « Derniers mouvements Gesttab créés » ou des « Derniers messages regus »

e Cliquez sur « ID de la demande / Référence du document » pour ouvrir la vue de la demande.

Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE DU STOCK

Détails de la déclaration

Produit vrac #1
ID DE LA DEMANDE: 24B02LU287TFKMCM2Y Produit vrac £2
Référence de document S24VRAS2STSXSNEYTC Statut [ conr.£7¢ Détails des documents
Pidce(s) jointe(s)
Numéro didentification de Numéro d ordre: Lu2s7 = et
e den = Documents d accompagnement
Date du mouvement: 16/09/2024 Date de cldture: 16/09/2024 17:13
s
Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails des documents
Produit vrac #1
Produit en vrac Unité de mesure: Quantité totale sortie
11- Cigareties piece(s) 10

. . . a1
w Deéclarations d'entrée en stock référencees

REFERENCE DE DOCUMENT QUANTITE

S24VR,

ziticy 10

Figure 287 Demande liée a la gestion de produits vracs
La vue de la demande comprend :

e Unonglet « Détails opérationnels » avec

o Une vue synthétique des produits vracs concernés par la demande.

o Un hyperlien sur le « Numéro de produit en vrac » qui renvoie sur la vue détaillée du produit vrac.
e Un onglet « Détails de la déclaration » avec :

o Les informations complétes sur les produits vracs concernés par la demande.

o Les références des mouvements précédents consommeés (si fourni).

e Un onglet « Détails des documents » avec la référence et le détail des documents communiqués.

Remarque : Pour la « Déclaration d’entrée en stock », il n’y a pas d’onglet « Détail de la déclaration ».

Page 299 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



16.5.1.3 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE D’ENTREE EN ENTREPOT DU
PRODUIT VRAC

Depuis les listes « Registre 504 » ou « Liste des messages », ou depuis le « tableau de bord » dans la liste

des « Derniers mouvements Gesttab créés » ou des « Derniers messages regus »

e Cliquez sur « ID de la demande / Référence du document » pour ouvrir la vue de la demande.

Détails opérationnels

Détails de la déclaration
Sorte des produis en vrac
ID DE LA DEMANDE: 24D01LU257BMO0 1520 Produit vrac #1
- N Produit wac #2
Référence de document - S24ENTR2ETSJSUHYDT Statut
Rereronce de dost @ cowere] [cour£1e
Entrée en entrept
Référence de document - S24VRAS2ETLOSTINGTE
Sorfie de stock: E' m Signe fiscal #1
Signe fiscal #2
Numéro didentricaton de = Numéro dordre: Lu2s7 )
I'entrepositaire: Details des documents
) Picce(s) ointe(s)
Date du mouvemen 181092024 Date de cidture 1970872024 1056
Documents daccompagnement
Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails des documents
Déclaration
Sortie des produits en vrac Entrée en entrepdt
Produit vrac #1
Produit en vrac Unité de mesure Quantité totale sortie
11 - Cigarettes. pigce(s) 10

. : . e ... a
w Déclarations d'entrée en stock référencées

REFERENCE DE DOCUMENT QUANTITE

10

Figure 288 Demande d'entrée en entrep6t du produit vrac
La vue de la demande comprend :

e Unonglet « Détails opérationnels » avec
o Une vue synthétique des signes fiscaux concernés par la demande d’entrée en entrep6t.
o Un hyperlien sur le « Numéro de signe fiscal » qui renvoie sur la vue détaillée du signe fiscal.
e Unonglet « Détails de la déclaration » en deux parties
1- Sortie des produits en vrac, avec :
o Les informations détaillées sur les produits vrac concernés par la demande de sortie.
o Les références des mouvements précédents consommeés.
2- Entrée en entrepdt, avec :
o Les informations sur les signes fiscaux concernés par la demande d’entrée en entrepot.
o Les informations sur les marques commerciales (si fourni).

e Un onglet « Détails des documents » avec la référence et le détail des documents communiqués.
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16.5.1.4 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS D’UN RAPPORT JOURNALIER DE
SORTIE

L’historique des versions d’un rapport journalier de sortie contient les évenements liés aux rectifications du rapport.
Pour consulter I'historique des versions d’un rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez la vue du Rapport journalier de sortie via son ID de la demande / Référence du document.
2. Cliquez sur l'onglet Historique.

3. L’historique des versions est disponible et contient les dates de rectification.

L U s Aty IS TAiES v () DECLARATIONS v [ DOCUMENTS ~ 4l CERTFICATS v GESTIONDESDETTES v € GESTTA v —
c C e

RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE

OF LA DEMANDE: Z4ADALUZS 39HIPGF

==

Figure 289 Historique des versions du rapport journalier de sortie

16.5.1.5 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE D’UN RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE
Une version précédente contient les données du rapport journalier avant rectification.
Pour consulter une version précédente du rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez la vue du Rapport journalier de sortie via son ID de la demande / Référence du document.
2. Cliquez sur l'onglet Historique.

3. Cliquez sur I'hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

4

La version précédente du rapport est disponible et contient les données de I'ancienne version du rapport.
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e = vices v @) OFciRATONS v (M DOCUMENTS vl CERTFICATS . mmm GESTIONDES DETTES v € GESTIAS v =
Ry

RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE

[

Signe fiscal #1

P Marque erciale

P Déclaration d'entrée en entrepdt référencée hd

Figure 290 Version précédente du rapport journalier de sortie

16.5.2 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA DEMANDE

Apres avoir soumis la demande, les autorités douanieres confirment sa réception. Le statut de la demande devient

alors « En attente d’approbation ».
Pour consulter la réception de I'accusé de réception :

Ouvrez la liste des messages.

Filtrez la liste pour trouver les messages liés a la demande.

L’historique des échanges de message est disponible et contient I'accusé de réception regu du bureau de
douane.

16.5.3 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DEMANDE
Lorsqu'une demande est acceptée par les autorités douaniéres :

- Le statut de la demande est considéré comme complété.
- Une ou plusieurs références de document sont allouées a la demande.

- Laréférence du document est affichée au niveau de I'en-téte de la demande.
Pour consulter 'acceptation de la demande :

1. OuvrezlaVue de lademande via son ID de la demande / Référence du document.
2. Lademande est « Complétée » et la date de clbture est affichée dans I'entéte de la vue.
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1D DE LA DEMANDE: 24D01LU287BM001520

Référence de document - Entriée  S24ENTR287SJSUHYDT COMPLETE Statut COMPLETE
it (@ courre]

Référence de document - Sortie  S24VRAS287TLO5TMET6 COMPLETE

e (@) coveire]

tification de Numéro dordre Lu287

Date du mouvement 19/09/2024 Date de cldture: 19/09/2024 10:56

Figure 291 Acceptation de la demande liée aux signes fiscaux et produits vracs

16.5.4 COMMENT CONSULTER LE REJECT D’UNE DEMANDE PAR LA DOUANE

Pour les demandes qui sont soumises a approbation, les autorités douaniéres peuvent rejeter la demande.
Lorsqu'une demande est rejetée par les autorités douaniéres :

- Le statut de la demande est considéré comme rejeté,

- Aucune référence de document est allouée a la demande,

Pour consulter le détail du rejet d'une demande :

1. OuvrezlaVue de lademande via son ID de la demande / Référence du document.

2. Le détail du rejet est disponible sous I'onglet « Détail opérationnel » dans la carte Rejet de la douane.

DECLARATION DE DESTRUCTION DE PRODUITS VRACS e epfoes

Détails de la déclaration

Produit viac #1
ID DE LA DEMANDE: 24F03LU0S3TPGRTCKN

Produit vrac #2

Référence de document: Statut REJETE Détails des documents
Piécss) jointe(s)

Numéro didentfication de Numéro dordre: Luos3

Tentrepositaire:

Date du mouvement 051092024 Date de cidture:

YL Détails dela déclaration | Détails des documents

Apercu des produits en vrac déplacés

NUMERO DE PRODUIT EN VRAC PRODUIT EN VRAC QUANTITE UNITE DE MESURE
Procuit en vrac #1 10 - Tabac séché 650 grammei(s)
Produit en vrac £2 11 - Cigareties

243 pideets)

¥ Rejet de la douane

Date ef heure de la décision Justification

0510812024 18:53 24F03LUDS3TPGRTCKN
24F03LUDS37TPGRTCKN
24F03LUDS37PGRTCKN
24F03LUDS37PGRTCKN
24F03LUDS37PGRTCKN

Figure 292 Rejet de la demande liée aux signes fiscaux et produits vracs
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16.5.5 COMMENT CONSULTER LES DONNEES DU MOUVEMENT GENERE PAR LA DOUANE

Certains mouvements peuvent étre générés a l'initiative des autorités douaniéres. Par conséquent, ces mouvements

n’auront pas de demande associée mais pourront étre consultés de la méme maniere.

e = vices v @) OFciRATONS v (M DOCUMENTS vl CERTFICATS . mmm GESTIONDES DETTES v € GESTIAS v =
"
™ EErED a = 00

DECLARATION D'ENTREE EN ENTREPOT POUR PRODUITS FINIS - REGULARISATION

Apergu des signes fiscaux

NUMERQ DE SIGNE FISCA ATEGORIE D PRODUIT ATEGORIE DE PRIX QUANTITE (FMEALLAGE] QUANTITE (UNITE)

Figure 293 Mouvement généré par la douane
Remarque : Ces mouvements peuvent étre générés dans les situations suivantes :

e Régularisation fait par la douane pour :
o Les commandes de signes fiscaux ;
o Les déclarations d’entrée en entrep6t ;
o Les déclarations AC4 ;
o Les déclarations d’entrée stock vrac ;
o Les déclarations de sortie stock vrac.
e Lasortie des signes fiscaux due & leur expiration.

e La cessation d'activité.

16.6 EXPIRATION / INVALIDATION D’UNE CATEGORIE DE PRIX

16.6.1 COMMENT CONSULTER L’EXPIRATION D’UNE CATEGORIE DE PRIX

Les signes fiscaux ont une durée de validité limitée dans le temps. Cette durée de validée est calculée au moment
de la commande des signes fiscaux. L'information concernant la date d’expiration est disponible sur la vue de la

commande de signes fiscaux. (cf. Comment consulter les données d’'une demande liee ala gestion de signes fiscaux)

Deux notifications sont envoyées avant I'expiration des signes fiscaux. Une premiére plusieurs jours avant la date

d’expiration et un rappel au terme de la validité. Ces signes fiscaux sont aussi identifiés dans I'inventaire.

Page 304 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



Pour visualiser les notifications :

Accédez a la page Tableau de bord > Derniéres communications.
Les notifications de date d’expiration sont affichées.
Cliquez sur le lien Voir le détail.

Hw N PR

Les informations concernant la fin de validité des signes fiscaux sont affichées dans un écran contextuel.

Catégorie de prix - rappel de date d'expiration

Dae dappiicatin
18083024

CATEGORS DEPRIX  SUSPENDU [EMBALLAGE)  ENTREPOT (EMBALLAGE]

1403090004 20 [ 2500

Figure 294 Notification d'expiration des signes fiscaux

Remarque : A I'expiration des signes fiscaux, une sortie d’entrep6t est automatiquement réalisée.

16.6.2 COMMENT CONSULTER L’INVALIDATION D’UNE CATEGORIE DE PRIX LIEE A UN
CHANGEMENT DE TAXATION

Un changement de taxation peut donner lieu a une invalidation d’'une catégorie de prix, lorsque celle-ci n’est pas
reprise dans la nouvelle taxation.

Deux notifications sont envoyées avant I'invalidation d’'une catégorie de prix. Une premiére plusieurs jours avant la
date d’invalidation et un rappel a I'échéance de I'ancienne taxation.

Pour visualiser la notification :

Accédez a la page Tableau de bord > Derniéres communications.
Les notifications d'invalidation sont affichées.
Cliquez sur le lien Voir le détail

A w DN R

Les informations concernant la future invalidation de la catégorie de prix sont affichées dans un écran
contextuel.
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Catégorie de prix - Notification d'invalidation

Date dappication
160012024

CATEGORIEDE PRI SUSPENDU(EMBALLAGE]  ENTREPOT (EMBALLAGE)

7305000012 50 2

7303000007 50 0

Figure 295 Notification d'invalidation des catégories de prix

Une information concernant la future invalidation de la catégorie de prix est aussi visible dans I'inventaire et dans le

formulaire de commande de signes fiscaux.

INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX ¥

"D REINITIALISER LES FILTRES [ & EXPORTER LES RESULTATS I [ DETAILS SUR LA GARANTIE (1 I [
CATEGORIE DE PRIX CATEGORIE DE PRODUIT EMBALLAGE PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR) DATE D'EX
73/030/00007 .80 @ 73 - Cigarettes (video) 30 7.80 16/09/202!

Cetle catégorie de prix n'est plus valide depuis le 16/09/2024 car plus conforme x
73/050/00012.50 | avec |3 taxation en cours 50 16/09/202¢
74/050/00007.90 74 - Tabacs & rouler (video) 20 7,90 16/09/202}

74/040/00009.00 74 - Tabacs 4 rouler (video) 40 9,00 16/09/202!

Figure 296 Signes fiscaux invalidées dans l'inventaire

Signes fiscaux

W Signe fiscal #1

Catégorie de produit Emballage Prix de vente au détail (EUR)

l 84 - Tabacs a rouler (demo) v l [ 50 gramme(s) v I l 5,90

Catégorie de prix * (&)

290
‘— Cette catégorie de prix ne sera plus valide au 01/11/2024 car plus conforme avec la X r

Quantité (Emballage  taxation en cours

i AX (Actif

o= SIGNE FISCAL

Figure 297 Rappel dans la commande de signes fiscaux pour la catégorie de prix proche de l'invalidation
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B-TRAITER LES DEMANDES LIEES A LA GESTION DU TABAC

16.7ENREGISTRER LES DEMANDES LIEES AUX DROITS DE
L’ENTREPOSITAIRE

16.7.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE NOUVEAU PRIX/EMBALLAGE
Pour vos produits autorisés a la vente, vous avez la possibilité de demander de nouveau prix’emballage.
Pour soumettre une demande de nouveau prix’emballage :

1. Accéder ala vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer un nouveau prix/emballage.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LU S abe = thores v @ oécumanons v (B DOCUMENTS v i CERTFICATS v GESTIONDES DETIES v € GESTTAB w —
C c e
[ F o0

ENREGISTRER UNE NOUVELLE DEMANDE DE PRIX/EMBALLAGE

Déclaration

Opération Gesttab

Z4FNTRTIARO0000D000082051 o] iz

18032024

Demande
[~
[ J

Prix de vente au détail

[+]

Figure 298 Enregistrement de la demande de nouveau prix/emballage

4. Remplissez les informations relatives a la demande.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de nouveau prix’emballage est soumise aux

autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demandes de prix/emballage.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez demander des prix inférieurs au prix minimum (i.e. : prix De putatum) uniquement si vous
étes producteur de tabac.
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16.7.2 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CREATION DE MARQUE COMMERCIALE
Pour soumettre une demande de nouvelle marque commerciale :

1. Accéder ala vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une nouvelle marque commerciale.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

by = vices v @) ofcuranons v (M DOCUMENTS v i CERTFICATS v mm GESTIONDES DETTES v € GESTIAS v =
"
K a = @@

ENREGISTRER UNE NOUVELLE MARQUE COMMERCIALE

Déclaration

Opération Gesttab

ZSNTRTIPDX

15082024

Demande

w Marque commerciale #1

[
[+]

Figure 299 Enregistrement de nouvelle marque commerciale

4. Remplissez les informations relatives a la demande.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de nouvelle marque commerciale est soumise aux

autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demande de nouvelle marque commerciale.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.7.3 COMMENT MODIFIER LES LIENS ENTRE UNE MARQUE COMMERCIALE ET LES
CATEGORIES DE PRIX

Pour modifier les liens entre une marque commerciale et les catégories de prix :
Accéder a la vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Ouvrez la page Marque commerciale > Informations principales.

3. Cliquez sur le bouton Modifier a coté de la marque commerciale pour laquelle vous voulez prendre
action.

4. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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LU ccs At = vices v @) OFCiRATONS v (M DOCUMENTS v CERTFICATS ~ g GESTIONDES DETTES v € GESTIAS v

£
s = =100

Declaration

MODIFIER LA MARQUE COMMERCIALE

Garégorre gs prix a szsosser
* Categorie de prix 4 dissocier
Demande (&

002 -second

w  Catégorie de prix a associer

[+ cronese s

w Catégorie de prix & dissocier

EMBALLAGH PRIX DE VENTE ALIDETAL (EUR) STATUS ACTIONS

Figure 300 Demande de mise a jour d’'une marque commerciale

5. Remplissez les informations relatives a la demande.
o Pour ajouter une nouvelle catégorie de prix & la marque commerciale, cliquez sur « Ajouter une
catégorie de prix » dans la section « Catégorie de prix a associer »
o Pour retirer une catégorie de prix associée ala marque commerciale, choisissez la catégorie de prix
dans la liste des catégories de prix dans la section « Catégorie de prix a dissocier ».

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de nouvelle marque commerciale est soumise aux

autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demande de mise ajour de lamarque commerciale.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.7.4 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’AUGMENTATION DE QUOTA

Pour demander une augmentation de vos quotas sur une catégorie de produit :

1. Accéder ala vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Ouvrez la page Quota > Informations principales.
3. Cliquez sur le bouton Augmenter le quota a coté de la catégorie de produit que vous voulez augmenter.
4. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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ENREGISTRER UNE NOUVELLE DEMANDE D'AUGMENTATION DE QUOTA

Requéte

‘w  Signe fiscal #1

Figure 301 Enregistrement de demande d'augmentation du quota

5. Remplissez les informations relatives a la demande.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’augmentation de quota est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demande de mise a jour des quotas.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8DEMARCHES LIEES AUX SIGNES FISCAUX

16.8.1 COMMANDE DE SIGNES FISCAUX

16.8.1.1 COMMENT SOUMETTRE UNE COMMANDE DE SIGNES FISCAUX
Pour soumettre une commande de signes fiscaux :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Commande
de signes fiscaux

Page 310 of 395

LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR



ENREGISTRER UNE COMMANDE DE SIGNES FISCAUX

Déclaration

Opération Gesttab

Adresse de livraisan

®

Signes fiscaux

w  Signe fiscal #1

Figure 302 Enregistrement de commande de signes fiscaux

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, avec pour information Iimpact sur le quota de

votre commande (Uniquement en cas de commande de produits soumis & quota), cliquez sur Oui.
Confirmez la soumission d'information concernant la commande de signes fiscaux

AVCS informations concernant la commande de signes fiscaux seront soumises & la douane. Confirmez-vous ?
CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX COMMANDE SOLDE DU QUOTA QUANTITE (UNITE) QUOTA APRES COMMANDE

14 - Tabacs & rouler

Impact sur les quotas De Putatum

CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX COMMANDE SOLDE DU QUOTA QUANTITE (UNITE) QUOTA APRES COMMANDE

Signe fisc

Figure 303 Modale - Impact sur les quotas d'une commande de signes fiscaux

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre commande de signes fiscaux est soumise au bureau de

douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Commande de signes fiscaux ou vous pouvez consulter les
informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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Remarques :

1. Vous avez aussi la possibilité de demander une Régularisation de commande de signes fiscaux. Une
régularisation vous permet d’ajuster la quantité de vos signes fiscaux dans I'inventaire sans que la commande
soit estimée comme a livrer. Celle-ci sera pris en compte comme une commande virtuelle, les signes fiscaux
étant déja considérés comme livrés. Pour réaliser cela, il vous suffit de cliquer sur le bouton radio en haut du
formulaire. Le formulaire est adapté en conséquence.

Régularisation de commande de signes fiscaux
m Non

2. Pour visualiser I'impact sur la garantie de la commande actuelle, cliquez sur le bouton « Voir 'impact de la
garantie » qui se trouve en bas du formulaire, a c6té du bouton de soumission. L'impact de la garantie est
affiché dans une fenétre contextuelle.

Impact de la garantie

Montant de référence (Solde 2)

30 000 000,00€

Total des taxes & payor apeds consommation

014.47€

Pourcontage do couverturo des guarantoe signo fiscaux

W%

Lo solde disponibile sera modifié de 20 095 708,126 & 20 005 433 77€

SIGNE FISCAL  CATEGORIE DE PRIX  USAGE DE LA GARANTIE

" 14/040/00005.00 77,85

11/003/00003 70 11,10€

14/100/00017 60 185,306

Figure 304 Impact de la garantie d'une commande de signes fiscaux

16.8.1.2 COMMENT SOUMETTRE UNE COMMANDE DE SIGNES FISCAUX SANS ACCISES
Pour soumettre une commande de signes fiscaux sans accises :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Commande
de signes fiscaux sans accises
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COMMANDE DE SIGNES FISCAUX SANS ACCISES

Déclaration

Opération Gesttab
[T ————

e

Adresse de liviaison

Signes fiscaux

Obaration
Opératn Gestan

[ [ ]

Figure 305 Enregistrement de la commande de signes fiscaux sans accises

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Aladéclaration

o Aux signes fiscaux

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre commande de signes fiscaux sans accises est soumise au

bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Commande de signes fiscaux sans accises ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.2 ENTREE EN ENTREPOT

16.8.2.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’ENTREE EN ENTREPOT
Pour soumettre une déclaration d’entrée en entrepot :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement

o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >

Déclaration d’entrée en entrepo6t

o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Enregistrer la déclaration d’entrée en entrep6t

Page 313 of 395

LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR



Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'ENTREE EN ENTREPOT POUR DES PRODUITS FINIS

Opération Gesttab

Documents d'accompagnement
Déclaration Piéce(s) jointe{s)
Opération Gesttab Sianes fscaux
Numéro d'ordre signe fiscal +
LU303

ID temporaire de la demande Numéro
24BNTPTMIPO000000000004693

Signe fiscal #1

Date ou mouvement Réguiarisation d

1910972024
MNon

Commentaire

nirdes en entrept

Documents d'accompagnement™®

TYRE NUMERO DE REFERENCE * ACTIONS

Signes fiscaux
W Signe fiscal #1
Catégorie de prix * Catégorie de produit Stock disponible (Emballage) Quantité (Emballage) *
o | s e ]

Figure 306 Enregistrement de la déclaration d'entrée en entrep6t pour des produits finis

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’entrée en entrepdt est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration d’entrée en entrep6t pour produits finis ot vous pouvez

consulter les informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous avez aussi la possibilité de demander une Régularisation des entrées en entrep6t. Celle-ci sera
considérée comme une demande virtuelle afin d’ajuster la quantité de signes fiscaux en entrep6t. Pour réaliser cela,

il vous sulffit de cliquer sur le bouton radio en haut du formulaire, et le formulaire sera adapté en conséquence.

Reégularisation des entrées en entrepit
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16.8.3 SORTIE JOURNALIERE

16.8.3.1 COMMENT SOUMETTRE UN RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE

Pour soumettre un rapport journalier de sortie :

1. Ouvrezle formulaire d’enregistrement
Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Rapport

[0}
journalier de sortie
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Enregistrer le rapport journalier de sortie
Déclaration
ENREGISTRER UN RAPPORT DE SORTIE JOURNALIER Coston opeaton
Piéce jointes
Déclaration Signes fiscaux +
Gesttab opération Signe fiscal #1
ID temporaire de la demande \uméro didentification de I'entrepositaire Numéro d'ordre
Lu303

24CNTPTMPO00D000000004534
Date du mouvement

Demizre sarfie joumaliére couverte par un AG4
5]

Signes fiscaux
w Signe fiscal #1
Code despéce Stock disponible (Emballage;

Catégorie de prix *

Aide ()
Quantité totale a sortir
Emballage)

— -
S

REFERENCE DIENTREE EN ENTREPOT * STOCK DISPONIBLE (EMBALLAGE) DATE EXPIRATION LA PLUS PROCHE
Quaniité totale (Unité;

Quanlité totale (Emballage;
[

ACTIONS

Figure 307 Enregistrement du rapport de sortie journalier

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Aladéclaration
Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon

o]
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre rapport journalier de sortie est soumis au bureau de douanes.
Vous étes alors redirigé vers la vue Rapport journalier de sortie ou vous pouvez consulter les informations

enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Page 315 of 395 .
LUCCS::

[ YOUR DIGITAL DOOR



Remarque : Pour visualiser I'impact sur la garantie de la sortie actuelle, cliquez sur le bouton « Voir I'impact de la
garantie » qui se trouve au bas du formulaire, a c6té du bouton de soumission. L'impact de la garantie est affiché
dans une fenétre contextuelle.

16.8.3.2 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION D’UN RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE
Pour soumettre une rectification d’'un rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez la page du Rapport journalier de sortie que vous souhaitez corriger.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

e = vices v @) OFciRATONS v (M DOCUMENTS vl CERTFICATS . mmm GESTIONDES DETTES v € GESTIAS v T —"1
Ry

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Gesman apéranon

© mtormation : vone rcinican ¢ demres a0 Veun noser o o peuvent pas dre recies. P p—
B fowrc] ‘
=
Déclaration

Gesttab opération

ZACNTRTMFOO0000000004596 ol

Signes fiscaux

w Signe fiscal #1 | o

Figure 308 Enregistrement d'une rectification d'un rapport journalier de sortie

4. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéeres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.4 MISE EN CONSOMMATION

16.8.4.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AC4

Le formulaire d’AC4 est rempli automatiquement selon le parametre « Déclaration AC4 mensuelle ». Lorsque votre
parametre « Déclaration AC4 mensuelle » est configuré a "Oui", la déclaration AC4 standard couvre tous les rapports
journaliers de sortie du mois le plus ancien. Sinon, elle couvre tous les rapports journaliers de sortie de la semaine

la plus ancienne.

Page 316 of 395 .
LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR



Pour soumettre une déclaration AC4 :

1. Ouvrez le formulaire

o

Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration AC4
[0}

Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Enregistrer la déclaration AC4
ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4

Déclaration

Déclaration
Opération Gesttab

Signes fiscaux
sire de |

24DNTPTIPO0D00DD0D0004701

LuU0s3
19092024
(+]
Signes fiscaux
RAPPORTS JOURNALIERS DE SORTIE DATE DU MOUVEMENT REFERENCE DU DOCUMEN
[~ Rapport journai otios2024 S24J0URDSIX0SZAOW
CATEGORIE DE PRODUT CATEGORIE DE PRIX CODE Fiscal
.40

QUANTITE (EMBALLAGE)

SOUMETTRE

 SOUMETTRE ET PASSER A LA SEMABE SUNVANTE X AnNuLER

Figure 309 Enregistrement de la déclaration AC4 hebdomadaire

ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4

Déclaration

Opération Gesttab
[ je ta demands

24DNTPTMPOO0O000000003652

Décembre - Du 24/122024 au 241212024

(+]

Signes fiscaux

RAPPORTS JOURNALIERS DE SORTI
~ ] Rappo journaber de sartie #1
CATEGORIE DE PRODUIT

99 NTPIest

2.

Hun
Lugse
271202024

DATE DU MOUVEMENT

REFERENCE DU DOCUMENT
24121202

s24.
CATEGORIE DE PRIX

STRUCTURE FISCALE

IGURBSSMOW

Déclaration

signes iscaux

9370

QUANTITE (EMBALLAGE)

Figure 310 Enregistrement de la déclaration AC4 mensuelle

Le formulaire s’ouvre sur la semaine/le mois le plus ancien restant a valider par un AC4. Les rapports

journaliers et les signes fiscaux déclarés dans ces rapports de sortie sont listés.

3. Cliquez sur Soumettre ou Soumettre et passer a la semaine suivante. Une fenétre de confirmation
s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre déclaration AC4 est soumise au bureau de douanes.
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Remarques :

1. Laction Soumettre, vous permet de soumettre le formulaire pour la semaine affichée. Vous étes alors
redirigé vers la vue Déclaration AC4 ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

2. L’action Soumettre et passer alasemaine suivante / Soumettre et passer au mois suivant, vous permet
de soumettre le formulaire actuellement affichée et de passer au formulaire concernant la semaine / le mois
suivant. Vous étes alors redirigé vers une nouvelle déclaration AC4 qui couvre les rapports journaliers de

sortie de la semaine / le mois suivant.

16.8.4.2 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE REGULARISATION AC4

Une déclaration AC4 de régularisation est un cas exceptionnel est doit étre utilisé uniquement lorsqu’un rapport de
sortie journaliére est manquant. La déclaration AC4 de régularisation se base alors directement sur les signes fiscaux

en entrepot.
Pour soumettre une déclaration de régularisation AC4 :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration de régularisation AC4
o Soitdepuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la régularisation
AC4

ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4 - REGULARISATION

Déclaration

Opération Gesttab Signe fiscal #1
2UNTFTHPROOINN0000004702 = Luos3

082024

Signes fiscaux

w  Signe fiscal #1

Aide (i

ADE) DATE DEXFRATION LA FLUS FROCHE MOMSRE UEMBALLAGE ACTIONS

REFERENCE IENTREE EN ENTREFOT SToCK DisFON

Figure 311 Enregistrement de la déclaration de régularisation AC4

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Aladéclaration
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o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de 'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de régularisation AC4 est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration AC4 - Régularisation ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.4.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION IN/OUT
Pour soumettre une déclaration IN/OUT :

1. Ouvrezle formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >

Déclaration IN/OUT
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Déclaration IN/OUT

ENREGISTRER UNE DECLARATION IN/OUT n:::'.‘::\;,,u,.,

Déclaration Documents d'accampagnement
Pibce{s) ointe(s
Opération Gesttab i )

signe

sig |+

Signe fiscal #

[+]

+]

Signes fiscaux
w Signe fiscal #1
\ , . |
Figure 312 Enregistrement de la déclaration IN/OUT

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration IN/OUT est soumise au bureau de douanes. Vous

étes alors redirigé vers la vue Déclaration IN/OUT ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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16.8.4.4 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AC4 POUR ECHANTILLONS
Pour soumettre une déclaration AC4 pour I'échantillon :
1. Ouwvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Déclaration

AC4 pour échantillons.

ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4 POUR ECHANTILLONS

Déclaration

Opération Gesttab

Z4ONTPTMROI

Signes fiscaux

w Signe fiscal #1

Figure 313 Enregistrement de la déclaration AC4 pour échantillons

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration AC4 pour échantillon est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration AC4 pour échantillons ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.5 DESTRUCTION

16.8.5.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX NON-APPOSES
Pour soumettre une destruction de signes fiscaux non-apposés :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Destruction de signes fiscaux non-apposés
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer ladestruction de
signes fiscaux non-apposés
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, Déclasation
ENREGISTRER UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX NON-APPOSES PR
Piéca(s) jointe(s)
Declaration Signas fiscaux
Opération Gestiab signe nscal +

Signe fiscal #1

24HNTPTMPOO000 u Luzs7
18092024
[+]
Signes fiscaux

w Signe fiscal #1
+ sonERscaL

Figure 314 Enregistrement d’'une destruction de signes fiscaux non-apposés

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre destruction de signes fiscaux non-apposé est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Destruction de signes fiscaux non-apposé ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.5.2 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APPOSES
Pour soumettre une destruction de signes fiscaux apposés :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Destruction de signes fiscaux apposés
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer ladestruction de

signes fiscaux apposés
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Déciaration

ENREGISTRER UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APPOSES

Opération Gesttab
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Figure 315 Enregistrement d’une destruction de signes fiscaux apposés

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre destruction de signes fiscaux apposé est soumise au bureau
de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Destruction de signes fiscaux apposé ou vous pouvez consulter

les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.5.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APRES MISE EN
CONSOMMATION

Pour soumettre une destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation.
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer ladestruction de

signes fiscaux aprés mise en consommation.
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Figure 316 Enregistrement d’une destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire]))

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation
est soumise au bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Destruction de signes fiscaux aprés mise

en consommation ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
16.8.6 PERTE DE SIGNES FISCAUX

16.8.6.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE PERTE DE SIGNES FISCAUX
Pour soumettre une déclaration de perte de signes fiscaux :

1. Ouvrezle formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration de perte de signes fiscaux
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer ladéclaration de
perte de signes fiscaux
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Figure 317 Enregistrement de la déclaration de perte de signe fiscal

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Aladéclaration

o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon

votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de perte de signes fiscaux est soumise au bureau

de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration de perte de signes fiscaux ou vous pouvez consulter

les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9DEMARCHES LIEES AUX PRODUITS VRAC

16.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE ENTREE EN STOCK

Pour soumettre une déclaration d’entrée en stock :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac > Déclaration

d’entrée en stock - Vrac.
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Figure 318 Enregistrement de la déclaration d'entrée en stock

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux produits en vrac

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre déclaration d’entrée en stock est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration d’entrée en stock ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.2 COMMENT SOUMETTRE UNE SORTIE DU STOCK
Pour soumettre une déclaration de sortie du stock :
1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Déclaration de sortie du stock - vrac
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Registre des produits vrac > Enregistrer la déclaration de

sortie du stock
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Figure 319 Enregistrement de la déclaration de sortie du stock
2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o Aladéclaration

o Aux produits en vrac (Lorsque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis

selon votre sélection [cf. Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de sortie du stock est soumise au bureau de

douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration de sortie du stock ou vous pouvez consulter les
informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.3 COMMENT SOUMETTRE UNE ENTREE EN ENTREPOT DU PRODUIT VRAC
Pour soumettre une déclaration d’entrée en entrep6t du produit vrac :

1. Ouvrezle formulaire d’enregistrement

o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >

Déclaration d’entrée en entrep6t

Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la déclaration
d’entrée en entrep6t
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Figure 320 Enregistrement de la déclaration d'entrée en entrepot - vrac

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf. Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])
o Aux signes fiscaux

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’entrée en entrepdt du produit vrac est soumise
au bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration d’entrée en entrepdt — Vrac ou vous
pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.4 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE PRODUIT VRAC
Pour soumettre une déclaration de destruction de produits vrac :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Déclaration de destruction de produits vrac
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Registre des produits vrac > Enregistrer une déclaration de

destruction de produits vrac
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Figure 321 Enregistrement de la déclaration de destruction de produits vracs

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsgque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf. Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de destruction de produits vrac est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration de destruction de produits vracs ou vous
pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.5 COMMENT SOUMETTRE UN ENREGISTREMENT D’ECHANTILLON

Lorsque les produits issus de la production sont a traiter comme des échantillons vous devez les enregistrer dans le
registre de controle qualité.

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Echantillons
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Registre des produits vrac > Enregistrer les échantillons
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Figure 322 Enregistrement des échantillons

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsgque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration des échantillons est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration des échantillons dans le registre interne de contrdle

gualité ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.10 INVALIDATION

16.10.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION

Une demande peut étre invalidée uniqguement apres son acceptation par les autorités douaniéres, c’est-a-dire lorsque
son statut est « Complétée ». De plus les signes fiscaux compris dans la demande ne doivent pas avoir été
consommée par une demande subséquente.

L’invalidation peut porter sur les déclarations ci-dessous, que ce soit créé par la demande de I'entrepositaire ou par
la douane :

= Pour les produits finis :

o Ladéclaration d’entrée en entrepdt

Page 329 of 395

LUCCS::

'YOUR DIGITAL DOOR



o Ladéclaration AC4 dont la dette n’est pas encore payée
o Ladéclaration INJOUT

= Pour les produits vracs :
o Ladéclaration d’entrée en stock

o Ladéclaration de sortie du stock
Pour soumettre une demande d’invalidation :

1. Ouvrez la page Vue de la déclaration que vous souhaitez invalider.
2. Cliquer sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

e i thoes v ) oicuamanons v [ DocLveNTs v M CERTFICATS v e GESTIONDES DETTES v GESTTAD v =
I
B [ETEErEED [a i 00

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

ID DE LA DEMANDE® 24W01LUD5IVEGHKBKE

SHENTROSIKCOUKLSO [IE) st D

= uméra dlosere Lugss

[ oo L]

Version NTP LUGCS vi Rev 3.0 RCZ

Figure 323 Enregistrement de demande d'invalidation

4. Indiquez une justification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre invalidation est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.10.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE D’INVALIDATION

Aprés avoir soumis la demande d'invalidation aux autorités douaniéeres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande d’invalidation :

1. Ouvrez la page de la Vue de la déclaration.
2. Lacarte Invalidation est disponible dans I'onglet Détails opérationnels et contient les informations relatives

a la demande d’invalidation.
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Remarque : Dans le cas ou votre demande d’invalidation n’a pas été acceptée, il est possible de soumettre une

nouvelle demande d’invalidation.

16.10.3 COMMENT CONSULTER LA DECISION DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’INVALIDATION

La demande d’invalidation est soumise a approbation des autorités douaniéres.

Lorsque la demande d’'invalidation est rejetée, le statut de la déclaration concernée reste inchangé.
Lorsque la demande d'invalidation est acceptée, le statut de la déclaration concernée est « Invalidé ».
Pour consulter la décision du bureau de douane :

1. Ouvrez la page de la Vue de la déclaration concernée par la demande d’invalidation.
2. La carte Invalidation est disponible dans I'onglet Détails opérationnels et contient toutes les informations

relatives a la demande d’invalidation et de la décision de la douane.
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Figure 324 Décision de la demande d’invalidation

16.10.4 COMMENT CONSULTER L’INVALIDATION FAITE A L’INITIATIVE DES AUTORITES
DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent également initier I'invalidation d’'une déclaration sans action préalable de la part
de I'opérateur économique.

Une notification est envoyée et est visible dans la liste des messages regus.
Pour consulter le détail de I'invalidation :

1. Ouvrez la page de la Vue de la déclaration.
2. Lacarte Invalidation par les douanes est disponible dans I'onglet Détails opérationnels et contient toutes

les informations relatives a 'invalidation.
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Figure 325 Invalidation fait par la douane

17 GARANTIES

17.1LISTE DES GARANTIES

Vous trouverez dans la « Liste des garanties » toutes les garanties pour lesquelles vous étes le titulaire de la
garantie ou titulaire de la procédure de transit pour la garantie.
La liste est ordonnée par date de début de validité de la garantie avec les plus récentes en haut. Toutes les garanties

existantes sont retournées par défaut.
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LISTE DES GARANT\ES.
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Figure 326 : Liste des garanties
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17.1.1 ACCEDERA LA LISTE DES GARANTIES

Sélectionnez Certificats > Garanties > Liste des garanties depuis le Menu.

17.1.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE GARANTIE
Chaque garantie est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

* NRG : l'identifiant de la garantie.
= Type de garantie :
o Type 0 : Dispense de garantie,
o Type 1: Garantie globale,
o Type 2 : Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution,
o Type | : Garantie individuelle d’'un autre type,
o Type 4 : Garantie individuelle par souches.
= Statut de la garantie.
= Date de début de validité de la garantie (date d’enregistrement de la garantie dans le systéme).
= Garant de la garantie.
= Montant de référence de la garantie : le montant total pouvant étre utilisé pour la garantie.
= Solde de la garantie : le montant restant qui peut étre utilisé pour la garantie.

Remarque : Vous pouvez accéder ala Vue de la garantie en cliquant sur le NRG.

17.1.3 FILTRER LES GARANTIES
Il est possible de filtrer la liste des garanties selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des garanties est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

17.1.4 TRIER LA LISTE DES GARANTIES

Cliquez sur T pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de début de validité de
la garantie.

17.2LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

Vous trouverez dans la Liste des Messages de Garantie tous les messages échangés pour toutes vos garanties
pour lesquelles vous étes le titulaire de la garantie ou titulaire de la procédure de transit pour la garantie.
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Figure 327 : Liste des messages de garantie

La liste est ordonnée par date de I'évenement (cf. date de réception/d’envoi du message), avec les messages les
plus récents en haut.

17.2.1 ACCEDER A LA LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

Sélectionnez Certificats > Garanties > Liste des messages de garantie depuis le Menu.
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17.2.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MESSAGE
Chaque message est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Evenement :

-
[~ 5 .
o Correspond a un message recgu ;

= \ ,
o correspond & un message envoyeé.

= Date de I’événement : date de réception ou d’envoi du message.
= NRG : l'identifiant de la garantie.

= Message échangé : nom du message.

Remarque : Vous pouvez accéder ala Vue de la garantie en cliquant sur le NRG.

17.2.3 FILTRER LES MESSAGES
Il est possible de filtrer la liste des messages selon plusieurs criteres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrez vos criteres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des messages est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
17.3CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE GARANTIE

17.3.1 COMMENT CONSULTER LES DETAILS PRINCIPAUX DE LA GARANTIE
Pour consulter les détails principaux de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG
2. Les détails principaux de la garantie sont affichés par défaut :
o Parties prenantes : garant et bureau de garantie
o Forme de la garantie
o Montant(s) garanti(s) : liste de couvertures de garantie. Cette section n'est pas visible pour les
garanties de type 4.
o Autorisations CGU : liste des autorisations CGU concernées.
o Liste de souche(s) : liste des souches associées a la garantie et pour laquelle vous étes titulaire de
la procédure de transit. Cette section est uniquement visible pour les garanties de type 4
o Validité : dates de début et de fin de validité de la garantie, pays/territoires exclus, marchandises

exclues

Remarque : Dans la section « Montant(s) garanti(s) », le ‘Montant de référence dynamique’ correspond a la somme
des montants de référence des garanties identifiées comme dynamique. Ce montant est utilisé pour la réservation

de la garantie.
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Figure 328 : Garantie — En-téte
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Figure 329 : Garantie - détails principaux

17.3.2 COMMENT CONSULTER LES TRANSACTIONS LIEES A LA GARANTIE

Pour consulter les transactions liées a la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

2. Cliquez sur le bouton Transactions
3. Lalliste des transactions non apurées s’affiche par défaut
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Figure 330 : Garantie - Liste des transactions

17.3.2.1 COMMENT CONSULTER LES DETAILS DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE POUR UNE
TRANSACTION

Cliquez sur le bouton se trouvant a gauche du MRN de la transaction afin d’obtenir les détails de I'utilisation

de la garantie par cette derniére.

Remarque : Les informations affichées dépendent du type de garantie ainsi que de la procédure couverte par la
garantie. Pour une procédure de transit, une section supplémentaire Détails du transit est visible. De plus, pour les

garanties de type 4, ce n’est pas une Liste d’événements mais une Liste de souches qui est affichée.
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Figure 331 : Garantie - Liste d'événements d'une transaction (garantie pas de type 4 et pas pour du transit)
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Figure 332 : Liste des souches utilisées par la transaction et détails du transit (garantie de type 4)

17.3.2.2 COMMENT FILTRER LES TRANSACTIONS
Il est possible de filtrer la liste des transactions selon plusieurs criteres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste des transactions
2. Entrez vos criteres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des transactions est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
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17.3.3 COMMENT CONSULTER L’USAGE JOURNALIER DE LA GARANTIE

Il n'est possible de consulter I'usage journalier d’'une garantie que pour les types 0 et 1. Pour consulter cette
information :
1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0 ou 1) via son NRG

2. Cliquez sur le bouton Solde
3. Longlet « Usage journalier » est sélectionné par défaut

LUCCS3 = g mucin - @iscvc- S E=lF
GARANTIE 1

Figure 333 : Garantie - Usage journalier de la garantie

17.3.3.1 COMMENT FILTRER L’'USAGE JOURNALIER DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer 'usage journalier de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’'usage journalier est filtré sur base des criteres de recherche sélectionnés.

17.3.4 COMMENT CONSULTER L’EVOLUTION DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE

Il n’est possible de consulter I'évolution de I'utilisation d’'une garantie que pour les types 0 et 1. Pour consulter cette

information :
1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0 ou 1) via son NRG
2. Cliquez sur le bouton Solde
3. Cliquez sur I'onglet « Evolution de I'utilisation »
4. L'utilisation de la garantie au cours des 30 derniers jours est affichée
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Figure 334 : Garantie - Evolution de I'utilisation de la garantie

Remarque : Il est possible de cacher certains montants en cliquant sur le bouton de couleur a c6té du montant
désiré (référence, réservé, etc.).

17.3.4.1 COMMENT FILTRER L’EVOLUTION DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer I'évolution de I'utilisation de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’évolution de I'utilisation est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

17.3.5 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE

Il n’est possible de consulter I'historique de I'utilisation d’'une garantie que pour les types 0,1, 2 et |. Pour consulter

cette information :

Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0,1, 2 ou ) via son GRN

Cliquez sur le bouton Solde

Cliquez sur I'onglet « Détails de I'historique »

La liste des évenements liés a I'utilisation de la garantie au cours des 30 derniers jours est affichée

Rl
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Figure 335 : Garantie - Détails de I'historique de I'utilisation de la garantie

17.3.5.1 COMMENT FILTRER L’HISTORIQUE DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer I'historique de I'utilisation de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste des événements
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’historique de I'utilisation de la garantie est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

17.3.6 COMMENT CONSULTER LES PIECES JOINTES DE LA GARANTIE

Pour consulter les piéces jointes liées a la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG
2. Cliquez sur le bouton Piece(s) jointe(s)
3. Les documents liés a la garantie sont affichés
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Figure 336 : Garantie - Piece(s) jointe(s)

17.3.7 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE LA GARANTIE

L’historique des actions de la garantie contient les évenements liés a cette garantie, comme les événements liés aux
taches effectuées, au changement de statut de la garantie ainsi qu’aux messages échangés avec le bureau de
garantie.

Pour consulter I'historique des actions de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via le NRG.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la garantie est disponible.
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Figure 337 : Garantie - Historique
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17.4ADEMANDE DE REVUE D’UNE GARANTIE

17.4.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REVUE DE GARANTIE
Il est possible de réaliser une demande de revue de garantie lorsque les quatre conditions suivantes sont réunies :

La garantie est de type O ou 1,

Son statut est différent de : Annulée ou Invalide,
La garantie n’est liée a aucune autorisation CGU.
Il N’y a pas de demande de revue en cours.

EalR i

Lorsque ces conditions sont remplies, il est possible de faire une demande de revue de la garantie. Pour cela :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

2. Cliquez sur le bouton d’action Enregistrer une demande de revue

3. Le formulaire de demande de revue s’ouvre

4. Remplissez les informations relatives a la demande. Vous pouvez joindre des documents si nécessaire
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

i= vicHes v [ oécuAanions v [ DOCUMENTS v @ CERTIRCATS v a " |---\\‘-3n°-o
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE REVUE
REVUE DE LA GARANTIE

DOCUMENT(S) JOINT(S)

Pas deiements

Figure 338 : Enregistrement d'une demande de revue de la garantie

17.4.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE ET LA REPONSE A LA DEMANDE DE REVUE
D’UNE GARANTIE

Pour consulter la demande de revue de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

2. Cliquez sur le bouton Demande(s) de revue (bouton uniquement visible une fois qu'une demande de revue
a été effectuée)

3. Les demandes de revues (ainsi que les réponses de la douane si elles ont été regues) sont affichées
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Figure 339 : Garantie - Demande(s) de revue

Remarque : Lorsque la réponse a la demande de revue de la garantie est regue, une icone enveloppe
s’affiche a coté du GRN dans la liste des garanties.

17.5CODES D’ACCES D’UNE GARANTIE

17.5.1 COMMENT MODIFIER LES CODES D’ACCES ADDITIONNELS D’UNE GARANTIE ET/OU
VISUALISER LE CODE D’ACCES PRINCIPAL

Il est possible de modifier les codes d’accés additionnels et/ou de visualiser le code d’acces principal d’'une garantie

lorsque les trois conditions suivantes sont réunies :

1. Lagarantie estde type O ou 1,
2. Lagarantie est internationale (transit par exemple),
3. Son statut est différent de : Annulée ou Invalide.

Lorsque ces conditions sont remplies, il est possible de modifier les codes d’acces additionnels et/ou de visualiser

le code d’acces principal. Pour cela :

Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

Cliquez sur le bouton d’action Gérer les codes d’accés

Le formulaire de gestion des codes d’acces s’ouvre

Le code d’accés principal peut étre visualisé en cliquant sur le bouton [« |

Des codes d’accés additionnels peuvent étre ajoutés en cliquant surle bouton [+] ou bien supprimés en
cliquant sur le bouton

6. Cliquez sur Soumettre afin d’enregistrer les modifications concernant les codes d’acceés additionnels

areNE
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Figure 340 : Gestion des codes d'accés de la garantie

Remarque : Le bouton permet de copier le code d’accés principal ou un code d’acces additionnel.
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18 GESTION DES DETTES

18.1ACCEDER A LA LISTE DES DETTES

Ouvrez la page Menu Gestion des dettes > Liste des dettes contractées.

18.2COMMENT CONSULTER LA LISTE DES DETTES CONTRACTEES

Vous trouverez dans la Liste des dettes toutes les dettes contractées en lien avec vos déclarations d’'importation,

d’exportation ou d’accises, et/ou pour lesquelles vous étes le débiteur.

Mg = TACHES w  ff DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #lf CERTIFICATS v g GESTION DESDETTES v € GESTTAB w
£
[ vour oiGmaL oo a . . R o o

LISTE DES DETTES ™

REGIME / DECLARATION DESTINATAIRE REPRESENTANT DEBITEUR MONTANT DATE DELA DATE DE MODE DE STATUTDELA
IMPORTATEUR EUR] DETTE |x PAIEMENT PAIEMENT DETTE

Repart de
o COMPTABILISEE

,

:

;

:

Pt COMPTABILISEE

€ - Repori de COMPTABILISEE

p
pree
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COMPTABILISER
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Figure 341 : Liste des dettes

La liste est ordonnée par date (date de la dette) avec les dettes les plus récentes en haut.

18.3VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DETTE

Chaque dette est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= MRN/ Référence du document : Identifiant de la déclaration.

= Régime/ Déclaration : le régime douanier de la déclaration (importation, exportation ou accises).

= Destinataire/ Importateur/ Exportateur : le nom et 'EORI du destinataire (pour un régime d’accises) ; le
nom et 'EORI de I'importateur/exportateur (pour un régime d’'importation ou d’exportation).

= Représentant : le nom et 'TEORI du représentant.

= Débiteur : le nom et 'EORI du débiteur.

= Montant : le montant total en euro de la dette contractée.

= Date de ladette : date a laquelle la dette a été contractée.

= Date de paiement : date a laquelle le paiement est effectué.

= Mode de paiement : le mode de paiement indiqué dans la déclaration.

= Statut de la dette : le statut de la dette.
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Remarques :

1. En cliquant sur le MRN/Référence du document, vous accédez a la vue de la déclaration qui comprend le
Détail de la dette.

2. Pour distinguer les déclarations de dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est affiché dans la colonne
Régime/Déclaration.

18.4FILTRER LES DETTES

Il est possible de filtrer la liste des dettes selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrez vos criteres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des dettes est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

18.5TRIER LA LISTE DES DETTES

La liste des dettes peut étre triée par la « Date de la dette ». Cliquez sur I'icobne  |=  pour modifier I'ordre
d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de la dette.

18.6 COMMENT CONSULTER LE DETAIL DES DETTES CONTRACTEES
POUR UNE DECLARATION DONNEE

18.6.1 DETAIL DE LA DETTE POUR IMPORT, EXPORT ET ACCISES — ALCOOLS ET PRODUITS
ENERGETIQUES

Pour consulter les détails de la dette d’'une déclaration d’'importation, d’exportation ou d’accises (alcools et produits
énergétiques) :

1. Ouvrez la page Déclaration via son LRN/MRN
2. Cliquez sur le bouton Détails de la dette
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Figure 342 : Déclaration d’importation — Onglet « Détails de la dette »

3. Les données de la dette liée a la déclaration s’affichent et peuvent étre filtrées par :
o Numéro de I'article

Code des marchandises

Désignation des marchandises

Prix de I'article (EUR)

Date de paiement

Statut de la dette

O O O O O

En cliquant sur l'icéne d'autres éléments d'information s’affichent.

Le détail de la dette donne une vue précise des données de la dette liée a une déclaration. Des hyperliens et de

filtres sont disponibles pour faciliter la navigation.

18.6.2 DETAIL DE LA DETTE POUR ACCISES - TABAC
Pour consulter les détails de la dette d’'une requéte liées aux produits tabac :

1. Ouvrez la page Déclaration via son ID de la demande / Référence du document.
2. Cliquez sur le bouton Détail de la dette.
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Figure 343: Déclaration pour Accise Tabac — Onglet « Détails de la dette »

onnées de la dette liée au mouvement s’affichent :
Montant total de la dette (Eur)
Date comptable
Statut de la dette
Types d’'imposition concernés ainsi qu’individuellement son Montant de I'imposition, sa Date de
paiement et son Statut.

SULTER LES INFORMATIONS SUR LA MISE A JOUR D’UNE DETTE

APRES LA RECTIFICATION D’UNE DECLARATION

Si la demande de rectification d’'une déclaration d'Importation ou d’AC4-Alcool et produits énergétiques entraine

une diminutio

n ou une augmentation de la dette pour au moins un type d'impét pour un article, la nouvelle dette est

notifiée lorsque les autorités douaniéres acceptent la rectification de la déclaration.

Pour consulter la notification de la nouvelle dette :

Ouvrez la page Import ou AC4 déclaration via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification sur la nouvelle dette dans la section Evénements marquant ou

cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte de Notification sur la nouvelle dette est disponible et contient des informations sur le nouveau

montant de la dette et des actions a prendre ou prises par les autorités douaniéres.
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Figure 344 : Notification sur la nouvelle dette

18.8 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT/
REMISE (REP/REM)

Pour les déclarations d'Importation, d’Exportation et d’Accises, dés qu’une dette est nait, vous pouvez soumettre
une demande de remise (dans le cas ou la dette n’a pas encore été acquittée) ou une demande de remboursement

(dans le cas ou la dette a déja été acquittée).
Pour soumettre une demande de remboursement / remise de la dette :

1. Ouvrez la page Menu > Gestion des dettes > Demande de remboursement/remise.
2. Choisissez la procédure concernée par la demande.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 345 : Enregistrement d’une demande de remboursement / remise

4. Remplissez les informations relatives a la demande et modifiez les champs que vous souhaitez.
Les montants doivent étre indiqués séparément par article de la déclaration.
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Figure 346 : Badge CCI sur une demande de remboursement/ remise

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre demande est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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Remarques :

1.

18.8.1

Lorsque des données bancaires ont déja été enregistrées pour I'utilisateur connecté (dans le cas ou
d’autres demandes de remise/remboursement faisant référence a la section « coordonnées bancaires »
ont été effectuées auparavant), une case a cocher permet de récupérer les dernieres données bancaires
enregistrées pour faciliter la saisie.

Lorsque vous indiquez un MRN d’une déclaration de dédouanement centralisé, un badge ‘CCI’ apparait a
c6té du MRN indiqué pour vous informer qu'’il s’agit d’'une déclaration de dédouanement centralisé.

Il nN'est pas permis de référencer dans la méme demande de remboursement / remise, des MRN de
déclarations de dédouanements centralisé et des MRN de déclarations nationales dans le contexte de
I'import.

Pour les déclarations d'Accises — Tabac, vous pouvez soumettre uniguement des demandes de
remboursement.

COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT SUR BASE DE LA
NOTIFICATION DE REMBOURSEMENT POTENTIEL

Il se peut que les autorités douaniéres vous envoient des notifications de droit au remboursement dans les cas

suivants :

Pertes de signes fiscaux : Lorsqu’un rapport annuel sur les pertes de signes fiscaux est établi, vous recevez
une natification indiquant les remboursements potentiels liés a ces pertes.

Destruction de signes fiscaux : Lorsque des signes fiscaux déja consommeés et payés (partiellement ou
entierement) sont détruits, vous recevez une notification indiquant les remboursements potentiels associés
a la destruction.

Vous avez la possibilité de soumettre une demande de remboursement sur la base des données contenues dans

la notification.

Pour soumettre une demande de remboursement & partir de remboursement potentiel regu :

1.

Accédez a la section « Dernieres communications » par le tableau de bord.

Derniéres communications

DATE DE COMMUNICATION TYPE DE COMMUNICATION ACTION LR/ MRN

Figure 347 Notification du remboursement potentiel

Trouvez le type de communication Remboursement potentiel lié aux pertes ou Remboursement
potentiel lié aux destructions.

Cliquez sur Enregistrer demande de remboursement. (Le montant total du remboursement est mentionné
entre parenthése.)

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre, et les informations sur les « Articles pour remboursement » sont pré-
remplies.
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EFERENCE DE DOCUMENT ACA ACTIONS

Montant demandé

PE DMPOSITION MONTANT COMMUMIGUE (EUR) MONTANT PAYE (EUR) MONTANT REMBOURSE (EUR) MONTANT DEMANDE (E

o

Figure 348 Enregistrement d’'une demande de remboursement - Tabac

5. Remplissez les informations relatives a la demande et modifiez les champs que vous souhaitez.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande est soumise aux autorités douaniéeres. Vous étes
alors redirigé vers la vue de la demande de remboursement.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

18.9COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT/
REMISE

Pour consulter les données de la « Demande de remboursement / remise » :

Accédez a la liste des remboursements/ remises depuis le menu « Gestion des dettes »
Ouvrez la page demande de remboursement / remise via son « Identifiant »
Cliquez sur Détails de la demande de remboursement / remise.
Les données de la demande de remboursement / remise contiennent :
o Les informations générales fournies lors de la demande ainsi que son statut
o Le détail des déclarations sur lesquelles portent votre demande et leur acceptabilité
o Les documents fournis lors de la demande

pPODNPE
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Figure 349 : Détails de la demande de remise
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18.10COMMENT REPONDRE A UNE DEMANDE D’INFORMATIONS
COMPLEMENTAIRES DANS LE CADRE D’UNE DEMANDE DE
REMBOURSEMENT / REMISE

Aprés le contrdle et avant l'acceptation de votre demande de remboursement/remise, des informations
complémentaires peuvent étre requises par les autorités douaniéres. La tache obligatoire relative & cette demande
sera créée dans votre espace ‘Liste des taches’ et une notification sera visible dans le tableau de bord et dans le
menu en haut a droite.

Pour répondre a une demande d’informations complémentaires :

1. Exécutezlatache « Enregistrer les informations complémentaires » depuis la liste des taches ou depuis
la page de la Demande de remboursement / remise correspondante.
2. Le formulaire s’ouvre. Le type d’'information requise est indiqué dans I'entéte de la demande.

LU CCS ats I= TacHes v M DEcLaRATIONS v [ DOCUMENTS v  #fff CERTIFICATS ~ s GESTION DESDETTES v [ =

' - 1600

[T voun bicitas oo

Q

ENREGISTRER DES INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

REM. REM23000056

ande COMPLEMENTAIRES
S s o
[+]
EEZRE FET

Figure 350 : Enregistrement des informations complémentaires

3. Remplissez les informations relatives a la demande.
4. Cliquez sur Soumettre.

Une fois la demande soumise, vous pouvez consulter les informations de la réponse a la demande d’informations
complémentaires dans la vue de la Demande de remboursement / remise.
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Figure 351 : Informations complémentaires — Remboursement et remise

18.11COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU DANS LE CADRE
D’UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT / REMISE

Vous disposez d’un délai de 30 jours calendaires pour exercer votre droit d’étre entendu une fois que les autorités
douaniéres vous ont communiqué leur intention de ne pas donner suite favorablement a votre demande de
remboursement / remise. La tache obligatoire relative a ce droit sera créée dans votre espace ‘Liste des taches’ et
une notification sera visible dans le tableau de bord et dans le menu en haut a droite.

Pour contester cette décision :

1. Exécutez la tache « Enregistrer le droit d’étre entendu » depuis la liste des taches ou depuis la page de
la Demande de remboursement / remise correspondante.

2. Le formulaire s’ouvre. La raison de I'intention de ne pas accepter votre demande est indiquée dans I'entéte
de la tache.
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Figure 352 : Droit d'étre entendu — formulaire (remboursement / remise)

3. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu.
4. Cliquez sur Soumettre.

Une fois le formulaire soumis, vous pouvez consulter les informations de votre droit d’étre entendu dans la vue de la
demande de remboursement / remise.

LUCCS
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 Détails opérationnels.

DEMANDE DE REMISE - IMPORTATION

Droit d'étre entendu

Requéte d'informations complémentaires

~ REM

Récépissé
Date dela 07/02/2024 10:02 Montant total 10,00 Statut  EN COURS DE DECISION  Détails de la demande de Remise
requéte demandé (EUR)
Informations générales
Détais des déclarations
Documents
Evénements marquants Dates d'échéance Histoique
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1003
Requéte dinformations compiémentaires Hatification fe 0710212024
10:03
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1002
Détal dea domande de Remise | Hisarue

¥ Droit d'étre entendu

W Droit d'étre entendu fourni suite a la requéte des douanes

Information fournie
Justiication

Documents joints

Pas déléments

w Requéte de droit d'étre entendu des douanes
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u
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0710412024 11:03

Figure 353 : Droit d'étre entendu - détails
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18.12COMMENT REPONDRE AUX CONDITIONS DEMANDEES DANS LE
CADRE D’UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT / REMISE

L’acception de votre demande de remboursement / remise peut étre émise avec conditions. Dans ce cas, vous
disposez d’'un délai défini par les autorités douaniéres pour fournir les informations requises. Une tache obligatoire
relative a ces conditions sera créée dans votre espace ‘Liste des taches’ et une notification sera visible dans le
tableau de bord et dans le menu en haut a droite.

Pour exécuter la taiche Répondre aux conditions demandées :
1. Ouvrez la page de la Demande de remboursement / remise. La tache obligatoire Répondre aux

conditions demandées est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
2. Cliquez sur 'hyperlien de la tache obligatoire Répondre aux conditions demandées. Le formulaire s’ouvre.

e = TicHes v g DECLARATONS v [ DOCUMENTS v i CERTFICATS v imam GESTION DES DETTES v Y
e
B T Q i = G00

REPONSE AUX CONDITIONS DEMANDEES

Figure 354 : Réponse aux conditions demandées - formulaire

3. Remplissez les informations relatives a vos conditions.
4. Cliquez sur Soumettre.

Une fois le formulaire soumis, vous pouvez consulter les informations dans la vue de la demande de remboursement
/ remise.
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Figure 355 : Réponse aux conditions demandées — détails

18.13ACCEDER A LA LISTE DES DEMANDES DE REP/REM

Depuis le Menu gestion des dettes > Liste des Remboursements / remises.

18.14LISTE DES REMBOURSEMENTS ET REMISES

Vous trouverez dans la « Liste des Remboursements/remises » toutes les demandes de remboursement / remise
d’'importation, d’exportation et d’accises liées aux déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant ou le

représentant.

La liste est ordonnée par date de la requéte avec les plus récentes en haut.

Page 360 of 395 .
LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



LU CCS Aty IS TACHES v ) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v 4 CERTIFICATS v  mmm GESTIONDESDETTES v € GESTTAB w

"

N EETEEEE a ; = - Q90
LISTE DES REP/REM ™
ENTRANT | TPEOERRGUETE  mecE/DECuARATON — S —
- Fare nporton @) oD 00172025 15:39
pasononas . sporston @) T — 0012025 1505
oo Hembousomon svorston @) mp—— 20an20zs 1457
e Remise porsion @) e couRs oEpecison 20012025 1424
SEpzs00002 Remboursemon mportaion oD 1025 1297
b ! portsion (@) oD V0172025 10:33
REP25000026 Remboursement mpartation (Y 17/01/2025 16:41
REP25000025 Remboursement ‘ll“llhw.n@

D 1710172025 1638

Figure 356 : Liste des demandes de remboursement et remise (REP/REM)

18.15VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DEMANDE DE
REP/REM

Chaque demande de remboursement / remise est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Identifiant : la référence unique de la demande de remboursement ou remise.
= Typederequéte : remboursement ou remise.

= Régime / Déclaration : importation ou accises (AC4).

= Statut : le statut de la demande.

= Date de requéte : date a laquelle la demande a été soumise.

= Requérant : le nom et 'EORI du titulaire de la demande.

= Représentant : le nom et 'EORI du représentant.

Remarques :

1. Vous pouvez accéder ala Vue de la demande de REP/REM en cliquant sur I'identifiant.
2. Pour distinguer les demandes liées a des déclarations de dédouanement centralisé, un indicateur « CC » est
affiché dans la colonne Régime/Déclaration.

18.16FILTRER LES DEMANDES DE REP/REM

Il est possible de filtrer la liste des demandes de remboursement et remise selon plusieurs criteres.
1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrez vos criteres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
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18.17TRIER LA LISTE DES DEMANDES DE REP/REM

Cliguezsur |= pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de la demande.

Page 362 of 395 .
LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOOR



19 DEMANDE D’INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

19.1 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INFORMATION
COMPLEMENTAIRE DES AUTORITES DOUANIERES

A tout moment de la procédure d'exportation ou d'importation, les autorités douaniéres peuvent demander des

informations complémentaires a I'opérateur économique.
Pour consulter une demande d’informations :

Ouvrez la page de la Déclaration via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’information complémentaire situé dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails de la demande d’informations.

3. Un apercu des demandes d’informations complémentaires et les détails des demandes sont affichés.

LU S als i= vices v @ ofciamanons v [l pocuments v @ CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v -
CC "

[T ouroitus ooor Q s m

MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

=

Evénements marguants Dates d'échéance
1 ' okl 18:002024 15:18 E " v 10082024 15 36
ikl 16092024 1517

e T |

w Demande d'information complémentaire #1

N ATTENTE O REPONSE

032024 Retuest for formation, wissing documer

b d Document(s)demandé(s)'

OCUMENT

Figure 357 : Consulter la demande d'information

19.2COMMENT REPONDRE A UNE DEMANDE D’INFORMATION

COMPLEMENTAIRE

Aprés avoir regu une demande d’information complémentaire, 'opérateur économique peut enregistrer une réponse
a cette demande :
1. Ouwvrez la page de la déclaration. La tache obligatoire Répondre a une demande d’informations est
disponible est disponible ou rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur la tache obligatoire Répondre a une demande d’informations.
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3. Une modale s’affiche avec toutes les demandes en attente de réponse.

Sélection de la requéte pour demande d informations.

\DENTEIANT D€ LADEWANDE  DATE ET HEURE DE LADEMANDE  RAISON
1240000322 18082024 1518 Request forinormation, missing documen
1240000323 18082024 1801 Request forinformation, ofer missing d

124000324 16092024 1603 Demange domation cogismentaine

Figure 358 : Sélection de la requéte pour demande d’information

4. Choisissez la demande a laquelle vous souhaitez répondre et cliquez sur action E

5. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

IS vices v M) ofcumaons v [ DCOUMENTS v i CERTIFICATS v GESTIONDESDETTES v | ]

ENREGISTRER LA REPONSE A LADEMANDE D'INFORMATION COMPLEMENTAIRE
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i ied
Dt 12002024 1328 T s
@ s =0
Regrisenant - Ot dsesspsion: 12092024 1284
. Sureaue dowane
aSspanan @ s Lo Arzen © s
Dstoatheurs dea demande Ideriian e s demand
18002024 1603 Retzen02e
o
‘w Documents demandés
TYPE DE DOGUMENT DesGRPTON
004 Canions o sumantery Tossess Vs ce et
Documents joints
TYPEDE DOGUNENT NUMERO DE REFERENGE * oescreTon acrions
[ <] | [ |

Figure 359 : Enregistrement d'une réponse a la demande d'informations

6. Remplissez les informations relatives a la demande d’informations.
7. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre réponse a la demande d’informations est transmise aux

autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
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Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

19.3COMMENT CONSULTER VOTRE REPONSE A UNE DEMANDE
D’INFORMATIONS

Aprés avoir soumis la réponse a une demande d’informations, vous pouvez consulter les informations relatives a
votre réponse.

Pour consulter la réponse :

Ouvrez la page de la Déclaration via sont MRN/MRN.

2. Cliquez sur le lien hypertexte Demande d'information complémentaire dans les événements marquants
ou cliquez sur le bouton Détails de la demande d’informations.

3. Les réponses aux informations supplémentaires sont affichées sous chaque demande d’informations.
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MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

‘w Demande d'information complémentaire #3

e Sttt
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w* Document(s) demandé(s)
TYPEDE DOCUMENT DESCRETION

004 - Cartifcats of authenic Jianque de certicat

¥ Réponse a la demande d'informations

TYPE DE DOCUMENT NYMERO DE DESCRIFTION ACTIONS
REFERENCE

2232044 Mans de camiat [2]

P Demande d'information complémentaire #2

» Demande d'information comolémentaire #1

Figure 360 : Réponse a une demande d'informations

19.4COMMENT CONSULTER LE RAPPEL D’'UNE DEMANDE
D’INFORMATION COMPLEMENTAIRE

L'opérateur économique recevra un rappel concernant la demande d'informations complémentaires aprés un

certain délai.
Pour consulter le rappel de la demande d'informations complémentaires :

1. Ouvrez la page de la Déclaration via son LRN/MRN.
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2. Cliquez sur le lien hypertexte Demande d'informations - rappel dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails de la demande d'informations.
3. Ouvrez la carte Demande d’information complémentaire, la Date de rappel est affichée dans la carte.
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20 ANNEXES

Légende :

Fonctionnalité disponible

20.1 TACHES OBLIGATOIRES PAR REGIME DOUANIER

Transit Importation Dépot Exportation Gestion du

temporaire tabac

Enregistrer la notification de
présentation

Enregistrer la rectification de
la déclaration

Enregistrer la décision de
rectification de la déclaration
suivant une suggestion

douaniere

Enregistrer le droit d’étre

entendu

Enregistrer les remarques

sur le déchargement

Enregistrer les informations
sur un mouvement non

arrivé

Enregistrer une déclaration

complémentaire

Enregistrer la correction
suite & une présentation

partielle

Enregistrer les documents /
informations demandés

Enregistrer un avis sur la

—
L
-
-
o

rectification requise
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Enregistrer une rectification

suggérée

Enregistrer une déclaration

Enregistrer les informations
concernant la Non-sortie

d’export

Enregistrer le manifeste

Enregistrer une notification

de sortie

Remboursement et remise (REP/REM)

Enregistrer le droit d’étre

entendu

Enregistrer les informations

complémentaires

Répondre aux conditions

demandées

20.2TACHES OPTIONNELLES PAR REGIME DOUANIER

Enregistrer 'annulation

de la déclaration

Transit

Accises Dépot Exportation | Gestion

temporaire du tabac

Enregistrer
I'invalidation de la

déclaration

Enregistrer la
correction de la
déclaration

Enregistrer une
demande de
rectification
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Enregistrer l'intention

de transfert

Enregistrer la
notification d’arrivée

nationale

Enregistrer la
notification de fin de
transfert

Enregistrer une
demande de
remboursement /

remise

Enregistrer la sortie

des marchandises

20.3MESSAGES PAR REGIME DOUANIER

Régime douanier | Version de I'lE Nom de 'lIE
IE004 Acceptation de la rectification
IEO07 Notification de I'arrivée
IE009 Décision d'annulation
IEO13 Rectification de la déclaration
IEO14 Demande d'annulation de la déclaration
IE015 Données relatives a la déclaration
IEO19 Irrégularités
IE022 Notification de la rectification de la déclaration
IE025 Notification de mainlevée des marchandises
IE028 MRN attribué
IE029 Placement sous le régime du transit
IEO35 Notification de recouvrement
IE043 Permission de décharger
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Transit IE044 Observations au déchargement
IE045 Notification de mise en non-valeur
IEO51 Placement sous le régime du transit non autorisé
IEO55 Garantie non valable
IEO56 Rejet du bureau de départ
IEO57 Rejet du bureau de destination
IE060 Notification de décision de contréle
IEO61 Notification de décision de contréle au bureau de
destination
IE140 Demande d'informations sur un mouvement non arrivé
IE141 Informations sur un mouvement non arrivé
IE170 Notification de présentation de la déclaration anticipée
IE182 Notification d’incident transmise au DE
IE928 Accusé de réception
IETS004 Acceptation de la rectification
IETSO010 Notification d'invalidation
IETS013 Demande de rectification
IETS014 Demande d'invalidation
IETS015 Déclaration de dép6t temporaire
IETS016 Notification de rejet pour raison douaniere
IETS019 Notification de résultat de controle
Dépot temporaire IETS020 Avis du déclarant sur les constatations de contréle
IETS028 MRN alloué
IETS029 Notification de la finalisation du dép6t temporaire
IETS030 Notification d'intention de mouvement
IETS031 Notification d'arrivée en cas de mouvement de
marchandises sous dépdt temporaire
IETS032 Notification d'acceptation d'intention de mouvement
IETS034 Notification de finalisation du mouvement
IETS035 Notification d'acceptation de finalisation du mouvement
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IETS046 Notification de rappel du temps passé dans le dépot
temporaire

IETS047 Notification d'expiration du délai dans le dép6t temporaire

IETS056 Notification de rejet pour raison fonctionnelle

IETS060 Notification de décision de controle

IETS061 Demande de déplacement des marchandises vers le lieu
de contrdle douanier

IETS062 Notification de libération des marchandises du lieu
douanier

IETS063 Notification de demande de document/information
supplémentaire

IETS064 Rappel de demande de document/information
supplémentaire

IETS065 Notification d'annulation de la demande de
document/information supplémentaire

IETS066 Notification de réponse d'information supplémentaire

IETS067 Notification d'acceptation de réponse d'information
supplémentaire

IETS071 Notification de déclaration de dépdt temporaire anticipée
partiellement présentée

IETS928 Notification d'enregistrement de la déclaration de dépot
temporaire anticipée

IEPNO56 Rejet pour raison fonctionnelle

IEPNO70 Notification de présentation

IEPNO72 Notification de NP non-corrélée

IE40 Notification sur la nouvelle dette

IE404 Acceptation de la rectification / correction

IE410 Invalidation/Annulation d'une déclaration d'importation

Importation IE413 Notification de rectification/correction

IE414 Demande d'invalidation/d'annulation

IE415 Déclaration en douane d’'importation

IE426 Notification d’enregistrement
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IE428 Notification d’acceptation
IE429 Notification de mainlevée des marchandises
IE432 Notification de présentation
IE444 Résultats de contréle physique
IE446 Réponse a la demande de documents complémentaires
IE447 Résultats de contr6le documentaire
IE451 Notification de mainlevée non autorisée
IE456 Notification de rejet
IEI460 Notification de décision de controle
IEI09 Notification de processus exceptionnel
IEI11 Notification d’enregistrement
IEI14 Reconnaissance de rectification / invalidation / documents
complémentaires
IEI15 Déclaration en douane d’'importation
IEI16 Notification de rejet
IEI19 Demande de rectification
IEI28 Notification d'acceptation
IEI29 Notification de mainlevée des marchandises
IEI59 Demande d'invalidation
IEI60 Notification de décision de contréle
IEI76 Notification de rejet de la notification de présentation
IEI88 Notification de désaccord de rectification
IEI89 Notification d’intention de mainlevée non autorisée
IEI90 Notification de droit d’étre entendu
IEI91 Accusé réception du droit d’étre entendu
IEI96 Notification de suspension
CCNGO03A Notification d’acceptation de la garantie
Garanties CCNGO004A Notification de mise a jour de la garantie
CCNGOO05A Notification de suspension de la garantie
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CCNGOO06A Notification de fin de suspension de la garantie

CCNGOO07A Notification de révocation de la garantie

CCNGOO08A Notification de mise a jour des codes d’accés

CCNGO10A Demande de revue de la garantie

CCNGO11A Réponse a la demande de revue de la garantie

AC4 Déclaration d'accises

AC4Acceptance Notification d'acceptation

AC4AmendmentRequest | Notification de rectification

AC4Closure Notification de mainlevée des marchandises
Accises Ac4DebtChange Notification sur la nouvelle dette

AC4InvalidationRequest

Demande d’invalidation

AC4Rejection Notification de rejet

AC4RequestACK Accusé de réception de rectification/invalidation

AC4RequestResponse Notification de processus exceptionnel
Exportation IE504 Acceptation de la rectification d’'une déclaration

d’exportation

IE507 Arrivée a la sortie

IE509 Décision d’invalidation d’exportation

IE510 Notification d’invalidation d’exportation

IES11 Notification de présentation a I'exportation

IE513 Rectification de la déclaration d’exportation

IE514 Demande d’invalidation d’exportation

IE515 Déclaration d’exportation

IE518 Résultats de sortie

IE521 Notification de rejet du détournement

IE522 Refus d'octroi de la mainlevée a la sortie

IE524 Avis d’arrivée transmis

IE525 Notification d’octroi de la mainlevée a la sortie

IE528 MRN export attribué
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IE529

Octroi de la mainlevée pour I'exportation

IE531 Notification de I'expiration du délai de dépdt de la
déclaration complémentaire

IE547 Présentation du manifeste

IE548 Validation du manifeste

IE551 Mainlevée non accordée pour I'exportation

IE556 Rejet du bureau de douane d’exportation

IE557 Rejet du bureau de douane de sortie

IE560 Notification de décision de contréle a I'exportation

IE561 Notification de décision de contrdle a la sortie

IE570 Notification de réexportation

IE571 Enregistrement de la notification de réexportation

IE573 Demande de rectification d’'une notification de
réexportation

IE574 Acceptation de la rectification d’une notification de
réexportation

IE582 Demande d’informations concernant un envoi non sorti

IE583 Informations concernant un envoi non sorti

IE590 Notification de sortie

IE599 Notification d’exportation

IE601 EXS Bureau de douane de dépot

IE604 Acceptation de la rectification de la déclaration sommaire
de sortie (EXS)

IE609 Décision d’invalidation d’'une déclaration EXS/REN

IE613 Rectification d’une déclaration EXS

IE614 Demande d’invalidation d’'une déclaration EXS/REN

IE615 Déclaration sommaire de sortie (EXS)

IE628 Accusé de réception de la déclaration sommaire de sortie
(EXS)

IEX11 Accusé de réception de la déclaration d'export
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IEX12

Notification d'intention de pas procéder a la mainlevée

IEX13 Accusé de réception de la demande d'invalidation
IEX14 Accusé de réception de demande de rectification (export)
IEX15 Accusé de réception du droit d'étre entendu (export)
IEX17 Enregistrer le droit d’étre entendu
IEX18 Notification de suspension d'exportation
IEX19 Demande de rectification (export)
IEX20 Notification d’état de sortie
IEX21 Notification de statut d’'invalidation
IEX22 Notification de prise en charge ailleurs
IEX23 Accusé de réception de l'arrivée a la sortie
IEX24 Accusé de réception de la notification de sortie
IEX25 Accusé de réception du droit d'étre entendu REN
IEX29 Demande de rectification REN
IEX59 Confirmation de sortie
IEX57 Arrivée au bureau de sortie d'un mouvement Non-AES
Demande RFIO01A Demande d'information a 'OE
dinformation RFI002A Rappel de demande d’information
complémentaire
RFIO03A Réponse a une demande d'information
RFIO04A Notification concernant une demande d'information a I'OE
Gestion du tabac IEGT002 Requéte achevée
IEGT003 Demande de prix / emballage
IEGT004 Demande de mouvement de la commande de signes
fiscaux
IEGTO005 Demande de mouvement d'entrée dans un entrep6t
douanier
IEGT006 Demande de mouvement de sortie du produit fini / AC4
IEGT008 Demande de mouvement de produits vracs
IEGT009 Demande de marque commerciale
IEGTO010 Demande d'entrée en entrepdt depuis du vrac
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IEGTO11 Demande de destruction

IEGT012 Notification de mise a jour du quota
IEGTO013 Demande d'invalidation

IEGT014 Mise a jour du statut de I'entrepdt
IEGTO015 Demande d'augmentation des quotas
IEGT016 Rejet par les autorités douanieres
IEGTO017 Notification de mise a jour du Signe fiscal
IEGTO019 Déclaration de perte de signes fiscaux
IEGT020 Notification de mouvement douanier
IEGT023 Notification de remboursement potentiel
IEGT028 Accusé de réception

IEGT056 Rejet pour raison fonctionnelle

20.4COMMENT REMPLIR UNE DECLARATION D’IMPORTATION EN
DOUANE

Principes généraux

< Les informations requises pour la soumission de la déclaration sont identifiées par une étoile rouge : *

« Pour les informations requises sous conditions, des détails et explications sont disponibles a I'aide de I'icéne

dinformation : &

R

% La déclaration en douane se présente sous la forme de trois principales sections :
o « Déclaration »

o «Envoi»

o «Liste des articles »

Certaines informations se retrouvent dans plusieurs sections. Il est alors possible de choisir de renseigner
I'information dans 'une ou l'autre section.
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Ainsi une information qui s’applique a I'ensemble de la déclaration doit étre renseignée au niveau de la
section la plus haute, soit « Déclaration » ou « Envoi ». Et respectivement une information qui sera distincte
par article sera renseignée au niveau de chaque article.

X

*

Suivant le régime douanier de votre déclaration (H1, H2, H3...), certaines informations ne doivent pas étre

renseignées. Dans ce cas, votre portail NTP n’affichera pas la rubrique ou les informations en question.

Les régimes douaniers applicables pour chaque donnée expliquée dans ce présent document, seront
indiqués entre parenthése.

H1- RFFC — Mise en libre pratique

H1 — Destination particuliére

H2 — Entrepdt douanier

H3 — Admission temporaire

H4 — Perfectionnement actif

H5 — Echanges avec des territoires fiscaux spéciaux

H7 — Envoi de faible valeur

Une aide a la saisie est disponible lorsque la saisie d’une valeur est conditionnée. Se reporter au chapitre 8 — Aides

ala saisie

20.4.1 SECTION 1 : DECLARATION (STANDARD OU SIMPLIFIEE)

20.4.1.1 RUBRIQUE : OPERATION D’IMPORT

LRN (Local Reference Number) (Tous les réegimes douaniers)

Automatiquement attribué par le systéme, il s’agit d’'une référence qui permettra d’'identifier de maniére unique la
déclaration en douane. Cette référence sera reprise dans les communications avec la douane ainsi que dans les

différentes listes de I'application.

Type de la déclaration (Tous les regimes douaniers)

e «IM » pour les importations
e « CO » pour les introductions et expéditions (échanges avec les territoires fiscaux spéciaux)

Type de déclaration supplémentaire (Tous les régimes douaniers)

Pour les déclarations établies au moment de la présentation des marchandises

e« A» pour une déclaration normale (conformément a l'article 162 du code)

e« B» pour une déclaration simplifiée occasionnelle (conformément a I'article 166, paragraphe 1 du code)

e «C» pour une déclaration simplifié¢e faisant I'objet d’'une autorisation des autorités douaniéres
(conformément a I'article 166, paragraphe 2 du code)

Pour les déclarations établies avant que le déclarant soit en mesure de présenter les marchandises

e« D » pour une déclaration normale (telle que visée sous le code A) conformément & l'article 171 du code
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e« E » pour une déclaration simplifiée (occasionnelle telle que visée sous le code B) conformément a l'article

166 du code)
e «F » pour une déclaration simplifiée faisant I'objet d’'une autorisation des autorités douaniéres (telle que
visée sous le code C), conformément a l'article 166 du code

Cas particulier : Date de la déclaration (Tous les régimes douaniers)

Par défaut cette date est la date du jour.

Pour les déclarations de régularisation en douane, renseigner ici la date a laquelle la déclaration aurait d étre

soumise.

20.4.1.2 RUBRIQUE : BUREAUX DE DOUANE

Bureau de douane de contrdle (H1 RFFC — H1 — H2 — H3)

e Sélectionner le pays du bureau de douane de contréle au préalable

Bureau de douane de traitement (Tous les réegimes douaniers)

20.4.1.3 RUBRIQUE : ACTEURS

Renseigner ici, les intervenants dans le mouvement des marchandises, le nom ou la raison sociale de

I'importateur/exportateur, du déclarant ou du représentant si celui-ci est différent de I'importateur/exportateur.

Représentation / Représentant

La représentation en douane est le fait d’agir pour le compte d’autrui dans les formalités et actes douaniers.
Trois valeurs sont possibles :
1. Pas de représentation (Valeur par défaut)

2. Représentation directe
La déclaration est établie par un représentant en douane qui agit au nom et pour le compte d’autrui.

3. Représentation indirecte
La déclaration est établie par un représentant en douane qui agit en son nom propre, mais pour le compte

d’autrui.

Déclarant (Tous les régimes douaniers)
Importateur (Tous les régimes douaniers)
Exportateur (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5 — H7)

L'exportateur est le dernier vendeur des marchandises avant leur importation dans I'Union Européenne ou dans le
cas d’'une déclaration en douane pour un envoi de faible valeur (H7), la personne qui expédie les marchandises,

comme stipulé dans le contrat de transport par le donneur d'ordre du transport.

Acheteur (H1 RFFC — H1)
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Vendeur (H1 RFFC — H1)

Acteurs supplémentaires de la chaine d’approvisionnement (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Pour plus dinformation se référer au chapitre 8.4 Aides au remplissage des acteurs

20.4.1.4 RUBRIQUE : AUTORISATIONS

(H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Vous trouverez dans la liste des autorisations toutes les autorisations pour lesquelles vous étes le détenteur ou les
autorisations des détenteurs que vous pouvez représenter.

La ou les autorisations sont & renseigner suivant le régime et le type de votre déclaration.

Par exemple, pour une déclaration en douane simplifiée, si vous étes détenteur d'une autorisation, elle sera a
sélectionner ici.

e Sélectionner le type d’autorisation ‘C512 — SDE’.
e Le numéro de référence et le titulaire de I'autorisation sont automatiquement complétés par le systéme.

Cas particulier : Autorisation nationale

Si vous ne disposez pas d’une autorisation européenne au moment d’établir votre déclaration en douanes, il est
possible de demander une autorisation unique dite nationale, lors de la soumission de votre déclaration. Celle-ci
sera validée par I'administration douaniére Luxembourgeoise dans le contexte de votre déclaration et ne sera pas

applicable pour d’autres déclarations.
Point d’attention :

La sélection de deux autorisations du méme type, une européenne et une nationale, sur la méme déclaration n’est

pas autorisé.

Par exemple : Pour une déclaration en douanes « Destination particuliére », une autorisation nationale et une

autorisation permanente de destination particuliere ne peuvent pas coexister dans une méme déclaration.

Pour plus d’information sur vos autorisations, se référer chapitre 5.8 Liste des Autorisations européennes.

20.4.1.5 RUBRIQUE : FINANCES

Informations financieres

e Nature de la transaction (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5) : Indiquez le type de contrat aux termes
duquel les marchandises sont fournies, par exemple marchandises vendues échangées, données en
cadeau, prétées, louées, vendues ou retournées, etc.

e Montant total facturé (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5) : Prix de la facture correspondant a la quantité totale
des marchandises déclarées.

e Monnaie (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5) : Précisez I'unité monétaire dans laquelle le paiement est ou doit
étre effectué.
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Personne consultant une garantie (numéro d’identification) (H1 RFFC — H1 — H3) : A renseigner si le
numéro EORI est différent de celui du déclarant. Seulement les opérateurs disposant d’'un mandat avec le
déclarant et d’'une garantie globale pour le paiement différé peuvent étre renseignés.

Personne payant les droits de douane (numéro d’identification) (H1 RFFC — H1 — H3 — H5) : A
renseigner si le numéro EORI est différent de cellui du déclarant. Seulement les opérateurs disposant d’un
mandat avec le déclarant et d’'une garantie globale pour le paiement différé peuvent étre renseignés.
Ajouts et déductions TVA (EUR) (H1 RFFC — H1 — H5) : A renseigner si limportateur ne dispose pas de
numéro de TVA luxembourgeois.

Report de paiement (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H7) : Indiquez votre compte de paiement dans le cas ou
vous avez fourni une garantie aupres de I'Administration des douanes et accises afin de bénéficier du report
de paiement des droits de douanes.

Cout d’assurance du transport (H7) Indiquez ici, les frais d’assurance et de transport, manutention et
déchargement depuis le point d’entrée sur le territoire douanier de I'UE, jusqu’au lieu de destination dans
I'UE tels que mentionnés sur la facture. Ceux-ci sont a indiquer si séparés de la valeur intrinseque sur la

facture.

Ajouts et déductions douaniéres (EUR) (H1 RFFC — H1 — H5)

Dans le cadre de I'établissement de la dette douaniére, le montant total payé (ou a payer) pour les marchandises

importées peut étre sujet a certains ajouts et a certaines déductions douanieres.

Le code et le montant de ces ajouts et déductions douaniéeres sont a fournir dans le cas d'une méthode d’évaluation

en douane de type « 1- Valeur transactionnelle ».

>
>

Code A — pour les ajouts

Code B — pour les déductions

Avec indication du montant

Références fiscales supplémentaires (H1 RFFC — H1 — H7)

Indiquez ici votre numéro de TVA pour les régimes H1 et H7 (dans le cadre d'lOSS)

Les codes possibles sont :

» FR1:TVA importateur
» FR2: Numéro TVA non luxembourgeois (a associer au code FR3 dans le cas des régimes 42 et 63)
» FR3: Numéro TVA du représentant fiscal
> FR5: Régime IOSS (H1-H7) - A combiner avec le régime complémentaire C07 / F48
Exemple :

Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, importées au Luxembourg et transportées directement vers

un client final en Belgique. La mainlevée étant accordée au Luxembourg.

Toutefois, I'importateur au Luxembourg facture une société en Allemagne qui a son tour facture le client final en

Belgique.
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La transaction entre Iimportateur au Luxembourg et I'acheteur en Allemagne est exonérée de TVA en tant que

livraison intracommunautaire.
Les numéros de TVA a mentionner dans la déclaration d'importation sont :

» Celui de son représentant fiscal (précédé du code du role « FR3 »), et
» Celui de la société en Allemagne (précédé du code du réle « FR2 »).

Pour les autres régimes :

e H3-H4-H5, le numéro de TVA sera a indiquer au niveau des documents de I’envoi en tant que références
complémentaires.
e H7 (Hors cadre 10SS), le numéro de TVA sera a indiquer au niveau des documents de I’envoi en tant que

mention spéciale

20.4.1.6 RUBRIQUE : CONDITIONS DE LIVRAISON (H1 RFFC —H1 — H2 — H3 — H4 -H5)

Il s’agit d’indiquer ici, les conditions convenues entre le vendeur et I'acheteur, aux termes desquelles le vendeur

s'engage a livrer des marchandises a I'acheteur.

Dans le cadre des échanges internationaux, les conditions de livraison sont fixées dans les INCOTERMS et peuvent
étre notamment "sortie usine", F.O.B., C.A.F., etc. Ces conditions peuvent également s'appliquer aux transactions

non commerciales sans acheteur ni vendeur.

20.4.1.7 RUBRIQUE : GARANTIES (H1 RFFC — H1 — H3 — H4)
Indiquez, le cas échéant, les informations suivantes :

e Type de garantie
e Références de la garantie

Le type de garantie | est nécessaire par exemple en cas de :

e ‘Destination particuliére’ sous H1, avec autorisation nationale, ou
e Déménagement d’affaire de bien personnels (Régime complémentaire C01)

Pour plus d’information sur vos garanties, se référer a la Section 14 Garanties
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20.4.2 SECTION 2 : ENVOI

On retrouve principalement dans cette section les informations sur le transport des marchandises.

20.4.2.1 RUBRIQUE : INFORMATIONS GENERALES

Indicateur de conteneur (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4)
Si vos marchandises sont emballées dans un conteneur, vous devez I'indiquer ici.

Il vous sera également demandé d’indiquer le numéro d'identification du conteneur au niveau des informations du

transport de I'envoi.

Pays de destination (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Exemple 1 : Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, importées au Luxembourg et transportées
directement vers un client final en Belgique. La mainlevée étant accordée au Luxembourg. Le pays de destination

sera la Belgique.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées d'Ukraine, placées sous un régime d'entrepot douanier en
Slovénie, puis mises sous le régime de la destination particuliere au Luxembourg.

Le pays de destination sera le Luxembourg.

Exemple 3: Prenons le cas de marchandises expédiées du Kazakhstan, placées sous le régime du
perfectionnement actif en Slovaquie. La transformation des marchandises ayant lieu en Croatie.
Le pays de destination sera la Croatie.

Région de destination (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Exemple 1: Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, mises en libre pratique en Allemagne et
directement expédiées vers le Land de Baviere (Allemagne). La région de destination sera la Baviére.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées des Etats-Unis, placées sous le régime du perfectionnement
actif en Catalogne, communauté autonome d'Espagne, aprés avoir été stockées temporairement aux Pays-Bas. La
région de destination sera la Catalogne.

Pays d’expédition (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Tous les pays traversés entre le pays d'exportation initial et I'Etat membre ol les marchandises se trouvent au
moment de la mainlevée sont considérés comme des pays intermédiaires.

Siles marchandises, alors gu'elles se trouvaient dans un pays intermédiaire, ont fait I'objet, par exemple, d'une vente,

ce pays intermédiaire devient alors le "pays d'expédition/d'exportation”.

En cas de ventes répétées en cours de route, le dernier pays intermédiaire sera le "pays d'expédition/d'exportation".
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Masse brute totale (KG) (Tous les régimes douaniers)
Par masse brute totale on entend le poids total de I'envoi avec son emballage ou son conteneur.

Soit son poids net (poids réel du produit) plus le poids de son emballage. Cette valeur est arrondie au kilogramme,

sans décimale, sauf si la masse brute est inférieure a 1 kg.

Numeéro de référence/RUE (Tous les régimes douaniers)

Il s’agit du numéro de référence commerciale unique attribué par la personne concernée a I'envoi en question.
» |l peut prendre la forme de codes de 'OMD (ISO 15459) ou de codes équivalents.
» |l peut étre utilisé pour indiquer l'identifiant de la transaction (tel que la référence au contrat d'achat), si les
marchandises sont déclarées pour la mise en libre pratique dans le cadre du régime spécial de vente a

distance de marchandises importées de pays et territoires tiers prévu au titre XlI, chapitre 6, section 4, de la
directive 2006/112/CE.

Entrepét (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez le type d’entrep0t et I'identifiant du lieu destiné a étre utilisé comme entrepdt douanier ou autres installations
de stockage.

20.4.2.2 RUBRIQUE : TRANSPORT

Mode de transport a la frontiére (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici le mode de transport avec lequel les marchandises pénétrent sur le territoire douanier ou dans le territoire

fiscal concerné.

Il est requis d’'indiquer la nationalité du mode de transport a la frontiére dans certains cas.

Moyen de transport actif a la frontiere (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici, a l'aide du code de I'Union correspondant, la nationalité du moyen de transport actif qui franchit la
frontiére extérieure de I'Union.

En cas de transport combiné ou d'utilisation de plusieurs moyens de transport, le moyen de transport actif est celui

qui propulse I'ensemble.

Par exemple, dans le cas d'un camion sur un navire de mer, le moyen de transport actif est le navire. Dans le cas

d'un tracteur et d'une remorque, le moyen de transport actif est le tracteur.

Mode de transport intérieur (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici le mode de transport a I'arrivée des marchandises.

Movyen de transport a I'arrivée (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5)
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Indiquez ici le type et I'identité du moyen de transport sur lequel les marchandises sont directement chargées au
moment de la présentation au bureau de douane ou les formalités de destination sont accomplies.

En cas d'utilisation d'un tracteur et d'une remorque ayant des numéros d'immatriculation différents, indiquer le

numéro d'immatriculation du tracteur et de la remorque.

En fonction du moyen de transport concerné, les données suivantes relatives a l'identité peuvent étre indiquées :

Moyen de transport Méthode d'identification
Transport maritime et fluvial Nom du navire
Transport aérien Numéro et date du vol (en I'absence de numéro

de vol, indiquer le numéro d'immatriculation de

I'avion)

Transport routier Numéro d'immatriculation du véhicule et/ou de
laremorque

Transport ferroviaire Numéro du wagon

Equipement de transport (H1 RFFC —H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici, |a liste des numéros d’identifications des conteneurs.

» Pour les modes de transport autres que |'aérien, un conteneur est une boite spéciale pour le transport de
marchandises, renforcée et empilable, permettant des transferts horizontaux ou verticaux.

» Dans le mode aérien, les conteneurs sont des boites spéciales pour le transport de marchandises,
renforcées et permettant des transferts horizontaux ou verticaux.

» Dans le cadre de cet élément de données, les caisses mobiles et les semi-remorques utilisées pour le
transport routier et ferroviaire sont considérées comme des conteneurs.
Le cas échéant, pour les conteneurs couverts par la norme ISO 6346, I'identifiant (préfixe) attribué par le
Bureau international des conteneurs et du transport intermodal (BIC) doit également étre fourni en plus du
numéro d'identification du conteneur.

» Pour les caisses mobiles et les semi-remorques, le code ILU (Intermodal Loading Units) tel qu'introduit par

la norme européenne EN 13044 doit étre utilisé.

Localisation des marchandises (Tous les réegimes douaniers)

Indiquez ici, le type et 'ensemble des informations nécessaires pour identifier le lieu ol les marchandises pourront

étre examinées lors du dédouanement. Un seul type d'emplacement doit étre utilisé en méme temps.

Cette information est obligatoire pour les déclarations établies au moment de la présentation des marchandises.
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20.4.2.3 RUBRIQUE : DOCUMENTS

A noter : Dans le cas ol un document fait référence a un article en particulier au sein de la déclaration en douane,

les informations relatives a ce document doivent étre renseignées au niveau de l'article concerné.

Documents précédents (Tous les réegimes douaniers)

Indiquez la référence de la déclaration de dépot temporaire ou de tout autre document antérieur.
e Lorsque la déclaration concerne des produits soumis & accises faisant I'objet d'une suspension de droits,
indiquer la référence de I'e-AD, lorsqu'il est délivré.
e Encas de déclaration complémentaire, indiquer le MRN de la déclaration simplifiée déposée précédemment.
e Siladéclaration sommaire d'entrée et la déclaration en douane sont déposées séparément, indiquer, al'aide
du code de I'Union correspondant, le MRN de la déclaration sommaire d'entrée ou de tout autre document

antérieur.

Documents d'accompagnement (Tous les régimes douaniers)

Indiquez les détails relatifs aux certificats d'importation.

Ces détails comprennent la référence a l'autorité délivrant le certificat concerné, la période de validité du certificat

concerné, le montant ou la quantité annulé(e) et I'unité de mesure correspondante.

Lorsque le contrat de vente/ facture des marchandises concernées comporte un numéro d'identification, ce numéro
doit étre indiqué. Le cas échéant, indiquer également la date du contrat de vente.

Documents de transport (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici le type et la référence du ou des documents de transport avec lequel les marchandises ont été

introduites sur le territoire douanier de I'Union.

Références complémentaires (Tous les régimes douaniers)
Indiquez ici, les numéros de référence supplémentaire tel que par exemple :

e Le numéro fiscal,
e Le numéro de TVA (dans le cas ou celui-ci ne peut pas étre renseigné ailleurs dans la déclaration)

e Autres codes requis par Tarlux.

Attention : Le bureau de douane de traitement doit étre renseigné au niveau de la sectionl : Déclaration.

Mentions spéciales (Tous les régimes douaniers)
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Indiquez ici, toute information qui peut étre jugée utile pour la mise en libre pratique des marchandises.
Indiquez le code de I'Union correspondant et, le cas échéant, le code prévu par I'Etat membre concerné.
Par exemple :

Pour les codes de I'union, la codification suivante est utilisée :

e Code Oxxxx - Catégorie générale
e Code 1xxxx - A I'importation

e Code 2xxxx - En transit

e Code 3xxxx - A I'exportation

e Code 4xxxx - Autre |

20.4.3 [SECTION 3 : LISTE DES ARTICLES

20.4.3.1 RUBRIQUE : IDENTIFICATION DES MARCHANDISES
Désignation des marchandises (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici la désignation commerciale et/ou technique de la marchandise.
Code des marchandises (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici le code TARIC de la marchandise. Le code TARIC comporte 10 chiffres qui sont définis au niveau

européen.

Exception pour le régime H7 : Uniquement les 6 premiers chiffres sont requis.

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandises.

Code additionnel TARIC (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

A des fins d'application des réglementations communautaires spécifiques, qui n'ont pu étre codées ou n'ont pu
I'étre que partiellement aux neuvieme et dixieme chiffre du code TARIC, un code additionnel a quatre
caracteres alphanumériques est utilisé.

Le premier chiffre servant habituellement a indiquer le type de mesure et les autres a codifier les subdivisions
additionnelles.

Actuellement, ce code additionnel sert a coder :

e les droits antidumping et droits compensateurs complexes,

e les éléments agricoles,

e les substances pharmaceutiques de la section Il de la troisieme partie de la NC,

e les produits CITES (convention de Washington),

e les prix de références des poissons,

e certaines autres mesures a l'importation et/ou a I'exportation pour lesquelles une subdivision du code
NC/TARIC est nécessaire.

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandises.
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Code additionnel national (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Indiquez ici, par exemple, les codes des produits énergétiques, pour l'alcools, ou encore les codes en rapport avec
la TVA.

Ces codes sont disponibles dans Tarlux sous l'indication d’origine Luxembourgeoise sur le lien suivant :

https://saturn.etat.lu/arctictariff-public-web/

Code CUS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

En cas de marchandise de nature chimique, celle-ci doit étre clairement et facilement identifiable par sa classification
tarifaire. Son code CUS, définie dans I'lnventaire Douanier Européen des Substances Chimiques (ECICS) doit étre
ajouté a son code TARIC.

Les substances sont également identifiées par le Chemical Abstracts Service Registry Number (CAS RN), un
systéme utilisé pour identifier les substances chimiques a travers le monde, en plus d’autres numéros tels que les
numéros EC, UN...

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandises.

Numéro d'ordre du contingent (H1 RFFC — H1)

Les numéros d'ordre du contingent sont composés de 6 chiffres. Ils sont prévus dans les reglements sur les
contingents tarifaires et figurent également dans la base de données TARIC dans les colonnes relatives aux taux

de droits particuliers pour les produits concernés.

Des informations sur le contingent saisi sont visible depuis le formulaire de la déclaration en cliquant sur I'icone

Recherche

Statut du numéro d’ordre du contingent

Numéro d’ordre du contingent Unité de mesure
123456 KGM

Date de début Date de fin
17/10/2022 17/04/2024

Statut

CONTINGENT OUVERT

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de ['identification des marchandises.
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Numeéro de référence/RUE (Tous les régimes douaniers)

Lorsque le numéro de référence commerciale unique n’est pas défini au niveau de I'envoi, il peut étre indiqué au

niveau de l'article concerné.

Numeéro d'identification du conteneur (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Sélectionnez ici le numéro d’identification du conteneur, relatif a I'article, défini précédemment dans la section

‘Envoi’

20.4.3.2 RUBRIQUE : CONDITIONNEMENT
Type de colis (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici, la forme sous laquelle les marchandises sont présentées, par exemple cartons, tonneaux, caisses,
balles, etc.

Nombre de calis (Tous les régimes douaniers)
Indiquez ici, le nombre total de colis sur la base de la plus petite unité d'emballage externe.

» |l s'agit du nombre d'articles individuels emballés de telle sorte qu'ils ne peuvent étre divisés sans défaire

I'emballage, ou du nombre de piéces, s'ils ne sont pas emballés.

Le terme "emballages” s'entend des contenants extérieurs et intérieurs, conditionnements, enveloppes et supports,
a l'exclusion des engins de transport - notamment des conteneurs -, baches, agrés et matériel accessoire de
transport.

Cette information n'est pas fournie lorsque les marchandises sont en vrac.
Marques d’expédition (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5 — H7)

Description des marques et des numéros identifiants les colis.

20.4.3.3 RUBRIQUE : MESURE DES MARCHANDISES

Masse brute (KG) (Tous les régimes douaniers)

Par masse brute totale on entend le poids total de I'article avec son emballage. Cette valeur est arrondie au
kilogramme, sans décimale, sauf si la masse brute est inférieure a 1 kg.

Masse nette (KG) (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5 — H7)
Indiquez la masse nette, exprimée en kilogrammes, de l'article sans son emballage.

» Lorsqu'une masse nette supérieure a 1 kg comprend une fraction d'unité (kg), elle peut étre arrondie de la

maniére suivante :
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- de 0,001 a 0,499 : arrondi au kg inférieur,
- de 0,520,999 : arrondi au kg supérieur.

» Une masse nette inférieure a 1 kg doit étre indiquée par "0", suivi d'un nombre de décimales allant jusqu'a

6, sans tenir compte des "0" & la fin de la quantité.
Attention : Une masse nette doit étre strictement supérieure a « 0 ».

Exemple : 0,123 pour un paquet de 123 grammes, 0,00304 pour un paquet de 3 grammes et 40 milligrammes ou

0,000654 pour un paquet de 654 milligrammes.

Unités supplémentaires (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5 — H7)

Les unités supplémentaires, indiquées sous forme de sigles, ont pour but de collecter des statistiques sur une
caractéristique supplémentaire au poids en kilogrammes de la marchandise concernée.

Attention quand elle est requise, cette valeur doit étre strictement supérieure a « 0 ».

20.4.3.4 RUBRIQUE : REGIMES — TYPE DE DECLARATION (TOUS LES REGIMES DOUANIERS)

Régime demandé et Régime précédent

Les régimes douaniers déterminent le statut juridique des marchandises avant leur arrivée sur un territoire

spécifique, tout en établissant un cadre réglementaire pour la circulation de ces biens.

Exemple : Régime 40-00 Mise a la consommation avec mise en libre pratique simultanée de marchandises ne

faisant pas I'objet d'une livraison exonérée de TVA.

Le régime 40 00, s'utilise lorsque des marchandises sont importées dans un pays membre de I'Union Européenne
depuis un pays tiers. Une fois que les marchandises ont été dédouanées, elles peuvent étre mises a la
consommation dans I'Union européenne (UE) sans étre soumis a des restrictions douaniéres supplémentaires. Les
droits de douane et de la TVA sont a acquitter dans le pays d'importation.

Régime complémentaire
Ce régime apporte des précisions sur le régime sollicité des marchandises.

Le premier caractére du code identifie une catégorie de mesures de la maniéere suivante :

Code Mesures

Axx Perfectionnement actif (article 256 du code)

Bxx Perfectionnement passif (article 259 du code)

Cxx Allégement (réglement (CE) n° 1186/2009 du
Conseil (*))

Dxx Admission temporaire (réglement délégué (UE)
2015/2446)
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Exx Produits agricoles

Fxx Autres

Exemple :

Pour les déclarations H7 — Envoi de faible valeur, indiquer le régime complémentaire correspondant.
e CO7: Envois d'une valeur négligeable,
e CO08: Marchandises faisant I'objet d'envois d'un particulier a un autre,
e F48:Sous le régime IOSS.

20.4.3.5 RUBRIQUE : LIEUX — PAYS — REGIONS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Pays d’origine

Ces informations sont requises lorsque aucun traitement préférentiel n'est appliqué ou lorsque le pays d'origine
non préférentiel est différent du pays d'origine préférentiel.

Pays d’origine préférentielle

Si un traitement préférentiel fondé sur I'origine des marchandises est demandé, indiquer le pays ou la région/le
groupe de pays d'origine préférentielle.

Par exemple : dans le cadre d’accord de libre-échange — code 300

Pays d’expédition

Tous les pays traversés entre le pays d'exportation initial et I'Etat membre ol les marchandises se trouvent au

moment de la mainlevée sont considérés comme des pays intermédiaires.

Siles marchandises, alors qu'elles se trouvaient dans un pays intermédiaire, ont fait I'objet, par exemple, d'une vente,
ce pays intermédiaire devient alors le "pays d'expédition/d'exportation”.

En cas de ventes répétées en cours de route, le dernier pays intermédiaire sera le "pays d'expédition/d'exportation”.

Pays de destination

Exemple 1 : Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, importées au Luxembourg et transportées
directement vers un client final en Belgique. La mainlevée étant accordée au Luxembourg. Le pays de destination

sera la Belgique.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées d'Ukraine, placées sous un régime d'entrep6t douanier en
Slovénie, puis mises sous le régime de la destination particuliere au Luxembourg. Le pays de destination sera le

Luxembourg.
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Exemple 3: Prenons le cas de marchandises expédiées du Kazakhstan, placées sous le régime du
perfectionnement actif en Slovaquie. La transformation des marchandises ayant lieu en Croatie. Le pays de
destination sera la Croatie.

Région de destination

Exemple 1: Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, mises en libre pratique en Allemagne et

directement expédiées vers le Land de Baviere (Allemagne). La région de destination sera la Baviere.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées des Etats-Unis, placées sous le régime du perfectionnement
actif en Catalogne, communauté autonome d'Espagne, aprés avoir été stockées temporairement aux Pays-Bas. La
région de destination sera la Catalogne.

20.4.3.6 RUBRIQUE : ACTEURS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Renseignez ici, les intervenants dans le mouvement des marchandises, le nom ou la raison sociale de I'exportateur,

de l'acheteur/vendeur et acteurs supplémentaires si ceux-ci sont applicable & un article en particulier.

20.4.3.7 RUBRIQUE : AUTORISATIONS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Renseignez ici, les informations sur les autorisations applicables a un article en particulier.

20.4.3.8 RUBRIQUE : FINANCES (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Valeur statistique

Valeur déclarée a des fins statistiques des marchandises comprises dans un envoi qui relévent du méme code des
marchandises et sont du méme pays d'origine.

Nature de la transaction

Indiquez le type de contrat aux termes duquel les marchandises sont fournies, par exemple marchandises vendues

échangées, données en cadeau, prétées, louées, vendues ou retournées, etc.
Indicateurs d’évaluation

Les indicateurs d'évaluation sont au nombre de quatre. Leur réponse positive ou négative forme un code sur 4
chiffres. lls sont requis si la valeur en douane est supérieure a 20,000 euros.

e Sil'indicateur affecte la valeur en douane, la réponse est 1
e Sil'indicateur n’affecte pas la valeur en douane, la réponse est 0

Les 4 indicateurs sont les suivants :

1. Unprixinfluencé ala suite d'une relation de partie entre l'acheteur et le vendeur.
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2. Restrictions quant a la disposition ou a l'utilisation des biens par I'acheteur conformément a l'article 70(3)(a)
du code.

3. Lavente ou le prix est soumis a certaines conditions ou considérations conformément a I'article 70(3)(b) du
code.

4. La vente est soumise a un accord en vertu duquel une partie du produit de toute revente, cession ou
utilisation ultérieure revient directement ou indirectement au vendeur.

Exemples :
Si la réponse aux quatre indicateurs est : n'affecte pas la valeur en douane, I'indicateur d’évaluation sera 0000.

Si la réponse a l'indicateur ‘1’ est : affecte la valeur en douane et si la réponse aux autres indicateurs est : n’affecte

pas la valeur en douane, I'indicateur d’évaluation sera 1000.

Montant de I'article facturé

Prix de I'article exprimé dans I'unité monétaire déclarée.

Méthode d’évaluation : Choisir une des six méthodes

La méthode de la valeur transactionnelle

La valeur transactionnelle de marchandises identiques
La valeur transactionnelle de marchandises similaires
La méthode déductive

La méthode de la valeur calculée

La méthode résiduelle

ok~ wWNE

La méthode de la valeur transactionnelle est le montant total payé (ou a payer) pour les marchandises importées.

Si la méthode de la valeur transactionnelle n’est pas applicable, les autres méthodes secondaires de détermination
de la valeur en douane seront utilisées dans I'ordre séquentiel.

Ajouts et déductions douanieres (EUR)

Indiquez ici le code et le montant de I'ajustement a appliquer a la valeur transactionnelle. Tel que les frais de
transport, d'assurance, d'emballage, escompte, rabais...

» Code A — pour les ajouts

» Code B - pour les déductions

Références fiscales supplémentaires

Renseignez ici, les informations sur les références fiscales applicables a un article en particulier.

Calcul des impositions

» Préférence
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A renseigner lorsqu’'un régime tarifaire préférentiel est sollicité.

» Mode de paiement
» Droits et impositions

20.4.3.9 RUBRIQUE : FINANCES (H7)
Valeur intrinséque
Uniquement utilisée dans le cadre de la déclaration H7.

Attention, une déclaration H7 ne peut pas étre utilisée si la somme de toutes les valeurs intrinséques est supérieure
a150, 00 €.

Cas particulier des envois ne faisant pas I'objet d’'une vente : Indiquez ici, le prix qu’elle aurait co(té dans le cadre

d’'une vente.

Colts d'assurance du transport

Utilisé uniquement pour les déclarations H7, il s’agit ici des colts d’assurance du transport jusqu’a destination tels
gue mentionnés sur la facture. |l n’est pas nécessaire de les indiquer au niveau de l'article, si ceux-ci ont été indiqués

au niveau de 'envoi.

Mode de paiement

Le paiement différé est uniguement valable si une garantie a été déposée auprés de la douane par un acte de

garantie bancaire ou en espéces.

20.4.3.10 RUBRIQUE : DOCUMENTS (TOUS LES REGIMES DOUANIERS)

Dans le cas ou un document fait référence a un article en particulier au sein de la déclaration en douane, les

informations relatives a ce document doivent étre renseignées au niveau de 'article concerné.

Dans le cas contraire, ces informations peuvent étre indiquées une fois au niveau de la rubrique « Documents » de
I'Envoi.
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20.4.4 CAS PARTICULIER : DECLARATION DE DEDOUANEMENT CENTRALISE

Option disponible lors de la création d’'une déclaration d'importation, uniquement si vous étes détenteur de
l'autorisation adéquate.

Pour soumettre une déclaration de dédouanement centralisé, la case « Déclaration de dédouanement centralisé »
qui se trouve en haut a droite du formulaire doit étre préalablement cochée.

Principes de base

La déclaration en douane peut étre déposée au bureau de douane de I'Etat membre ou est établi le titulaire de
I'autorisation (soit le bureau de douanes de supervision), méme si les marchandises sont présentées en douane
dans un autre Etat membre (Etat membre participant - bureau de douane de présentation). A cet effet, I'autorisation
de dédouanement centralisé doit étre accordée a un opérateur économique (conformément a I'article 179 du code
UCC).

Particularités

Dans le cas d’'une déclaration de dédouanement centralisé :

» Le pays et I'identification du bureau de douane de présentation doit étre indiqué

» Une représentation indirecte n'est pas permise

» Une autorisation valide de dédouanement centralisé (C513) est obligatoire

» |l est nécessaire de préciser a I'adresse de qui, bureau de douanes de supervision ou de présentation, sont

fourni les valeurs suivantes :
o Compte du report de paiement dans le cadre d’'un report de paiement
Identification et montant de la garantie si applicable
Pays / Région de destination
Destinataire des documents
Code additionnel de marchandise au niveau national
Régime complémentaire de marchandise au niveau national
Par défaut, ces informations seront identifiées & destination du bureau de supervision

O O 0O 0O ©

20.5GLOSSAIRE

Conditions de livraison : Conditions convenues entre le vendeur et I'acheteur, aux termes desquelles le vendeur
s'engage a livrer des marchandises a l'acheteur. Dans le cadre des échanges internationaux, les conditions de
livraison sont fixées dans les INCOTERMS et peuvent étre notamment « sortie usine », F.0.B., C.A.F., etc. Ces

conditions peuvent également s'appliquer aux transactions non commerciales sans acheteur ni vendeur

Méthode d’évaluation : L’évaluation en douane consiste a déterminer la valeur économique des marchandises
déclarées a I'importation. Aux c6tés de la provenance et du classement tarifaire, la valeur en douane constitue la

base d’établissement de la dette douaniére, qui est normalement calculée en pourcentage de la valeur en douane.
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Numéro de référence / RUE : Référence unique de I'envoi (RUE) est un numéro de référence qui peut étre
renseigné afin de faciliter les échanges dans le cadre des transactions nationales et internationales entre les

différents acteurs et les administrations douanieres.
Report de paiement : Mention ou indication du report de paiement des droits/taxes/redevances.

TARIC Le Tarif intégré de I'Union européenne (TARIC), est une base de données multilingue qui reprend toutes

les mesures relatives a la législation douaniére de I'UE (tarifaires, commerciales et agricoles).
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