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HISTORIQUES ET REVISIONS DU DOCUMENT

HISTORIQUE DU DOCUMENT

1.00 28/07/2022 L. Baptista, S. Weyssow, | Version initiale
C. Bost, C. Bolle
2.00 04/05/2023 L. Baptista, X. Wang, P. Ajouts de nouvelles procédures et fonctionnalités :
Caro, C. Moureau, C. . .
e Procédures de transit
Hansen
e Procédures de dépét temporaire
o Procédures d’accises
e Traitement de la déclaration d’'importation
simplifiée, réconciliée et complémentaire
e Gestion de la dette pour les déclarations
d’'importation et d’accises.
e Gestion de modeles de déclaration
¢ Consultation des données de référence
¢ Nouvelle demande pour remplacer un
représentant légal
e Portail de la douane et guichet.lu
e Liste des autorisations européennes
e Gestion des documents
¢ Nouvelles aides a la saisie
o LOCODE/ONU
o CERTEX
o Simulation de la dette
3.00 29/03/24 A. Hauet, L. Baptista, C. Ajout de nouvelles procédures :
Bost ) .
e Procédures d’exportation
e Procédures de sortie
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e Procédures de dédouanement centralisé
Nouvelle fonctionnalité :

) Comment exercer son droit d’étre entendu

suite a un rejet d’autorisation locale

3.01 22/04/2024 L. Baptista Corrections mineures.
3.02 15/05/2024 L. Baptista Corrections mineures.
4.00 10/10/2024 X. Wang, A. Hauet, S. Ajouts de nouvelles procédures et fonctionnalités :
Deche e Gestion de tabac
e Ajout de la suggestion de rectification pour
les procédures de transit au bureau de
départ
e Gestion de la dette pour les déclarations
d’exportation
e Ajouts des notifications au bureau de sortie
e Mise ajour CERTEX
e Ajout de la section de demande
d’'informations complémentaires
4.01 24/10/2024 A. Hauet Corrections mineures.
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REVUES

1.00 28/07/2022 C. Moureau Revue qualité
2.00 04/05/2023 L. Baptista, C. Hansen, S. Chies Revue qualité
3.00 29/03/2024 L. Baptista, C. Hansen Revue qualité
4.00 10/10/2024 C. Hansen, C. Bost Revue qualité
4.01 24/10/2024 C. Hansen Revue qualité
Page 4 of 388

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOOR



TABLE DES MATIERES

1 Comment STAULNENTIFIET 2. ... ettt e et b e e e aa e e s et e e e b e e e e e 21
A e 411 T=T 01 Q0] o) (T a1 o [T Lo o =L TSP 22
2.1 Demander des aCCES POUN UNE SOCIETE .....cciiuuiiiiiiiiieiitiiee e sttt e sstte e e sttt e st eeesstee e s ntaeeeansaeeeaasbeeeeanseeeeesnses 22
2.2 Demander des accés en tant qu’utilisateur pour une société existante ............cccccvviiiiiiiiiiiiiieieiiieeeeeee, 24
2.3 Demander des acces pour une nouvelle personne PhYSIQUE.........cooiuiiieiiiiie i 25
2.4  Demander des accés pour remplacer un représentant 1€gal..........ccccooviciiiieie i 27

3 Comment gérer 1es demMandEs 'ACCES 2 ....cccviuuiiiiiee e e ittt e e e e is st e e e e e s s s s e e e e e e s ssteaeeeaeessastateeeaeessansnreneeaaeeaanns 29
3.1 Accepter Une demMande A’ ACCES. .......uuii ittt ettt e ettt e e st e e et e e e e b e e e s bae e e e nr e e e nres 29
3.2 Rejeter Une demande d'ACCES ......coouiiiiiiiiiie e 30

4 ComMMENL GEIEr €S ULIHISATEUIS ? ...eeiiiiiiiie ittt et e e s b e e s bb et e e sabb et e sabb e e e snnreeas 32
4.1 MEHre @ JOUN UN ULIIISALEUN. ... .eiitiie ittt ettt ettt ettt bttt e be e e sbe e e sabe e sabe e e nbe e e beeessbeesnbeesnbeeanneas 32
4.2 SUPPFIMET UN ULHSAEEU .....eiiiiiiiee ettt et e e et e e e ek et e e et et e e e aab e e e e anbeeeeanbeeeennres 33

B ECTANS GENEIIGUES ......veveeveveeeteeeeteeeeteeeeteeeeteseetese et ete et et ess et eas et ess et essetesseteseesese et esesete s etessstessseeseeteseeseteesaseesesesases 34
S.1  MBINU e e e e — e e e e e e n e e e e e e n e e e e s s s e e 34
5.2  Portail de la douane et GUICNELIU ..........ii i 34
TG I - 1] (=T TU I [ oo (o BT T TP TP P PP PPOPPROPRPPRN 35
5.3.1 Visualiser les derniéres COMMUNICALIONS ........coouriiriererreerrieeree e e et e e s e s e e e e nneeenneeens 36
5.3.2  Visualiser 1eS derNi@reS tACHES ... ...oii ittt e e sbeee e 36
5.3.3 Visualiser les derniéres déclarations MiSES & JOUI ........ccoiiuiiiiiiiiii ittt 36
5.3.4  Visualiser 1eS derNiers MESSAQGES MEGUS .......uetieiitieeeeiitieeeiteeeeestteeeesbeeeesabbeeesstbeeeesatbeeeesbeeeesabeeeessbeeeeans 36
5.3.5 Visualiser les derniers mouvements GESHAD CIEES ........ciiiiiiii it 37

5.4 Profil de PULISAIEUN ......ccoueiiie et e st e e s et e e e s b e e s annr e e e e annes 37
5.4. 1  CoNSURET MON PrOfil..ccc ettt e e e e e e s e et e e e e e e e e s nbbbe e e e e e e e e nnreees 37
5.4.2 Modifier les opérations douanieres de 1a SOCIELE ..........ccoiiuuiieiiiiie it e e saeee e 38
5.4.3 Gestion de PlUSIEUIS COMPLES ....cociiiiiiiii et e e e e e e e s e e e e e e st e e e e e e e s e saateaaeeaeessnrabeeeeeeesennnreees 38

5.5 LiSte deS HECIArAtIONS .......oeiiiiiiiieiiie ettt e e r e s e e e e e r e e 39
5.5.1 Accéder & 1a liste des TECIAratIONS ........coveiiiiiiiee ettt esre e 39
5.5.2 Visualiser les informations relatives @ une déclaration .............ccccceeiiieriie i 39

Page 5 of 388

LUCCS::

YOUR DIGITAL DOOR



LSS TR I = 1| (=T TSR0 [<Tel F= T = 4[] 40

5.5.4  Trier a liste desS UECIAraAtIONS ........c.uiiiiieiiie ettt e e nnn e sre e nne e ree e 40
LR Ao 110 g S o0 F7=] o] =SSR 40
5.6 LIStE HES TACNES ....oeii it 41
5.6.1 ACCEdEr @ 18 lIStE UES TACNES ....ciiiiiiiii ittt sttt e e st e e s sabeeeeans 41
5.6.2 Visualiser les informations relatives @ UNe tACHE ...........ccociiiiiiiii e 41
B5.6.3  FIIEr [ES TACNES ...ttt e bttt e e sa b et e e st b e e e e sh b e e e abe e e e s anbeeeean 42
5.6.4  Trier [a liSte dES TACKNES ....ccoiiiiiiiiiiie ettt et e e e st e e st b e e e s sabe e e e sbreeesanbeeeeans 42
B5.7 LIS UBS MESSAGES .eetiieiiiuttiiiiae e i ettt e e e e e aatbeee e e e e e s st beeeetae e s e aaabeeeeaaeeaaasbeeeeaeeeaasbbbeeeaaeseannsbeeeaaesesnsbneeaaaans 42
5.7.1  ACCEEr A 18 liStE HES MESSAGES ... .uuviiiiieeiiitiiiee e e e e ee et e e e e s e e e e e s s et e et e e e s e satreeeeaeessaabareeeeeeeseannreees 43
5.7.2 Visualiser les informations relatives & UN MESSATE .......eeveeeiiiiiiiiiieeee e it e e e s e srreee e e e e e ssaare e e e e e e s e saeeees 43
Lo T w14 = g (TR LT EST T SRR 43
Lo A I 1= gl o W Sy (= o LT 4 Lo TT = o [ OSSR 43
5.8  Liste des autoriSAtiONS EUIOPEEINES .......ueiiiiiiiie ittt ittt e e sttt e sttt e e sttt e e s s te e e s as bt e e s anbeeeeanbbeeeaanbeeesannbeeeennees 44
5.8.1 Accéder a la liste des autoriSations EUIOPEENNES.........ccoiiuiie ittt ettt e et ee e s sbeeeeans 44
5.8.2 Visualiser les informations relatives & une autoriSation ............ccccoiuieieiiiiie e 44
5.8.3 Comment CONSURET UNE AQULOTISALION.......cciiutiiieiiiiie ittt ettt sttt e st e et e et r e e ssbe e e e sbeeeesabreeeeans 44
5.8.4  Filtrer [8S AULOIISALIONS. ... .ceeitiiieiiie ittt ettt e e ekttt e e st et e e s bb e e e e shbe e e e sabe e e e e aabe e e e sbneeeeanbeeeeans 45
5.9  Liste deS AONNEES U8 MEFEIENCE .. ....uuii et ettt ettt et e st e e e et be e e et e e e e s ntaeeeansbeeeaantaeeeasbeeeennees 45
5.9.1 Accéder & la liste des donNNEES de FEfEIENCE .........cuiiiiiiiiii et 46
5.9.2 Visualiser les informations relatives & une liste de COAES .........coviiiiiiiiiii i 46
5.9.3 Comment cONSUIEr UNE [IStE UE COURS ......oiiiiiiiiiiii ettt 46
5.9.4  Filrer 185 liIStES U8 COUBS .....vviiiiiiiii ettt e e e e e n e e e r e e snr e e sre e e nneeeneeens 47
5.9.5 Trier la liste des dONNEES A& MEfEIEINCE ........c.eiiiiiiiii et 47
5.9.6 Comment télécharger des donNEes de rEfErENCE .........coi i e 47

(O B 1ol = = V£ o] 3 Y | PSP PPPPTPPRPPPR 48
6.1 Comment soumettre une déclaration au fOrmat XML ........ccccoiiiiiiieiiie i 48
6.2  Solution de repliS POUTN [a B2G .....co..uiiiiiiiiie it a e e e e e 48
7 FONCLONNAITES ITANSVEISES ....veiiiii ittt e st ettt ettt sttt et e e s ab e e s bt e e ebe e e ebe e e ebe e e eh bt e sebeeanb e e e beeeabaeesbbeesmbeesnneesnbeas 49
7.1  Comment ajouter des groupes de données non obligatoires dans un formulaire............ccccceeeeveeviineeenee 49

Page 6 of 388 LUCCS-:::-

YOUR DIGITAL DOOR



7.2  Comment supprimer des groupes de données non obligatoires dans un formulaire...........cccccccoevvivinennnnn. 49

7.3  Comment enregistrer un brouillon d’une déclaration ..............ccccuiviiiee i 49
7.3.1 Comment retrouver un brouillon d’'une déclaration .............c.cccoviiriiiri 49
7.3.2 LISt deS DrOUIIONS ...t 49
7.3.3 Visualiser les informations relatives & un brouillon ............cccooieiiii 50
7.3.4  FIIEr 1€S BrOUITIONS. .......eii ettt et e e e s st e e e et e e e nb e e e e neee 50
7.3.5  Trier [a liste des DrOUIIONS .......coouiiii ettt ab e e 51
7.3.6  Comment supprimer un brouillon d’'une déclaration............cc.eeiiiiiiiiii e 51

7.4 ComMMENt GErer MES QOCUIMEINES . ....uuiiieiuiiireiitireeesiteeesastteesssteeessstaeessssseeeaassaeeeasteeeaassaeesansseeeanssanesanssesssnsses 51
7.4.1 Commentinsérer un document dans Un fOrMUIAINE ............cociiiiiiiiiiiiie e 51
7.4.2 Comment télécharger une nouvelle version d'un méme document dans un formulaire....................... 53
7.4.3 Comment supprimer un document dans Un fOrMUIAIE ............eeveeii i 53
7.4.4 Comment consulter les documents tEIECAIgES .........coveiiiiciiiiiie e 53
7.45 Comment télécharger un nouveau document depuis la liste de documents ..........cccocceeeiiiieeiviiieee e 53
T.4.6 LISt 0 UOCUMIEBNES. .....utiii ettt ettt ettt e e bt e e e bttt e e s a b et e e ettt e e ek bt e e e sabbe e e e abbe e e s anbbe e e ebbeeeennes 55
7.4.7 Visualiser les informations relatives & Un dOCUMENT ..........ccoiiiiieiiiiie ettt 55
7.4.8  Flrer 1€S dOCUMENLS ......iiiiiiiiei ittt ettt e et e e e bt e e ek b e e e e aab et e e e asb e e e e anbr e e e anbeeeeannes 55
7.4.9  Trier [a liste de OCUMENTS .....cooiuiiiiiiiie ettt e et e e aa bt e e et e e e e tb e e e abr e e e e anreeeeannes 56

7.5 Comment enregistrer un modeéle d’une déclaration..............ccceiiiiiiiiiie i 56
7.5.1 Comment retrouver un modele d'une déclaration ............cccooueiiiiiiii i 56
7.5.2 LISt AES MOUBIES ...ttt ettt b e s b et e sbe e e s he e e sab e e s re e be e e nnr e e nnneennne 56
7.5.3 Visualiser les informations relatives & un MOGEIE ...........ccooiiiiiiiiiic e 57
7.5.4  Flrer 18S MOUBIES .....coveeiiie ettt e e st e e st e s e e e are e e nnn e e nnn e e e 57
7.5.5 Trier 1a liste deS MOUEIES. ........ooi it nnes 57
7.5.6 Comment supprimer un modéle d’une déclaration .............ccccceeiiiiiiiiii 58
7.5.7 Comment modifier un modéle d’'une déclaration.............ccoeoiiiiiiiiii 58
7.5.8 Comment créer une nouvelle déclaration & partir d'un MOdele ..........cccviiiiiiieiiieiie e 58
FaN (o [T W = BT 1] (= TSP PROURRPRTRN 58

S R 111 {0] 01U ]| =T TP ORI 58

8.2 ATfICNAGE UBS BITEUIS ...ttt e oo oottt e e e e e o b bttt e e e e e e abtbe e e e e e s e abbbeeeeaeeesnnbbneeeaeas 60

Page 7 of 388 LUCCS-:::-

YOUR DIGITAL DOOR



8.3  AIdES A 18 rECHEICNE B COUERS.....uuueiei et e e e ettt e e e e e s e e s e bbb e eesaeseessabb e e eeeeseessesranas 60

8.4  Aides au rempliSSAQE GBS ACLEUIS ......uuuiiieiiiiiiiiei e e e st e e e s e s e e e e e s s st r e e e e e s s sba e e e e e e s e snsbaeeaaeeesannrnreeeees 61
8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandiSes .........ccccccov v 62
8.6  Aide au remplissage du LOCOAE/ONU..........cocuiiiiiiee i ee s ce e e e s e e e e e s e e e e e s e asn e er e e e e s annsrareeeeees 63
8.7  Consultation des CErtIfICAIS COIMEX .....iiiuuiiiiiiiiieiiiie ettt s b e s st b e e s anbe e e e enbeeeeanees 63
8.8  SIMUIALION A& 18 HEIE. ...t e ekt e e et et e e ab bt e e e b b e e e e anba e e e annbeeeenees 64

9 ProCédures dliMPOrtatioN .........oiuiiiiiiiiee ittt b e e e e ab b e e e e s br e e e s bre e e e nareeeean 65
A- Consulter les données relatives a une déclaration d’importation .............ccccoo i 65
9.1 Comment consulter la déclaration d'IMPOrtatioN..............eiiii i 65
9.2 Comment consulter la déclaration d’'importation SImplifi€e ............ccccooiiiiiiii e, 66
9.3 Comment consulter la déclaration d’'importation réCoNCIlIe .............ccooiiiiiieiiiiiiiie e 67
9.4  Comment consulter I'historique des actions de la déclaration d’'importation...............ccccoeciiiieeci e, 68
9.5 Comment consulter I'historique des versions de la déclaration d’importation..............cccecciveeeiiiiiciiennnn, 69
9.6 Comment consulter une version précédente de la déclaration d’importation ...........cccccooiiiiiiii e 70
9.7 Comment consulter 'enregistrement de la déclaration d'importation............cccocciiiiinii 71
9.8 Comment consulter 'acceptation de la déclaration d'importation ...........ccccceiii 71
9.9 Comment consulter le rejet de la déclaration d'importation.............cooceii i 72
B- Enregistrer la déclaration d'importation et les données opérationnelles............cccceveiiiii i 74
9.10 Comment soumettre une déclaration d'IMPOrtation ... 74
9.11 Comment soumettre une déclaration d’'importation SIMplifi€e...........cccoeciiiiiiiiiiiii e, 75
9.12 Comment soumettre une déclaration d’'importation complémentaire ..............cccocciieeeeiiiiiiiiiee e, 76
9.13 Comment soumettre la notification de présentation pour une déclaration antiCipée...........cccccceeeevvivvnenrnnn. 77
9.14 Comment exercer son droit d’étre entendu suite a un rejet d’autorisation locale .............ccccceeeeiviiciinnnnnn. 79
ST T O o] =110 o PO PPOPR PPN 80
9.15.1 Comment soumettre une demande de correction de la déclaration ...........cccoceeeeviiieeiiiiee e 80
9.15.2 Comment consulter la demande de correction et la réponse des autorités douanieres...............ceeens 81

LS SR AN o 10 =1 o o H O PP PP PP PP PP PP 82
9.16.1 Comment soumettre une demande d’annulation de la déclaration..............cccoeiiiiiii s 82

9.16.2 Comment consulter une demande d’annulation de la déclaration et la réponse des autorités
QOUANIBTIES ...ttt e ettt e ettt e e e e e et e et e e e e e eeetbeaeeeeeeseaaataeseeeeeesatssaeeeeeesansataeeeeesaaasstseaeeaeeesasbbaesaaessanssreens 83

LS TR A = =T 1= 1 (o o 84

Page 8 of 388 LUCCS-:::-

YOUR DIGITAL DOOR



9.17.1 Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration...............veeeeeiiiiiiiiiiiiiiie e 84

9.17.2 Comment consulter la demande de rectification et la réponse des autorités douaniéres ..................... 85
9.17.3 Comment répondre a la suggestion de rectification des autorités douani€res ..........ccccoeccvvvveeeeeriicnnnnen. 86
9.17.4 Comment consulter la suggestion de rectification de la déclaration par les autorités douaniéres ........ 87
LS 0 S 1017 T = 14T o PSP 87
9.18.1 Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration ...........cccccoovciiii i, 87

9.18.2 Comment consulter une demande d’invalidation de la déclaration et la réponse des autorités

(o[0T U =T g 1= (T RSP UPRUURTUTRUIN 88
9.18.3 Comment consulter une invalidation de la déclaration enregistrée par les autorités douaniéres.......... 89
S RS I O] 04 (0 ][ OO PP P PP PPPTOPPROPRTUPROR 20
9.19.1 Comment consulter la notification de contrdle des autorités dOUANIEIES ...........cccceeevrierieeiiieeenieenieens 90
9.19.2 Comment consulter les résultats de contrdles des autorités dOUANIEIES..........coecevireierveeriree e 91
9.20 Décision de mainlevée des MarChaniSES .........cccooiiiiiiiiiiiii e 92
9.20.1 Comment consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises............cccccccoeuueee. 92
9.20.2 Comment exercer son droit d’étre eNtENAU ...........ceiiiiiiiiiiii e 93
9.20.3 Comment consulter la décision de mainlevée des autorités dOUANIEIES ...........eeeviieeeiriieeeiiiiiee e 95
S R N U1 =10 0T o | TP TP PP PPPPPP 96
9.21.1 Comment soumettre une demande d’apuUremMENt............cooii i 96
9.21.2 Comment consulter la réponse des autorités douaniéres a la demande d’apurement ........................ 97
9.21.3 Comment soumettre une demande d’extension de période d’'apurement ............ccccceeeeeiiiiieeeeeeceecnnnee, 98

9.21.4 Comment consulter la réponse des autorités douanieres a la demande d’extension de la période

o 1= 010 1Y 0 0= o | PSS 100

10 Procédures d’AC4 — alcools et produitsS ENEIGELIGUE ........cceeiiiiiiiiiei e iiciiieee e e e s serr e e e e s st e e e e e e s s snraneeeeeeeanns 101
A- Consulter les données relatives a une déclaration d’aCCiSES ..........cocveriiiriiiiii e 101
10.1 Comment consulter la déclaration d’aCCISES ..........iiiiiiiiiiiiiii e 101
10.2 Comment consulter 'historique des actions de la déclaration d’'acCiSesS..........ccccvvvvveeiiiiiiiiiee e, 102
10.3 Comment consulter 'historique des versions de la déclaration d’acCiSes.........cccvvvvveeiiiiiiiiiiee e, 103
10.4 Comment consulter une version précédente de la déclaration d’accises .........ccccccvvviii, 104
10.5 Comment consulter 'acceptation de la déclaration d’acCiSes ...........oocuviiiiiiiiiiiiiii e 105
10.6 Comment consulter la décision de mainlevée des autorités dOUANIEIES ...........ccocevriieiiieieriee e 106
B- Enregistrer la déclaration d’accises et les données opérationnelles.............oooiiiiiiiiiiii 107

Page 9 of 388 LUCCS-:::-

YOUR DIGITAL DOOR



10.7 Comment soumettre une déclaration d’ACCISES..........coiiiiiiiiiiiii e e e e e e e e e e eees 107

O RS (= Tox 1] Tox= 1A (o] PSP P PR ORI 108
10.8.1 Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration.............cc.ccceveeriiiinic e 108
10.8.2 Comment consulter la demande de rectification et la réponse des autorités douanieres.................... 109

L0 IR T 14177 o = 14T o SO 110
10.9.1 Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration ..............cccccieiiiiiiinii e 110

10.9.2 Comment consulter une demande d’invalidation de la déclaration et la réponse des autorités

Lo (oL U F= L L= = SRS 111
10.9.3 Comment consulter une invalidation de la déclaration enregistrée par les autorités douanieres........ 112

11 Procedures A eXpOrtation ... ..o et e e e et e e e e et e et aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaas 113
A- Consulter les données relatives a une déclaration de (r€)exportation ............cccveevieeeeiiieeeenie e 113
11.1 Comment consulter la déclaration de (r€)eXPOrtatioN...........cccuriiieeiiiiiiiieee e e s e e e eeee s 113
11.2 Comment consulter la déclaration de (ré)exportation SIMplifi€e..........cccvvvveiei i 114
11.3 Comment consulter la déclaration de (ré)exportation réCoNCIlIEe ...........cccevviiiiiiiiien i 115
11.4 Comment consulter I'historique des actions de la déclaration de (ré)exportation.............cccoociiiiiienennnn 117
11.5 Comment consulter I'historique des versions de la déclaration de (ré)exportation...........cccccoveiviveeennnn 118
11.6 Comment consulter une version précédente de la déclaration de (ré)exportation...........c.ccocceevcveeriennnnen. 119
11.7 Comment consulter I'enregistrement de la déclaration de (ré)exportation...........c.ccoceeviiieiiiii e 120
11.8 Comment consulter 'acceptation de la déclaration de (ré)exportation ...........cccceoviiiiiii i 121
11.9 Comment consulter le rejet de la déclaration de (r€)exportation..........cccccuieeiiiieeiiiie e 122
11.10 Comment consulter la notification d’eXportation ............ccoeiiiiiiiiii e 123
11.11 CommENE CONSUILET 1€ DAE .......eiiiiiieiie ettt e b e sa bt e s b e s b e e s be e e snbeesnbeesnneeenneas 124
B- Enregistrer la déclaration (ré)exportation et les données opérationnelles.........ccccceevviiiiiieee e 126
11.12 Comment soumettre la déclaration de (r€)EXPOrAtiON ..........ccuuiiiieeiiiiieir s e e s e e 126
11.13 Comment soumettre la déclaration de (ré)exportation SIMpPlfi€e .........ccoocveiiiiii i 127
11.14 Comment soumettre la déclaration de (ré)exportation cComplémentaire ..........ccccoovcveeeiiee e 128
11.15 Comment soumettre la notification de présentation pour une déclaration anticipée.............ccceeeerrernnnen. 130
I ST @0 1 (=X 1T o PRSPPI 131
11.16.1 Comment soumettre une demande de COMECTION .........cuuieiiiiiee it 131
11.16.2 Comment consulter la demande de correction et la réponse des autorités douaniéres..................... 132
L0077 ANNUIBEION ettt s et e skt e st e 4kt e s e e 4Rt e 4 as e o4kt e e e et e e s n e e e e R e e e e s r e e e an e rennres 132

Page 10 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



11.17.1 Comment soumettre une demande d’annulation de la déclaration............ccceeevieiiiiiiiiiiiie e, 132

11.17.2 Comment consulter une demande d’annulation de la déclaration .............ccccoeviiiniein e 133
I G B (= Tox 1] Tox= 14T TP PRSP UR PR 134
11.18.1 Comment soumettre une demande de reCtifiCation ..o 134
11.18.2 Comment consulter la demande de rectification et la réponse des autorités douanieres.................... 135
11.18.3 Comment répondre a la suggestion de rectification des autorités douanieres ............ccccoveeeevveerneene 136
I e T 1 01V o = 4o o SRR 137
11.19.1 Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration ...............cccceiiiiiiini e 137

11.19.2 Comment consulter une demande d’invalidation de la déclaration et la réponse des autorités

(o (oL 0 F= L= = RSP RRT 138
11.19.3 Comment consulter une invalidation de la déclaration enregistrée par les autorités douanieres........ 139
2O B @0 110 ][ PRSP RTPR 140
11.20.1 Comment consulter la notification de contrdle des autorités douanieres ..........ccccevvcveevieeeencieee e, 140
11.21 Décision de mainlevée des MarChandiSES .........ccooiiiiiiiiiie i e e e e e e st e e e e e s s s snarere e e e e e ssnreaeeeees 141
11.21.1 Comment consulter la décision de mainlevée des autorités douanieres..........ccceevvcieeviiieeeerieee e, 141
11.21.2 Comment consulter l'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises ...............cccoc...... 143
11.21.3 Comment exercer son droit A’Etre eNteNAU ............eeiiiiiiiiii e 144
11.21.4 Comment consulter le droit d’étre entendu envoyé aux autorités douani€res...........cccccovcvveeviieeennen, 146
11.22 Communication des informations concernant la non-sortie des marchandises pour exportation............. 147
11.22.1 Comment informer les autorités douaniéres de la sortie des marchandises ............cccccevviveeiiiieeenee, 147
11.22.2 Comment consulter la demande d’information concernant la non-sortie d’'une exportation................ 148

11.22.3 Comment enregistrer les informations d’'une exportation non sortie aprés une demande des autorités

(o[0T g 1T=T (T PP TSRO 149
11.22.4 Comment consulter les informations d’'une exportation NoN sortie ............cccvveeee i, 150
11.22.5 Comment consulter le rejet de la preuve alterNative ...........occeveiiiiieiiie e 151
A B Y o101 (=T 4 1= o TP TP PRPPPPTPPPR 152
11.23.1 Comment soumettre une demande d’apuremMeEnt..........c.oooiiiiieiiiiie e 152
11.23.2 Comment consulter la réponse des autorités douaniéres a la demande d’apurement .............ccccc..... 154
11.23.3 Comment soumettre une demande de prolongation du délai d’apurement.............ccccoeiiiiiiiiiiinennn. 155

11.23.4 Comment consulter la réponse des autorités douaniéres a la demande de prolongation du délai

Lo 8= T 01U =0 0= o | PP 157

Page 11 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



A = o Tol<To (U ST o (ST Yo [T R 158

A- Consulter les informations relatives aux proCEdUres de SOIIE..........uueiiieeiiiiiiiire e i e e e e s e e e s snrnareeee s 158
12.1 Comment consulter la notification d’arriVEe ............ccoiiii i 158
12.2 Comment consulter la déclaration SOMMAIre de SOMIE ..........coviiireeiiirinire e 160
12.3 Comment consulter la notification de réexXportation ............cccoouiiiiiiii e 161
12.4 Comment consulter 'arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement NON-AES ...........cccoiiiviiiiie e, 162
12.5 Comment consulter I'historique des actions d’'une procédure de sortie ...........cccevviiiiiiiiii i 163
12.6 Comment consulter 'historique des versions d’'une procédure de SOrtie ..........cccuveevieiiiiiiiiiiee e, 164
12.7 Comment consulter une version précédente d’une procédure de Sortie..........cccuveeeiiiiiiiiiiiei e, 164
12.8 Comment consulter 'acceptation d’'une procédure de SOrtie............ooovviiiiiiiiiiiiiiieee e 165
12.9 Comment consulter le rejet du détournement pour une notification d’arrivée a la sortie .............ccceeennee 166
12.10 Comment consulter la notification de contrdle des autorités dOUANIEIES ..........cevvvveriieeiiie e 167
12.11 Comment consulter 'accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie...........cccccvvveeeevccvinnnnnn, 168
12.12 Comment consulter 'accusé de réception de la notification de sortie...........coccceeiiiiiniicni 169
12.13 Comment consulter la confirmation de sortie des marchandiSes..........ccoocvviiiiiiie i 170

12.14 Comment consulter la notification des marchandises traités ailleurs pour une notification d’arrivée a la
sortie 171

B-  ENregistrer 16S ProCEAUIES U8 SOMIE......uuiiiiiiiie i iiiee e et e e st s e e et e e e st e e e e sttt e e e sstae e e e tbeeeessbeeesansbeeeesnreeeennnes 172
12.15 Comment soumettre une notification d’arrivEe ..............ooo i 172
12.16 Comment soumettre une déclaration SOMMAIre dE SOIIE ........ceeiveieiiiriiiieriie et 174
12.17 Comment soumettre une notification de réeXPOrtation...........cc.uviiieeiiiiiiiiieee e e s e e rrraeeeee s 175
12.18 Comment soumettre I'arrivée au bureau de sortie d’'un movement non-AES ..., 176
R B (= Tox 1] Tox= 1A (o] PP P R OPP PR 178

12.19.1 Comment soumettre une demande de rectifiCation ............cccoeiiieeiie i 178

12.19.2 Comment consulter la demande de rectification et la réponse des autorités douanieres au bureau de

sortie 179

12.19.3 Comment répondre a la suggestion de rectification du régime par les autorités douanieres.............. 180
L [0\ o Fo1 (o o PP TP PP PPPPN 181

12.20.1 Comment soumettre une demande d'invalidation ..............coocviiiiiii i 181

12.20.2 Comment consulter une demande d’invalidation d’'une procédure de sortie et la réponse des autorités

(6 (oYU T T T[T (=TT 182

Page 12 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



12.20.3 Comment consulter une invalidation de la procédure de sortie enregistrée par les autorités douanieres

183

12.20.4 Comment consulter la notification d’invalidation originaire du bureau d’exportation ..............cccccveee.... 184
12.21 Décision de mainlevée des marchandises au bureau de SOrtie ..........cccvevvieiiiniee e 185
12.21.1 Comment consulter la décision de mainlevée des marchandiSes ............cococevviiiiiinii e 185
12.21.2 Comment consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises ...............cccee...... 187
12.21.3 Comment exercer sont droit d’étre entendU ...........c..oooiiiiiiiii i 188
12.21.4 Comment consulter le droit d’étre entendu envoyé aux autorités douaniéres............ccccoocveeviieeennen, 190
Y - L] {1 (= RO PP PP PPPPN 191
12.22.1 Comment SOUMELLIe 1€ MANIFESTE........cciiiiiieiiie e 191
12.22.2 Comment CONSUIET 18 MANIFESTE ........eeiiiiiie et 192
12.23 NOUFICALION UE SOMIE.....cveieieiii ittt ettt e sb e e sa e e et e e et e e be e e nbr e e snneenaneeanneas 193
12.23.1 Comment enregistrer la NOtIfication de SOIIE............eiieiiiiiiiiie e 193
12.23.2 Comment consulter la Notification de SO .........oocuiiiiiiiiie e 194

13 Procédures de transit au bureau de AEPAIT...........cueii ittt ee e 197
A- Consulter les données relatives a une déclaration de tranSit...........ccooeiiiieiiiie e 197
13.1 Comment consulter la déclaration de trANSIE ...........cooiiiiiiie e 197
13.2 Comment consulter 'historique des actions de la déclaration de transit.............cccccciiiiiiiiieee, 198
13.3 Comment consulter 'historique des versions de la déclaration de transit.............cccccoviiiieee, 199
13.4 Comment consulter une version précédente de la déclaration de transit ..........cccooccvveeviiieeeiiieeesnieee e 200
13.5 Comment consulter 'accusé de réception de la déclaration de transit .............cccccceeeeiiiiii e, 201
13.6 Comment consulter 'acceptation de la déclaration de transit ............ccccuvveeeee e 201
13.7 Comment consulter le rejet de la déclaration de transit ...........ccceveeiiiiiiiee e 202
3 I e 0] =T 1 e [T 0 T=T (=T [T I A I LSS 204
B- Enregistrer la déclaration de transit et les informations opérationnelles............cccooeeiiiiii i 205
13.9 Comment soumettre une declaration de traNSIt..........c..eii i 205
13.10 Comment soumettre une déclaration de transit €t de SO .........ccceceiiiiieiiie i 206
13.11 Comment soumettre la notification de présentation pour une déclaration anticipée.............ccceceeriernnnen. 207
T D O7o ] (=111 (o] T PP TP PP PPPPPN 208
13.12.1 Comment soumettre une demande de correction de la déclaration .............cccveeiiiiiiieniec e 208
13.12.2 Comment consulter la correction d’'une déclaration de transit antiCipée...........cccceeviiiveeiiiieeesiiiresne 209

Page 13 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



T B T = T=Tox 1) T07= 1o T 211

13.13.1 Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration.............ccocceveeiiinin e 211
13.13.2 Comment consulter la demande de rectification et la réponse des autorités douaniéres ................... 212
13.13.3 Comment répondre a la suggestion de rectification par les autorités douaniéres...........ccccccoeevvveeennn. 213
13.13.4 Comment consulter la demande de rectification des garanties ...........ccccoeveeeiviiie e 214
13.13.5 Comment soumettre une rectification des garanties de la déclaration ............ccccceveeriiniiieeieesieen 215
13.13.6 Comment consulter la demande de rectification de la déclaration (Export Followed By Transit)........ 216

R T AN o 01U F= 11T OO TP PP PPPRN 217
13.14.1 Comment soumettre une annulation d’une déclaration antiCip€e ...........ccoooiiiiiiiiiiii e 217
13.14.2 Comment consulter 'annulation de la déclaration de transit anticipée ............cccccccovviiieeei e, 218
T RS [ 01V [0 Fo1 (o] o P OO P TR PP PPRRP 218
13.15.1 Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration .............ccccocveriieiiie e 218
13.15.2 Comment consulter la demande d’invalidation de la déclaration de transit............cccccoovniiiiicneen 219
13.15.3 Comment consulter la réponse du bureau de douane de départ a la demande d’invalidation............ 220

R TG I @0 11 0 ][ TP RP PPN 221
13.16.1 Comment consulter la notification de contrdle du bureau de douane de départ ..........cccocveeeevierennnn 221
13.17 Décision de mainlevee des MarChandiSES ...........coiiiiiiiiiieiiii et eeeas 222
13.17.1 Comment consulter la notification de MaINIEVEE ............cccoiii i e 222
13.17.2 Comment consulter la notification de mainlevée non acCordée...........ccoueeiieiiieiiiie e 223
R S Y o101 (=10 o =T o | TP PP PUP PP PPPPPPPPPN 224
13.18.1 Comment consulter la notification d’apurement du mouvement de transit..............ccccceeeeeeeniicinnnennn, 224
TR I Lo - U1 117 T TSP PP P PP OPPTPPR 225
13.19.1 Comment consulter la demande sur un MOUVEMENE NON-AITIVE .........cceirvierieeiireesree e 225
13.19.2 Comment soumettre une information sur un MOUVEMENt NON-AITIVE...........ccvirreerireeirere e 225
13.19.3 Comment consulter la réponse des autorités douaniéres sur un mouvement non-arrive ................... 226
13.20 RECOUVIEIMEINT .....euteiiieeiiiietee et e e e ettt e e e s et e e e s s s e b e e et e e e e s b e ettt e e e e s s e et e e e e e s e ab e e et e e e e e annn e e e e e e e e snrnneeeeens 227
13.20.1 Comment consulter la notification de reCOUVIEMENT .........ccoiiiiiiiiiii et 227

R T2 R [ Tod o =T o | PP TP PP PPPRN 228
13.21.1 Comment consulter la notification d'iNCIAENt ..o 228
14 Régimes de transit au bureau de deStiNALION ...........coiiiiiii i e e et e e e sreea e 230

Page 14 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



A- Consulter les données relatives a une notification d’arrivée de transit .............oeeeeiiiiiiiiiieiiieee 230

14.1 Comment consulter la notification d’arrivée de transit............ccccooveiiiiiii 230
14.2 Comment consulter I'historique des actions de la notification d’arrivée de transit.............ccccceeevvcvieennnn, 231
14.3 Comment consulter I'acceptation de la notification d’arrivée de transit.............ccccvcveeeiiii e, 232
14.4 Comment consulter le rejet de la notification d’arrivée de transit...........cccccoviii i 232
B- Enregistrer la notification d’arrivée de transit et les informations opérationnelles .............ccccociiiiiiiiin 233
14.5 Comment soumettre une notification d’arrivée de transit .............ccoociiii 233

I G B 1< ol s Fo T o [T 0 T o | OV UPRTOPRO 234
14.6.1 Comment soumettre les remarques sur le déChargement...........ccceeiviieeeriiie e 234
14.6.2 Comment consulter les détails du dEChargemMeNt ...........cccuiiiiii i 235
o A | € =T o 1] = T 1 (=TSRSS 236
14.7.1 Comment consulter la notification d’irr&QUIANTES ............cccuviiiii i 236

15 Procédure de dEPOL tEMPOIAIIE ... .uvveieeie e e ittt ee e e e e e e st e e e e e s ettt e e e e e s s atateeeeeeessasntaaeeaaesssnnseaneeeeeesaanssanneeaessanns 238
A- Consulter les données relatives a une déclaration de dépoit tEMPOraIre ........cc.ceeviveeeiiiiie e 238
15.1 Comment consulter la déclaration de dépOt tEMPOTAIIE ........ccoiviiiiiiiiie i 238
15.2 Comment consulter I'historique de la déclaration de dépdt temporaire ...........cccevveeeiiiiie i 239
15.3 Comment consulter 'historique des versions de la déclaration de dépét temporaire..........ccccevvivineeenn. 240
15.4 Comment consulter une version précédente de la déclaration de dépdt temporaire...........cccceveveeeiieennnen. 241
15.5 Comment consulter 'accusé de réception de la déclaration de dép6t temporaire...........cccovceeerieeiiieennnnn. 241
15.6 Comment consulter 'acceptation de la déclaration de dépOt tEMPOrAIre........cccevevvvveeeiiiee i 242
B- Enregistrer la déclaration de dépét temporaire et les données operationnelles ...........cccoeeveeiiiciieece e, 243
15.7 Comment soumettre une déclaration de dépOt tEMPOTAIrE .........cceeeiiiiiiiiiiee e 243
15.8 Notification d& PrESENTALION .........cc.viiiiiie et e e e e e e e e s e e e e s s st eeeeeessateteeeaeesassnbaeeeeeeesnnnrnnneeees 244

15.8.1 Comment soumettre la notification de présentation pour une déclaration de dépét temporaire anticipée
244

15.8.2 Comment consulter la notification de présentation pour une déclaration de dépét temporaire anticipée

246
TR R @01 (=1 170 ] o H PRSPPI 247
15.9.1 Comment soumettre une demande de correction de la déclaration de dépét temporaire................... 247
15.9.2 Comment consulter la demande de correction et la réponse des autorités des douanieres............... 248
T O {=Tox 1] {Tor= T (o o F PO PPR PP PPRPPN 249

Page 15 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



15.10.1 Comment soumettre une rectification OPtioNNEIIE ..........ccoiiiiii i 250

15.10.2 Comment soumettre une rectification OblIgatoire ...........coccviiiiie i 250
15.10.3 Comment consulter une rectification enregistrée et la réponse des autorités douaniéeres................... 254
T R 7= = LT o PO RSP PR 255
15.11.1 Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration ..............cccocoieiniiiiiiii e, 255

15.11.2 Comment consulter une demande d’invalidation de la déclaration et la réponse des autorités

Lo 0T T g 1= (T TSRO 256
T D O70 ] {0 ][ OO TP PP PPPPON 257
15.12.1 Comment consulter la notification de contr6le des autorités douanieres ...........cccoceevieeeiieerieesiieean 257
15.12.2 Comment consulter le résultat d’'un contrdle des autorités douanieres ...........ccccevceeiiirinieciieeniee e 258

15.12.3 Comment consulter la demande de la part de la douane de faire déplacer les marchandises du lieu du

(oo pligo] /= (o]0 = o 1T= ORI 259
15.13 Demande d’informations pour une declaration de dépot temporaire ........cccccoecvvveeeee i 260

15.13.1 Comment consulter une demande d’informations des autorités douaniéres a la suite d’'un contréle . 260

15.13.2 Comment répondre a une demande d’informations supplémentaires..............ccceovrerererieienieneens 261
15.13.3 Comment consulter votre réponse a une demande d’informations .............ccccoevveeiiiiiiiiee e, 263
T I = U 11 =T o PSP PP PRP PP 263
15.14.1 Comment enregistrer une intention de tranSfert...........ooiio i 263
15.14.2 Comment consulter une intention de tranSFErt ...........ooiiiii e 264
15.14. 3 TranSFEIT NALIONAL ........veiii ettt e e e bt e e ab et e s ekt e e s aabe e e e abb e e e e rabeeeeaneee 265
15.14.4 Transfert du Luxembourg vers un autre Etat Membre ...............c.cceieveveveuieeeeieeieeeeee e 268
15.14.5 Transfert & partir d’autres Etats membres vers le LUXEMDOUIG ............cccucueueueueveveeeeeeceeeeeeeceeeeeeeeeeaes 270

I CT=T (o] e [ =] o F- Lo T OO O PP PP P PP PPPPPPPPPRP 273
A- Consulter les données relatives a I'entrepositaire et son entreplt.............ccc 273
16.1 Compte d'entrepPOSItAIre AQUEE.........ciiiiuuiiiiiiiiie it ettt s e e s e e e st b e e e st e e e anbaeeeassbeeesansaeeeasreeeeanees 273
16.1.1 Visualiser les paramétres de I'entrepositaire agrée ..........c..uveeiiiiiiiiiiiii e 273
16.1.2 Visualiser les produits authorisés a la vente et les informations relatives aux quotas ........................ 274
16.1.3 Visualiser les marques COMMEICIAIES .........cieiiiiiiiiiiiii e e e e st ee e e e e e s nnreneeeeees 278
16.1.4 Visualiser les demandes de nouveau prix/iemballage ...........cccooviiiiiiiiiiiniiie e 280
16.1.5 Visualiser la suspension du compte de 'entrepositaire ..........ccccocveeiiiiiiiiiii i 281

Page 16 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



S0 S T 07 To7= 1o T o = (o €AV (<Y 282

16.2  INVENtaire deS SIgNES FISCAUX ....c.iiiuriiiiiie e i i ittt e e e s s et e e e e e s s e e e e s e st e e e e e e s snteteeeeaesasssraseeeeeesnnrnneeeees 282
16.2.1 Comment consulter les catégories de prix présentes dans l'inventaire ...........ccccccovvcieiee e cccineeeenn, 282
16.2.2 Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire .............ccccovvevveiiivc e, 283
16.2.3 Comment filtrer inventaire des SIgNes fISCAUX .........cciiiiiiiiiiiii e 283
16.2.4 Comment exporter les données de IINVENLAIIE ............oouieiiiiiir e 284

16.2.5 Comment consulter les dettes potentielles et montants garantis liés aux signes fiscaux commandés

284

16.2.6 Comment filtrer la page dettes potentielles et montants garantis de l'inventaire.............ccccccoociiieeenn. 285
16.2.7 Comment trier la page dettes potentielles et montants garantis de l'inventaire ..............cccccoiiieeeen. 285
16.3 REQISIre dES PrOUUILS VIAC ..eeiiiiiiiiiiiiiiee ittt ettt e e e e e et e et e e e e e s bbbt e e e e e e s e sanbbe e e e e e e e s nnbnneeaeens 286
16.3.1 Comment consulter le registre des ProduitS VIAC ..........ccociiiiiieeeiiiiiiieee e e s esitee e e e s s st ee e e e e e ssnrnaeeeaes 286
16.3.2 Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits vrac...........cccceeeecvvvveennnn. 286
16.3.3 Comment filtrer le registre desS ProdUILS VIAC.........ocuiiiiiiiiee ittt 287
16.3.4 Comment exporter les données du registre ProduUitS VIAC .........cocveeiiiieeiriiee et 287
16.3.5 Comment trier le registre du ProdUILS VIBC ........ccoiiuiiiiiiiieeiiiie ettt 287
SR =T o 151 (3T L PO PTPPPPPPPN 287
16.4.1 Comment CONSUIET 1€ FEGISIIE S04 ... ... ..ttt e e et e e e e e s e abb e e e e e e e e sanreaeeeaens 287
16.4.2 Comment filtrer 1€ reQiSIre 504 ... .ottt e e e e e st b e e e e e s e sbbbe e e e e e e e s annnreeeaens 288
16.4.3 Comment exporter les donNEes du regiStre 504 ..........ccuiie i 288
16.4.4 CommMENLLrEr 1€ rEQISIIE 5O .....uviiii e ittt e e e e e e e e st e e e e e e s s tr e e e e e s e ssabeeeeeeeesannrnreeeaens 288
16.5 Demandes liées a la gestion de signes fiscaux et produitS VIACS ........ccceeeeeeiiiiiiiiieie e et e e sernaeeee s 289
16.5.1 Comment consulter les données d’une demMAaNTE..........c.cciiviiiieiiieiie e 289
16.5.2 Comment consulter 'accusé de réception de la demande ...........cccvvveeei i 293
16.5.3 Comment consulter 'acceptation de la demande ...........cccvuiiiiiiiiiiiiee e 293
16.5.4 Comment consulter le reject d’'une demande par la douane...........cccocueeeiiiiiiiniic i 294
16.5.5 Comment consulter les données du mouvement généré par la douane ...........cccceceeeviereiieeiieesiee e 295
16.6 Expiration / Invalidation d’une catégorie A& PriX ...........ueiiiiiiiiiiiiiiie e 295
16.6.1 Comment consulter 'expiration d’une catégorie de PriX ... i 295
16.6.2 Comment consulter l'invalidation d’une catégorie de prix liée a un changement de taxation ............. 296
B- Traiter les demandes liées a 1a gestion AU tADAC .......cuuie it e s r e e e s snree e e e 298

Page 17 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



16.7 Enregistrer les demandes liées aux droits de I'entrepoSitaire ............occveeieiiiiiiiiii e 298

16.7.1 Comment soumettre une demande de nouveau prix/emballage .........ccccccoovviieeee i, 298
16.7.2 Comment soumettre une demande de création de marque commerciale .........cccccoevevvveveeeeeicccnnennenn, 299
16.7.3 Comment modifier les liens entre une marque commerciale et les catégories de prixX ..........cccvveeeenn. 299
16.7.4 Comment soumettre une demande d’augmentation de qUOta..........ocveeiiiiiii i 300
16.8 Démarches liEes auX SIGNES fISCAUX......ciuieiuiiitiiitieeitie ettt tee et ee ettt e e st eebe e et e e sbeeesabeesnbeesneeeneeas 301
16.8.1 Commande de SIGNES fISCAUX .....cceiiuriiiiiiiii ettt ettt et e et e e s st e e e abe e e e e sabeeesanees 301
R A gL (Tl T g I =T 0 LT oo | AT 304
SRS IS Yo o (=Y o 10 g P11 1=T 1 TSRS 306
16.8.4 MiSE €N CONSOMIMEALION .......veieiiiriieeitiie et e ettt et e et e e ekt e e st e e st et e e as et e e e r et e e en e e e e anre e e e anreeenannes 307
16.8.5 DBSIIUCTION.....eeiiitieeeitei ettt ettt et e ettt ekt e e et e e e ek e e e e e st e e e ek e e e e e st et e e e b e e e e s re e e e aann e e e e nareeeeeanes 311
16.8.6 Perte de SIGNES fISCAUX ..uviiiiiiiiiiiiiie e ittt e e e e s e e e e e e st e e e e e e ssata b e e e e e e saassabaaeeeeeesanrnnnneaens 314
16.9 Démarches lIEeS auX PrOUUILS VIAC ....uiiieiiiiiiieeiie e s s ittt et e e s ettt e e e e st e e e e e e s s sntabeeeaeesasnsraeeeaeeesnnnnnnneeees 315
16.9.1 Comment SOUMELLIe UNE ENIIEE BN SLOCK ....ccvviieiiiiie ittt 315
16.9.2 Comment soumettre UNe SOMtIE AU SLOCK........cuiiiiiiiiiiiii e e 316
16.9.3 Comment soumettre une entrée en entrepdt du Produit VIAC .........ccovivieeiriiieeiiiiiee e 317
16.9.4 Comment soumettre une destruction de Produit VIAC ........cocceiiiiiiiiiiiiie et 318
16.9.5 Comment soumettre un enregistrement d’échantillon..............cccocviiii 319
T O [0\ o Fo1 (o o TP PP PP PP PPPPPN 320
16.10.1 Comment soumettre une demande d’'invalidation ............cccceiiiiiiii i 320
16.10.2 Comment consulter la demande d’'invalidation.............cccveiiiiiieiie e 321
16.10.3 Comment consulter la décision des autorités douaniéres a la demande d’invalidation ...................... 322
16.10.4 Comment consulter I'invalidation faite a I'initiative des autorités douanieres ............ccccvviiiienneen 323
A 7= =101 (T PSPPSR 324
0 R Sy L= [T o F= = = PRSPPI 324
17.1.1 Accéder A la liSte dES GAIrANTIES. .....cc.uiii ittt ettt e bbb e e rabe e e e eneee 325
17.1.2 Visualiser les informations relatives & UNe garantie ............cceerereiirinieeiiee e eee e 325
17.1.3 FIlrer 188 QAIANTIES ... .veieeiieiiee ettt etttk e e et e e ek b e e e e st e e e e aa b b e e e e anbe e e e abre e e e anbeeeeanees 325
17.1.4 Trier 12 liSte dES QArANTIES .....cciitiiie ittt ettt e ek e e e aa b et e e et b e e e e anbe e e e e bre e e e anbeeeeanees 325
17.2  Liste deS MeSSAQGES AE QAIANTIE .......ueiiieiiiiiiieiie e ettt e e ettt et e e e e e e b bttt e e e e e s e abebeeeaaesaanbbeeeeaeeeaannrsneeeaens 325

Page 18 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



17.2.1 Accéder a la liste des messages de Qarantie.........cccvveeiiiiiiiiee e e e e s e e 326

17.2.2 Visualiser les informations relatives @ UN MESSAQE ......coovcvvriiiieeiiiiiiieee e e e s eiieteee e e e s e snnteee e e e e e s ennnnneeeees 327
I T 1 = =TS =T S= Vo [T SR 327
17.3 Consulter les données relatives & UNE Qaranti©...........uuvivreeiiiiiiiiiee e e seiiier e e e e e sstere e e e e e s s snnreee e e e e s snnrnaeeeeees 327
17.3.1 Comment consulter les détails principaux de la garanti€............occceeiiiiee e 327
17.3.2 Comment consulter les transactions lI€es @ 1a garanti€ ...........ccceeeeeirieeiie e e 328
17.3.3 Comment consulter 'usage journalier de la garantie ............ccccoiiiiiiiiii e 331
17.3.4 Comment consulter I'évolution de I'utilisation de la garantie.............ccceeiiiiiiii 331
17.3.5 Comment consulter I'historique de I'utilisation de la garantie .............ccccoi e 332
17.3.6 Comment consulter les pieces jointes de la garantie............ccveeiie e 333
17.3.7 Comment consulter I'historique de 1a garanti€ .............cccveeiiiii i 334
17.4 Demande de revue d'UNE ArantiB..........cccciuiiiiieeii it e e e e e st e e e e e e e e e e e e s et be e e e e e s e sanbaeeeaeeessantaaeeeeens 335
17.4.1 Comment soumettre une demande de revue de garanti€..........ccoccuvriieeeeeiiiiiieieee s esieer e e e e e sreeeeeee s 335
17.4.2 Comment consulter la demande et la réponse a la demande de revue d’'une garantie ..................... 335
17.5 Codes d’acCes d'UNE GAraNtiB..........uiiiuiiiiiiiiii ittt st e et e e s st e e e e e are e e e aaeee 336

17.5.1 Comment modifier les codes d’accés additionnels d’'une garantie et/ou visualiser le code d’accés

11 g el o= | OO P O PP PPP PP PPPPRPPPPRITN 336
18  GESHON UES OIS ....eeeiieeiieitie ittt ettt et e oo oottt ettt e e e e oot bbe e e e e e e oo b bbbt et e e e e e annbeeeeaee e e s nbbbaeeeeeeaaannbnseeaaaaaanns 338
18.1 ACCEEr A 1A [IStE AES UELES ....eiiiiiiiie ittt e et e e et e e et e e e astae e e e sbeeeeensaeeeesreeeennees 338
18.2 Comment consulter la liste des detteS CONtTACIEES .........couieiiiiiiiii et 338
18.3 Visualiser les informations relatives & UNE AEtLe..........cuviiiie i 338
18.4  FIEr 18S TEtES. .. .ei ittt h et e et e e b e e e eb et e sab e e et e e et e e e be e e ann e e anreesnneeanneas 339
18.5 Trier 18 lIStE AES TELES .....cciiiiiiee ettt r e st e s e r e nn e e e e 339
18.6 Comment consulter le détail des dettes contractées pour une déclaration donnée..........ccccceeeeevvcvvnennnnn. 339
18.6.1 Détail de la dette pour Import, Export et Accises — Alcools et produits énergétiques ...........coccuveenee 339
18.6.2 Détail de la dette poUr ACCISES — TADAC ......ccoiuiiiiiiiie it 340
18.7 Consulter les informations sur la mise a jour d’'une dette aprés la rectification d’'une declaration............ 341
18.8 Comment soumettre une demande de remboursement/ remise (REP/REM) .........ccccooviiiiiiiiiiiiniiinennn, 342

18.8.1 Comment soumettre une demande de remboursement sur base de la notification de pertes de signes
fiscaux 344

18.9 Comment consulter une demande de remboursEMENt/ REMISE ........uuiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 345

Page 19 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



18.10 Comment répondre a une demande d’informations complémentaires dans le cadre d’'une demande de

FEMDOUISEMENT / REIMISE ... ciiieeiiiie ettt et oo et ettt e e s e e e e e et e et b e e seeeaeeee s s bbb s seeesesess b bbb sesesasssssssbannseseessennns 347
18.11 Comment exercer son droit d’étre entendu dans le cadre d’'une demande de remboursement / Remise 348

18.12 Comment répondre aux conditions demandées dans le cadre d’'une demande de remboursement /

=T 1= SO POTPRP PP 350
18.13 Accéder a la liste des demandes de REP/REM ........coccciiiiiiiiiiiiie ettt 351
18.14 Liste des rembOUIrSEMENLS BT FEIMISES .....eiiiuuiiieiiiiie ittt ettt et e e e s et e e s et e e e s anb e e e e annreeeeaaene 351
18.15 Visualiser les informations relatives a une demande de REP/REM ..........ccccoiiiiiiiiiii i, 352
18.16 Filtrer les demandes de REP/REM .........oii ittt 352
18.17 Trier la liste des demandes de REP/REM ........cociiiiiiiiii it 353
19 Demande d'informations COMPIEMENTAIIES .........ccceiiiiiiiiiiee e e e e e e e e st e e e e e e e snnnbaereaeeeeanns 354
19.1 Comment consulter une demande d’information complémentaire des autorités douaniéres ................... 354
19.2 Comment répondre a une demande d’information complémentaire...............cccoovvvrriiiinnecienniecen, 354
19.3 Comment consulter votre réponse a une demande d’informations..............ccceccviiiiiiiiii e, 356
19.4 Comment consulter le rappel d’'une demande d’information complémentaire ............c.cccccvvvveeeeniiiinnnnn.n. 356
20 ANNEXES ...ttt e e e E e e e e e e e e e s s e et e e s s e e e e e s s e et r e e e e aes 358
20.1 Téaches obligatoires par régimMe AOUBNIET ..........coieeiiiiiiiiiiee e iiiiteee e e et st e e e e e s e seereaeeaaessssrarereeeesannreneeeeees 358
20.2 Taches optionnelles par régiMeE QOUBNIET ..........coiuiie ittt e s b e e e nebe e e e eneee 359
20.3 Messages par rEQIME QOUBINIET ........oiiiiiiie ittt ettt ettt e ettt e e s sttt e e e sabe e e e e bbe e e e sabeeesanbbeeesnnbeeeeanees 360
20.4 Comment remplir une déclaration d’importation en douane..............ccceeiiiiiiii 367
20.4.1 Section 1 : Déclaration (Standard ou SIMPIfIEE) ........cueiiiiiiiiiiii e 368
20.4.2 SECHOMN 2 1 ENVOI...utiiiiiiiiee ittt ettt e ettt e e s bt e e e sk bt e e e et et e e e ek b e e e e sh b et e e e abbe e e e anbe e e e abreeeeanneeaean 373
20.4.3 SeCtioN 3 : LiStE S AITICIES ....ccitieeeiiiiie ettt et e st e e s s b e e e s b e e e s nareeeeaa 377
20.4.4 Cas particulier : Déclaration de dédouanement CENLrAlISE...........cocvieeiiiieeiiiiiiee e 386
PO T €1 (011 1 O TSP PTR PP PPPRPN 386

Page 20 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



1 COMMENT S’AUTHENTIFIER ?

Pour vous connecter a LUCCS, ouvrez Acces aux applications en ligne

Cliquez sur Accédez a LUCCS > Acces direct

Vous étes redirigé sur le portail d’authentification eAccess

Authentifiez-vous selon le mode d’authentification de votre choix. Vous étes redirigé vers votre Tableau de

bord.

e S

Remarque : si vous ou votre société n'étes pas encore enregistré dans le portail LUCCS, vous serez redirigé vers
la page d’accueil qui vous permet de soumettre une demande d’acces.

LUCCS::
] vouRDIGITALDOGR | an

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

] &H a ca
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d'une société personne physique représentant légal

Si vous ne disposez pas d'un numéro EORI ad hoc
iillez faire volre demande aux douanes.

Figure 1 : Page d'accueil - demande d'accés
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https://douanes.public.lu/fr/services-ligne/edouanes/acces-applications-ligne.html

2 COMMENT OBTENIR DES ACCES ?

2.1 DEMANDER DES ACCES POUR UNE SOCIETE

Pour obtenir des accés au portail LUCCS, le représentant |égal de la société doit soumettre le formulaire

d’enregistrement pour la société (sans cela, il sera impossible pour les employés de se rattacher a la société) :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?)
2. Sélectionnez Enregistrer une société.

LUCCS::

N EEEENEE ~ -1 Q90

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL
] | = o8
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d’'une société personne physique représentant légal

Vous éles le représentant Iégal de volre sociélé et volre
core gistr

Figure 2 : Sélectionnez Enregistrer une société

3. Entrez le numéro d’'identification EORI de la société.
4. Sélectionnez les opérations douaniéres que votre société doit étre en mesure de pouvoir réaliser depuis le
portail LUCCS.
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LUCCS::

[ J YouR DIGITAL DOOR R oe

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

Identification de la société

EORI *

Opérations douaniéres

Selectionnez les opérations douaniéres que vous souhalez effectuer *

Import (Aide) &'
Export

Transit

Gesttab

Dépodt temporaire

Mise en consommation (AC4)
Systéme de controle des Importations (ICS)

Systéme national de gestion des garanties

Coordonnées du représentant légal

PRENOM NOM ADRESSE ELEC TRONIQUE

Figure 3 : Formulaire d'inscription d'une société

5. Lisez et acceptez les conditions générales d’utilisation.
6. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’accés est soumise et en attente de validation par les autorités
douanieres.

LUCCS

| YouR DIGITAL DOOR |
[ ] YouR DIGITAL DOOR FR W

Systéme national de gestion des garanties

Coordonnées du représentant légal

PRENOM NOM ADRES SE ELECTRONIQUE

Conditions générales d'utilisation

Les qui vous concer surce fant I'objet d'un traitement par I'administration concernée afin de mener i bien votre demande.

Ces informations sont conservées par Fadministration pour Ia durée nécessaire a leur ratement

Les destinalaires de vos données sont les adminisiralions compélentes dans le cadre du traitement de volre demande. Veulll adresser a| concemée par inde pour i des données Nigurant sur ce formulaire.

Conformément au réglement (UE) 2016/679 relalif 4 la protection des personnes physiques & M'égard du Iraitement des données A caractére personnel el 4 la libre circulation de ces données, vous bénéficiez d'un droit d'accés, de rectification el le cas échéant deffacement des
informations vous concernant. Vious disposez également du droit de retirer votre consentement & tout moment

En outre et xcepié le cas ol le traliement de vos données présente un caractére obligatoire, vouS pouvez. pour des malifs Kgitimes, vous y opposer

1 VoUS SoUNaez EXErCer £s Roits YU OBIENIC COMMUNICAton g8 VoS I adresser 3 1 concemée sulant les coordonnées Idiquées dans e formulaire. VoUS avez Egalement (3 possibiité dNtroduire une réclamation auprés de la
COMMISSION NAtonale pour [a protection des données ayant son siége & 15, Boulevard du Jazz, L-4370 Belvaux

En poursuivant volre démarche, vous acceplez que vos données personnelies soient Iraitées dans le cadre de votre demande
Accepter les conditions générales d'utilisation

Figure 4: Conditions générales d'utilisation

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée (acceptée

ou rejetée).
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Remarque : cliquez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement. Vous serez

redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

2.2 DEMANDER DES ACCES EN TANT QU’UTILISATEUR POUR UNE
SOCIETE EXISTANTE

Pour obtenir des accés au portail LUCCS, 'employé d’une société doit soumettre le formulaire d’enregistrement :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?).
2. Sélectionnez S’enregistrer en tant qu’employé d’une société.

LUCCS::

|1 vour DiGITAL DOOR {IR - ‘oo

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

af [} ca
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d’'une société personne physique représentant légal

Figure 5: Sélectionnez S’enregistrer en tant qu’employé d’une société

3. Entrez 'EORI de la société.
4. Lisez et acceptez les conditions générales d’utilisation.

Page 24 of 388
LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOO



Luces: - oo

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

Identification de la société

EORI*

]

Vos coordonnées

PRENOM NOM ADRESSE ELECTRONIQUE

Conditions générales d'utilisation

Les qui vous concer surce font Fobjet d'un par afin de mener & bien votre demande.

Ces informalions sont consenvées par Fadministration pour 1a durée nécessaire 3 leur lraitement

Les destinataires de vos données sont les administrations compétentes dans le cadre du frailement de votre demande. Veuillez-vous adresser a Fadministration concemée par voire demande pour connaitre les destinataires des données figurant sur ce formulaire.

Conformément au réglement (UE) 2016/679 relallf 4 a prolection des personnes physiques & I'égard du trallement des données  caraciére personnel el a la libre circulation de ces données, vous bénéficiez d'un droit d'accés, de rectification et le cas échéant d'elfacement des
informations vous concemant. Vous dispasez également du droit de retirer volre consentement & tout moment

En outre et excepté le £as ol Ie traitement de vos données présents un caractére obligatoire, vous pouvez. pour des motfs ISgitimes, vous y opposer

Si vous Souhailez exercer ces drolts etiou abtenir communication de vos informations, veulliez-vous adresser 4 ladministration concemeée suivant les coordonnées Indiquées dans ke formulaire. Vous avez également 1a possibilité d'infrodulre une réclamation auprés ge ia
Commission nationale pour 1a prolection des données ayant son sibge A 15, Boulevard du Jazz, L-4370 Belvaux

En poursuivant votre démarche, vous acceplez que vos dannées personnelies solent traftées dans le cadre de votre demande °
Accenter les conditions générales d'utilisation

Figure 6: Formulaire d'inscription d'un employé

5. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’accés est soumise et en attente de validation par le représentant
Iégal ou un gestionnaire d'utilisateurs de votre société.
Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliquez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement et pour étre
redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

2.3 DEMANDER DES ACCES POUR UNE NOUVELLE PERSONNE
PHYSIQUE

Pour obtenir des accés a LUCCS en tant que personne physique :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?).
2. Sélectionnez S’enregistrer en tant que personne physique.
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5] 00

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

] & & )
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d’'une société personne physique représentant légal

« mettre a jour vor

emande aux douanes.

Figure 7: Sélectionnez S’enregistrer en tant que personne physique

3. Entrez votre numéro d’identification EORI Ad Hoc.
4. Sélectionnez les opérations douaniéres que vous souhaitez pouvoir réaliser dans LUCCS.

LUCCS::

] vour piGITAL DOOR R~ o@

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

Identification

Opérations douaniéres
Sélectionnez les

Import {Alde]

eralions douaniéres que vous souhallez effectuer *

Export

Transit

Gesttab

Dépot temporaire

Mise en consommation (AC4)

Systeme de contréle des importations (ICS)

Systeme national de gestion des garanties

Vos coordonnées

PRENOM NOM ADRESSE ELECTRONIQUE

Figure 8: Formulaire d'inscription d'une personne physique

5. Lisez et acceptez les conditions générales d’utilisation.

6. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’acces est soumise et en attente de validation par les autorités
douanieres.
Remarque : vous recevrez une natification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).
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Remarque : cliquez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement. Vous serez

redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

2.4 DEMANDER DES ACCES POUR REMPLACER UN REPRESENTANT
LEGAL

Pour obtenir des accés & LUCCS en tant que remplacant d’'un représentant légal :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Comment s’authentifier ?).

2. Sélectionnez S’enregistrer en tant que nouveau représentant légal.
ne
LUCCS::
[ ] rounoicimaiocon | Q@

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

] o~ & c&
Enregistrer une société S'enregistrer en tant qu'employé S'enregistrer en tant que S'enregistrer en tant que nouveau
d'une société personne physique représentant légal

Figure 9: Sélectionnez S’enregistrer en tant que nouveau représentant légal

3. Entrez votre numéro d’identification EORI.
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LUCCS::

| R v o @
.
REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION
Identification de la société
EORI*
Coordonnées du nouveau représentant légal
PRENOM HOM ADRESSE ELECTRONIQUE
- R
Conditions générales d'utilisation
Lesi i qui vous lies sur ce formulaire font I'objet d'un par afin de mener & bien votre demande.
Ces informations sont conservées par 'administration pour a durée nécessaire 4 leur traitement
Les destinataires de vos données sont les administrations compétentes dans le cadre du traltement de votre demande. Veulllez-vous adresser 3 [ administration concemée par votre demande pour connaltre les destinataires oes données figurant sur ce formulaire
conformément au réglt\l‘m:l\t (UE) 2016/679 relatif 3 1a prolection des personnes physiques i \‘ﬁ‘garﬂ au traitement des données A caractére personnel et A 1a libre CCUIation de ces données, vous DENéNciez d'un drolt daccés, de rectificalion et i@ cas chéant d'effacement des
informations vous concemant. Vous disposez également du droit de refirer votre consentement a tout moment
En outre et excepté le cas ol le tratement de vos données présente un caractére obligatoire, vous pouvez. pour des motifs Iégitimes, vous y opposer.
Si vous souhaitez exercer ces droits el/ou obtenir adresser a radminisiration concemée sulvant les coordonnées indiquées dans le formulaire. Vous avez également la possibiliié d'infroduire une réclamation auprés de la
Commission nationale pour Ia prolection des données ayant son S|ége a 15, Boulevard du Jazz, L-4370 Belvaux. °

v

Figure 10: Formulaire d'inscription d’un nouveau représentant légal

4. Lisez et acceptez les conditions générales d’utilisation.
5. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’acces est soumise et en attente de validation par les autorités

douanieres.

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliquez sur Menu utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement. Vous serez

redirigé vers le portail d’authentification eAccess.

Page 28 of 388

LUCCS$

[ | YOUR DIGITAL DOO



3 COMMENT GERER LES DEMANDES D’ACCES ?

Depuis la page Gestion des Utilisateurs (accessible depuis le Menu utilisateur), vous pouvez gérer les demandes

d’accés au portail LUCCS pour votre société.

LU (:CS .:':. 3= Tickes v & pEciaramions v [ DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v gmgg GESTION DES DETTES v L
"

a Q - ‘ L ‘ 6 ° a’
GESTION DES UTILISATEURS

W DEMANDES EN ATTENTE $

PRENOM ET NOM ADRESSE ELECTRONIQUE

W LISTE DES UTILISATEURS @

PRENOM ET NOM FONCTION OPERATIONS AUTORISEES

D D € D

@ @] (s
[rronsi] z|[s
Gestionnaire des ulisaleurs z|[no

Figure 11 : Gestion des utilisateurs

3.1 ACCEPTER UNE DEMANDE D’ACCES

Remarque : seuls les utilisateurs ayant la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » ont
acces a cette option.
1. Ouvrez le Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Les demandes d’accés au portail LUCCS pour la

société sont affichées en haut de la page.
2. Cliquez sur l'action [»] Exécuter. Une modale s’ouvre.
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Gestion des demandes d'accés LUCCS

Décision * Opérations autorisées *

Import
Accepter la demande Rejeter la demande D .

D Export
D Transit
D Gesttab

D Dépot temporaire

D Mise en consommation (AC4)
D Systéme de contréle des importations (ICS)

D Systéme national de gestion des garanties

Fonction de l'utilisateur * Remarques

() Gestionnaire des utilisateurs () Employé

255

+ SOUMETTRE ¥ ANNULER

Figure 12 : Modale — Accepter la demande d’un utilisateur

b4

w

Cliguez sur Accepter la demande.

Sélectionnez les opérations autorisées pour I'utilisateur.

5. Sélectionnez la fonction de I'utilisateur : « Gestionnaire des utilisateurs » ou « Employé ».

Remarque : seul I'utilisateur ayant la fonction « représentant Iégal » peut attribuer la fonction « Gestionnaire

E

des utilisateurs ».

6. Ajoutez une remarque : cette remarque sera communiquée a l'utilisateur dans le courriel de notification.
7. Cliquez sur Soumettre. Une notification par courriel est envoyée, et I'utilisateur peut accéder au portail
LUCCS.

3.2 REJETER UNE DEMANDE D’ACCES

Remarque : seuls les utilisateurs ayant la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » ont
acces a cette option.

1. Ouvrez le Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Les demandes d’accés au portail LUCCS pour la
société sont affichées en haut de la page.
2. Cliquez sur 'action [»] Exécuter. Une modale s’ouvre.
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Gestion des demandes d'accés LUCCS

Décision * Remarques

Accepter la requéte Rejeter la requéte

255

' SOUMETTRE R ANNULER

Figure 13 : Modale — Rejeter la demande d’un utilisateur

3. Cliguez sur Rejeter la demande.
Ajoutez une remarque : cette remarque sera communiquée a l'utilisateur dans le courriel de notification.

5. Cliquez sur Soumettre. Une notification par courriel est envoyée, et I'utilisateur n’aura pas accés au portail
LUCCS.

E
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4 COMMENT GERER LES UTILISATEURS ?

Depuis la page Gestion des utilisateurs (accessible depuis le Menu utilisateur) vous pouvez gérer les utilisateurs
enregistrés pour votre société.

Remarque : vous devez avoir la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » pour pouvoir
éditer des utilisateurs.

LU CCS Ale i= vAckes v M) oEciaraTions v [ DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v [ =]
N
1
[ T ourbiciiooor | (@ aan (= &
GESTION DES UTILISATEURS
W DEMANDES EN ATTENTE &
PRENOM ET NOM ADRESSE ELECTRONIQUE DATE DE LA DEMANDE ACTION
104 (> ]

W LISTE DES UTILISATEURS @

PRENOM ET NOM FONCTION OPERATIONS AUTORISEES

Représentant kgal

finpon) Hiseen consommaton (AC4) JR Systéme e cotrle des mportatons (C5)JR Systéme natonldegestiondea grantes
Gestionnaire des ulilisateurs m

z||e
el )|
Sestionnaire des utilisateurs ey, @ H o

Figure 14 : Gestion des utilisateurs

4.1 METTRE A JOUR UN UTILISATEUR

1. Ouvrez la page Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Tous les utilisateurs de votre société sont
affichés dans la « Liste des utilisateurs »

2. Cliquez sur laction Modifier. Une modale s’ouvre.
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3. Vous pouvez mettre a jour la fonction, les opérations autorisées et les remarques.
4. Cliqguez sur Soumettre. Une notification est envoyée par courriel a

Modifier l'utilisateur

Fonction de l'utilisateur *
() Gestionnaire des utilisateurs

Opérations autorisées *

[ ] mport
|::| Export
[ ] Transit
Gesttab
|::| Dépdot temporaire

|::| Mise en consommation (AC4)

0 Employé

Remarques

|::| Systéme de contréle des importations (ICS)

|:| Systéme national de gestion des garanties

changements.

Remarque : seul le « Représentant Iégal » peut mettre a jour la fonction de I'utilisateur.

4.2 SUPPRIMER UN UTILISATEUR

+ SOUMETTRE ¥ ANNULER

Figure 15 : Modale — Modifier l'utilisateur

l'utilisateur pour l'informer des

1. Ouvrez la page Menu utilisateur > Gestion des utilisateurs. Tous les utilisateurs de votre société sont
affichés dans la « Liste des utilisateurs ».

2. Cliquez

sur  laction Supprimer, une modale de confirmation s’ouvre.
l'utilisateur pour l'informer des changements et

3. Cliquez sur Oui. Une notification est envoyée par courriel a
les accés de I'utilisateur au portail LUCCS sont révoqués.

Remarque : le « Représentant légal » peut supprimer les utilisateurs ayant la fonction « Gestionnaire des

utilisateurs » ou « Employé ». Les « Gestionnaire des utilisateurs » peuvent uniquement supprimer les utilisateurs

ayant la fonction

« Employé ».
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5 ECRANS GENERIQUES

5.1 MENU

Le menu permettant d’accéder aux différentes fonctionnalités de I'application se trouve sur la partie supérieure de

I'écran.

l.U cc s S does v @ péclamanons v [ DOGUMENTS v il CERTFIGATS v GESTIGN DES DETTES v | S—
'.\

Ao S .
na— 2 - — 2 o " 1
s / l \ eaal-1 1o
o l___/' -7--7""---,.\‘ // T~
— “ ‘ — “ v

T — [y —— =5

Figure 16 : Menu
En cas d'utilisation de linterface sur une tablette, le menu s’affiche sur le c6té gauche de [Iécran.

g LUCCS::
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5.2 PORTAIL DE LA DOUANE ET GUICHET.LU

Cliquez sur o > Catalogue de démarches.

Une page présentant les informations liées au portail de la douane et aux démarches administratives liées aux
douanes dans Guichet sont présentées. Des liens vous permettent d’accéder aux différents sites web.
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LU Cc S $= vAcHes v @ ofcaraTions v [ DOCUMENTS v #if CERTIFICATS v
"

| _J rour DiGiTAL DOOR

GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Administration des douanes et accises

Guichet.lu

Effectuer
de Guichet lu

par voie

« Commerce et sevices intra-UE
« Import/ Export { Transit

« Contréle a fexportation de biens sensibies et siratégiques (CCEIT - anclennement Ofice des icences)
« Transpont
« Filrage des invesissements directs

Q

Portail de la douane

Commerce intemational

©ans e contexte g commerce infemational qui réaise au L tons sur des
ot respecter des coligations plcabies & tous types

formaleés et contréles douaniers, formaités TVA, Tormaliés SIalistques. InSpection ce 1a confomité des procults

lemationa) himi G

Accises

Les drots accise sont des tawes indirectes sur & vente ou futiisaton de produts spécifiques, tefs que falcool, e tabac et
Ténergie.

Prohibitions et restrictions

£n régle générale, 1 MSE N CELATE 063 PONBIIONS ef CES FESUIChONS CONSSte & 12 production 0 ceains Gocuments
nécessares pour e pracement sous un régime douanier Ces doCuMENts Sant, par exemple. des autorisatons, des
certiicats, des atiestations Gune autonté de certfication, etc. i exste aussi des restnctions sous une autre forme. par
‘exempie, 1 contréie fun étiquetage réglementaire ou e contriie de 1a sécunté et de la conformee des produts.

»

Formulaires par thémes

« Accises
« Commerce intemational
+ E-Douanes

« Pronibitions et restrictions
« venicues

« Voyages et céménagement

manire sécurisée sur i plateforme Interactive sécursée

Guichet.lu

Version NIP 5 Rev 1.0 - Fan du sts

Figure 17 : Portail de la douane et Guichet.lu

5.3 TABLEAU DE BORD

Le tableau de bord est votre page d’accueil lors de votre connexion au portail LUCCS.

= TACHES v /& DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v

|| YOUR DIGITAL DOOR

Travaux en cours

Téches en attente Déclarations en brouillon

Derniéres communications

DATE DE COMMUNICATION

Pas d'éléments

Derniéres taches (3

PRIORITE DATE DE CREATION DATE D'EXPIRATION TACHE

¥ 06/10/2023 11:34 05/11/2023 22:59 Enregistrer la notification de présentation
N 04/10/2023 10:23 03/11/2023 22:59 Enregisirer Ia notification de présentation
N 031012023 1328 021142023 1228 reauest-for-addifional-dacuments

TYPE DE COMMUNICATION

# CERTIFICATS ~ g GESTION DES DETTES v

QU Rechercher par LRN/MRN

Sous controle Déclarations anticipées en attente

LRN/MRN

LRN/MRN/ID REGIME/DECLARATION

w Import - H7 Envoi de faible valeur

23RNTP0000000000010700

Import - H1 Mise en libre pratique

B e Imort - H1 Mise en libre oratiaue ()

Figure 18 : Tableau de bord

Les fonctionnalités suivantes sont accessibles depuis le tableau de bord :

»= Vos travaux en cours (Taches ou déclarations)

= Les 10 dernieres communications effectuées par les autorités douanieres

= Les 10 derniéres taches nouvellement créées ;

= 06"
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= Les 10 derniéres déclarations récemment mises a jour ;
» Les 10 derniers messages recus du systéme douanier Luxembourgeois.

als

L’accés au tableau de bord se fait depuis I'icbne LUCCS dans le LUCCS % Menu.

5.3.1 VISUALISER LES DERNIERES COMMUNICATIONS

La section « Derniéres communications » vous permet de visualiser les 10 derniéres communications effectuées
par les autorités douaniéres. Ces communications ne concernent que la déclaration de dépdt temporaire, de

dédouanement centralisé et de gestion du tabac.
Les communications sont ordonnées par date de création, avec les plus récentes en haut.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN.

5.3.2 VISUALISER LES DERNIERES TACHES

La section « Derniéres taches » vous permet de visualiser les 10 derniéres taches nouvellement créées pour
lensemble des déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la procédure, I'opérateur a
destination ou le représentant.

Les taches sont ordonnées par date de création, avec les plus récentes en haut, puis par date d’expiration, avec les
plus urgentes en haut.

1. Cliquez surlicone (3) pour accéder a la Liste des taches

2. Cliquez sur le nom de la tache pour I'exécuter

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN/ID.

5.3.3 VISUALISER LES DERNIERES DECLARATIONS MISES A JOUR

La section « Derniéres déclarations mises a jour » vous permet de visualiser les 10 derniéres déclarations
récemment mises a jour parmi 'ensemble des déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la

procédure, I'opérateur a destination ou le représentant.
Les déclarations sont ordonnées par date de mise a jour, avec les plus récentes en haut.

e Cliquez surl'icbne @ pour accéder a la Liste des déclarations

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN.

5.3.4 VISUALISER LES DERNIERS MESSAGES RECUS

La section « Derniers messages recus » vous permet de visualiser les 10 derniers messages recus du systeme
LUCCS pour I'ensemble des déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la procédure,

l'opérateur a destination ou le représentant.
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Les messages sont ordonnés par date d’évenement, c’est-a-dire la date de réception du message, avec les plus

récents en haut.
e Cliquez surlicone (3) pour accéder a la Liste des messages

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN/ ID DE LA DEMANDE
/ REFERENCE DU DOCUMENT.

5.3.5 VISUALISER LES DERNIERS MOUVEMENTS GESTTAB CREES

La section « Derniers mouvements Gesttab crées » vous permet de visualiser les 10 derniers mouvements
Gesttab crées pour lesquelles vous étes I'entrepositaire concerné.

Les mouvements sont ordonnés par date de création, avec les plus récents en haut.

e Cliquez surl'icbne @ pour accéder au Registre 504

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue du mouvement en cliquant sur son ID DE LA DEMANDE / REFERENCE
DU DOCUMENT.

5.4 PROFIL DE L’UTILISATEUR

5.4.1 CONSULTER MON PROFIL

Depuis le Menu utilisateur > Profil de I’utilisateur, vous accédez aux informations de votre profil.
Ces informations comprennent :

» Vos coordonnées (Prénom, Nom et adresse électronique) ;

= Vos comptes, avec mise en évidence de celui pour lequel vous étes connecté ;

» Les identifiants de votre société (Nom et EORI) ainsi que ses délégations ;

= Les coordonnées du représentant légal de votre société ;

»= Les opérations douaniéres que votre société peut effectuer ;

» Vos acces en tant qu'utilisateur (fonction au sein de la société et opérations autorisée).
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LU CCS KA 3= TACHES v &5 DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #fff CERTFICATS v g GESTION DES DETTES v

3
] Q crumn = v 6O ¢

INFORMATIONS SUR L'UTILISATEUR

Prénom Nom: Adresse
électronique

Changer de compte

E
Identifiant de la sociéte
Nom EORI Représentant - Peut &tre représenté

1] oui oui

Coordonnées du représentant légal

Prénom Nom Adresse électronique

Opérations douaniéres @

Opérations autorisées

[ import W ise en consommation (AC4) W systéme national de gestion des garanties Dépét temporaire J Systéme de contrdle des importations (ICS)

Accés de I'utilisateur

Fonction Opérations autorisées
Representant légal [ import W wise en consommation (ac4) J systéme national de gestion des garanties Dépdt temporaire J Systéme de controle des importations (iCS)

Figure 19: Profil de I'utilisateur

5.4.2 MODIFIER LES OPERATIONS DOUANIERES DE LA SOCIETE

Remarque : vous devez avoir la fonction « Représentant lIégal » pour pouvoir modifier les opérations douanieres de

la société.
1. Ouvrez la page Menu utilisateur > Profil de I'utilisateur.
2. Cliquez sur I'action Modifier . Une modale s’ouvre.
3. Vous pouvez mettre & jour les opérations autorisées pour votre sociéte.
4. Cliquez sur Soumettre. Votre demande de modification d’accés est soumise et en attente de validation par

les autorités douaniéres.

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande de modification d’accés aura été

traitée (acceptée ou rejetée).

5.4.3 GESTION DE PLUSIEURS COMPTES

1. Ouvrez la page Menu utilisateur > Profil de I'utilisateur.
Cliquez sur le bouton « Demander un nouveau compte ».
3. Suivez les instructions de la section :

n
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4. Comment obtenir des accés ?
5. Une fois votre nouveau compte accepté, votre nouvel identifiant de société (EORI) apparait sur votre Profil
de I'utilisateur (section Changer de compte) ainsi que sur 'icone EORI en haut a droite du menu.
6. Vous ne pouvez travailler qu'avec un seul compte a la fois, pour changer votre compte courant, utilisez
a. soit Changer de compte sur votre page Profil de I’utilisateur

CHANGER DE COMPTE

LU

b. soit depuis I'icbne EORI en haut a droite du menu

Selectionnez I'entreprise pour laquelle vous travaillez

Selectionnez une entreprise

v ‘

5.5 LISTE DES DECLARATIONS

«" SOUMETTRE ¥  ANNULER

et sélectionnez la société a laquelle vous souhaitez accéder.

Vous trouverez dans la « Liste des Déclarations » toutes les déclarations pour lesquelles vous étes le titulaire de

la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.

La liste est ordonnée par date de création de la déclaration avec les plus récentes en haut. Seuls 50 résultats peuvent

étre affichés simultanément.

LUCCS::

"] rour piiraL poor

= TACHES v

LISTE DES DECLARATIONS

T e D AENTALSIR LES FLTRES

LRN/MRN

Z3RNTPODO0000000005377
Z3IRNTPO00000000005375
Z3RNTPO000000000005371
23RNTPODD0DD0000005367

23RNTPOD0DD0000005356

23RNTPODCIDD0000005248

23RNTPODODD0000005244

i1
(EM ATTENTE DE
PRESENTATION
EM ATTENTE DE
PRESENTATION

EM ATTENTE DE
PRESENTATION

EMATTENTE DE
PRESENTATION

MAINLEVEE NON
ACCORDEE

EM ATTENTE DE.
PRESENTATION

EM ATTENTE DE
PRESENTATION

& vecunanons v ([ DoCUNENTS v

REGIME

mport -

mport -

mport

mport

mport

mport -

mport

mport

mport

mport -

H1 Wise en ibre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

H1 Mise en libre pratique

#ff CERTFICATS v g GESTION DES DETTES

TYPE DE LA DECLARATION

DAY
REATION 17

TE DE

13/04/2023 0925

12

1340

13

18

12

10472023 0823

412023 0913

10412023 0911

10412023 08.36

3104/2023 08:33

300412023 0624

200412023 15 56

210412023 12:51

04/2023 12:47

[T

Q

- GO

DESTINATAIREIMPORTATEUR  DECLARANTITITULAIRE REPRE SENTANT YPE DE ACTIONS

OPERATEUR

Figure 20: Liste des déclarations

REPRE SENTATION

Aucune
représentation

(&)

Aucune
représentation

Aucune
representation

Aucune
representation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentaton

Aucune
représentation

j@ﬂa@@@ﬂﬂ@
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55.1

55.2

ACCEDER A LA LISTE DES DECLARATIONS
Cliquez sur licone (3 de la section « Derniéres déclarations mises a jour » dans le Tableau de bord

ou ;
Depuis le Menu > Déclarations > Liste des déclarations

VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DECLARATION

Chaque déclaration est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

LRN/MRN, le MRN n’est affiché qu’a partir de la réception de la notification d’acceptation de la déclaration
(IETS028, IE028, CCI28A).

Statut de la déclaration.

Régime douanier/Déclaration (importation, dépbt temporaire, transit, exportation ou accises).

Type de déclaration / Type de déclaration additionnel : disponible uniguement pour les régimes de
transit, importation et exportation

Date de création de la déclaration.

Destinataire/Importateur/Exportateur : le nom et 'TEORI du destinataire (pour le dép6t temporaire) ; le nom
et 'TEORI de I'importateur/exportateur (pour I'importation/exportation).

Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour le transit) ; le nom et
FEORI du déclarant (dépét temporaire et importation)

Représentant : le nom et 'TEORI du représentant.

Type de représentation : indique s’il n’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.

5.5.3

FILTRER LES DECLARATIONS

Il est possible de filtrer la liste des déclarations selon plusieurs critéres.

1.
2.
3.

Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
Entrer vos critéres de filtres.
Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des déclarations est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque 1 : Il est possible d’afficher également les déclarations soumises en dehors du portail LUCCS en

sélectionnant le filtre « Afficher les déclarations B2G ».

Remarque 2 : Il est également possible d’afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

554

1.

TRIER LA LISTE DES DECLARATIONS

Cliquez sur | pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de
création.
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5.5.5 ACTIONS POSSIBLES

1. Cliquez sur pour dupliquer une déclaration. Cette fonctionnalité est également disponible depuis la
Vue de la déclaration. Il est a noter que pour éviter toute erreur, les champs de types références
et masses ne sont pas conservés lorsque vous clonez une déclaration.

2. Cliquez sur pour copier le MRN d’'une déclaration dans votre presse papier.

5.6 LISTE DES TACHES

Vous trouverez dans la « Liste des taches » toutes les tadches que vous devez effectuer pour 'ensemble des
déclarations pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le
représentant.

La liste est ordonnée par date d’expiration, avec les taches les plus urgentes en haut, et ensuite par date de création,
avec les taches les plus anciennes en haut.

. o . - T e —— —
LU CCS e 3= tAcHES v M) DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

%)
| YOUR DIGITAL DOOR

LISTE DES TACHES ™

Y Fumes .

PRIORITE fa  DATE DEXPIRATION  DATE DE CREATION 1| TACHE LRN / MRN /1D REGIME | DECLARATION

A

»

»

»

»

»

»
|

Figure 21: Liste des taches

Remarque : une tache ne sera plus disponible lorsque sa date d’expiration est atteinte.

5.6.1 ACCEDER A LA LISTE DES TACHES

1. Cliquez sur l'icone @ de la section « Derniéres taches » dans le Tableau de bord ou;
2. Depuis le Menu > Taches > Liste des taches

5.6.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE TACHE
Chaque tache est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Priorité : chaque tache est associée a un niveau de priorité :

o AR correspond a une priorité haute, c’est-a-dire une date d’expiration inférieure ou égale a 5 jours ;
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o ™ correspond & une priorité moyenne, c’'est-a-dire une date d’expiration supérieure a 5 jours et
inférieure ou égale a 15 jours ;

o ¥ correspond a une priorité basse, c’est-a-dire une date d’expiration supérieure a 15 jours.

= Date d’expiration de la tache : la tdche ne sera plus disponible a partir de cette date.

= Date de création de la tache.

* Nom de latache (cf. ‘Taches obligatoires par régime douanier’).

= LRN/MRN/ID: le MRN n’est affiché qua partir de la réception de la notification d’acceptation de la
déclaration. L’ID n’est utilisé que dans le contexte des demandes de remboursement et de remises.

= Régime/Déclaration : le régime douanier (importation, dépdt temporaire, transit, exportation ou accises).

» Type de représentation : indique s'il n'y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.

5.6.3 FILTRER LES TACHES
Il est possible de filtrer la liste des taches selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des taches est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniquement les taches de dédouanement centralisé en sélectionnant le filtre

« Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

5.6.4 TRIER LA LISTE DES TACHES

Cliqguez sur T} pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la priorit¢, de la date
d’expiration ou de la date de création.

5.7 LISTE DES MESSAGES

Vous trouverez dans la Liste des Messages tous les messages échangés pour toutes les déclarations pour lesquelles

vous étes le titulaire de la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.
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LISTE DES MESSAGES

EVENEMENT 1|  DATE D'EVENEMENT | RN /MRN / ID DE LA DEMANDE /

L
REFERENCE DU DOCUMENT

= 18/09/2024 08:31
= 18/0912024 08:31
= 18/09/2024 08:31
= 17/09/2024 13:58
1 17/0912024 13:58 24A02L UOS3CLKLR270
™1 17/0912024 13:57
= 1710912024 13:57
= 17/0912024 13:57
= 17/0912024 13:56
= 17/09/2024 13:53

COUKU9D

REGIME / DECLARATION

Procédure Gesttab - Commande de
signes fiscaux

Procédure Gesttab - Commande de
signes fiscaux

Procédure Gesttab - Commande de
signes fiscaux

Procédure Gesttab - Régularisation AC4

Procédure Gesttab - Régularisation AC4

Procédure Gesttab - Rapport joumalier
de sortie

Procédure Gesttab - Rapport joumalier
de sortie

Procédure Gesttab - Rapport journalier
de sortie

Procédure Gesttab - Déclaration d'entrée
en entrepdt

Procédure Gesttab - Déclaration d'entrée
en entrepdt

@B DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v gy GESTION DESDETTES v € GESTTAB v

@0

Q Rechercher par LRN/M
MESSAGE ECHANGE DESTINATAIRE / DECLARANT/
IMPORTATEUR TITULAIRE |
EXPORTATEUR. OPERATEUR

IEGT028 - Accusé de réception

IEGT002 - Requéte achevée

IEGT004 - Demande de mouvement de la
commande de signes fiscaux

IEGT006 - Demande de mouvement de sortie du
produtt fini / AC4

IEGT028 - Accusé de réception

IEGT002 - Requéte achevée

IEGT006 - Demande de mouvement de sortie du
produtt fini / AC4

IEGT028 - Accusé de réception

IEGT002 - Requéte achevée

IEGT005 - Demande de mouvement d'entrée dans
un entrepdt douanier

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du site

Figure 22: Liste des messages

REPRESENTANT TYPE DE
REPRESENTATION

Aucune

représentation
ucune

représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

Aucune
représentation

La liste est ordonnée par date de I'évenement (cf. date de réception/d’envoi du message), avec les messages les

plus récents en haut.

5.7.1 ACCEDER A LA LISTE DES MESSAGES

1. Cliquez sur (3 dans le Tableau de Bord ou;
2. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Liste des Messages

5.7.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MESSAGE

Chaque message est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

=  Evéenement :

1 5
o correspond & un message recu ;

r.* s :
o correspond a un message envoye.
= Date de I'événement ; date de réception ou d’envoi du message

LRN/MRN/ID de lademande / Référence du document : le MRN n’est affiché qu'a partir de la réception

de la notification d’acceptation de la déclaration. L’ID de la demande et Référence du document ne sont
utilisés que pour la gestion du tabac.
= Régime/ Déclaration : le régime douanier (importation, dépdt temporaire, transit, exportation ou accises)
= Message échangé : nom du message

= Destinataire/ Importateur / Exportateur :

nom et TEORI de l'importateur (pour I'importation).

= Déclarant/ Titulaire/ Opérateur :

'EORI du déclarant (dépot temporaire et importation).
= Représentant : le nom et 'TEORI du représentant.
indique s’il N’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation

= Type de représentation :
indirecte.

le nom et TEORI du destinataire (pour le dépdt temporaire) ; le

le nom et TEORI du titulaire de la procédure (pour le transit) ; le nom et
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Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/ MRN / ID de la demande /

Référence du document.

5.7.3 FILTRER LES MESSAGES
Il est possible de filtrer la liste des messages selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des messages est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniquement les messages des déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

5.7.4 TRIER LA LISTE DES MESSAGES

Cliquez sur 1 pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base du type d’événement ou de la
date de 'événement.

5.8 LISTE DES AUTORISATIONS EUROPEENNES

Vous trouverez dans la « Liste des Autorisations européennes » toutes les autorisations pour lesquelles vous

étes le détenteur ou les autorisations des détenteurs que vous pouvez représenter.

LU CCS Ale $= 7AcHES v ) DECLARATIONS v [M DOCUMENTS ~  #ff CERTIFICATS v oo GESTION DES DETTES v -
_7n
o a - Q@
LISTE DES AUTORISATIONS EUROPEENNES -
HUMERO DE REFERENCE DE L'AUTORISATION TYPE | SOUS-TYPE DETENTEUR DE L'AUTORISATION STATUT DE L'AUTORISATION
ACE ®
R ap e
AEO / AEOC (D) @
E AEOF ad o
jcc 0 ad o
ICi i VALIDE
®
cw (@ @
1 ad e
cC { DP 0]

Figure 23: Liste des autorisations européennes

La liste est ordonnée par ordre alphabétique du numéro de référence. Par défaut, seules les autorisations pour
lesquelles vous étes le détenteur sont affichées. Pour afficher les autorisations des personnes que vous représentez,

vous devez utiliser les filtres des autorisations.
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58.1

ACCEDER A LA LISTE DES AUTORISATIONS EUROPEENNES

Ouvrez la page Menu > Certificats > Liste des Autorisations européennes.

5.8.2

VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE AUTORISATION

Chaque autorisation est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

Numéro de référence de I'autorisation : le numéro de référence de 'autorisation européenne.

Type / sous-type: le type et le sous-type de lautorisation (détails visibles via (& [linfobulle).
Détenteur de l'autorisation : le nom et TEORI du détenteur de 'autorisation.

Statut de 'autorisation : valide ou révoquée (avec les dates de validité dans l'infobulle (@) ).

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de l'autorisation en cliquant sur le Numéro de référence de

I’autorisation.

5.8.3

COMMENT CONSULTER UNE AUTORISATION

Pour consulter les données d’une autorisation :

1. Ouvrez la page Autorisation correspondant a 'autorisation que vous souhaitez consulter en cliquant sur
son Numéro de référence.
L U CCS K173 3= TAcHES v @ DECLARATIONS ~ [ DOGUMENTS v  #ff CERTIFIGATS v  gmmm GESTION DESDETTES v
o
] YOUR DIGITAL DOOR | Q LRN/MRN HFR v ] o G‘
Information principale
AUTORISATION b
Accord de publication
NUMERO DE REFERENCE: LUACE Autorités douanieres
: : - g "
gg;;emrisamn UCGC / ACE () ?alxjeaf:ddeeﬁg\ 01/05/2019 % Statut ® nnexes
Informations sur les marchandises
Titulaire d 1 Localisation des marchandises
\'a‘tljjlg‘r\rseatf)n w Cateégorie ou circulation des marchandises

2.

5.8.4

exclues

Information principale Informations sur les marchandises

W DELAI

Délai pour recevoir I'autorisation de déchargement (en minutes)
15

W ACCORD DE PUBLICATION d

Figure 24: Autorisation

Cliguez sur les boutons tels que « Information principale » ou « Information sur les marchandises »
pour afficher les détails de I'autorisation.

FILTRER LES AUTORISATIONS

Il est possible de filtrer la liste des autorisations selon plusieurs critéres.
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1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des autorisations est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

5.9 LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

Vous trouverez dans la « Liste des Données de référence » toutes les listes de codes utilisés dans LUCCS.

_\'l_ $= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #if CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v
n
]| YOURDIGITAL DOOR | Q LRN/MRN IFR v | °¢1

LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

9 & TELECHARGER

IDENTIFIANT DE LA LISTE DES CODES fa NOM DE LA LISTE DES CODES 1 VUE 1] STATUT ACTION

cLoo1 NetsUnEdifactMessageTypes ECS-P2 VALIDE A

CL002 MessageTypesForCusdec ECS-P2 ‘E|

CLO03 MessageTypesForCusres ECS-P2 \zl

CL004 MessageTypesForGesmes ECSP2 ‘E|

CLO0S MessageTypesForParttc ECS-P2 [?l

CLO0G MessageTypesForFunack ECS-P2 EI

CLOOT MessageTypesForContrl ECS-P2 /:‘

CLO0B CountryCodesFullList ECS-P2 ‘il

cL008 CountrvCodesFullList cal [varnE ] [&] v

Figure 25: Liste des données de référence

La liste est ordonnée par ordre alphabétique des identifiants de la liste des codes.

5.9.1 ACCEDER A LA LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

Cliquez sur ° (‘en haut & droite de la page) > Données de référence nationales

5.9.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE LISTE DE CODES
Chaque liste de codes est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= |dentifiant de la liste des codes : le numéro de référence de la liste de codes.

= Nom de laliste des codes : nom (technique) de la liste des codes.

= Vue: domaine de la liste (AES, CCI, CDMS, CUST-LU-CCI, ECS-P2, ICS2, LUCCS, NCTS-P5 ou SURV).
=  Statut : valide ou invalide.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la liste des codes en cliquant sur I'identifiant de la liste des codes.
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5.9.3 COMMENT CONSULTER UNE LISTE DE CODES

Pour consulter les données d’une liste de codes :

1. Ouvrez la page correspondant a la liste de codes que vous souhaitez consulter via son Identifiant de la
liste des codes.
2. Les données de la liste de codes s’affichent.

:". $= TACHES v /&) DECLARATIONS v  [M DOCUMENTS v  #fif CERTIFICATS v  gmgm GESTION DES DETTES v [ Lu - |
N
] YOUR DIGITAL DOOR Q (RN/MAN | FR Vv ‘ ° @'

CLOO1 - NCTSUNEDIFACTMESSAGETYPES

Description

ECS-P2 F:!:::r‘\:: Data & Customs Offices List' sur le site de la Commission Européenne
| & TELECHARGER
IDENTIFIANT 1 TRADUCTION DESCRIPTION VALIDITE 1| PERIODE DE VALIDITE 1]
| | v ] e
A BANSTA 01/01/1900 9 -
[>] cuspec 01/01/1900 % -
E CUSRES 01/01/1900 9 -
[>] FinsTa 01/01/1900 % -
[>] cenraL 01/01/1900 9 -
[>] cesmes 01/01/1900 - v

Figure 26: Liste de codes

5.9.4 FILTRER LES LISTES DE CODES
Il est possible de filtrer la liste des données de référence selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des données de références est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

5.9.5 TRIER LA LISTE DES DONNEES DE REFERENCE

Cliguez sur T pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de l'identifiant, du nom ou de la
vue de la liste de codes.

5.9.6 COMMENT TELECHARGER DES DONNEES DE REFERENCE

Pour télécharger toutes les listes de codes a partir de la liste des données de référence : Cliquez sur le bouton

Télécharger tout.

Pour télécharger une liste de codes donnée a partir de la liste des données de référence : Cliquez sur l'icbne

Télécharger @ dans la colonne action sur la ligne correspondant a la liste de codes concernée.
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Pour télécharger une liste de codes donnée a partir de la vue :

1. Ouvrez la page correspondant a la liste de codes que vous souhaitez consulter via son Identifiant de la
liste des codes
2. Lavue s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton Télécharger
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6 DECLARATIONS XML

6.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AU FORMAT XML

Pour soumettre une déclaration au format XML, tout en ayant la possibilité d’effectuer les taches subséquentes dans

le portail, cliquez sur Déclarations > Nouveaux XML dans le menu supérieur.

Il est a noter que les variables techniques (Expéditeur, destinataire, date et heure, identifiant du message) ainsi que
le LRN présents dans le message soumis seront remplacées automatiquement par le systeme. Une fois la
soumission effectuée, le systéme vous informe des valeurs utilisées et la déclaration peut étre consultée. Si le

message était invalide, les erreurs sont affichées.

a LUCCS: 3 e 3

Le message a été soumis avec succes
[ ] YOUR DIGITAL DOOI Q. Richen - 9 2

1 |- - -

a

SOUMETTRE UNE DECLARATION XML

@® \Veuillez noter que la taille maximale autorisée pour chaque fichier est de 20Mo.

Fichier & soumetre X ANNULER

VALEURS DES VARIABLES

Expéditeur du message Destinataire du message Date et heure Identifiant du message LRN

NEAA AEIANIAAAA 4404 AITRRRATAAAARRL AAPAITAAAAAANAAAAAATANA

Figure 27: Soumettre une déclaration XML - succes

6.2 SOLUTION DE REPLIS POUR LA B2G

La possibilité de soumettre n’importe quel message (parmi les ‘Messages par régime douanier’) au format XML
vous est également offerte. |l est a noter que cette soumission peut s’avérer nécessaire en cas d’'indisponibilité du
systeme en place cdté opérateur et peut donc étre utilisée en tant que « Fallback de la B2G ». Les messages
envoyes ne sont pas modifiés (i.e. : aucune variable n'est remplacée comme c’est le cas lors de la soumission XML

susmentionnée) et la suite des processus liés a ces messages se fera en dehors du portail.
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7 FONCTIONNALITES TRANSVERSES

7.1 COMMENT AJOUTER DES GROUPES DE DONNEES NON
OBLIGATOIRES DANS UN FORMULAIRE

Les groupes de données non obligatoires ne sont pas affichés par défaut dans les formulaires. Vous pouvez les

ajouter en cliquant sur licébne Ajouter située a c6té du groupe de données.

7.2 COMMENT SUPPRIMER DES GROUPES DE DONNEES NON
OBLIGATOIRES DANS UN FORMULAIRE

Pour supprimer un groupe de données non obligatoire :

1. Cliquez sur I'icbne Supprimer située a c6té du groupe de données.
2. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
3. Le groupe de données est supprimé, et les informations saisies ne seront pas enregistrées.

7.3 COMMENT ENREGISTRER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION

Pour sauvegarder votre déclaration en brouillon :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations et choisissez le type de déclaration que
Vvous souhaitez soumettre.

2. Le formulaire s’ouvre.

Cliquez sur le bouton Sauvegarder comme brouillon.

4. Votre déclaration est sauvegardée, vous pouvez quitter le formulaire et ne perdrez aucune donnée
encodée.

w

7.3.1 COMMENT RETROUVER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION

Pour retrouver vos déclarations sauvegardées comme brouillon :

1. Ouvrez la page Menu > Taches > Liste des brouillons.

7.3.2 LISTE DES BROUILLONS

Vous trouverez dans la Liste des brouillons tous les brouillons pour vos déclarations pour lesquelles vous étes le

titulaire de la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.

Page 50 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



9, = TA £ —
LU‘ ( : s 2l 3= TACHES v /&) DECLARATIONS ~ [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v [ Lutss71300 5]

3
|_J YOUR DIGITAL DOOR Q R par LRN/MRN FR v J
LRN /MRN / ID TACHE REGIME | DECLARATION DATE DE DESTINATAIRE | IMPORTATEUR / DECLARANT / TITULAIRE | REPRESENTANT TYPE DE
CREATION |2 EXPORTATEUR OPERATEUR REPRESENTATION

24RNTP0000000000004786 - . - -
N Enregistrer une déclaration YEJSC‘ oy dmportation simplifiée 11 - H5 Echanges avec des termitoire; 24/09/2024 10:16 - Aucune représentation
24RNTP0000000000004785
- Enregistrer une déclaration Déclaration dimportation simplifiée I1 - H1 Utiisation finale 2410972024 10:16 - Aucune représentation

Enregistrer une déclaration Import - H4 Perfectionnement actit 2410912024 10:15 - Aucune représentation
24ANTP0000000000004783
- Enregisirer une déglaration Exportation - B1 Déclaration dexporiation &t déclaration de réexportation  24/08/2024 10:15 - - Aucune représentation
24RNTP0000000000004782
- Enregisirer une déclaration Import - H1 Mise en libre pratique 241092024 10:1 - Aucune représentation
24XNTP0000000000!
- Enregistrer une déclaration ACA - Alcools et prodts énergétiques 2410812024 10:13 - - Aucune représentation
- ;g:ﬁmw Procédure Gesitab - Commande de signes fiscaux 24/09/2024 1012 - - Aucune représentation
24ANTPTMPO000000000004780 9
24UNTPO0G000D000004778
- Enregistrer une déclaration G4 - Déclaration de a&pt temporaire 2410912024 10:12 - - Aucune représentation

24KNTP0000000000004777 . -

Figure 28: Liste des brouillons

La liste est ordonnée par date de création, avec les brouillons les plus récents en haut.

7.3.3 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN BROUILLON
Chaque brouillon est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= LRN/MRN/ID : le MRN n’est affiché qua partir de la réception de la notification d’acceptation de la
déclaration. L’ID n’est utilisé que pour la gestion du tabac.

= Nom de latache (cf. ‘Taches optionnelles par régime douanier’).

= Régime/ Déclaration : le régime douanier (dép6bt temporaire, transit, importation, exportation ou accises).

= Date de création : date de création du brouillon.

= Destinataire/ Importateur/ Exportateur : le nom et TEORI du destinataire (pour le dépot temporaire) ; le
nom et 'EORI de l'importateur/I'exportateur (pour I'importation/exportation).

= Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour le transit) ; le nom et
'EORI du déclarant (dépbt temporaire, importation et exportation).

= Représentant : le nom et 'TEORI du représentant.

= Type de représentation : indique s’il N’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

7.3.4 FILTRER LES BROUILLONS
Il est possible de filtrer la liste des brouillons selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des brouillons est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.
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Remarque : vous pouvez afficher uniquement les brouillons des déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

7.3.5

7.3.6

TRIER LA LISTE DES BROUILLONS

Cliguez sur | pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de
création.

COMMENT SUPPRIMER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION

Pour supprimer un brouillon a partir de la liste des brouillons : Menu > Taches > Liste des brouillons :

1.
2.

Sélectionnez-le(s) brouillon(s) a supprimer en cliquant sur la ligne correspondante.
Cliquez sur le bouton Supprimer brouillon.

Pour supprimer un brouillon depuis le formulaire :

1.

Ouvrir le formulaire enregistré en tant que brouillon : Menu > Taches > Liste des brouillons cliquez sur la
tache. Par exemple : Enregistrer une déclaration

Le formulaire s’ouvre.

Cliquez sur le bouton Supprimer brouillon.

7.4 COMMENT GERER MES DOCUMENTS

7.4.1

COMMENT INSERER UN DOCUMENT DANS UN FORMULAIRE

Pour insérer un nouveau document dans un formulaire :

1.
2.
3.

Ouvrez le formulaire souhaité ;

Encodez le numéro de référence du document.

Le systeme vous propose les documents dont la référence contient les caractéres que vous avez encodés.
Si le document que vous souhaitez insérer existe déja, sélectionnez sa référence dans la liste des
propositions.

L’icbne apparait pour attester que le document est bien joint & la déclaration ;

Si le document que vous souhaitez insérer n'est pas encore présent dans votre liste de documents, cliquez
surlicdne [:] > Télécharger un nouveau document ;

La modale de téléchargement s’ouvre ;
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Document

Glisser-déposer pour ajouter ou remplacer

PARCOURIR l l 2} FRENDRE UNE PHOTO ]

« SOUMETTRE X ANNULER

Figure 29: Téléchargement d'un document

6. Glissez-déposez le fichier, cliquez sur Parcourir ou Prendre une photo pour ajouter un document ;
7. Renseignez les informations obligatoires et soumettez.

Document
Categorie * Numéro de référence
E a
Nom de l'autorité de délivrance Date de validite
E v] | 5
Description
255
LUccs:: Logo_control_te 20.079 KB X
st(2) (1).png
Glisser-déposer pour ajouter ou remplacer

Figure 30: Téléchargement d'un document - informations a remplir

o E .
Lorsque le document est téléchargé avec succes, cette icone apparait.
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7.4.2 COMMENT TELECHARGER UNE NOUVELLE VERSION D’UN MEME DOCUMENT DANS UN
FORMULAIRE

Lorsque qu’'un document a été téléchargé avec succes, I'icbne apparait.
Pour télécharger une nouvelle version :

Cliquez sur I'icone [t] > Télécharger une nouvelle version ;

La modale Télécharger une nouvelle version s’ouvre ;

Glissez-déposez le fichier, cliquez sur Parcourir ou Prendre une photo pour ajouter un document ;
Renseignez les informations obligatoires et soumettez.

E

7.4.3 COMMENT SUPPRIMER UN DOCUMENT DANS UN FORMULAIRE
Pour supprimer un document téléchargé depuis un formulaire, vous pouvez :

1. Supprimer le document en utilisant I'icbne Supprimer 0 de la ligne correspondante au document
télécharge. —
2. Supprimer plusieurs documents a la fois d’'un méme groupe en utilisant I'icéne Supprimer tout | s |

7.4.4 COMMENT CONSULTER LES DOCUMENTS TELECHARGES
Au sein d’'une déclaration donnée, les documents sont téléchargeables via I'icbne

Pour consulter la Liste de documents téléchargés, rendez-vous dans le Menu > Documents > Liste de
documents :

1. Un nouvel onglet va s’ouvrir avec la liste de vos documents que vous pouvez filtrer ;
2. Vous pouvez filtrer la liste pour rechercher des documents spécifiques ;
3. Vous pouvez télécharger les documents de la liste en utilisant l'icone [Z] > Télécharger.

7.45 COMMENT TELECHARGER UN NOUVEAU DOCUMENT DEPUIS LA LISTE DE
DOCUMENTS

Pour télécharger un (des) nouveau(x) document(s) dans votre Liste de documents:

Ouvrez le Menu > Documents > Liste de documents ;

1. Cliquez sur le bouton Ajouter un document

2. La modale de téléchargement s’ouvre ;

3. Glissez-déposez le fichier, cliquez sur Parcourir ou Prendre une photo pour ajouter un document. Vous
pouvez télécharger plusieurs documents a la fois en utilisant le bouton Parcourir et en sélectionnant
plusieurs documents a télécharger.

4. Renseignez les informations obligatoires et soumettez. Vous pouvez utiliser la fonction Définir pour tous
les documents afin d’'attribuer les informations renseignées a 'ensemble des documents sélectionnés.

Page 54 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



Document(s)

NOM ACTIONS
W  Preuve de retour Post.png X

Categorie * Numeéro de référence *

E v] | |

Date de validité Nom de l'autorité de délivrance

| 8] [ v |

Description

255

b Rélevé d'identité bancaire.png b 4

« SOUMETTRE M ANNULER

Figure 31: Téléchargement de plusieurs documents

Remarque : Lorsqu’une nouvelle version est enregistrée, c’est cette derniére qui sera affichée par défaut dans la

liste des documents.
Pour consulter 'historique des versions :

1. Cliquez sur I'icbne B > Historique ;

2. La modale Versions du document s’ouvre avec les différentes versions que vous pouvez consulter et

télécharger.

Versions du document

VERSION NOM DU FICHIER
Tl

y Preuve de retour
Post (2).png

5 Preuve de retour
Post.png

X
DATE DE TELECHARGE  TELECHARGER
CREATION PAR
28/08/2023
13:17
09/10/2023 3
15:17 =

Figure 32: Versions du document
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7.4.6 LISTE DE DOCUMENTS

Vous trouverez dans la Liste de documents tous les documents pour les déclarations pour lesquelles vous étes le

titulaire de la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.

LUCCS::

e
.
| ]| Your DIGITAL DOOR

LISTE DE DOCUMENTS ™

[ v e

NUM

ERO DE REFEREN

= TACHES v

& véclarations v [ DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

I3

DATE DE
VALIDITE 7| PAR

DESCRIPTION TORITE DE

AUTON DATE DE
DELIVRANCE REA

EATION |a
0.1111. 1111118 pdf 2110312024 15:28 Douanes

111118, pdr 2110372024 1412 - Douanes

1.1111118.pdf

11111115 pal 2110372024 11:48 - Douanes

14111115 pd 2110312024 11:48

11111115, paf 21103/2024 11:45 - Douanes

Figure 33: Liste de documents

La liste est ordonnée par date de création, avec les documents les plus récents en haut. Elle est filtrée par défaut

pour n’afficher que les documents émis lors des 7 derniers jours.

7.4.7 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN DOCUMENT

Chaque document est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

7.4.8

Numéro de référence :
la catégorie du fichier joint
Nom du fichier :
la description renseignée
Autorité de délivrance :

Catégorie :

Description :

le numéro de référence indiqué du document
le nom et 'extension du fichier joint

l'autorité émettrice renseignée du document

Date de création : date de création du document

Date de validité :
Téléchargé par :

date de validité du document
Ces documents peuvent avoir été téléchargés par vous, votre représentant ou les

autorités douaniéres. L'EORI et le nom de l'acteur sont renseignés.

FILTRER LES DOCUMENTS

Il est possible de filtrer la liste de documents selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »
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La liste de documents est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

749 TRIER LA LISTE DE DOCUMENTS

1. Cliquez sur L pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de
création, de la date de validité ou sur le nom du fichier.

7.5 COMMENT ENREGISTRER UN MODELE D’UNE DECLARATION

Pour enregistrer un modeéle d’'une déclaration :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouveau modele et choisissez le type de déclaration que vous
souhaitez créer.
2. Remplissez le formulaire en fournissant les éléments relatifs :
e aux informations sur le modéle
e ala déclaration elle-méme (NB : certaines informations de type référence ne peuvent étre
renseignées dans un modéle afin de vous éviter de potentielles erreurs).
3. Cliquez sur Sauvegarder. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre modéle est enregistré. Vous étes alors redirigé vers la vue du

modeéle.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment quitter votre modele en cliquant sur Annuler. Vous serez redirigé vers

votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas enregistrées.

7.5.1 COMMENT RETROUVER UN MODELE D’UNE DECLARATION
Pour retrouver vos modeles :

Ouvrez la page Menu > Déclarations > Liste des modéles.

7.5.2 LISTE DES MODELES

Vous trouverez dans la Liste des modéles tous les modeles pour les déclarations pour lesquelles vous étes le

titulaire de la procédure, 'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.
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L U< :< :S _\". $= TAcHEs v M@ DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v 3 CERTIFICATS v  goam GESTION DES DETTES v [ -

I3
| [Q echercher par tRNAMRN I v @G

LISTE DES MODELES ™

NOM REGIME/DECLARATION DATE DE DESCRIPTION ACTIONS
CREATION |=

Modéle H4 Import - H4 Perfectionnement actif }gflngOZi% -

Modéle 27727 Import - H3 Admission temporaire :gflngOZS -

Modéle YYYY Import - H2 Entrepét douanier onoe0zs

Modéle xxxx Import - H1 Mise en libre pratique }gggﬂzozg Description de mon modéle H1

Figure 34: Liste des modeles

La liste est ordonnée par date de création, avec les modeles les plus récents en haut.

7.5.3 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MODELE
Chaque modéle est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

=  Nom : nom attribué au modele
= Régime/ Déclaration : le régime douanier ou le type de déclaration
= Date de création : date de création du modeéle

= Description : la description attribuée au modele.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue du modeéle en cliquant sur son nom.

7.5.4 FILTRER LES MODELES
Il est possible de filtrer la liste des modéles selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrer vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des modéles est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : vous pouvez afficher uniqguement les modéles des déclarations de dédouanement centralisé en

sélectionnant le filtre « Afficher uniquement les déclarations de dédouanement centralisé ».

7.5.5 TRIER LA LISTE DES MODELES

Cliquez sur N pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de création.
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7.5.6 COMMENT SUPPRIMER UN MODELE D’UNE DECLARATION

Pour supprimer un modele a partir de la liste des modeles : Menu > Déclarations > Liste des modéles :
1. Cliquez sur I'icéne Supprimer de la ligne correspondant au modele a supprimer.

Pour supprimer un modéele depuis la vue :

1. Ouvrez la vue d'un modele : Menu > Déclarations > Liste des modéles et cliquez sur le Nom du modéle
a supprimer.

2. Lavue s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton Supprimer.

7.5.7 COMMENT MODIFIER UN MODELE D’UNE DECLARATION

Pour modifier un modéle a partir de la liste des modéles : Menu > Déclaration > Liste des modéles :
1. Cliquez sur l'icone Modifier de la ligne correspondant au modéle a modifier.

Pour modifier un modéle depuis la vue :

1. Ouvrez la vue d’'un modéle : Menu > Déclarations > Liste des modéles et cliquez sur le « Nom ».
2. Les détails du modéle s’affichent.
3. Cliquez sur le bouton Modifier le modéle.

7.5.8 COMMENT CREER UNE NOUVELLE DECLARATION A PARTIR D’UN MODELE
Pour créer une nouvelle déclaration depuis un modéle :

1. Ouvrez la vue d'un modéle : Menu > Déclarations > Liste des modéles et cliquez sur le « Nom ».

2. Les détails du modéle s’affichent.

3. Cliquez sur le bouton Nouvelle déclaration a partir de ce modéle. Une fenétre de confirmation résumant
les informations principales s’ouvre, cliquez sur Oui.

4. Le formulaire de la déclaration pré-rempli sur base des informations du modéle s’affiche. Pour terminer
'encodage, référez-vous a la section correspondant au type de déclaration avec laquelle vous travaillez
(cf. Comment soumettre une déclaration d’importation, Comment soumettre une déclaration de transit,
Comment soumettre une déclaration de dépét temporaire, Comment soumettre une déclaration d’accises,
Comment soumettre la déclaration de (ré)exportation, Comment soumettre une commande de signes
fiscaux, Comment soumettre une commande de signes fiscaux sans accises ou Comment soumettre une
entrée en stock )

8 AIDES A LA SAISIE

8.1 INFOBULLES

Lors de la soumission des différents formulaires de I'application, des régles sont vérifiées. Afin de vous aider dans
'encodage de vos formulaires, ces régles sont affichées a 'aide d’infobulles.
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Ouvrez un formulaire.
Cliquez sur l'icbne @
Le message d’'information s’affiche.

Cliquez de nouveau sur l'icone.

a > 0D oE

Le message d’information disparait.

Message d’information fermé :
Equipement de transport'? @

NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR * ACTIONS

|

Message d’information ouvert :

Equipement de transport'? @

BRi155: Indiquez la ou les références des conteneurs au "niveau de l'article”. Chaque "Numéro d'identification du conteneur” doit étre référencé au"niveau de
l'article”. Le but est de renseigner pour chaque "article" dans quel conteneur il est transporté.

NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR * ACTIONS

|

Figure 35: Infobulle

Il existe également des indications permanentes en dessous de certains champs pour appuyer le fait qu’ils doivent

étre remplis sous certaines conditions. Référez-vous aux infobulles pour davantage de détails.

Finances ®

Informations financiéres

Nature de la transaction Montant total facturé Monnaie *

: 7] [ It 2

Requis au niveau de la déclaration ou de chague article

Personne constituant une garantie (numéro d'identification) Personne payant les droits de douane (numéro d'identification) @

[ LU72345678 ] I LU12345678 I

Ajouts et déductions TVA (EUR)

[ 1.000,00 ]
Requis sous conditions

Figure 36: Indications permanentes
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8.2 AFFICHAGE DES ERREURS

Lors de la soumission des formulaires de I'application, des regles sont vérifiées. Si votre formulaire n'a pas été

correctement complété, les erreurs sont affichées avec un texte expliquant ce qui doit étre modifié.

L P oy
U.C $= TACHES v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS ~  #ff CERTIFICATS + L Erreur < |
Votre déclaration d'import n'a pas été soumise. A
Veuillez corriger les erreurs.
ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE SAUVEGARDER COMME BROUILLON T
Opération d'import
i l Autorisations
ureaux de douane
i l E] ic(eurs
Localisation des articles O] Finances
Identifiant de qualification * Type de localisation * Garanties
i U - UN/LOCODE v I i D - Other v I Envoi
UN/LOCODE * Informations générales
i BE#BRU I Transport
Documents
Le 'UNLOCODE' doit &tre luxembourgeois.
Liste d'articles +
Figure 37: Erreurs
8.3 AIDES A LA RECHERCHE DE CODES
Pour faciliter l'utilisation des listes déroulantes dans les formulaires, une fonction de recherche est a votre

disposition :

1. Ouvrez une liste déroulante.
2. Une barre de recherche s’affiche au-dessus de la liste des codes.
3. Entrez les caractéres souhaités.
4. Les résultats s’affichent dynamiquement.

Monnaie *

- v

l cH Q
df

CHE - WIR Euro A ‘
CHF - Franc suisse

CHW - Wir Franc

CLP - Peso chilien

CZK - Couronne tchéque

MGA - Ariary malgache

RALAMNY  Lmemn ke Ao b sl

Figure 38: Recherche dans les listes déroulantes

NB : par défaut, les listes sont triées dans l'ordre alphabétique, néanmoins, elles s’adaptent en fonction de votre
usage et les valeurs les plus couramment utilisées remontent en haut de la liste.
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8.4 AIDES AU REMPLISSAGE DES ACTEURS

Afin de vous aider lors du remplissage des acteurs dans les différents formulaires d’enregistrement de déclaration,

des aides ont été mises en place.

1.

Sélectionnez le statut de représentation (pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte).

Sur base de ce statut, le systeme indique votre EORI dans les champs Numéro d’identification qui vous
concernent. Exemple : si vous sélectionnez « Représentation directe » lors de l'enregistrement d’une
déclaration d’importation H1, cela signifie que vous encodez votre déclaration dans un contexte de
représentation en tant que représentant.

Pour les autres acteurs, vous encodez son Nom et son Adresse ou son Numéro d’identification en
utilisant le bouton. Lorsque cela est applicable, des aides sont ajoutées. Exemple : reprenons notre
cas de représentation directe. Il doit exister une délégation valide entre vous et les déclarants que vous
représentez. Dés lors, la liste déroulante vous permettant de sélectionner un déclarant, affiche uniquement
le nom des personnes que vous pouvez représenter.

Pour tout acteur, lorsque vous avez renseigné un EORI, vous pouvez consulter ses informations contenues

dans la base de données externe CRS, en cliquant sur l'icéne.

Acteurs

@ Information YOUS POUVEZ renseigner un acteur en indiquant son numéro d'identification en activant le switch. ou en indiquant son Nom et son Adresse en
désactivant le switch. Lorsque le switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Représentant

Statut *

1 - Pas de représentation 2 - Représentation directe 3 - Représentation indirecte

Déclarant

Numéro d'identification *

Importateur

Numéro d'identification *

Exportateur

Requis au niveau de |z déclaration ou de chaque article

. ) I { Par nom et adresse
Numéro d'identification _

Figure 39: Exemple d'aide au remplissage des acteurs
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8.5 AIDES AU REMPLISSAGE DE L’IDENTIFICATION DES MARCHANDISES

Afin de vous aider lors du remplissage de lidentification des marchandises dans les différents formulaires

d’enregistrement de déclaration, des aides ont été mises en place :

1. Cliquez sur l'icbne a c6té du champ Code des marchandises pour ouvrir le lien vers Arctic Tariff
dans lequel vous pouvez effectuer des recherches liées au code des marchandises.

2. Entrez les premiers caractéres du code que vous souhaitez renseigner. Des propositions vous sont faites
par le systeme. Au fur et a mesure que vous sélectionnez une proposition, le systéeme affine sa recherche

pour vous proposer les codes des marchandises correspondants.

Code des marchandises * Q

01

0100 - LIVE ANIMALS -

0101 - Live horses, asses, mules
and hinnies

Figure 40 Exemple d'aide dans le champs code des marchandises

3. Pour certains régimes (e.g. dans le cadre de I'importation), il existe des régles déterminées par Arctic Tariff

qui vous obligent a renseigner certains documents en fonction du code des marchandises indiqué.

Pour consulter ces aides, cliquez sur 'icone ‘Obtenir de I'aide de tarlux’

4. Lorsde I'encodage d’'un Code CUS, entrez les premiers caractéres du code que vous souhaitez renseigner.
Des propositions vous sont faites par le systéme. Cliquez sur l'icone a cété du <« champ Code CUS

pour ouvrir le lien vers la documentation officielle ECICS.

Code CUS Q

0010007]

0010001-6

Figure 41: Exemple d'aide au remplissage du code CUS

5. Lorsque vous entrez le numéro d’ordre du contingent, s'il est valide, 'icbne apparait.
Cliquez sur l'icone. Une modale s’ouvre avec les informations liées au numéro d’ordre du contingent venant
de Arctic Tariff.
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Statut du éro d'ordre du

Numéro d'ordre du contingent Unité de mesure
09 KGM

Date de debut Date de fin
13/04/2022 13/10/2023

Statut

CONTINGENT OUVERT

Figure 42: Statut du numéro d'ordre du contingent

8.6 AIDE AU REMPLISSAGE DU LOCODE/ONU

Afin de vous aider lors du remplissage des LOCODE/ONU dans les différents formulaires d’enregistrement de
déclaration, des aides ont été mises en place.

1. Cliquez sur l'icbne ©
2. Une aide s’affiche vous expliguant comment compléter le code. Un hyperlien vers la

documentation « Liste des codes Locode/ONU par Pays et Territoires » est disponible.

Localisation Locode/ONU @

— Le LOCODE/ONU se compose de cing caractéres ou les deux premiers X
indiquent le pays et les trois suivants représentent le nom du lieu. Exemple :
LUABW. La liste compléte peut étre consultée via le lien : Liste des codes
Locode/ONU par Pays et Territoire | UNECE

Figure 43: Message d’information sur le LOCODE/ONU

8.7 CONSULTATION DES CERTIFICATS CERTEX

Pour certains régimes (ex : dans le cadre de I'importation ou de I'exportation), vous avez la possibilité de consulter

le statut de vos certificats CERTEX lors de 'encodage de votre déclaration.
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1. Lorsque vous entrez, dans les documents d’accompagnement ou dans les références complémentaires, un

type et un numéro de référence qui correspond a un document CERTEX, et encodez une référence, l'icone
apparait.

TYPE * NUMERO DE REFERENCE *

XNAKHRKK @

> ‘ C644 - Certificate of inspection ...

Figure 44: Exemple d'encodage de certificat CERTEX.

2. Cliquez sur l'icone . Une modale s’ouvre avec les informations relatives a votre certificat.

CERTEX certificats / licences X
Type Muméro de référence Statut
cons oo

Figure 45: Exemple d'informations relatives & un certificat CERTEX.

8.8 SIMULATION DE LA DETTE

Afin de vous donner une idée de la dette liée a la déclaration en cours d’encodage, des aides ont été mises en place.

1. Remplissez votre déclaration avec les différents éléments que vous devez renseigner (cf. Comment remplir

une déclaration d’importation en douane.
2. Cligquez sur le bouton « Simulation de la dette » en bas du formulaire. Une

modale s’ouvre avec la simulation de la dette liée a la déclaration courante.
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9 PROCEDURES D’IMPORTATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION D’IMPORTATION

9.1 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORTATION

Pour consulter les données de la déclaration d'importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation via son LRN/MRN

oy = Tactes v @ DEcURMTONS v (B DOCLMENTS v {ff CERTIRCATS v g GESTION DES DETTES v =
13
3
"] vour picitaL boor Q RN/MRA ||:a v|b°¢‘

DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

LRN: 23RNTPO000000000011427

23LUTDOLO00004CXRS E Rég Import - H1 Mise en libre pratique Statut MAINLEVEE ACCORDEE.

E] Date de soumission.  11/10/2023 10:08 Types de la M-0 @
claration

ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION APRES LA MAIMLEVEE DUPLIQUER LA DECLARATION GENERER LA FICHE DINFORMATION I I APERGU DWPRESSION
Envo

Evénements marquants Dates d'échéance
Notification le 11/10:2023 mens

1024

Notification le 11/10:2023
1009

Figure 46: Déclaration d'importation - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration

3. Les données de la déclaration d’importation s’affichent :

o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances et

garanties

o Envoi : informations générales, transport, documents
o Article: informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances
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} = TA £ —_—
LU CCS a2 = TAcHEs v & DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES ¥ ==

u Q recnecre ar [ ] C Q¢

DECLARATION DIMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE o
Acceptation

Détails opérationnels Details du contréle Détails de la déclaration Détails de la dette
Details du controle

Détails de la déclaration

Déclaration Déclaration

Informations générales
Informations générales Autorisations Bureaux de douane Acteurs Finances Autorisations

Bureaux de douane

LRN Type de la dédlaration Type de déclaration supplémentaire
23RNTP0000000000011427 IM - Import of non-Union goods from countries and D - Pour le dépét dune déclaration en douane Acteurs
territories situated outside of the customs territory  normale (telle que visée sous code A) conformé-
of the Union and in the context of irade between  ment & larticle 171 du code. Finances

Member States

Envoi

Envoi Informations générales
Transport
Informations générales Transport Documents Documents
) ) ) . Avticle #1

Masse brute totale (KG) Indicateur de conteneur Numéro de référence/RUE
3.210,00 0-Non - Historique

Historique des actions
Destination Expédition

Historique des versions
Pays de destination Région de destination Pays d'expédition
LU - Luxembourg Region de bruxelles GE - Géorgie

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site °
N 4

Figure 47 : Déclaration dimportation — détails de la déclaration

L’apercu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux dernieres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

9.2 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORTATION
SIMPLIFIEE

Les déclarations simplifiees sont des déclarations contenant moins de données que les déclarations standards. Elles
sont utilisées dans le cas ou un opérateur économique n’a pas toutes les informations en sa possession au moment
ou la déclaration est soumise (ex : certificat d’origine manquant, preuve de déménagement manquante, document
d’accompagnement manquant, ...). Ces informations seront indiquées ultérieurement dans une déclaration

complémentaire (cf. Comment soumettre une déclaration d’importation complémentaire).

Les déclarations simplifiées sont identifiables par le « type de déclaration supplémentaire » (B, C, E ou F) et par le
format de la déclaration (11). La différence avec les déclarations standards est que pour les déclarations simplifiées,

aucun calcul de dette ni de réservation de garantie n’est effectué.

Les informations relatives a I'échéance de la déclaration complémentaire sont présentes dans I'en-téte de la

déclaration simplifiée.
Pour consulter les données de la déclaration d’'importation simplifiée :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation simplifiée via son LRN/MRN
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3
a o = 1é0e
DECLARATION D'IMPORTATION SIMPLIFIEE - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE
o Détaits de la déclaratior
nformations générales
|3 23 1 M A s
Envol
nfomations générales
Historique
Evénements marquants .

Dates d'échéance

ceptation Notification le 11/10/2023 Pas d'éléments
1505

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 48 : Déclaration d'importation simplifiée - En-téte

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration d’importation simplifiée s’affichent :

o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances

o Envoi : informations générales, transport, documents

o Article : informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances

L’apercu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter
la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données enregistrées de la déclaration (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

9.3 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORTATION
RECONCILIEE

Les déclarations réconciliées sont le résultat d’'une réconciliation des données d’une déclaration simplifiée avec les
données de la déclaration complémentaire. Les déclarations réconciliées sont identifiables par le «type de

déclaration supplémentaire » (U, V, X, Y ou Z). Ces déclarations suivent un nouveau cycle de vie ou un contréle peut
étre effectué par la douane.

Les différences entre les déclarations réconciliées et standards sont les suivantes :

e Un nouveau statut sur la déclaration réconciliée

Les détails opérationnels sont divisés en deux parties : Une partie concernant la déclaration simplifiée et une
partie concernant la déclaration réconciliée.
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Pour consulter les données de la déclaration d’importation réconciliée :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation réconciliée via son LRN/MRN

(] H—E N B —
Ale $= TAcHEs v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v LU x=3
N
5
[ ] YOURDIGITAL DOOR Rechercher par LAN/MAN HFR 9 lb o °

Deétails opérationnels

DECLARATION D'IMPORTATION RECONCILIEE - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

Acceptance

Détails de la déclaration

LRN: 23RNTP0000000000006179 Déclaration
MRN 23LU704L000001W2R7 @ Régime Déclaration d'importation réconciliée  Status de la Informations générales
- H1 Mise en libre pratique déclaration
réconciliée Autorisations
MRN de Ia 23LUT04L000001W3RE Stalus de la RELEASED Bureaux de douzne
aéclaration déclaration
complémentaire simplifiée Acteurs
Finances
Déclarant Date de 19/04/2023 15:09 Types de la M-X @
soumission: déclaration
Envoi
Représentant - Date 19/04/2023 15:09
d'acceptation Informations générales
Bursau de - Bureau de LU704000 - Centre Douanier (2) Transport

douane de douane de

contréle traitement Documents

Article de marchandise #1

Historique
ENREGISTRER UNE DEMANDE DYINVALIDATION ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION APRES LA MAINLEVEE DUPLIQUER LA DECLARATION
Historique des actions

APERCU DIMPRESSION l

l GENERER LA FICHE DINFORMATION ‘

Figure 49 : Déclaration d'importation réconciliée - En-téte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration d’importation réconciliée s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances, garantie
o Envoi : informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, marchandise, acteurs, autorisations, documents et finances
L’apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour

faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation, réconciliation sont prises en compte).

9.4 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION D’IMPORTATION

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration d’importation, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement ainsi qu’aux messages échangés

avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration d’importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

Page 69 of 388
LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOO



3. L’historique des actions de la déclaration d’importation est disponible.

.
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3
= 160e

. YOUR DIGITAL DOOR
Détails opérationnels

DECLARATION D'IMPORTATION SIMPLIFIEE - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

Acceptation

Details du contrdle

Evénements marquants Dates d'échéance
Détails de |a déclaration
Acceptation Notification le 11/10/2023 Pas d'éléments

1505 Déclaration

Informations générales

Details du controle Détails de Ia déclaration m Autorisations

Bureaux de douane

I Détails opérationnels

| Historique des actions ‘ Historique des versions Acteurs
Finances
DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEURISYSTEME
Envoi
1111012023 15:05 Modification de statut Accepté Douanes . .
Informations générales
1111012023 16:05 Message envoyé CC4288 - Notification d'acceptation - Vers. via NTP Douanes Transport
Documents
11/10/2023 15:05 Modification de statut En cours de validation douaniére Douanes
Article #1
1111012023 15:05 Message envoyé CC4268 - Notification d'enregistrement - Vers via NTP Douanes
Historique
1111012023 15:05 Modification de statut Soumis Douanes Historique des actions
11012023 15:05 Message recu CC4158 - Déclaration douaniére d'importation Douanes Historigue des versions
11/10/2023 15:05 Tache effectuée Tache - Enregistrer la déclaration NTP

Version NTP 5Rev 1.0 - Plan du site

Figure 50 : Déclaration d’importation — historique des actions

9.5 COMMENT CONSULTER L’'HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION D’IMPORTATION

L’historique des versions de la déclaration d’importation contient les événements liés aux corrections (avant

acceptation) et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration d’'importation.
Pour consulter I'historique des versions de la déclaration d'importation :

Ouvrez la page Déclaration d’importation via le LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions
3. L’historique des versions de la déclaration d'importation est disponible et contient les dates de correction

et/ou rectification effectuées.
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Correction

Details du contréle
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Détails de la déclaration

Correction Notification le Délai imparti pour la PN 10/11/2023 Déclaration
11/10/2023 15:40 22:59

Informations générales

Autorisations
Détails opérationnels Details du controle Détails de la déclaration Historique

Bureaux de douane

Historique des actions Historique des versions Acleurs
Finances
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Envoi
11/10/2023 15:39 () Version initiale de la déclaration ('

Informations générales v

o)
Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du sife

Figure 51 : Déclaration d’importation — historique des versions

9.6 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION D’IMPORTATION

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a
été effectuée.

Pour consulter une version précédente de la déclaration d’'importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

3. Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.
4

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.
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Figure 52 : Déclaration d'importation - version précédente

9.7 COMMENT CONSULTER L’ENREGISTREMENT DE LA DECLARATION
D’IMPORTATION

Apres avoir soumis la déclaration d’importation, les autorités douanieres confirment son enregistrement. Le statut de
la déclaration est alors « En attente de présentation » pour les déclarations d'importations anticipées ou « En cours

de validation douaniére » pour les déclarations d'importation non anticipées.
Pour consulter la réception de la notification d’enregistrement :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation.
2. Cliquez sur Historique > Historique des actions.

3. L’historique des actions est disponible et contient la notification d’enregistrement du bureau de douane.

9.8 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION
D’IMPORTATION

La déclaration d’importation est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est regue de la part du bureau
de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté », le MRN est alloué et il s’affiche dans I'en-téte de la

page Déclaration d’importation.

Dans le cas des déclarations d'importation anticipées, 'acceptation est réalisée apres la soumission de la notification
de présentation. Dans le cas des déclarations d’'importation non anticipées, I'acceptation est réalisée aprés la

soumission de la déclaration.
Pour consulter 'acceptation de la déclaration d’importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation.
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2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Acceptation’ dans les ‘Eveénements marquants’ ou cliquez sur le bouton Détails
opérationnels.

3. La carte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration d’importation et les
taxes calculées.
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Déclaration
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Acteurs
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. Garanties
w Acceptation
Date d'acceptation de ia déclaration Envol
18/03/2024 0645 Informations générales
Transport
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Documents.
Droit(s) de douane (EUR) TVA (EUR) Droits d'accise (EUR) Total (EUR)
0 0 0 0 Article #1
Mode de paiement Historique
Report de paiement Historique des actions

Historique des versions

Figure 53 : Acceptation de la déclaration importation

9.9 COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION
D’IMPORTATION

La déclaration d’'importation est rejetée lorsque la notification de rejet est envoyée par le bureau de douane. Le statut

de la déclaration d'importation est alors « Rejeté ».
Pour consulter le rejet de la déclaration d’'importation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’importation.
Cliquez sur I'hyperlien Rejet dans les événements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.
La carte Rejet est disponible et contient les informations relatives au rejet de la déclaration : la date et la
raison du rejet.
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Documents
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Figure 54: Rejet de la déclaration dimportation
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION D’IMPORTATION ET LES
DONNEES OPERATIONNELLES

9.10 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION

Pour soumettre une déclaration d’importation :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Importation et choisissez le type de
déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systéme pour votre déclaration.

LU Ccs e i= vhcHes v @@ DECLaRATIONS v [ DOCUMENTS v #fff CERTFICATS v g GESTION DES DETIES w w
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Opération d'import

Bureaux de douane

Déclaration eteurs
Opération d'import @

Autorisations

Finances

23RNTPO0000000D0005662 MRS ) v I I
2023 Garanties

Envol
Bureaux de douane
Informations générales

Hun je référence du bureau de douane de  Nu référence du bureau de douane d Transport

‘ | Documents
~

g dans les Liste des articles de marchandise +

Article de marchandise #1

Acteurs

@ Information VOUS POUVEZ renseigner un acteur en indiquant son numéro didentification en activant le switch. ou en indiquant son Nom et son Adresse en désactivant le switch. Lorsque le
switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Représentant

IRLCEPTR S - - Représentation directe | 3 - Représentation indirecte

Déclarant

Figure 55 : Enregistrement de la déclaration d'importation

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration d’'importation
e alenvoi
e aux articles

Note : Pour soumettre une déclaration de dédouanement centralisé, la case « Déclaration de dédouanement
centralisé’ qui se trouve en haut a droite du formulaire doit étre préalablement cochée.

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’importation est soumise au bureau de douanes.

Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’importation ou vous pouvez consulter les informations
enregistrées.
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Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d'importation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

N.B. : L’opérateur économique peut demander une autorisation locale sur certains types de déclaration en ajoutant

la section Demander une autorisation nationale sur déclaration et en remplissant les champs requis.

N.B. : Pour plus de détails sur I'enregistrement d’'une déclaration d’importation, référez-vous a 'annexe « Comment

remplir une déclaration d’importation » ; « Comment remplir une déclaration de dédouanement centralisé ».

9.11COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION
SIMPLIFIEE

Vous pouvez soumettre des déclarations simplifiées, de type « C » ou « F », si vous étes en possession d’une
autorisation permanente SDE ou d’une autorisation EIR. En 'absence d’autorisation, vous devez soumettre des
déclarations simplifiées de type « B » ou « E ». Dans certains cas, il vous faudra compléter les informations de votre

déclaration en soumettant une déclaration complémentaire (cf. Comment soumetire une déclaration

complémentaire).

Pour soumettre une déclaration d’'importation simplifiée :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Importation simplifiées 11 et
choisissez le type de déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.

~
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Version NTP 5Rev 1.0 - Plan du sile

Figure 56: Enregistrement de la déclaration d'importation simplifiée
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3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e ala déclaration d'importation
e alenvoi
e aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’ importation simplifiée est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’importation simplifiée ol vous pouvez consulter les

informations enregistrées.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’importation simplifiée en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.

N.B. : Pour plus de détails sur I'enregistrement d’'une déclaration d'importation, référez-vous a 'annexe « Comment

remplir une déclaration d’importation » ; « Comment remplir une déclaration de dédouanement centralisé ».

9.12COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION
COMPLEMENTAIRE

Dans certains cas, apres avoir soumis une déclaration simplifiée, il vous faudra soumettre une déclaration
complémentaire dans le délai imparti. Une fois la déclaration complémentaire soumise avec succes, la déclaration

est dite réconciliée.
Pour soumettre une déclaration complémentaire :

1. Ouvrez la page de la déclaration d’importation simplifi€ée pour laquelle vous souhaitez compléter les

informations (cf. Comment consulter une déclaration d’importation simplifiée) ou rendez-vous dans la liste

de tdches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache Enregistrer la déclaration
complémentaire associée a la déclaration d’'importation simplifiée.

Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer la déclaration complémentaire.

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certaines données ne peuvent pas différer de celles indiquées dans

la déclaration simplifiée et sont donc non éditables.
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Figure 57 : Enregistrement de la déclaration d’importation complémentaire

4. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e ala déclaration d'importation
e alenvoi
e aux articles
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’importation complémentaire est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’importation réconciliée ou vous pouvez

consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.13COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration est soumise de maniére anticipée (avant la présentation attendue des marchandises au

bureau de douane), la notification de présentation doit étre envoyée dans un délai de 30 jours.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours aprés la soumission de la

déclaration d’importation, elles seront considérées comme non présentées et la déclaration sera rejetée.
Pour soumettre la notification de présentation :

1. Rendez-vous dans la liste de tdches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache

Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration d’'importation ou ouvrez la page de
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la déclaration d’importation pour laquelle vous souhaitez soumettre une notification de présentation (cf.

Comment consulter une déclaration d’importation).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation.

ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas différer de la déclaration et sont

" al
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C ]
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Opération d'impertation
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Acteurs
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LRN: 208NTE 120 &

Opération d'impartation

23ANTPD00D00D000011291

Acteurs

Vous pouvez renseigner un acteur en indiquant son numéro didentification en activant le switch, ou son Nom en g Lorsque le v
1) Information . e et minnisk wniie na neiiias nae shaisie sna Arkibanca

Figure 58 : Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a la présentation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de douane

et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : dans le cas ol les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides a la soumission
de la notification de présentation, vous devez corriger votre déclaration avant de pouvoir soumettre votre notification

de présentation (cf. Comment soumettre une demande de correction de la déclaration).
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ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION

| (® Votre déclaration est actuellement invalide. Merci de Ia corriger avant de soumettre la notification de présentation

LRN: 23RNTP0000000000002788 (2

MRN. - Régime: Import - H1 Mise en libre pratique Statut EN ATTENTE DE PRESENTATION

Déclarant Date de soumission: 21/03/2023 11.05 Types de la déclaration M-D ®
Représentant - Date d'acceptation

Bureau de douane de LU700000 - Direction des Douanes et Accises (1) Bureau de douane de LU700000 - Direction des Douanes et Accises (1)
controle traitement

ALLER A LA DECLARATION

Figure 59 : Les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides

9.14 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU SUITE A UN REJET
D’AUTORISATION LOCALE

Lorsque les autorités douaniéeres font savoir leur intention de rejeter une autorisation locale, I'utilisateur doit exécuter
la tAche obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu pour autorisation locale, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.
Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu pour autorisation locale :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La tdche obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu
pour autorisation locale est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu pour autorisation locale.

3. La modale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.

Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu 7

Oui Nan

En répondant "NON", vous renoncez a votre droit d'étre entendu.
Veuillez consulter Ia raison de l'intention de rejeter la déclaration
dans les détails opérationnels de la déclaration.

" SOUMETTRE & ANNULER

Figure 60 : Modale — Droit d’étre entendu

Si vous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : |a déclaration est rejetée.
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Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

] = 1A : =
Al i= TACHES v 4 DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v  #lf CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v [ - -]
r 1
o Q echercherpar IR [+ 16 @ ¢

ENREGISTRER LA DEMANDE DU DROIT D'ETRE ENTENDU

LRN: 24RNTP0000000000027150 (&

MRN - Régime Import - H1 Destination particuliére Statut EN COURS DE VALIDATION DOUANIERE
Déclarant CFL logistics - LU16571800 Date de 29/03/2024 11:42 Types de la M-A &)
soumission déclaration
Représentant. - Date
d'acceptation
Bureau de douane  LU700000 - Direction des Douanes et Bureau de douane  LU700000Q - Direction des Douanes et
de controle Accises (3) de traitement Accises
Date d'expiration oy Justification reason for intention to reject
du droit d'étre 28/04/2024
entendu

Justification

Justification *

« SOUMETTRE X ANNULER

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 61 : Droit d’étre entendu

4. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

9.15CORRECTION

9.15.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (type de déclaration supplémentaire « D », « E », « F ») aprés sa

soumission et avant son acceptation, le statut de la déclaration est « En attente de présentation ».

Pour corriger les éléments d’une déclaration avec un type de déclaration supplémentaire « A », « B », « C », il vous

faudra faire une rectification (cf. Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration).

Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez rectifier.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de correction

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

-
LU CCS Aty 3= 7AcHES v i DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v  #fff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w ==
I|\
[ [ rew — = v @G
de Ia correction -
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE CORRECTION B sauvecarcer cowme sRouon | '

. - Décl
Justification de la correction éclaration
Opération d'import

Bureaux de douane

Acteurs

Declaration Déclaration de Dédouanement Centralisé
Opération d'import &

U . nformaticns générales
23RNTPO0D0DO0000011281
Trar

Documents
Bureaux de douane
Liste des articles +

Article #1

<]

Acteurs

v
I e . VOUS POUVEZ FEnseigner un acleur en indiquant son NUMETo TICENTTICAtION e Activant e Swilch, GU &N INGIQUANT 50N NOM &1 50N AGTESSE &N aéSacivant Ie Switch. Lorsque ie °
Version NTP 5 Rew 1.0 - Elan du site

Figure 62 : Enregistrement d’une correction d'une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre correction est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.15.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE CORRECTION ET LA REPONSE DES

AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration d’importation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande de correction est affichée dans les

événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails

Opérationnels.

3. Lacarte Correction s’affiche avec la Demande de correction et laréponse des autorités douaniéres.
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Détails opérationnels

DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

Correction

Détails de la déclaration

Article #1 9306 30 90 00 Rain jacket yellow DECLARE
Déclaration
Article #2 9306 3090 00 Rain jacket yellow DECLARE Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
w Correction Acteurs
Finances
¥ Réponse de la douane
Décision Date et heure de Ia décision
Déclaration corrigée 03/05/2023 1117 Envol
Informations générales
¥ Demande de correction Transport
Date et heure de la demande Justification Documents
03/05/2023 11:17 Information manguante
Article #1
Article #2
Historique °
Version NTP 2 P1202102 Rev 2.0 - Plan du site

Figure 63 : Correction d'une déclaration d'importation

Remarque : Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration d’importation donnée,
notamment dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande de correction est alors
disponible dans les Détails Opérationnels.

9.16 ANNULATION

9.16.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander 'annulation de votre déclaration aprés sa soumission et avant son acceptation.
Pour soumettre une demande d’annulation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez annuler.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’annulation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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ENREGISTRER UNE DEMANDE D'ANNULATION

Import - H1 Mise en libre pratique it EN ATTENTE DE PRE SENTATION

(=] mission. 1470412023 09:51 T a M-D (@)

LU700000 - Direction des Douanes et Bureau d LU700000 - Direction des Douanes et
Accises (i) e Iraitem Accises (i)

X ANNULER

Figure 64 : Enregistrement d’une annulation d'une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’annulation est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.16.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’annulation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsque la demande d’annulation est acceptée, la déclaration d’importation est annulée et le statut de la déclaration

devient « Annulé ».
Pour consulter les détails de la demande d’annulation de la déclaration d’importation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande d’annulation est affichée dans les
évéenements marquants.

2. Cliquez sur 'hyperlien Demande d’annulation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’annulation est disponible et contient les informations relatives a la demande

d’annulation ainsi que la réponse des autorités douaniéres.
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DECLARATION D'IMPORTATION H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE R
Apercu des articles de marchandise Correction
Détalls de I déclaration
HUMERO CODE DES  DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE DE MARCHANDISES MARCHANDISE Déclaraiion
WARCHANDISE )
Informations générales
/| ~ \ v p—
:‘:f;:;’;m( " 9306 30 00 00 Rain jacket yeliow Bureawsde gouane
Acteurs
Finances
W Annulation
Envol

¥ Réponse de la douane
Yécision
Déclaration annulee

¥ Demande d'annulation

nitié par la douane

Non

ate et heure de la décisior
1410402023 10:07

ate et heure de la demande
14/04/2025 10:07

Justification

Je souhaite annuler

Justification

Informations générales
Transport
Documents
Article de marchandise #1
Historique
Histonque des actions

Histonique des versions

Figure 65 : Annulation d'une déclaration d'importation

9.17RECTIFICATION

9.17.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration aprés son acceptation.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez rectifier.

2. Cliguez sur latache optionnelle Enregistrer une demande de rectification

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Documents
Liste des arlicles de marchandise +

Justification de la rectification
Article de marchandise #1
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Déclaration

Opération d'import @

23RNTPO000000000005684

Figure 66 : Enregistrement d’une rectification

4. Remplissez les informations relatives a la rectification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.17.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».

Les autorités douaniéres peuvent décider d’accepter la rectification, de la rejeter ou de la rejeter et de suggérer une

nouvelle rectification

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration d’importation est rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration d’importation n’est pas rectifiée et le statut de

la déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, avec suggestion de rectification, la déclaration d’'importation
n'est pas rectifiée et le statut de la déclaration revient au statut précédent. Une tache obligatoire « Enregistrer une

rectification requise » est créée.

Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande de rectification est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les évenements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande et a la réponse des
autorités douaniéres.

L U Ccs Al $= TACHES v /& DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v il CERTIFICATS v g GESTION DESDETTES v ==
)
| 5 | - ‘ :.1 n az

DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE Pt

Suggestion de rectification

l J | ‘ | Demandederecation

Accaptation

0 Goods ltem #1 - Descriplon RISKPHYS Prn scur

P Rectification

w Rectification

P Réponse de la douane

¥ Demande de reciification

18/03/2024 06:46 equest

P Acceptation

Vareine NTD & Bau 4 - Biar °

Figure 67 : Rectification d'une déclaration d'importation

9.17.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsqu’une rectification de la déclaration d’importation est suggérée par les autorités douaniéres, I'utilisateur doit
exécuter la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée et accepter ou refuser de rectifier sa
déclaration.

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La tache obligatoire Enregistrer une rectification
suggéreée est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggeérée.

3. Lamodale Décision sur la suggestion de la rectification de la part des autorités douanieres s’ouvre.
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5.
6.
7.

Décision sur la suggestion de rectification de la part des
autorités douaniéres

Souhaitez-vous rectifier votre déclaration suite a la suggestion des
autorités douaniéres ?

Qui Non

Si vous répondez "Non", votre décision sera finale. Veuillez consulter
'la Justification" de |a suggestion de rectification dans les détails
opérationnels de la déclaration.

V SOUMETTRE m

Figure 68 : Modale - Décision sur la suggestion de rectification des autorités douaniéres

Si vous répondez « Non », vous devez remplir une justification et soumettre, vous étes alors redirigé vers
votre derniére page active. Attention : il s’agit d’une décision finale.

Si vous répondez « Oui », le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.17.4 COMMENT CONSULTER LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION PAR

LES AUTORITES DOUANIERES

La demande de rectification de la déclaration d’importation peut étre suggérée par les autorités douaniéeres.

Pour consulter la demande de rectification suggérée des autorités douanieres, votre réponse et 'acceptation / le

rejet:

1.

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La suggestion de rectification par la douane est affichée
dans les événements marquants.

Cliquez sur I'hyperlien Suggestion de rectification par la douane correspondant dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande des autorités
douaniéres.

9.18INVALIDATION

9.18.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander d’invalider votre déclaration avant ou aprés la mainlevée des marchandises déclarées.
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Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation que vous souhaitez invalider.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

Aty i= vhcres v @) oEcLaranions v [ DOCUMENTS ~  #if CERTIFICATS v g GESTION DES DETIES v [ Ly w ]
)
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ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

LRN: 23RNTPOO0000000C

23LU700L000001PKR0 i) Régme mport - 1 Mise en lbre pratiue ot
arant =) sate de soumission: 42023 1034 pes de a M-0 @
14/04/2023 10°34

LUT00000 - Direction des Douanes et Bi e o " LU700000 - Direction des Douanes et
Accises (D) je trater Accises (D

Figure 69 : Enregistrement d'une invalidation d'une déclaration d'importation

4. Remplissez les informations relatives a I'invalidation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification d’invalidation est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.18.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d’invalidation de la déclaration d’'importation est soumise, les autorités douaniéres peuvent

décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration d’importation est invalidée et le statut de la

déclaration devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration d'importation n’est pas invalidée et le statut de
la déclaration reste inchangé.

Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration d’importation :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La demande d’invalidation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douaniéres.

Aty I= TictEs v 8 DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w
r)
[ ] our picirat oo | Q ianm [+ -] @@
, Détails opérationnels o~
.
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e & 9306 3090 00 Rain jacket yellow nformations générales
Autorisations
S 930630 90 00 Rain jackel yellow IHVALIDE -
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W Invalidation
Envoi
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Transport
Décision
Déclaration invaliaée Documents
Articie de marchandise #1
Article de marchandise #2
Historique
je |a demande Justification
Histor s actions
14/04/2023 10.49 Je souhaile invalider storique des actions
HISIONGUE 085 Versions

Figure 70 : Invalidation de la déclaration d'importation

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration d’importation donnée

dans le cas ol les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans
les Détails Opérationnels.

9.18.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR
LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douanieres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».

Pour consulter les détails de I'invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. L’invalidation par les autorités douaniéres est affichée
dans les événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation par la douane dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation par la douane est disponible et contient les informations relatives a l'invalidation de
la déclaration.
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DECLARATION D'IMPORTATION H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

e

Apercu des articles de marchandise

i CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v

STATUT DE LA

NUMERQ CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES
D'ARTICLE DE MARCHANDISES MARCHANDISE
MARCHANDISE

IE ) 15 v]
Article de 6 rellow E
Article de 9306 30 9000 Rain jacket yellow m

marchandise #2

W Invalidation par la douane

Date et heure de la décision Décision

18/04/2023 14:10 Déclaration invalidée

Figure 71 :

9.19CONTROLE

Invalidation par la douane

Q_ Rechercher pa

=1 Q0

Détails opérationnels
Invalidation par la douane

Mainlevée des marchandises non autorisée

Intention de ne pas procéder & la mainlevée des
marchandises

Notification de controle
Acceptance
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Finances

Envoi
Informations générales
Transport

Documents

9.19.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent notifier qu'un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.

Pour consulter la notification de contréle :

1.
2.
Détails du contrdle.

contrble.

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation concernée.
Cliquez sur I'hyperlien Contréle douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton

La carte Notification de contr6le est disponible et contient les informations relatives a la notification de
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. Détails opérationnels
DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE
Demande de rectification
Demande de rectification
DUPLIQUER LA DECLARATION I GENERER LA FICHE D'INFORMATION \ APERGU DIMPRESSION Acoeplation
Details du contréle
Lo R Contrdle douanier
Evénements marquants Dates d'échéance
. Détails de la déclaration
C Notification le Pas d'sléments
13/10/2023 1044 Déclaration
Acceptation Notification le
13/1012023 10:30 Informations générales
Autorisations
Détails opérationnels Dehlls du contréle Détails de la déclaration Détails de la dette Historique Bureaux de douane
Acteurs
Finances
¥ Notification de contréle
Date de la notification de contrdle Type de notification Type de contrale
1310/2023 0 ontrol (and requested Envoi jwl .
dr 1ad °
Version NTP 5 Rev 1.0 - Elan cu site
N i

Figure 72 : Notification de contrble d'une déclaration d'importation

9.19.2 COMMENT CONSULTER LES RESULTATS DE CONTROLES DES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsque les autorités douanieres effectuent un contréle documentaire et/ou physique d’une déclaration de

dédouanement centralisé, une notification sera envoyée a l'opérateur.
Pour consulter la notification du résultat de contréle :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation de dédouanement centralisé concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Résultats de contrble dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails du contréle.

3. Lacarte Résultats de contrble est disponible et contient les informations relatives a la notification des
résultats de contréle.
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DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

L )

¥ Résultats de contréle

Date
13/03/2024

Code
Satisfaisant

Documents d'accompagnement fournis
Oui

Remarques

w  Article #1 -

Code

Contréles documentaires

Code de la zone de risque
1101000 - Alcool

Remarques

Satisfaisant VWYY

P Article #1 - Controles documentaires

== GESTION DES DETTES v

Q r

I~ 1600

Détails opérationnels
Acceptation

Details du contréle

Résultats de controle douanier

Contrdle douanier
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Finances

Envoi

P Article #1 - Contréles documentaires

Informations générales

Transport

Documents

Figure 73 : Résultats de control pour une déclaration d’importation

9.20 DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

9.20.1 COMMENT CONSULTER L’INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE DES

MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un contréle de la déclaration, les autorités douaniéres peuvent faire part de leur intention de ne

pas accorder la mainlevée des marchandises.

Pour consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises :

Ouvrez la page de la Déclaration d’importation concernée.

cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

informations recues des autorités douanieres.

Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas accorder la mainlevée dans les événements marquants ou

La carte Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises est disponible et contient les
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Q Rechercher par LRN/MRN

DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

[ JE ] [ v

Aicle #1 930700 gg Rain jacket yellow

¥ Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises

Date d'expiration Raison de l'intention de ne pas accorder la mainlevée
16/12/2023 23:59 Raison de ne pas accorder la mainlevée

w Liste des articles concernés
NUMERO DE L'ARTICLE DESIGNATION DES MARCHANDISES

Article #1 Rain jacket yellow

Raison de ne pas accorder la mainlevée (article 1)

Figure 74 : Intention de ne pas accorder la mainlevée

INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE (i)

RAISON DE L'INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE

10
- OGO¢
a
Détails opérationnels

Intention de ne pas accorder la mainlevée des
marchandises

Demande de rectification
Demande de rectification
Acceptation

Details du contréle
Contréle douanier

Détails de la déclaration
Déclaration

Informations générales

Autorisations.

Bureaux de douane
Acteurs
Finances.

Envoi

o

Remarque : Vous pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte « Apercu des articles» dans

les Détails opérationnels et consulter la raison de I'intention de ne pas accorder la mainlevée en cliquant sur

licone d’information (i)
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Q. Rechercher par LRN/MRN

= Q@

DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

P ra

Détails opérationnels Details du controle Détails de la déclaration Détails de la dette

Historique

Apercu des articles

Détails opérationnels a

Intention de ne pas procéder a la mainlevée des
marchandises

Acceptation
Details du controle
Contrdle douanier
Détails de la déclaration
Déclaration

Informations générales

NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDISE Autorisations
D'ARTICLE MARCHAN
DIsES Bureaux de douane
| I V] |- v Acteurs
Finances
9307 00 00 .
Article #1 00 Rain jacket yellow INTENTION DE NE PAS AGCORDER LAMAINLEVEE (i) i
Raison de l'intention de ne pas procéder a la X

mainlevée

Raison de ne pas accorder la mainlevée de I'article 1

W Intention de ne pas procéder a la mainlevée des marchandises

Date d'expiration Raison de l'intention de ne pas procéder a la mainlevée

N Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 75 : Apergu des articles

9.20.2 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU

Iransport

Lorsque les autorités douaniéres font savoir de leur intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises,

I'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.

Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :
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6. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu
est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

7. Cliquez sur 'hyperlien de la tAche obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.

8. La modale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.

Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu ?

Oui Non

En répondant "NON", vous renoncez & votre Droit d'&tre entendu.
Veuillez consulter la "Raison de l'intention de ne pas procéder a la
mainlevée" dans les détails opérationnels de |a déclaration.

" SOUMETTRE X ANNULER

Figure 76 : Modale - droit d'étre entendu

A\ Sivous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’'une décision finale.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

r Al
N = X p—
Aty $= TACHES v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v [ = -]
)
||| YoUR DIGITAL DOOR Q. Rechercher par LRN/MRN ] l RV I ° @'
. Envoi
"
ENREGISTRER LA DEMANDE DU DROIT D'ETRE ENTENDU
Justification
Documents d'accompagnement
LRN: 23RNTP0000000000011727 & Article #1
MRN 23LU700L000004JMRS @ Régime: Import - H1 Mise en libre pratique Statut EN COURS DE CONTROLE Justification
Documents d'accompagnement
Déclarant Date de soumission:  13/10/2023 11:48 Types de la m-A @
déclaration
Représentant - Date d'acceptation:  13/1072023 11:48
Bureau de douane  LU700000 - Direction des douanes et Bureau de douane  LU700000 - Direction des douanes et
de controle: accises (1) de traitement; accises
Datedexpiration du o0 Raison de lntention  Raison de ne pas accorder la mainievée
droit d'étre entendu ! de ne pas procéder
2 la mainlevée
Envoi
Justification
512
v
-
Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site
[ Pl

Figure 77 : Droit d'étre entendu

9. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu.
10. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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9.20.3 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés l'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, les autorités douaniéres
prennent une décision sur la mainlevée des marchandises, notifient le déclarant/ représentant et la déclaration passe
au statut :

= « Mainlevée accordée »
= « Mainlevée non accordée »
» « Mainlevée partiellement accordée »

Pour consulter la décision de mainlevée :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’importation concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Décision de mainlevée dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Mainlevée des marchandises / Mainlevée des marchandises non accordée est disponible et
contient les informations relatives aux informations regues des autorités douaniéres. Vous pouvez également
retrouver le statut de vos articles dans la carte « Apergu des articles » dans les Détails opérationnels.

r ~
(} = TA z —
e i= TAcHEs v M) DEcLARATIONS v [l DOCUMENTS v i CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v =
29N
[T vourbiaitat ook | Q Rocherchar par LRN/MAN - ]6"0@2
a
. \ Détails opérationnels
DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE y )
les mar non
— Intention de ne pas accorder la mainlevée des
marchandises
l l l -V l l l l - ~ l Acceptation
Details du contréle
9307 00 00 = -
Article #1 00 Rain jacket yellow
Résultats de controle douanier
Contrdle douanier
Détails de la déclaration
¥ Mainlevée des marchandises non accordée .
Déclaration
Date a laquelle la mainievée n'a pas ét¢  Raison pour laquelle la mainlevée n'a pas été accordée -
accordée Informations générales
The economic operator has not provided any justification for his right to be heard
031172023 Autorisations
. . . Bureaux de douane
¥ Liste des articles concernés
Acteurs
NUMERO DE L'ARTICLE DESIGNATION DES MARGHANDISES
Finances
Article #1 Rain jacket yellow
Envoi
o
Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du sile

Figure 78 : Décision de mainlevée non accordée

Remarque : Veuillez noter que lorsqu’'une décision de mainlevée est partielle, vous recevrez les deux cartes
successivement.
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9.21APUREMENT

9.21.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’APUREMENT

Une fois la mainlevée des marchandises accordée sous un régime patrticulier, elles doivent étre apurées au plus tard

a la date de fin d'apurement. Vous pouvez soumettre une demande d’apurement pour un code marchandise ou pour

une déclaration en particulier.

1. Ouvrez la Liste des taches d’apurement depuis le menu « Taches » ou ouvrez le détail de votre
autorisation.

LUCCS::

. YOUR DIGITAL DOOR

3= TACHES v /&) DECLARATIONS ~ [l DOCUMENTS &  #k CERTIFICATS v  omm GESTION DES DETTES v

LISTE DES TACHES D'APUREMENT

1
Y FITRES

PRIORITE  TYPE

A

A

» > > >

»

o

1TAD

1END -

1TAD

1TAD

1TAD

1END -

WP -

) REINITIALISER LES FILTRES

- Admission temporaire

Destination particuliére

- Admission temporaire

- Admission temporaire

- Admission temporaire

Destination particuliére

Perfectionnement actif

NUMERO DE REFERENGE DE L'AUTORISATION

TACHE

Enregistrer une demande d'apurement

Enregistrer une demande d'apurement

Enregistrer une demande d'apurement

Enregistrer une demande d'apurement

Enregistrer une demande d'apurement

Enregistrer une demande d'apurement

Enregistrer une demande d'apurement

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Q. Rechercher par LRN/MR]

N

TITULAIRE DE L'AUTORISATION

Figure 79 : Liste des taches d'apurement

Cliquez sur Enregistrer une demande d'apurement
Choisissez le code marchandise ou la déclaration sur laquelle doit porter votre demande d’apurement et
cliguez sur 'icbne Demande d’apurement

Le formulaire de demande d’apurement s’ouvre.
Remplissez les informations relatives a 'apurement.
Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

NIVEAU D’AUTORISATION

Locale

Locale

Locale

Locale

Locale

Locale

Locale

= Q@

DATE LIMITE D'APUREMENT 1]

23/05/2023

23/05/2023

23/05/2023

23/05/2023

23/05/2023

23/05/2023

23/05/2023
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a
ENREGISTRER L'APUREMENT PAR CODE DES MARCHANDISES
NUMERO DE REFERENCE: LU =z
Type dautorisation  UCC | IPO Date de aébut / 28/11/2017 3 13/04/2019 Statut
® Bt @9
Titulaire de Représentant du Voir les représentants (&) Validité 1 - Union européenne
rautorisation titulaire de géographique
rautorisation
Décision prise par LU - LUT00000 (D) Date
denregistrement
Quantite a apurer
Code des marchandises Unité de mesure et qualifiant Quantité restante Quantité  apurer *
9307 00 00 00 - 19
Désignation des marchandises
Building bricks
Déclarations concernées
) ) v
L Version NTP 5Rev 1.0 - Plan du site
. i ' .
Figure 80 : Demande d'apurement par code marchandise
r ~
LU CCS -:‘:. = TAcHES v ) DECLARATIONS v (M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v [ ]
U
O Q Rechercher par LANMRN = v @@
a
ENREGISTRER L'APUREMENT PAR MRN
NUMERO DE REFERENCE: LUl =z
Type dautorisation  UCC / IPO Date de début 28/1112017 3 13/04/2019 Statut
) ® Date de fin D e
Titulaire de Représentant du vorr les représentants (&) validite 1 - Union européenne
rautorisation titulaire de géographique
Fautorisation
Décision prise par LU - LU700000 () Date
denregistrement
Déclaration
MRN
23LU700L 0000030RR3
Quantite a apurer
CODE DES MARCHANDISES DESIGNATION DES MARCHANDISES QUANTITE RESTANTE QUANTITE A APURER
9307 0000 00 New Motor venicles for the transport of __(aficher plus) 1
v

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 81 : Demande d'apurement par déclaration (MRN)

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’apurement est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.21.2 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations
relatives a cette demande.
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Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans I'onglet « Informations sur 'apurement » > « Détails de
'apurement ».

r Al
LU CCS e I= TACHES v &) DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v [N |
r)
[ Q s RN/MR [ ~] o c'
Information principale
AUTORISATION
rd de publication
Autorités douaniéres
Annexes
Informations sur les marchandises
Marchandises applicabies
Localisation des marchandises
I Information principale Informations sur les marchandrses Informations sur 'apurement Garantie ] Détails des marchandises
Informations sur Fapurement
. 9 Période d'apurement
Informations sur l'apurement
Détails de 'apurement
Période dapurement Détails ce 'apurement Garantie
DATE ET HEURE DE LA DEMANDE |r TYPE DE DEMANDE JUSTIFICATION REPONSE DE LA DOUANE DATE ET HEURE DE LA DECISION
[~] 2mosr02a 1726 Apurement par code des marchandises 1 Accepté sans modification 17:40
nation des marchandises
New Motor vehicles for the transport of __(afficher pius;
v
Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du sits
L ]

Figure 82 : Détails de I'apurement

9.21.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’EXTENSION DE PERIODE D’APUREMENT

La période de validité d’'un régime particulier est fixée en fonction de la durée estimée nécessaire pour la réalisation

de l'opération envisagée. Vous pouvez demander une prolongation du délai initialement accordé.

1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.
2. Cliquez sur Enregistrer une demande de prolongation.

=g . —
LU c Cs _\'I. i= TAcHES v &) DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w
h

| ] YOUR DIGITAL DOOR

AUTORISATION

NUMERG DE REFERENCE

Type d'autorisation  ucc / TEA @ Date de début / 12/04/2019 % - Statut
Date de fin @ ®
Titulaire de I Représentant du Voir les représentants (i) Validité 2 - Liste des pays
l'autorisation titulaire de géographique
I'autorisation
Décision prise par @ Date

d'enregistrement

ENREGISTER UNE DEMANDE D’APUREMENT ENREGISTRER UNE DEMANDE DE PROLONGATION
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] vour DiGiTaL 0oor | Q_ cAN/MEN ‘m ,le,oo
PROLONGATION DU DELAI D'APUREMENT
NUMEROQ DE REFERENCE® LUTEA [c)
Type d'autorisatior uce 1 TEA @ Date de aéoul / Date e fn  12/0412019 4 stan ®
i 1 @
@ Veuille: Ia pour prolonger le délai d"apurement
Déclarations concernées
MRN DATE LIMITE D'APUREMENT ACTION
22LUT01LO000003YRE 02007/2023 »
221 UT01L0000004SRT 16/07/2023 »>
22LUTD1LOB0000STRO 3010712023 »>
22LUT00LO000009TR2 25/09/2023 [ >

Figure 83 : Prolongation du délai d'apurement - choix de la déclaration

3. Choisir la déclaration sur laquelle appliquer votre demande de prolongation et cliquez sur I'icbne Prolonger
le délai d’apurement
4. Le formulaire de demande de prolongation d’apurement s’ouvre.

X = = o
Ale 3= TAcHEs v ) péclaraons v [l DOCUMENTS v i CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES w
)
4
] vouroicaLDoor | Q NI ”FR vle'oo

PROLONGER LE DELAI D'APUREMENT

NUMERO DE REFERENCE: LUTEA @
vce 1 TEA (D) Dale de début 1210472019 % Staty @

Jaire >

o =
Déclaration concernée
ARN Date initiale d'apurement Date limite d'apurement Prolongation du délai en mols * Pour toutes les marchandises
22LUT01LO000003YRS 02/07/2023 02/07/2023 I m Mon
Prolongation du délai d'apurement par marchandise
CODE DES MARCHANDISES DESIGNATION DES MARCHANDISES DATE LIMITE D’APUREMENT PROLONGATION DU DELAI EN MOIS
4301 10 00 00 Banana 02/07/2023
9305 30 90 00 Ball 02/07/2023

Justification

Justification *

Figure 84 : Prolongation du délai d'apurement

5. Remplissez les informations relatives a la prolongation de 'apurement.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’extension de période d’apurement est soumise

aux autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Page 100 of 388

LUCCS$

[ | YOUR DIGITAL DOO



9.21.4 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’EXTENSION DE LA PERIODE D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’extension de la période d’'apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez

consulter les informations relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.
2. Les demandes d’apurements sont listées dans longlet Information sur P'apurement > Période

d’apurement.
LU ccs Al i=thckes v @ oécusunons v [ 0oCUNENTS v i CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v M=
1
(] vour icitat oo | [ e ][ V(._‘,eo
AUTORISATION

Garantie
TTENCEN  n1ormations surrapurement  [EREEIEUCY

Informations sur I'apurement

Période Tapurement Détails de Fapurement

DATE ET HEURE DE LA DEMANDE 1 TYPE D€ DEMANDE JUSTIFICATION REPOMNSE DE LA DOUANE DATE ET HEURE DE LA DECISION

Figure 85 : Période d'apurement
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10 PROCEDURES D’AC4 - ALCOOLS ET PRODUITS ENERGETIQUE

A- CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE DECLARATION
D’ACCISES

10.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’ACCISES

Pour consulter les données de la déclaration d’accises (AC4) :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises via son LRN/MRN ou depuis la Liste des déclarations.

r 3
0 = 1A ¢ o — :
Aty $= 7AcHes v & DEcLaraTions v (M DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v gmmm GESTION DES DETTES v ==
o
[ Q A |[fR v o c‘

Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION AC4

Détails de la deéclaration

Déclaration

informatios

cte
=) Date d 28/0912023 11:48 Type de la AC-4 Diciihons,

vvvvvvvv

Déclaration v

Figure 86 : Déclaration d’accises (AC4) - En-téte

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration.

3. Les données de la déclaration d’accises s'affichent :
o Déclaration : informations générales, bureaux de douane, acteurs, documents et finances
o Article : informations générales, marchandise, documents et finances
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VUE DE LA DECLARATION AC4 e
Détails de la déclaration
Déclaration
Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails de la dette Historique

Informations générales

Bureaux de douane
Déclaration Acteurs

Documents

Informations générales Bureaux de douane Acteurs Documents Finances Finances
N . N PO . Article #1
LRN Type de la déclaration Type de déclaration supplémentaire Référence commerciale
23XNTP0000000000010327 AC 4 Historique
Date Historique des actions
28/09/2023
Historigue des versions
Entrepét
Type Identifiant
-
Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du sile
S 4

Figure 87 : Déclaration d’accises (AC4) - détails de la déclaration

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

rectifications sont prises en compte).

10.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION D’ACCISES

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration d’accises, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu'aux

messages échangés avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la déclaration d’accises est disponible.
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VUE DE LA DECLARATION AC4

’ Détails opérationnels

Détails de la déclaration

Détails de la dette m

‘ Historique des actiol

DATE

31/03/2023 08:52
31/03/2023 08:52
31/03/2023 08:51
31/03/2023 08:51
31/03/2023 08:51
31/03/2023 08:51

31/03/2023 08:51

ns

Historique des versions

= TACHES v & DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES

Q. LRN/MRN

Ik

- Q@

TYPE D'ACTION

Message envoyé

Message regu

Message envoyé

Modification de statut Libéré

Message envoyé

Modification de statut

Message recu

DESCRIPTION

AC4 - Demande d'Invalidation

AC4 - Notification de mainlevée - Vers:

AC4 - Notification d'Acceptation - Vers:

Accepté

AC4 - Déclaration

AC4 - Notification de Réception de la Demande - Vers:

via NTP

) via NTP

via NTP

UTILISATEUR/SYSTEME

Douanes

Douanes

Douanes

Douanes

Douanes

Douanes

Douanes

Figure 88 : Déclaration d’accises — historique des actions

Détails opérationnels
Détails de la déclaration
Déclaration
AC4 opération
Bureaux de douane
Acteurs
Documents
Finances
Article de marchandise #1
Historique
Historique des actions

Historique des versions

10.3COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION D’ACCISES

L’historique des versions de la déclaration d’accises contient les évenements liés aux rectifications de la

déclaration d’

Pour consulter 'historique des versions de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

accises.

3. Lhistorique des versions de la déclaration d’accises est disponible et contient les dates de rectifications
effectuées avec leurs statuts.
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Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION AC4

Détails de la déclaration

Destinataire: e Date de 31/03/2023 08:49 Type de la AC-4 Déclaration
soumission: déclaration: AC4 opération
Représentant: - Date 31/03/2023 08:49 Bureau de LU704000 - Centre Douanier @ Bureaux de douane
d'acceptance: douane de
destination: Acteurs
Documents
Finances

GENERER LA FICHE D'INFORMATION

DUPLIQUER

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION APRES LA MAINLEVEE ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION
Article de marchandise #1
APERCU D'IMPRESSION
Historique

Détails de la dette m Historique des actions

Historique des versions

Détails de la déclaration

’ Détails opérationnels

Historique des actions Historique des versions

31/03/202308:50 O Rectification

31/03/20230849 O  Version initiale de la déclaration

Figure 89 : Déclaration d'accises - historique des versions

10.4COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION D’ACCISES

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.
Une nouvelle version est créée lorsqu’une rectification a été effectuée.
Pour consulter une version précédente de la déclaration d’accises :

Ouvrez la page Déclaration d’accises via le LRN/MRN.

Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

Cliguez sur ’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.

e
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H Q LRN/MRN
VUE DE LA DECLARATION AC4
LRN: 23XNTP0000000000051063
MRN: 23LU704L0000008JX8 Régime: Accise Version:
Destinataire: Représentant - Type de la AC-4

déclaration:

APERCU D'IMPRESSION

Détails de la déclaration

Déclaration

AC4 opération Bureaux de douane Acteurs Documents Finances

Figure 90 : Déclaration d'accises - version précédente.

Détails de la déclaration
Déclaration
AC4 opération
Bureaux de douane
Acteurs

Documents

Finances

Article de marchandise #1

10.5COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION

D’ACCISES

La déclaration d’accises est acceptée lorsque la notification d'allocation du MRN (AC4 - Notification d'Acceptation)

est recue de la part du bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté » et le MRN est alloué

et affiché dans I'en-téte de la page Déclaration d’accises.
Pour consulter 'acceptation de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Déclaration d’accises.
2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration d’accises et les

taxes calculées.
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VUE DE LA DECLARATION AC4

& ofclaraTions v [ DOCUMENTS v

#§ CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

Q. LRN/MRN ] [ FR

v Q@

Détails opérationnels
Détails de la déclaration

Déclaration

¥ Acceptation

Date d'acceptation de la déclaration
31/03/2023 08:49

Impositions totales

TYPE D'IMPOSITION’

A0O

BOO

MRN
23LU704L0000008JX8

MONTANT DE L'IMPOSITION A PAYER

0,00

0,00

AC4 opération
Bureaux de douane
Acteurs
Documents
Finances

Article de marchandise #1

Historique
Historique des actions

Historique des versions

Figure 91 : Acceptation de la déclaration d’accises

10.6 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES
AUTORITES DOUANIERES

Aprées l'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, les autorités douanieres

prennent une décision sur la mainlevée des marchandises et notifient le déclarant/ représentant et la déclaration

passe au statut :

= « Mainlevée accordée ».

Pour consulter la décision de mainlevée :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises concernée.

n

Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Mainlevée des marchandises est disponible et contient les informations relatives aux informations
recues des autorités douaniéres.
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VUE DE LA DECLARATION AC4

d'acceptance: douane de
destination:

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION APRES LA MAINLEVEE ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION
APERCU D'IMPRESSION

Détails opérationnels Détails de la déclaration

DUPLIQUER

GENERER LA FICHE D'INFORMATION

Détails de la dette Historique

¥ Mainlevée

Date de mainlevée

22/03/2023 08:24

Figure 92 : Décision de mainlevée

Détails opérationnels
Détails de la déclaration
Déclaration
AC4 opération
Bureaux de douane
Acteurs
Documents
Finances
Article de marchandise #1
Historique
Historique des actions

Historique des versions

B- ENREGISTRER LA DECLARATION D’ACCISES ET LES

DONNEES OPERATIONNELLES

10.7 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’ACCISES

Pour soumettre une déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > AC4 - Accises.

2. Un nouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.
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ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4 - ACCISE SAUVEGARDER COMME BROUILLON l

Déclaration

AC4 opération

LRN Référence commerciale Date *

] l 31/03/2023 B

[+]

Bureau de douane de destination

Numéro de référence *
;&J

Acteurs

@ . . Vous pouvez renseigner un acteur en indiquant son numéro d'identification en activant le switch, ou en indiquant son Nom et son
Adresse en dé ivant le switch. Lorsque le switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Figure 93 : Enregistrement de la déclaration d’accises

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration d’accises
e aux articles

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Déclaration
AC4 opération
Bureau de douane de destination
Acteurs
Documents
Finances
Liste des articles de marchandise

Article de marchandise #1

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’accises est soumise au bureau de douanes.

Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’accises ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’accises en cliquant sur Annuler.

Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.

10.8RECTIFICATION

10.8.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration aprés la mainlevée.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises que vous souhaitez rectifier

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de

rectification aprés la mainlevée
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre
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Déclaration
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION SAUVEGARDER COMME BROUILLON l

AC4 opération
Bureau de douane de destination
| (@) Information : Votre amendement est pré-remplie avec les derniéres données de la déclaration. Veuillez noter que certaines données ne peuvent pas atre amendées. Acteurs

Documents

LRN: 23XNTP0O000000000051063 (Z Finances
MRN: 23LU704L0000008/X8 Régime: Accise Statut: Liste des articles de marchandise 4
Article de marchandise #1
Destinataire: Date de 31/03/2023 08:49 Type de la AC-4
soumission: déclaration:
Représentant: - Date 31/03/2023 08:49 Bureau de LU704000 - Centre Douanier (@)

d'acceptance: douane de
destination:

Date * Justification *

Figure 94 : Enregistrement d'une rectification

4. Remplissez les informations relatives a la rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéeres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succeés, vous devez corriger les erreurs.

10.8.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».
Les autorités douaniéres peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration d’accises est rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration d’accises n’est pas rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.
Pour consulter la réponse des autorités douanieres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises. Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
2. La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la réponse des autorités
douaniéres.
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Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION AC4 I
Déclaration
ACA4 opération
¥ Rectification Bureaux de douane
Acteurs
Documents

W REPONSE DES DOUANES

Finances

Décisior Date et heure di jécisiol Article de marchandise #1

Déclaration rectifiée 31/03/2023 14:56
Historique
Historique des actions
¥ DEMANDE DE RECTIFICATION Historique des versions

Date et heure de la demande ustificatic

31/03/2023 08:50

Figure 95 : Rectification d'une déclaration d’accises

10.9INVALIDATION

10.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander d’invalider votre déclaration aprés la mainlevée des marchandises déclarées.
Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises que vous souhaitez invalider

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre

] = TA 3 —
LU CCS Sl $= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  # CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

9N
[ Tourbiciiaooor] Q I v @@

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

LRN: 23XNTP0000000000051063 £

MRN: 23LU704L0000008/X8 Régime: Accise Statut:
Destinataire: Date de 31/03/2023 08:49 Type de la AC-4
soumission: déclaration:
Représentant: - Date 31/03/2023 08:49 Bureau de LU704000 - Centre Douanier @
d'acceptance: douane de
destination:

Date et heure de la demande *

[ 31/03/2023 15:20 &)

Justification *

512

' SOUMETTRE % ANNULER

Figure 96 : Enregistrement d'une invalidation d'une déclaration d’accises
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4. Remplissez les informations relatives a 'invalidation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’invalidation est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

10.9.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d’invalidation de la déclaration d’accises est soumise, les autorités douaniéres peuvent décider

soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration d'accises est invalidée et le statut de la

déclaration devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration d’accises n’est pas invalidée et le statut de la

déclaration reste inchangé.
Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration d’accises :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises. Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
2. La carte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douaniéres.

== i : —
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Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION AC4

Détails de la déclaration

Déclaration

AC4 opération
. Bureaux de douane
¥ Annulation
Acteurs
Documents

¥ Réponse des douanes Finances

. . Article de marchandise #1
Date et heure de la décision Décision

31/03/2023 15:22 Déclaration invalidée Historique
Historique des actions

Historique des versions

¥ Demande

Date et heure de la demande Justification

31/03/2023 15:20 Justification

Figure 97 : Invalidation de la déclaration d’accises
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Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration d’accises donnée dans

le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les

Détails Opérationnels.

10.9.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR

LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».

Pour consulter les détails de I’invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’accises. Cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
2. Lacarte Invalidation par la douane est disponible et contient les informations relatives a l'invalidation de

la déclaration.
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VUE DE LA DECLARATION AC4

MRN 23LU704L0000009GX5 Régime: Accise

Destinataire: Date de 31/03/2023 15:11
soumission:

Représentant: - Date 31/03/2023 15:11

d'acceptance:

DUPLIQUER GENERER LA FICHE D'INFORMATION APERCU D'IMPRESSION

Détails de la déclaration Détails de la dette Historique
w |nvalidation par les douanes
Date et heure de la décision Décision Justification

31/03/2023 15:25 Déclaration invalidée

Figure 98 :

Raison de la douane

Statut:

Type de la

déclaration:

Bureau de
douane de

destination:

$= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

Q. LRN/MRN

v Q@

INVALIDE

AC-4

LU704000 - Centre Douanier @

Invalidation par les douanes

Détails opérationnels
Détails de la déclaration
Déclaration
AC4 opération
Bureaux de douane
Acteurs
Documents
Finances
Article de marchandise #1

Historique

Historique des actions

Historique des versions
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11 PROCEDURES D’EXPORTATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

11.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

Pour consulter les données de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN

e i racues v B okciararons v (M DocumEnTs vl CERTIFGATS v =
1)

[ ]l rourpiGiTaL boor Q Rechercher par LRN/MRN HFH h | ° e

DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION

LRN: 24ANTP00D0000000027023

MRN: 24LUT01L0000043ZA2 Régime: Exportation - B1 Déclaration d'exportation et Statut ACCEPTE
déclaration de réexportation
D .Dd\ pe de | Ex-0 (D) Bureaux de douane
féclaral
Acteurs
Représentant - Date d'acceptation: 25/03/2024 15:54 .
in
Bureau de douane LUT01000 - Bettembourg (3) Bureau de douane de  LU715000 - Luxembourg-Aeroport () Envoi
d'expartation sortie v
Informations ge
Transport
Adicle #1
Evénements marquants Dates d'échéance Al
Acceptation Notifié le 25/03/2024 15:54 Pas d'éléments Historique
Historique des act

Figure 99: Déclaration de (ré)exportation — En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Les données de la déclaration de (Ré)exportation s’affichent :
o Déclaration : Informations générales, autorisations, bureau de douane, acteurs, et finances.
o Envoi : Informations générales, transport, documents, et apercu des articles.
o Article : Informations générales, marchandises, acteurs, autorisations, documents et finances.
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DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

Déclaration

Informations générales

Bureau de douane Acteurs Finances

I~ 1 @@

LRN
24ANTPO000000000027023

Indicateur de circonstance spécifique

Envoi

Informations générales

Type de déclaration

EXX - Export or re-export of goods outside of the cus-

toms territory of the Union

Dale et heure de présentation des marchandises

19/03/2024 0100

Documents

Type de déclaration supplémentaire Securité

D - Pour le dépéit d'une déclaration en douane nor- 0 - Non utilisé & des fins de sireté et de séourité

male (elle que visée sous code A) conformeément a
Farticle 171 du code.

Masse brute lotale (KG
44,00

Pays d'exportation
AT - Autriche

2
Apercu des articles

Neombre total de colis
50

NUMERO

D'ARTICLE MARCHANDISES

Ariicle 1

Arlicle #2

Indicateur de conteneur
1-0ul

Pays de destination

AG - Antigua-el-Barbuda

DESIGNATION DES MARCHANDISES

0 Faohwear - Govering the ankle but no covering the knee

0 Faohwear - Covering the ankle but no covering the knee

Numéro de référence/RUE

NOMBRE DE MASSE PAYS
couis BRUTE DEXPEDITION
25 2200 -
25 2200 -

Détails opérationnels
Acceptation

Détails de la déclaration
Déclaration

Informations générales

Bureaux de douane
Acteurs
Finances
Envoi
Informations générales
Transpert
Documents
Article #1
Article #2
Historique
Historique des actions

Historique des versions

Figure 100: Déclaration de (ré)exportation — Détails de la déclaration.

L’apercu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Remarque :

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

les données affichées correspondent aux dernieres données enregistrées de la déclaration (cf. les

11.2COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
SIMPLIFIEE

Les déclarations simplifiées sont des déclarations contenant moins de données que les déclarations standards. Elles

sont utilisées dans les cas ou un opérateur économique n’'a pas toutes les informations en sa possession au moment

ou la déclaration est soumise (ex: certificat d'origine manquant, preuve déménagement manquante, document

d’accompagnement manquant, etc.). Ces informations seront fournies ultérieurement dans une déclaration

complémentaire (voir Comment soumettre une déclaration complémentaire d'exportation).

Les déclarations simplifiées sont identifiables par le « type de déclaration supplémentaire » (B, C, E ou F) et par le

format de la déclaration qui peut étre (C1l) pour une déclaration simplifiée d'exportation ou (C1A1l) pour une

déclaration simplifiée d'exportation et de sortie.
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Pour consulter les données de la déclaration d’exportation simplifié :

1. Ouvrez la page Déclaration de (ré)exportation simplifiée via son LRN/MRN

_\la_ $= ticues v @) otciarations v M pocumenTs v i CERTIFICATS w =
r3)
5

W EEEEE POy p—— = - 1600
DECLARATION D'EXPORTATION SIMPLIFIEE - C1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE e

REEXPORTATION

Marchandises libérées pour exportation
Acceptation

LRN: 24ANTP0000000000025901
Détails de la déclaration

MRN 24LUTO1L000003E1A3 @ Régime: Exportation - C1 Déclaration simplifié Status de la EN ATTENTE D'UNE COMPLEMENTAIRE Déclaration
dexportation/réexpertation déclaration
réconciliée :

Informations générales
Status de la MAINLEVEE ACCORDEE FOUR EXPORTATION Authorisations
declaration simplifige:

Bureaux de douane

Déclarant Dale de la mainlevée:  21/03/2024 08:51 Type de la ex-c @ Acteurs

declaration:
Finances
Représentant - Date d'acceptation 21/03/2024 08:50 Envoi
Bureau de douane LUT01000 - Bettembourg (i) Bureau de dovane de  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (T} Informations générales
d'exportafion: sorfie:
Transport
Documents
Délai de soumission de |a déclarafion complémentaire en jours (a partir 10
de la mainlevée Aticle #1
Historigue
Historique des versions
Highlights Dates d'échéance
Délais pour déposer une déclaration supplémentaire Notifié le 21/03/2024 08:51 Délai imparti pour soumetire la déclaration complémentaire 311032024 09:51

accordée pour exportation MNotifié le 21/03/2024 08:51
ation MNotifié le 21/03/2024 0850

Figure 101: Déclaration de (ré)exportation simplifiée — En-téte.

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Les données de la déclaration de (Ré)exportation simplifiée s’affichent :
o Déclaration : Informations générales, autorisations, bureau de douane, acteurs, et finances.

o Envoi : Informations générales, transport, documents, et apergu des articles.
o Article : Informations générales, marchandises, acteurs, autorisations, documents.

L’'apergu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données enregistrées de la déclaration (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

11.3COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
RECONCILIEE

Les déclarations réconciliées sont le résultat d’une réconciliation des données d’'une déclaration simplifiée et d’'une
déclaration complémentaire. Les déclarations réconciliées sont identifiables par le « type de déclaration

supplémentaire » (X, Y).

Les différences entre les déclarations réconciliées et standards sont les suivantes :
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= Un nouveau statut sur la déclaration réconciliée

= La déclaration réconciliée a son propre cycle de vie
Pour consulter les données de la déclaration réconciliée d’'exportation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation réconciliée via son LRN/MRN

U = Tic LARATIO!N oc EEe|
Qe I= thcHEs v M) oEcLarsTions v M oocumeEnTs v cERTIFICATS v -
oy
5

[ vour biciTaL Door Q. Rechercher par LRN/MRN | ‘ R | @ ° e

Détails opérationnels

DECLARATION D'EXPORTATION RECONCILIEE - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE

Acceptation

Délais pour déposer une déclaration supplémentaire
Marchandises libérées pour exportation

LRN: 24ANTP0000000000026552
Acceptation

MRN 24LU701L0000036WAT Régime: Déclaration d'exportation réconciliée - B1 Status dela ACCEPTE fiaie e

L) Déclaration d'exportaticniréexportation déclaration == Détalls de Iz declaration
réconciliée :

Déclaration

MRH de la déclaration  24LUT01LO00003EYAD Status de la Informations générales

complémentaire. declaration simplifiée:

Bureaux de douane

Déclarant Date de la mainievée:  19/03/2024 13:04 Type de la EX-X @
declaration:
Acteurs
Représentant: - Date d'acceptation 191032024 1304 Finances |
Bureau de douane LUT01000 - Bettembourg (1) Bureau de douane de  BE204000 - BRUXELLES DE (3) Envoi
d'exportation soriie:
Informations génerales
Transport
[ owruouem s céaussnon | [ aesmquomeression | [ eluErerisoee | Documents
Article #1
" 4 Historique
nghllghts Dates d'échéance “

ation Nolifié le 18/03/2024 13:34 Pas d'éléments Historique des actions

pour déposer une déclaration supplémentaire MNotifié le 19/03/2024 13:05 Historique des versions

accordée pour exportation MNotifié le 19/03/2024 13.04
MNotifié le 19/03/2024 13.04

Mainle:

ation

Figure 102: Déclaration de (ré)exportation — Déclaration réconciliée — En-téte.

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration.

Remarque : sur la page de la Déclaration de (ré)exportation, les informations relatives aux détails de la déclaration

sont mises a jour avec la nouvelle version de la déclaration : La déclaration réconciliée.

3. Les données de la déclaration réconciliée s’affichent :
o Déclaration: Informations générales, autorisations, bureau de douane, acteurs, et finances.

o Envoi: Informations générales, transport, documents, et apercu des articles.
o Article: Informations générales, marchandises, acteurs, autorisations, documents et finances.
L’apergu des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles pour faciliter

la navigation.

Page 117 of 388
LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOO



Aty = TicHes v @ pécLaramions v [l DocuMENTS v #lf CERTIFICATS ~
r3)

[ Tourbismaiooor Q

DECLARATION D'EXPORTATION RECONCILIEE - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE
REEXPORTATION

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Déclaration
Informations générales Bureaux de douane Acteurs Finances
LRN Type de déclaration Type de déclaration supplémentaire Securité
24ANTP0000000000026882 EX - Export or re-export of goods outside of the cus- X - Pour une déclaration complémentaire de décla- 0 - Non utilisé 3 des fins de siireté et de sécurité

toms temitory of the Union rafions simplifies définies sous les codes B el E

Indicateur de circonstanc: Date et heure de présentation des marchandises

07/02/2024 01:00

Envoi
Informations générales Transport Documents
Masse brute totale (KG) Indicateur de conteneur Numéro de référence/RUE
22,00 0-Non
Pays d'exportation Pays de destination
BE - Belgique AE - Emirats arabes unis

5 |
= 16000
Détails opérationnels

Acceptation

Délais pour déposer une déclaralion supplémentaire

Marchandises libérées pour exportation

Acceptation
Détails de la déclaration

Déclaration

Informations générales

Bureaux de douane
Acteurs
Finances

Envai
Informations générales
Transport
Documents

Article #1

Historique
Historique des actions

Historique des versions

Figure 103: Déclaration de (ré)exportation réconciliée - Détails de la déclaration

11.4COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA

DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

L’historique des actions de la déclaration contient les évenements liés a la déclaration de (ré)exportation, comme les

évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, ainsi qu’aux messages échangés

avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page Déclaration d’exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

3. L'’historique des actions de la déclaration d’exportation est disponible.
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Détails opérationnsis

DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER

Rectification
{ Détails opérationnels | Détails de |z déclaration Acceptation
Correction

Historique des versions

‘ Historique des actions Détails de la déclaration

Déclaration
DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR/SY STEME
Informations générales
2710312024 00:45 Modification de statut Accepté Douanes
Autorisations
27/03/2024 00:45 Message envoyé IE504 - Export Declaration Amandment Acceptance vers via NTP Douanes Bureaux de douane
. . . . Acteurs
2710312024 00:44 Téche effectuée Téche - Enregisirer une recification de la déclaration NTP
Finances
27/0312024 00-44 Modification de statut En cours de recification Douanes
Envoi
2710312024 00:44 Message envoyé IEX14 - Amendment Acknowledgement vers i via NTP Douanes Informations générales
Transport
2710312024 00:44 Message repu IE513 - Export Correction/Amendment Regquest Douanes
Documents
27/0312024 00-41 Message envoyé IE528 - Export MRN Allocated vers via NTP Douanes
Article #1
2710312024 00:41 Modification de statut Accepté Douanes
Historique
27/03/2024 0041 Téche effectuée Tache - une nolification de pré NTP Historique des actions
Historique des versions
2710312024 00:41 Modification de statut Soumis Douanes

Figure 104: Déclaration de (ré)exportation — Historique des actions.

11.5COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

L’historique des versions de la déclaration de (ré)exportation contient les évenements liés aux corrections (avant

acceptation) et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration d’exportation.
Pour consulter I'historique des versions de la déclaration de (Ré)exportation :

1. Ouvrez la page Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.
3. L’historique des versions de la déclaration de (ré)exportation est disponible et contient les dates de

correction et/ou rectification effectuées.
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DECLARATION DEXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER e

Acceptation

Correction
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION Bl | ouruoussuspicusmanon | [ aeempu owersssion

Détails de la déclaration

B Déclaration
Evénements marquants Dates d'échéance

Informations générales
Déclaralion reclifiée Motifié le 27/03/2024 0045 Pas d'élémenls
ﬁ A Autorisations
Demande de rectification Motifi€ le 27/03/2024 00.44
Acceplation Motifié le 27/03/2024 00:41 Bureaux de douane
Correction Notifié le 27/03/2024 00:38

Acleurs

Finances

Détails opérationnels | Détails de |z déclaration m Envoi

Informaticns générales

Historique des actions ‘ Historique des versions Transport
Documents
2770312024 00:44 (O Reclification
Article #1
27/03/2024 00:41 () Molificalion de présentation (£ Historique

Historique des actions

~

71032024 00:38 () Correction &

Historique des versions

~

7/03/2024 00:38 () Version initiale de |a déclarafion (£

Figure 105: Déclaration de (ré)exportation — Historique des versions.

11.6 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a

été effectuée, ou, dans le cas d'une déclaration simplifiée, lors de I'enregistrement d'une déclaration complémentaire.
Pour consulter une version précédente de la déclaration de (Ré)exportation :

Ouvrez la Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

A w0 DN PE

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de I'ancienne
version de la déclaration.
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DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION

LRN: 24ANTP0O000000000027012

MRN 24LUTO1LO000042UA3 Régime: Exportation - B1 Déclaration d'exportationet  Version Bureaux de douane
déclaration de réexportation
Acteu
Déclarant Représentant - Type dela EX-D (@ Finances
= declaration
Envoi
Informations générales
Transport
Documents
Atticie £1
< " Atticie #2
Déclaration
Informations générales Bureau: de douane Acteurs Finances
LRN Type de déclaration Type de déclaration Securité

6t du

24ANTP0000000000027012 EX - Export or re-export of goods outside of the cus- D - Pour | nor- 0 -Non uliisé & des fins de siirelé ef de sécurité
toms ferritory of the Union male 3

Indicateur de circonstance spécifique Date et heure de présentation des marchandises
- 19/03/2024 01:00

Figure 106: Déclaration de (ré)exportation — Version précédente.

11.7 COMMENT CONSULTER L’ENREGISTREMENT DE LA DECLARATION
DE (RE)EXPORTATION

Aprés avoir soumis la déclaration de (ré)exportation, les autorités douaniéres confirment son enregistrement. Le
statut de la déclaration est alors « En attente de présentation » pour les déclarations d’exportation anticipées ou
« Soumis » pour les déclarations de (ré)exportation non anticipées.

Pour consulter la réception de la Notification d’enregistrement :
1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur Historique > Historique des actions.

3. L’historique des actions est disponible et contient la notification d’enregistrement du bureau de douane.
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Détails apérationnels

|_J| vour DIGITAL DOOR Q. Rechercher

DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION

Rectification

Acceptation
Historique des actions Historique des versions

Comrection
Détails de la déclaration
DATE TYPE D'ACTION DESCRIFTION UTILISATEUR/SY STEME
Déclaration
251032024 10:23 Arrél du timer Timer pour Fatfente de nolification de présentation : démarrs le 25103/2024 10:22 (30 jours) Douanes
Informations générales
25/03/2024 10:23 Message recu IES11 - Export Presentation Nofification Douanes
251032024 10:23 Tache effeciuée Téche - Enregistrer une correction de I déclaration NTP Bureaux de douane
Acteurs
25/03/2024 10:23 Message envayé |ES04 - Export Declaration Amendment Acceptance vers via NTP Deuanes
Finances
2510312024 10:23 Message requ IE513 - Export Correction/Amendment Request Douanes Eneol
2510312024 10:23 Tiche effecluée Tiche - Enregistrer la déclaration TP Informations générales
Transpart
25/03/2024 10:22 Démarrage du timer Timer pour Fattente de notification de présentation : expire le 24/042024 11:22 (30 jours) Douanes
Documents
2510312024 10:22 Modification de statul En cours de présentation Douanes prtele 21
[25‘93*20:4 10:22 Message envoyé IEX11 - Export Declaration Acknowledgement vers viaNTP Douanes } Article 22
Historique:
2510312024 10:22 Message requ IE515 - Export Declaration Douanes o

Historique des actions

Figure 107: Déclaration de (ré)exportation — Notification d’enregistrement.

11.8COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION DE
(RE)EXPORTATION

La déclaration de (Ré)exportation est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est regue de la part du
bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté », le MRN est alloué et il s’affiche dans I'en-
téte de la page Déclaration de (ré)exportation.

Dans le cas des déclarations d’exportation anticipées, 'acceptation est réalisée apres la soumission de la notification
de présentation.

Dans le cas des déclarations d’exportation non anticipées, I'acceptation est réalisée aprés la soumission de la
déclaration.

Pour consulter 'acceptation de la déclaration de (Ré)exportation :

1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Acceptation’ dans les ‘Evénements marquants’ ou cliquez sur le bouton Détails
opérationnels.

3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration de (ré)exportation.
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DECLARATION D'EXPORTATION - B2 PROCEDURE SPECIALE

LRN: 24ANTP0000000000027020

1600

Q. 24ANTPO000000000027020 ‘ ‘ FR

Détails opérationnels
Acceptation
Détails de la déclaration

Déclarati

MRN: 24LUTOILO0000431A0 @ Régime: Exportatior Procédure spécial Statut [ Accerre] Informations générales
Authorisations
Déclaran Date de la mainlevée: - Type de la ex-0 @ Bureaux de douane
= déelaration ©
Acteurs
Représentant 2510312024 1304
Finances
LU701000 - Bettembourg (1) de  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport (D) i
nvoi
Informatians générales
Transport
Article £1
P VA
Highlights Dates d'échéance Historique
Accepiation Holiié le 25/03/2024 13:04 Pas d ékéments Historique des actions
Historique des version:
Détails opérationnels.
Apergu des articles
NUMERD DEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LR
DARTICLE WARCHANDISES MARCHANDISE
Article #1 840192 00 fotwear description of goods CED

W Acceptation

Date d'aceeptation de la déclaration
25032024

Figure 108 : Déclaration de (ré)exportation — Carte d’acceptation.

11.9COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION DE

(RE)EXPORTATION

La Déclaration de (ré)exportation est rejetée lorsque la notification de rejet est envoyée par le bureau de douane.

Le statut de la déclaration de (ré)exportation est alors Rejeté.

Pour consulter le rejet de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

Cliquez sur I'hyperlien Rejet dans les Evénements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.

La carte de Rejet est disponible et contient les informations relatives au rejet de la déclaration :

la raison du rejet.

la date et
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DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION et
cje
Détails de la déclaration
LRN: 24ANTP0000000000026855
Déclaration
MRN: - Régim: = tation - B1 Déclaration d rtati t Statut
ome e raton derexmaniation | = portaton & u EEB Informaions générales
Déclaran = Dale de la mainlevée: - }55;::‘5 EX-0 © Bureaux de douanc
Actours
Représentant . Dale dacceptation: -
Finances
Burcau de douane  LUT01000 - Bettembourg (©) Bureau e douane de  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport (2)
dexportaion sortie Envoi
Informaions générales
Transport
[ ouruaussavécummon | [ seercupmenession
Documents
Aticle #1
Highlights Dates d'échéance Aticle #2
Reiet Nalifiéle 1910372024 1439 Pas d'8iéments Histotaue

Historique des actions

vetats operatomnes I Historiaue des versions

Apercu des articles

NumERQ CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
DARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE
Aticle #1 84019200 Footwear - Govering the ankle but no covering the knee ED
Aticie #2 54019200 Footwear - Govering the ankie but no covering the knee
¥ Rejet
Date et heure de rejection Raison du rejet
1910312024 14:39 Presentation Nofficafion not received before the

expiration of imer * Avaiting for Export Prasenta-
tion Nofication

Figure 109: Déclaration de (ré)exportation — Carte de rejet.

11.10COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’EXPORTATION

La Notification d’exportation est envoyée au déclarant pour I'informer que les marchandises ont quitté le

territoire douanier de I'Union, et contient le résultat du contréle du bureau de douane de sortie qui peut contenir :

- Un résultat de contrdle satisfaisant: Le résultat du contréle au bureau de douane de sortie est satisfaisant et
les marchandises ont quitté le territoire.

- Un résultat de contrdle non satisfaisant: Le résultat du contréle au bureau de douane de sortie n’est pas
satisfaisant et les marchandises n'ont pas été dédouanées.

Pour consulter la Notification d’exportation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification d’exportation dans Evenements marquants ou sur le bouton
Détails opérationnels

3. La carte de Notification d’exportation est affichée et contient les informations relatives a la date
de sortie et le résultat du contrdle du bureau de douane de sortie.
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DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION

e e |

Evénements marquants

Hobfication dexportation Notfié e 2110372026 1558
Informations renseignées concernant un envoi non sortie 1 Noiifié le 21/03/2024 14:18
Demande concemant un envoi non sortie Noiifié le 21/03/2024 14:17

Ma
Acceptation MNotfié le 21/03/2024 14:16

ée accordée pour exportation Motfié le 21/03/2024 14:17

vérsis opiratomneis. R

Apercu des articles

Dates d'échéance

Pas g'éiéments

NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
DARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE

J -l B -]
Article #1 64019200 Footwear - Coveting the ankle but no covering the knee
Adicle #2 84019200 Footwear - Gavering the ankle but no covering the knee
Article #3 64019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee

w Notification d'exportation
Date de notification Date de sortie
21/03/2024 15.59 211032024
W Reésultat du contréle a la sortie

Résultat du controle Etat des scellés OK
A2 - Considered safisfactory .

Bureau de douane de sortie (actuel)
LUT15000 - Luxembourg-Aeraport (D)

& e = 00

Détails opérationnels
Notification de sortie
Informations concemant un envoi non sortie #1
Demande dinformation concemant un envoi non sortie
WMarchandises libérées pour exportation
Acceptation

Détails de Iz déclaration
Déclaration

Informations générales

Bureaux de douane
Acteurs
Finances

Envoi
Informatians générales
Transport
Documents

Aticle #1

Article 22

Article 23

Historique
Historique des actions

Historique des versions

Figure 110: Déclaration de (ré)exportation — Carte de Notification d’exportation.

11.11COMMENT CONSULTER LE DAE

Lorsque le statut de la Déclaration de (ré)exportation est Mainlevée accordée pour exportation ou Exporté, le

document d’accompagnement d’exportation (DAE) peut étre généré.

Pour générer le DAE :

1. Ouvrez le Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Générer le DAE.

GEMNERER LE DAE

3. Le DAE est généré au format PDF et contient les informations relatives a la déclaration.
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DI:ECLARATION D'EXPORTATION RECONCILIEE - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE
REEXPORTATION

Acceptation
Nélais pour déposer une déclaration supplémentaire

Marchandises libérées pour exportation
LRN: 24ANTPO000000000027116

Acceptation
MRN 24LU701L0000043040 (1) Régime Déclaration dexportation réconciliée - B1 Déizils de le déciaration
Déclaraiion dexporiaionréexporiation
Déclaration
24LUT01LO00004TPAD MAINLEVEE AC £ POUR EXPORTATION Informations généraies
Autorisatons
Bureaux de douane
Déctarant Date d¢ la 27032024 1311 EX-¥ (@D Adtzurs
mainievée: d !
12 Finances
Représentant - Dale lion. 271032024 1310 Envol
Bureaude douane  LUT01000 - Bettembourg (D) Bureau de douane  BE204000 - BRUXELLES DE (T Informations générales
diexportation de sare:
Transport
Documents
Article #1

[(ommenviomon | [ srencsomron | [ iz |

Figure 111: Déclaration de (ré)exportation — Document d’accompagnement d’exportation - DAE.
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION (RE)EXPORTATION ET
LES DONNEES OPERATIONNELLES

11.12 COMMENT SOUMETTRE LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION

Pour soumettre une déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation et choisissez le type de
déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systéeme pour votre déclaration.

e i ticuss v ) écumaons v (M cocuvenTs v i CeRTRCATS v =
{1
0
[T ourticnaiooor Q Fechorcher par LN |

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET

DECLARATION DE REEXPORTATION
Bureaux de d
Acteurs
Déclaration [T] Déclaration de Dédouanement Centralisé.
Autorisatio
Opération d'exportation Finances.
LRN Date de Ia déclaration pe de la déclarati &

24ANTP0000000000027068

Type de déclaralion supplémentaire * Date et heure de présentation des marchandises  Indicateur de circonstance spécifique

Bureaux de douane

Bureau de douane d'exportation *

| ]
P: ge d de sorte (d Bureau de d tie (e
Acteurs
e Vous pouvez renseigner un acteur en indiquant son nuMEro d'identiication en activant ke switch, ou en indiquant son Nom et son Adresse en désactivant e switch. Lorsque le switch est blogué,
vous e pouvez pas choisir une préférence.
Représentant
Statut
1-Pas de représentation [T EERTE S | 3. Représentation indirecle

Déclarant

uméro identification *
Exportateur

uméro dentification *

Mo

Figure 112: Enregistrement d’une déclaration de (ré)exportation.

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration de (ré)exportation
e alenvoi
e aux articles

Remarque : Pour soumettre une déclaration de dédouanement centralisé, la case Déclaration de dédouanement
centralisé qui se trouve en haut a droite du formulaire doit étre préalablement cochée.
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4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de (ré)exportation est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’exportation ou vous pouvez consulter les informations
enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque 1: Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’exportation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

Remarque 2 : Vous pouvez sauvegarder un brouillon de la déclaration de (ré)exportation, une fois enregistré, vous

pourrez le consulter et le soumettre via la liste des brouillons.

11.13COMMENT SOUMETTRE LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
SIMPLIFIEE

Lors de I'enregistrement d’'une déclaration simplifiée, vous pourrez soumettre des déclarations de (ré)exportation
avec moins d’informations. Les deux types de déclarations sont valables : anticipées ou non-anticipées.
Si vous disposez d'une autorisation SDE permanente, vous pouvez soumettre une déclaration simplifiée de
(ré)exportation a usage régulier en utilisant un type de déclaration supplémentaire « C » ou « F ». En I'absence
d’autorisation, vous devez soumetire des déclarations simplifi€es & usage occasionnel en utilisant un type de

déclaration supplémentaire « B » ou « E ».

Pour soumettre une déclaration simplifiée alors que les marchandises ne sont pas encore arrivées, vous devrez
envoyer une déclaration anticipée en utilisant un type de déclaration supplémentaire « F » ou « E ». Si les
marchandises sont arrivées, vous pouvez soumettre la déclaration simplifiée en utilisant un type de déclaration
supplémentaire « B » ou « C ». Dans le cas d’une déclaration de dédouanement centralisé (CCE), une autorisation

SDE permanente est requise, et le type de déclaration supplémentaire ne peut étre défini que sur « C » ou « F ».
Pour soumettre une déclaration de (ré)exportation simplifiée :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations et choisissez le type de déclaration que
Vous voulez soumettre :
Pour une déclaration de (ré)exportation simplifiée veuillez continuer vers :
> Exportation > Déclaration d’exportation > C1 déclaration simplifiée
Pour une déclaration de (ré)exportation simplifiée et sommaire de sortie veuillez continuer vers :
>Exportation > Déclaration d’exportation et déclaration sommaire de sortie > C1 Al Déclaration
simplifié et déclaration sommaire de sortie.

2. Unnouveau LRN est attribué par le systéeme pour votre déclaration.
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ENREGISTRER UNE DECLARATION D'EXPORTATION SIMPLIFIEE - C1 DECLARATION B el rouiion
D’EXPORTATION ET DECLARATION DE REEXPORTATION

Opération g'exportation
Bursaux de douane
Acteurs

éctaralion de D ment Cent
Déclaration Déclaralion de Dédouanement Centraksé

Autorisatios

Opération d'exportation (& Finances

24ANTP00000D0000027053 informations générales

Bureaux de douane

Articte #1

Acteurs

Vous pouvez renseigner un acteur &n indiquant son numéro didentification en activant ke switch, ou en indiquant son Nom et son Adresse en désactivant le switch. Lorsque le switch

D Intormation oy piqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Représentant

Figure 113: Enregistrement d’une déclaration de (ré)exportation simplifiée.

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e ala déclaration de (ré)exportation
e alenvoi
e aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de (ré)exportation simplifiée est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page ‘C1 Déclaration de (ré)exportation simplifiée’/’C1A1
déclaration d’exportation et déclaration sommaire de sortie’ ou vous pouvez consulter les informations
enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succés, vous devez corriger les erreurs.

Remarque 1 : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration simplifiée en cliquant sur Annuler.
Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.

Remarque 2: Vous pouvez sauvegarder un brouillon de la déclaration de (ré)exportation simplifiée, une fois

enregistré, vous pourrez le consulter et le soumettre via la liste des brouillons.

Remarque 3 : Aprées l'enregistrement de la déclaration simplifiée, lors de la décision de mainlevée des autorités
douaniéres, dans certains cas, il vous faudra compléter les informations de votre déclaration simplifi€ée en soumettant

une déclaration complémentaire (voir Comment soumettre une déclaration complémentaire).

11.14COMMENT SOUMETTRE LA DECLARATION DE (RE)EXPORTATION
COMPLEMENTAIRE

Dans certains cas, aprés avoir soumis une déclaration simplifiee C1 ou C1Al, il vous faudra soumettre une
déclaration complémentaire dans le délai imparti. Une fois la déclaration complémentaire soumise avec succes, la

déclaration est dite réconciliée.
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Pour soumettre une déclaration complémentaire :

1. Ouvrez la page de la déclaration de (ré)exportation simplifi€e pour laquelle vous souhaitez compléter les
informations (Cf. Comment consulter une déclaration (ré)exportation simplifiée) ou rendez-vous dans la liste

de tdches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache Enregistrer la déclaration

complémentaire associée a la déclaration de (ré)exportation simplifiée.

ENREGISTRER LA DECLARATION COMPLEMENTAIRE

Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer la déclaration complémentaire.
Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certaines données ne peuvent pas différer de celles indiquées dans

la déclaration simplifiée et sont donc non éditables.

ate i vickes v B ofcuaratons v (M bocuvenTs v CERTIFGATS v =3
o

B
[} Your picimaL book ‘Q Rec H R ‘@oe

ENREGISTER UNE DECLARATION D'EXPORTATION COMPLEMENTAIRE - B1 - DECLARATION SIMPLIFIEE peaaten

Opération d'exportation

Bureaux de douane

LRN: 24ANTPOD00000000027093 Acteurs

MRN 24LUT01L0000047WAS E‘ Régime Exportation - C1 Déclaration simplifiée Status de la
dexportationiréexportation déclaration
réconciliée

EN ATTENTE D'UNE COMPLEMENTAIRE. Autorisation
Finances

MAINLEVEE ACCORDEE POUR EXPORTATION Envoi

Informations generales

Transport

Déclaran Date de |a 26/03/2024 23:38 Typedela EX-B
- mainlevée: déclaration. @ Decuments
Liste des articles +
Représentant. - Date d'acceplation:  26/03/2024 23:33 Aticle #1
Bureau de douane  LU701000 - Bettembourg @ Bureau de douane  BE204000 - BRUXELLES DE @
exportation de sortie
Déiai de soumission 15 a déclaration complémentaire en jours 10
(& partir de 1a mainlevée)’
Déclaration

Opération d'exportation

LRN Date de la déclaration Securité Type de la déclaratior
24ANTPOODO0D0000027094

Type de déclaration supplémentaire Date et heure de présentation des ndicateur de circonstance spécifque
marchandises

Figure 114: Déclaration de (ré)exportation simplifiée - Enregistrement d’une déclaration complémentaire.

4. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

e ala déclaration de (ré)exportation complémentaire
e alenvoi
e aux articles
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de (ré)exportation complémentaire est soumise
au bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de (ré)exportation réconciliée ou vous
pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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11.15COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration de (Ré)exportation est soumise de maniére anticipée (avant la présentation attendue des

marchandises au bureau de douane), la notification de présentation doit étre envoyée dans un délai de 30 jours.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours aprés la soumission de la

déclaration de (ré)exportation, elles seront considérées comme non présentées et la déclaration sera rejetée.
Pour soumettre la notification de présentation :

1. Rendez-vous dans la liste de tdches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la tache
Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de (ré)exportation ou ouvrez la
page de la déclaration de (ré)exportation pour laquelle vous souhaitez soumettre une notification de
présentation.

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation.

ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas différer de la déclaration et

sont donc grisés.

als = Tic CLARATION o0CUM ceaT s
ate i= vicues v @) ociaranions v M bocuments v GERTIFOATS v [ -]
N
5
YOUR DIGITAL DOOR Q 22ANTPO0000CD - ‘ ‘ R v ‘ b o e

Enregistrer la nofification de présentation

ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION opératon dexport
Bureaux de douane

LRN: 24ANTP000000 672 (2 Acteurs

MRN - Régime Exportafion - B2 Procédure spéciale  Statut EN ATTENTE DE PRESENTATION Envoi
Transport

Déclarant Dale de la - Type dela Ex-0 (D Equipement de transport
mainievée: déclaration

Localisation des marchandises
Représentant: - Date - Moyen de transport de départ

d'acceptation

Bureau de LU701000 - Bettembourg (D) Bureau de LU7 15000 - Luxembourg-Aeroport
douane douane de sortie: (1)
dexportation

Opération d'export

LRN
24ANTP0000000000004672

Bureaux de douane

Bureau de douane d'sxportation

Acteurs
1

Figure 115 : Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement de la notification de présentation.

4. Remplissez les informations relatives a la présentation

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de douane

et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
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11.16 CORRECTION

11.16.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (Type de déclaration supplémentaire ‘D’, ‘E’, ‘F’) aprés sa

soumission et avant son acceptation, le statut de la déclaration est En attente de présentation.

Pour corriger les éléments d’'une déclaration avec un Type de déclaration supplémentaire ‘A’, ‘B’, ‘C, il vous faudra

faire une rectification (cf. Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration).
Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation que vous souhaitez corriger.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de correction

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

_\'O_ 3= TicHes v M@ pEciarations v [ pocumenTs v # CERTIFICATS W [ — ]
I
&

n [Q g s = 1E00
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE CORRECTION e N R

Bureaux de douane

@ Information : Voire comection est pré-remplie avec les demigres données de la déclaration. Veuillez noter que certains éléments de données ne peuvent pas éire corrigés Acteurs

Autorisation
LRN: 24ANTP0000000000027095 (£ Finances
MRN - Reégime. Exportation - E1 Déclaration d'exportation  Statut EN ATTENTE DE PRE SENTATION Envoi

<t déclaration de réexportation
Informatians générales

Déclarant Date de la - Type de la Ex-D (@ Transport
mainievée aéclaration
= Liste des articles +
Représentant - Dale d'acceplation: - Article #1
Adicle #2
Bureau de douane  LUT01000 - Bettembourg () Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport ()
d'exportation de sortie
Aicle #3
Déclaration

Opération d'exportation

LRN Date de la déclaration Seécurité Type de |a déclaration
24ANTP0000000000027095

Type de déclarafion supplémentaire * Date et heure de présentation des indicateur de circonstance spécifique
marchandises

13/03/2024 B ] | =

Bureaux de douane
Figure 116 : Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement d’une demande de correction.

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre correction est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes
alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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11.16.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE CORRECTION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration de (ré)exportation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La demande de correction est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Correction s’affiche avec la Demande de correction et laréponse des autorités douaniéres.

-\.J- 3= TicHES v M@ DEcaraTions ~ [l pocumenTs v i CERTFICATS [ o]
r)

3
[ Q Aechercher par CRNMAN = - 16O
. , - Détails opérationnels
DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER .
orrection
X Détails d Iz déclaration
Apercu des articles
Déclaration
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA N :
D'ARTICLE VMARCHANDISES MARCHANDISE Informations générales
‘ | ‘ ‘ | ‘ | | Autorisations
- ~ N ~
Bureaux de douane
Aricle #1 84019200 Footwear - Govering the ankle but ne covering the knee [ oecuare }

Acteurs
Finances
Envoi
w Correction

Informations générales

¥ Réponse de la douane Transport

Décision Date et heure de la décision Documents

Demande de correcfion acceptée 27/03/2024 00:38 Article #1

i Historique
¥  Demande de correction Historique des sctons
Date et heure de la demande

27103/2024 00:38 Hislorique des versions

Figure 117: Déclaration de (ré)exportation — Carte de correction.

Remarque : Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration (ré)exportation donnée.

Chaque demande de correction est alors disponible dans les Détails Opérationnels.

11.17ANNULATION

11.17.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander I'annulation de votre déclaration aprés sa soumission et avant son acceptation.
Pour soumettre une demande d’annulation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration (ré)exportation que vous souhaitez annuler.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’annulation
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Enregistrer une demande d'annulation

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'ANNULATION

Remarques

LRN: 24ANTP0000000000027085 ('

MRH - Régime: Exportation - B1 Déclaration d'exportation  Stalut ‘EN ATTENTE DE PRESENTATION
et déclaration de réexportation

Déclarant Date de la - Type de la EX-D (@)
B mainlsvée declaration

Représentant - Dale dacceptation: -

Bureau de douane  LU701000 - Bettembourg (2 Bureau de douane  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport ()

dexportation de sortie.

Remarques *

Figure 118: Déclaration de (ré)exportation - Enregistrement d’une annulation.

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’annulation est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.17.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION

Aprés avoir soumis la demande d’annulation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsque la demande d’annulation est acceptée, la déclaration de (ré)exportation est annulée et le statut de la

déclaration devient « Annulé ».
Pour consulter les détails de la demande d’annulation de la déclaration de (Ré)exportation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La demande d’annulation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’annulation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’annulation est disponible et contient les informations relatives a la demande

d’annulation.
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DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER

Détails opérationnels

Annulation
Détails de la déclarafion
| DUFLIQUER LA DECLARATICN ‘ | APERCU DIMPRESSION |
- Declaration
Informations générales
Evénements marquants Dates d'échéance Autorisations
Annulation

Notifié le 27/03/2024 00:36 Pas d'éléments

Bureaux de douane

Acteurs
Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

Finances
Envoi
Informations générales
Apergu des articles Transport
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA Documents
D'ARTICLE MARCHANDISE S MARCHANDISE
Article #1
\ | | B -]
Historique
Article #1 84019200 Footwear - Covering Ihe ankle but no covering the knee o Historique des actions

Historique des versions
¥ Annulation

Date et heure de Ia demande.
271032024 00:36

Raison
Demande d'annulation

Figure 119: Déclaration de (ré)exportation — Carte d’annulation d’une déclaration.

11.18RECTIFICATION

11.18.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration aprés son acceptation.

Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation que vous souhaitez rectifier.

2. Cliquez sur latache optionnelle Enregistrer une demande de rectification

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

fo] : Volre estpré

LRN: 24ANTP000000000

MRN 24LU701L0000043425 )

Déclarant:
-

Représentant:

Bureau de douane  LUT01000 - Bettembourg (1)
fion

drexportatio

Déclaration
Opération d'exportation

LRN
24ANTP0000000000027098

Date et heure de présentation des

marchandises

Date d'acceptation:  27/03/2024 00:41

Indicateur de circonstance spécifique

i= Tiches v M@ oEclarations v [ oocuments » i ceRTIFcaTE v

Exportation - B3 Entrepdt douanier Statut

Type de la

déclaration

Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (1)
de sortie

Type de la déclaration

|Q Rechercher par

[E) SAUVEGARDER COMVE SROULLON |

plie avec les demigres données de la déclaration. Veuillez noter que cerlaines données ne peuvent pas étre rechifiées

Type de déclaration supplémentaire *

Déclaration
Opération d'exportation
Bureaux de douane
Acteurs
Autorisation
Finances

Envai
Informations générales
Transport
Documents

Liste des articles +

Aticle #1

Figure 120: Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement d’une demande de rectification.

4. Remplissez les informations relatives a la rectification

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification de rectification est soumise aux

douanieres. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Veuillez noter que tous les champs ne peuvent pas étre modifiés.

11.18.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

[
= 1600

autorités

Apres avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».

Les autorités douanieres peuvent décider d’accepter la rectification, et de suggérer une nouvelle rectification.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration de (ré)exportation est rectifi€e et le statut de

la déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration n’est pas rectifiée, une nouvelle tache obligatoire

est créée Enregistrer une rectification suggérée, un délai pour envoyer la rectification suggérée démarre et le

statut de la déclaration revient au statut précédent.

Remarque : Si le délai d’enregistrement de la rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté

»,
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Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la déclaration de (ré)exportation. La demande de rectification est affichée dans les
évéenements marquants.

Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les éveénements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande et a la réponse des
autorités douaniéres.

-\.l_ 3= TicHES v [ DEcLarations ~ [ pocuments v CERTIFICATS ~ -
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DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER petails epérationnels

Rectification
Détails opérationnels Détails de Iz déclaration

Acceptation

Historique

Correction

Détails de I déclaration

Apercu des articles

Déclaration

Informations générales
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDISES

MARCHANDISE Autorisations

‘ ‘ | - | ‘ | ‘ ~ | Bureaux de douane

Acteurs
Ardicle #1

640182 00 Footwear - Covering the ankle but na covering fhe knee [ Accerri]
Finances
Envoi

5 . Informations générales
w Rectification

Transport

¥ Réponse de la douane

Documents

Décision Dale et heure de la décision

Article #1
Demande de rectification acceptée 2710372024 00:45

Historique
. . Historique des actiens
w Demande de rectification

Historique des versions
Date et heure de la demande
27103/2024 00:44

Figure 121: Déclaration de (ré)exportation — Carte de rectification.

11.18.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DES AUTORITES
DOUANIERES

La rectification peut étre suggérée par les autorités douanieres. Ce cas se présente lorsque la premiere demande

de rectification est rejetée, et le bureau de douane suggére une deuxieme rectification qui devra étre soumise dans
un délai imparti.

Pour cela, la tache Enregistrer une rectification suggérée s’affiche et peut étre exécutée pour répondre aux

autorités douanieres.

Remarque : Si le délai d’enregistrement de la rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté ».

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La tache obligatoire Enregistrer une rectification
suggérée est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
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2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée, le

formulaire d’enregistrement s'ouvre.
3. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, clique sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

-\'I- $= ThcHes v [ DEcLarations v [ pocumenTs ~ i CERTIFICATS ~ =3
ri

|| vour piciaL poor | Q. Rechercher par LANAMAN ‘ | F— | 6 ° e
DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER Détails opérationnels

Rectification

Acceptation

ENREGISTRER UNE RECTIFICATION SUGGEREE UFLIZUER LA DECLARATION | | AFERTU DIMFRESSION | Détails de Ia déclaration
Déclaration
=Y 14 A Informations générales
Evénements marquants Dates d'échéance o
D . . - Autorisations
Demande de rectification rejetee Notifié le 27/03/2024 01:00 Délai imparti pour la rectification 02/04/2024 23:59
Demande de rectification Notifié le 27/03/2024 00:59 Bureaux de douane
Acceplation Mofifie le 27/03/2024 00:59
Acteurs
Finances
Détails opérationnels Détails de la déclarafion Historique Envoi
Informations générales
Transport
Apercu des articles
Documents
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDISE Article #1
D'ARTICLE MARCHAN
DISES
Historique
\ || B -
Hislorigue des actions
640192 Historique des versions
Arlicle #1 o Footwear - Govering the ankle but no covering the knee
w Rectification
¥ Réponse de la douane
Décision Date et heure de la décision Justification
Demande de rectification rejetée 27/03/2024 01.00 Justification du rejet de |a reciification

w Demande de rectification

Date et heure de la demande
27/03/2024 00:59

Figure 122: Déclaration de (ré)exportation — Tache d’enregistrement d’une rectification suggérée.

11.19 INVALIDATION

11.19.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander l'invalidation de votre déclaration avant ou aprés la mainlevée des marchandises déclarées,

lorsque le statut est ‘Accepté’ ou ‘Mainlevée accordée pour exportation’.

Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation que vous souhaitez invalider.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

-\.!- i= ricHes v M@ DEcLaretions v [ DocumEnTs ~  #F CERTIFICATE ~ [ — ] ‘
)

6
[ vour biGiTAL DOOR Q Rechercher par LRN/MAN ‘ | . | @ ° e

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION e ————
Justification

LRN: 24ANTP0000000000027085 (£

MRN 24LUT01L0000048446 @ Régime: Expartation - B3 Entrepdt douanier Statut ACCEPTE

Déclarant: Dale dela - Type de la co-p ()

» mainlevée déclaration:

Représentant - Dale d'acceptation:  27/03/2024 00:41

Bureau de douane  LU701000 - Bettembourg () Bureau de douane  LUT45000 - Luxembourg-Aeroport (1)

d'exportation de sortie
Raison dinvalidation *
| . v
Justification *

[ i |

Figure 123: Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement d’une demande d’invalidation.

4. Remplissez les informations relatives a l'invalidation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’invalidation est soumise aux autorités douanieres.

Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.19.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprées avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d’invalidation de la déclaration de (Ré)exportation est soumise, les autorités douaniéres

peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration de (R€)exportation est invalidée et le statut de

la déclaration est « Invalidé ».
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Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration de (Ré)exportation n'est pas invalidée et le statut
de la déclaration reste inchangé.

Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration de (Ré)exportation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La demande d’invalidation est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur 'hyperlien Demande d’invalidation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douanieres.

LU CCS _\.O_ $= TicHES v M) DEcLaraTions v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS + [ -]
%y

O Q s [~ |(.:, 00

DECLARATION DEXPORTATION - B2 PROCEDURE SPECIALE

Invalidation
Détails opérationnels. Détails de la déclaration

Rectification

Historique

Rectification

Acceptation

. Détails de la déclaration
Apercu des articles

Déclaration
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES

STATUT DE LA frirales
D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE Informations générales

| | | ‘ ‘ ‘ | ‘ Autorisations
R ~ _ v

Bureaux de douane

Article 21 64019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee [iwvauine ] Acteurs

Finances
Envoi
¥ Invalidation Informations générales

¥ Réponse de la douane Transport

Décision Date et heure de la décision Justfication Documents

Déclaration invalidée 21/03/2024 10:10 Invalidation accepted Arficle #1

i o Historique
¥ Demande d'invalidation

Historique des actions
Date et heure de la demande Raison dinvalidation Justification

21103/2024 10:09 Le régime douanier déclaré n est plus justiié Declared customs procedure is no longer justified Historique des versions

Figure 124: Déclaration de (ré)exportation — Carte d’Invalidation.

11.19.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR
LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».

Pour consulter les détails de I’invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. L'invalidation par les autorités douanieres est affichée
dans les événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation demandée par la douane dans les évenements marquants ou cliquez
sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation demandée par la douane est disponible et contient les informations relatives a
linvalidation de la déclaration.
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MRN 24LUTOIL000003ESAT
Déclarant

Représentant

Bureau de dovane  LU701000 - Betlembourg (3)
dexportation

Evénements marquants

Invalidalion demandée par Iz douane

Acceptation

Apergu des articles

I= vices v M ocLamarions v [ DocuvenTs v CERTIFCATS ~

DECLARATION D'EXPORTATION - B2 PROCEDURE SPECIALE

Régime: Expartation - B2 Procédure spéciale Statut
Date dela Type dela
mainlevee: déclaration

Date d'acceptation: ~ 2110372024 10-14

Bureau dedouane  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport (2)
de sorfie

Dates d'échéance
Noifié le 21/03/2024 10:15 Pas déléments.

Motifié le 2110312024 10:14

EX-D ()

Q Rect

= 1600

w Invalidation demandée par la douane

Date ef heure de la décision
210372024 10:15

Justiication
Discrepancy in the nature of the geods (art 243 (1))

NUMERO CODE DES  DE SIGNATION DES MARCHANDISES.
DPARTICLE MARCHANDISES
Avticle #1 64015200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee

Détails opérationnels
Invalidation demandée par la douane
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Autorisations
Bureau: de douane
Acteurs
Finances

Envol
Informations générales
Transport
Documents

Article #1

Historique.

Historique des actions

Historique des versions

Figure 125: Déclaration de (ré)exportation — Invalidation demandée par les autorités douaniéres.

11.20 CONTROLE

11.20.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES

DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent notifier qu'un controle documentaire et/ou physique sera effectué.

Pour consulter la notification de contréble :

1.
2.

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Contréle douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton

Détails Opérationnels.

La carte Notification de contr6le est disponible et contient les informations relatives a la notification de

contrble.
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Détails opérationnels

DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER

Notification de contréle

LRN: 24ANTPO000000000027101 Détails de la déclaration

Déclaration
MRN - Régime: Exportation - B3 Entrepdt douanier Statut EN ATTENTE DE PRESENTATION
Informations générales

Déctarant: Date dela Type de Ia co-b @ Autorisations
mainlevée déclaration
Bureaux de douane
Acteurs
Représentant - Dale d'acceplation
Finances
Bureau de douane  LU701000 - Bettembourg (2) Bureau de douane de  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (D)
dexporation sorbe: Enuoi
Informations générales
Transport
ocuments
Aficle #1
Evenements marquants Dates d'échéance tonaue
Goniile douanier Mol le 270372024 01:30 Délai impari pour la PN 260412024 02:18 Historique des actons

Historique des versions

[T TO S  Détits de Iz déclaration

Apergu des articles

NUMERO CODE DES  DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA

DARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE
Aricle #1 64019200 Fachwear - Covering the ankle but no covering the knee [ oecuare §

w Notification de contréle

Date ef heure de nofification de contréle
27103/2024 01:30

Figure 126: Déclaration de (ré)exportation - Notification de contréle.

11.21 DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

11.21.1 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir effectué un contréle de la déclaration, les autorités douaniéres peuvent faire part de leur décision sur la

mainlevée des marchandises. Le statut de la déclaration peut alors devenir, selon la décision :
- Mainlevée accordée pour exportation

- Mainlevée non accordé

Pour consulter la décision de mainlevée des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

2. Cliquez sur T'hyperlien « Mainlevée accordée pour exportation / Mainlevée non accordée pour
exportation » dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte « Mainlevée accordée pour exportation / Mainlevée non accordée pour exportation » est
disponible et contient les informations regues des autorités douanieres. Vous pouvez également trouver le

statut de vos articles de marchandises dans la carte « Apercu des articles » dans les détails opérationnels.
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DECLARATION D'EXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER

[ . |
Hmwdog

Détails opérationnels
Marchandises libérées pour exportation

Azcaptation

Déuailz 32 Iz déciaration

LRN: Z4ANTFL i
MRN. 24LUT01L00000483A2 @ Régime: Exportation - B3 Entrepdt douanier Déclaration
Informations générales
Déclarant: A Date de la mainlevée:  27/03/2024 D1:41 co-a @ Autorisations
Bureaux de douane
Représentant: - Date d'acceptation: 27/03/2024 01:40
Acteurs
B! n:-ecd—mm LUT01000 - Berembourg (T) E::Jr{e: je dovanede  LU715000 - Luxembourg-Aeroport () Finances
Envoi
Informations genérales
[ mmuaues s i [ sesmcusuemssson ][ sevemeneaie | Transport
Documents.
Evénements marquants Dates d'échéance Article #1
Notifié le 27/03/2024 0141 Fas dééments Historigue

Notifié le 27/03/2024 01:40

Dérals de s déctaration ‘ Hiswarique ‘

Apercu des articles

Historique des actions

Historique des wersians

NUMERD CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DELA
D'ARTICLE MARCHAMNDISES MARCHANDISE

84018200 Footwear - Covering the ankie but no covering the knee

¥ Mainlevée accordée pour exportation
Date de mainkevée des marchandises
27/03/2024
W Résultat du contréle

Date
27032024

Figure 127: Déclaration de (ré)exportation - Décision de mainlevée accordée pour exportation.
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DECLARATION DEXPORTATION- B3 ENTREPOT DOUANIER peenopsame

Mainlevée non accordée pour export

Notification de contrble
LRN: 24ANTFDD00000000027102

Accepiation
MRN: 221u701L0000048844 (1) Régime: Expartation - B3 Entrepdt douanier Statut : -
Deéclarant Date de la mainlevée: - CO-A @
O Bureaux de douane
Acteurs
| Enve
el [
informations générales
Transpor
Dates d'écheance —
MNetffié le 27/03/2024 01:56 Fas délEments friale £1
Aicle #
MNotifié le 27/03/2024 01:34
MNotifié le 27/03/2024 01:34 Historique

Historique des actions

Historique des
Détails opérationnels Détails de la déclaration | Historigue |

Apercu des articles

NUMERO CODE DES DESIGNATION DE S MARCHANDISE S STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDISE S MARCHANDISE
arteie #1 B4D18200 Footwesr - Couering the ankie but no covering the knee

¥ Mainlevée non accordée pour export

Datz
27/03/2024 01:58

¥ Résultat du contréle

Date

27/03/2024 00:00 signaler- Commentaire -

Figure 128: Déclaration de (ré)exportation - Décision de mainlevée non accordée pour export.

11.21.2 COMMENT CONSULTER L’ INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE
MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un controle de la déclaration, les autorités douanieres peuvent faire part de leur inte

pas accorder la mainlevée des marchandises.
Pour consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises :

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

DES

ntion de ne

2. Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas accorder la mainlevée dans les événements marquants ou

cliguez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises est disponible et contient les

informations recues des autorités douanieres.
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Détails opérationnels

DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE tention ce e 026 accorder 1a malevie
REEXPORTATION ‘

Notification de conirdle

LRN: 24ANTP0000000000027033 Acceptation
MRN: 24LUT01LO000045UAT @ Régime: Exportation - B1 Déclaration d'exportation  Stafut : EN COURS DE CONTROLE Détails de la déclaration
et déclaration de réexporiation

Declaration

Déclarant: Date dela - Type dela EX-A (D Informations générales
mainlevée déclaration
. Bureaux de douane
Représentant: - Dale d'acceplafion:  26/03/2024 0817
Acteurs

Bureau de douane  LU701000 - Bettembourg @ Bureau de douane  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport @
dexportation de sorie: Finances

Envoi

Informations générales

ENREGISTRER LE DROIT D'ETRE ENTENDU ‘ DUPLIQUER LA DECLARATION | | APERCU D'IMPRESSION |
Transport

Documents
Evenements marquants Dates d'échéance Ardicle #1
Intention de ne pas accorder la mainlevée Motifié le 26/03/2024 08:20 Délai imparti pour &ire entendu 25/04/2024 09:20 Arficle #2
Canirile douanier Motifié le 26/03r2024 0819
Arlicle #3
Accepiation Motifié le 26/03/2024 0817
Historique

Historique des actions

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique: | Historique des versions

Apergu des articles

NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDISE

D'ARTICLE MARCHAN

DISES

Auticle #1 84019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee AMAINLEVEE (i)

Aicle #2 64018200 Footwear - Covering the ankle but na covering the knee AMAINLEVEE (i)

Aricle #3 64019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee A MAINLEVEE @

¥ Intention de ne pas accorder la mainlevée

Dale dexpiration Raison de lintention de ne pas accorder la mainlevée
25/04/2024 09:20 Mot satisfactory

¥ Liste des articles concernés

NUMERO DE LA MARCHANDISE RAISON DE L'INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE
Arlicle #1 Not safisfactory
Arficle #2 Not safisfactory
Aricle #3 Not satisfactory

Figure 129 Déclaration de (ré)exportation - Consultation de l'intention de ne pas accorder la mainlevée.

Remarque : Vous pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte Apercu des articles dans les
Détails opérationnels et consulter laraison de I'intention de ne pas accorder la mainlevée en cliquant sur I'icéne

d’information.

11.21.3 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU

Lorsque les autorités douaniéres font savoir de leur intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises,
I'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.

Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :
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1. Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre
entendu est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.

La modale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.

Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu 7
Oui Man
En répondant "MON", vous renoncez & votre droit d'étre entendu

Vevillez consulter |a "Raison de lNintention de ne pas proceder a la
mainleves" dans les details operafionnels de la declarafion.

Figure 130: Déclaration de (ré)exportation — Modale — Droit d’étre entendu.

Remarque : Si vous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’une

décision finale.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

-!.I- i= ThcHES v M@ DEcLaraTiONS v [l DocumEnTs vl CERTIFICATS w j -
r%y

3
[ ] your oiGria ook Q Rechercher par LRN/MRN = -1 &O@

Envoi

ENREGISTRER LA DEMANDE DU DROIT D'ETRE ENTENDU etieation

Documents d'accompagnement

LRN: 24ANTPO000000000027052 [#

Article #1
MRN 24LU701L0000046140 @ Régime: Expertatien - B1 Déclaration Statut 'EN COURS DE CONTROLE Justification
Jexportation et déclaration de
reexportation Documents d'accompagnement
Déclarant Date de la - Type dela Ex-A (@
mainlevée declaration
Représentant - Date 26/03/2024 10:52
d'aceeptation:
Bureau de LU701000 - Bettembourg (i) Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeropart
douane douane de sortie:
dexportation

Date dexpiration
du drait d'étre

Raiscn denepas  Not satistactory control

202
25/04/2024 acorder la

mainlevée
Envoi
Justification
512]
Documents d'accompagnement{
TYPE * NUMERO DE REFERENCE * ACTIONS
B 2l |[#]
Date de validité Nom de Fautorité de délivrance Numéro de ligne de Iarficle dans le

document

| - | E—

Article #1
Numéro de I'article Désignation des marchandises Raison de ne pas acorder la mainlevée
1 Footwear - Covering the ankle but no covering the not satisfaciory

knee

Figure 131: Déclaration de (ré)exportation — Enregistrement du droit d’étre entendu.
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4. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu. Vous pouvez ajouter des documents
d’accompagnement si cela est nécessaire.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

11.21.4 COMMENT CONSULTER LE DROIT D’ETRE ENTENDU ENVOYE AUX AUTORITES
DOUANIERES

Aprés avoir enregistré la demande du droit d’étre entendu, vous pouvez consulter les informations envoyées aux
autorités douaniéres.

Pour consulter le droit d’étre entendu :

Ouvrez la page de la Déclaration de (ré)exportation concernée.

Cliquez sur I'hyperlien Demande relative au droit d’étre entendu dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

La carte Droit d’étre entendu est disponible et contient les informations envoyées aux autorités douanieres

LU Ccs.\--' = ticees v B ofoiamamions v B pocuvenTs vl ceRTFicaTE o
3

]| vour DiGiTAL DOOR

@ e = - 1600

DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE s
REEXPORTATION

Droit d'étre entendu

Intention de ne pas accorder la mainlevée

Notification de contréle
Evénements marquants

Dates d'échéance

Acceptation
Demande relative au droit d'étre entendu Notfié le 26/03/2024 0531 Pas déléments Détails ds a déclaration
Intention de ne pas accorder la mainlevée Notfié le 26/03/2024 05:20 Déciaration
Cont Notifié le 26/03/2024 0819
Acceptation

. Informations générales
Nolifié le 26/03/2024 0817

Bursaux de douane
Détails opérationnels Détails de |a déclaration ‘ Historique ‘

Acteurs
Finances
: Envei
Apergu des articles el
Informations générales
NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDISE
D'ARTICLE MARCHAN Transport
DISES
[ |
Adicle #1
Aticle #1 6401200 Foolvisar - Covering the ankle but no covering the knes ENAT OROIT A Avticle #2
Adicle #3
Aicle #2 64019200 Foohwear - Covering the ankle but no covering the knee ENAT DROITA
Historique
Article #3 64019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee ENAT DROITA Historique des actions
Historique des versions
¥ Droit d'étre entendu
| Envoi ‘ Atticies
Date dexpiratior Raison de lintention de ne pas accorderla  Huméro didentfication de lexpsditeur
25/04/2024 09:20 mainlevee Py
Mot satisfactory
Justification
Justification pour envoi
’ 1
w Documents d'accompagnement
Tvee NUMERO DE REFERENCE NUMERO DE LIGNE DE DATEDE  NOWDE LAUTORTE  AGTION
LARTICLE DANS LE VALDITE  DE DELIVRANCE
DOCUMENT
A001 - Cerbficate of —
authenticity fresh EMPEROR! 1 SHRAZ0ZE o de rautorté
{able grapes

Figure 132: Déclaration de (ré)exportation - Carte - Droit d’étre entendu.
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11.22COMMUNICATION DES INFORMATIONS CONCERNANT LA NON-
SORTIE DES MARCHANDISES POUR EXPORTATION

11.22.1 COMMENT INFORMER LES AUTORITES DOUANIERES DE LA SORTIE DES
MARCHANDISES

Dix jours apres la mainlevée des marchandises, vous pouvez informer les autorités douaniéres que les
marchandises ont quitté le territoire douanier de 'Union. Pour ce faire, vous pouvez utiliser la tache optionnelle

Enregistrer la sortie des marchandises qui sera affiché dans la vue de la déclaration.
Pour soumettre la tache Enregistrer la sortie des marchandises :

1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer la sortie des marchandises.

3. Le formulaire d’inscription s’ouvre.

\.l i= ticHes v M@ oEcLarations v [l DocumenTs v #F CERTIFICATS v - —]
k1

u Q rechercrer por LA = 16O
Enregistrer les informations concernant la non-sortie
ENREGISTRER LES INFORMATIONS CONCERNANT LA NON-SORTIE D'EXPORT “‘:::r:m P
Bureaux de douanes
LRN: 24ANTP0000000000004401 (£ Transporteur de sortie

MRN 24LUT01L000000JBAS @ Régime: Exportation - B1 Declaration Statut MAINLEVEE ACCORDEE POUR
dlexportation et déclaration de EXPORTATION

réexportation

Déclarant Date de la 12/03/2024 10:48 Type de la EX-A @
mainlevée deéclaration

Représentant: - Date 12/03/2024 10:05
d'acceplation

Bureau de LU701000 - Beftembourg (2) Bureau de LU745000 - Luxembourg-Aeroport (3)

douane douane de sortie

d'exportafion.

Déclaration

@ Information: Choisissez un ‘Code de demande dinformation’ pour voir le formulaire compist.

Opération d'expart

Code de demande dinformation =

3 - Exited-No Altemative Evidence 4 - Exited-Alternative Evidence

Date de sortie

=]
Bureaux de douanes
Pays du bureau de douanes de sortie Bureau de douanes de sortie (Actuel) *
Actuel)
-

+ SOUMETTRE X ANNULER

Figure 133 : Déclaration de (ré)exportation — Enregistrer la sortie des marchandises.
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4. Remplissez l'information sur la sortie des marchandises.

5. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la demande est acceptée, les renseignements sur la sortie des marchandises sont soumis aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la page de la déclaration de (ré)exportation.
Lorsque la soumission n'est pas terminée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Les autorités douaniéres peuvent refuser la sortie des marchandises si elles considérent que la

preuve est insuffisante. Dans ce cas, I'action est a nouveau disponible.

11.22.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE D’INFORMATION CONCERNANT LA NON-SORTIE
D’UNE EXPORTATION

Lorsque les autorités douaniéres n'ont pas regu la confirmation de la sortie des marchandises du territoire douanier

de 'Union, elles peuvent vous demander plus d’informations sur 'exportation qui n'est pas encore sortie.

Lorsque cela se produit, la carte Demande d’information concernant un envoi non sortie sera affichée, une
nouvelle tache obligatoire Enregistrer les informations sur une exportation non sortie sera créée avec une date

limite d’envoi.
Pour consulter la demande des autorités douaniéres relative a 'exportation non sortie :
1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation.

2. Cliquez sur rhyperlien Enregistrer les informations sur une exportation non sortie dans les

événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Enregistrer les informations sur une exportation non sortie est disponible et contient les

renseignements recus des autorités douaniéres.
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N EEEEE (2 Aecre = 160
DECLARATION DEXPORTATION - B1 DECLARATION D'EXPORTATION ET DECLARATION DE e —
REEXPORTATION '

Informations concernant un envoi non sortie #1

| Demande d'information concernant un envoi non

ENREGISTRER LES INFORMATION SUR UNE EXPORTATION NON SORTIE ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION | DUPLIQUER LA DECLARATION ‘ APERCU DIMPRESSION sortie
Marchandises libérées pour exportation
Acceptation
Détails de la déclaration
Highlights Dates d'échéance
Declaration
Demande concemant un envoi non sorfie MNotifié le 16/022024 Délai imparti pour la preuve alternalive 16/04/2024 14:57
1357 Infarmations générales
Mainlevée accordée pour exportation MNofifié le 16/02/2024
1354

N Bureaux de douane
2 ¥ »

Acteurs

Finances
Détails opérationnels Détails de I déclaration Historique
Envoi
Informations générales
Apercu des articles Transport
Documents
NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDI MARCHANDISE
e Article £1
‘ ‘ o ‘ ‘ | | » | Historique
Historique des actions
Arlicle #1 64019200 LU11868245 MAINLEVEE ACCORDEE

Historique des versions

W Demande d'information concernant un envoi non sortie

Date de nofification Date limite de réponse
16/02/2024 13:57 16/04/2024

Figure 134 : Déclaration de (ré)exportation — Demande d’information concernant un envoi non sortie

11.22.3 COMMENT ENREGISTRER LES INFORMATIONS D’UNE EXPORTATION NON SORTIE
APRES UNE DEMANDE DES AUTORITES DOUANIERES

Lorsque les autorités douaniéres ont demandé des informations sur des marchandises non sortie du territoire

douanier de I'Union, I'utilisateur doit effectuer la tdche obligatoire Enregistrer les informations sur une exportation
non sortie.

Remarque : Plusieurs informations d’enregistrement sur I’exportation non sortie peuvent étre envoyées si le
statut est « Mainlevée accordé pour exportation ».

Pour fournir des renseignements sur les marchandises non sorties :
1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer les informations sur une exportation non sortie.

3. Le formulaire s’affichera et vous pourrez le remplir.
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Enregistrer les informations concemant la non-sortic
dexport

ENREGISTRER LES INFORMATIONS CONCERNANT LA NON-SORTIE D'EXPORT

Opération d'export

Bureaux de douanes

MR 24LU701L0000048842 Régime Exportation - B3 Entrepéit douanier  Statut 'MANLEVEE ACCORDEE POUR.
EXPORTATION
Transporteur de sortie
Preuves alternatives
Déclarant Datedela 27032024 0141 Type de s co-a @
o mainievée: dclaration

Représentant - Date daccepialion:  27/03/2024 01:40

Bureau de dovane  LU7D1000 - Bettembourg () Bureau de douane  LUT1S000 - Luxembourg-Aeropert ()
dexportation de sorie:

Déclaration

© Information: Choisissez un ¢ Y pour voir

Opération d'export

ormation *
2- Expected to et u

\ Ell

Bureaux de douanes

Pay < de sorbie (Ackue)
ey

.
e | —
Preuve alternative #1

Type

Figure 135 : Déclaration de (ré)exportation — Formulaire concernant la non-sortie

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

11.22.4 COMMENT CONSULTER LES INFORMATIONS D’UNE EXPORTATION NON SORTIE

Les informations communiquées aux autorités douaniéres sur 'exportation non sortie peuvent étre consultées dans

la page de la déclaration de (ré)exportation.

Pour consulter les informations communiquées sur le formulaire Exportation non  sortie :

1. Ouvrez la page de déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur I'hyperlien « Informations renseignées concernant un envoi non sortie #1» dans les

événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

Remarque 1: Vous pouvez consulter dans les détails opérationnels toutes les Informations renseignées

concernant un envoi non sorti que vous avez envoyées.

Remarque 2 : Si les preuves alternatives envoyées par le déclarant sont valides pour les autorités douaniéres, le
processus d’exportation prend fin et une notification d’exportation avec des résultats satisfaisants est recue. Pour

plus d’'informations, veuillez consulter « Comment consulter la notification d’exportation ».
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Détails opérationnels

DECLARATION DFEXPORTATION- 53 ENTREPC)T DOUANIER Informations concernant un envoi non sortie #1

Demande d'information concernant un envoi non sortie

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique ‘ .
Marchandises libérées pour expartation

Acceptation

Détails de la déclarafion

Apergu des articles

Déclaration
NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
DARTICLE MARCHANDISE MARCHANDISE Informations générales
| ‘ | | ‘ ‘ ‘ Autorisations
Bureaux de douane
Atticle #1 640192 00 Foohwear - Covering the ankle but no covering the knes Acteurs
Finances
Envoi
w Informations concernant un envoi non sortie #1 Informations générales
) o ) . Transport
¥ Informations renseignées concernant un envoi non sortie
Documents
Date de nefification Code de demande d'information Date de sorfie
2740312024 02.27 Exited-Altemative Evidence 2710312024 Aicle #1
Bureau de douans de sorfie (actuel) Historique
LUT15000 - Luxembourg-Aerapert (3) Historique des actions

Historique des versions

<7 Preuve alternative #1

Type
A document signed or authenticated by the economic operator which has taken the goods out of the customs teritory of the Union

< Document de transport

TYPE NUMERO DE REFERENCE ACTION

C813 - Consignment Mote CIM T2 KK232323

Figure 136 : Déclaration de (ré)exportation — Informations enregistrées concernant un envoi non sorti

11.22.5 COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA PREUVE ALTERNATIVE

Des réception de la preuve alternative sur la sortie des marchandises, les autorités douaniéres peuvent considérer

gue la preuve est insuffisante. Dans ce cas, un message de rejet est communiqué et peut étre consulté.
Pour consulter la réponse de rejet des autorités douanieres :

1. Ouvrez la page de Déclaration de (ré)exportation via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Informations concernant un envoi non sortie rejetées dans les éveénements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
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| Q. Rechercher par L

DECLARATION D'EXPORTATION - B1 DECLARATION D’EXPORTATION ET DECLARATION DE
REEXPORTATION

Evénements marquants Dates d'échéance

Informafions concemant un envoei non sortie rejetées  Nofifié le 16/02/2024 Délai imparti pour la preuve alternative 16/04/2024 14:57
1358

Informations renseignées concernant un envoi non Nofifié le 16/02/2024

sortie #1 1358

Demande concemant un envoi non sortie Motifié le 16/02/2024
1357

Mainlevée accordée pour exportation Mofifié le 16/02/2024
1334

- s »
Détails opérationnels Details de la declaration

Historique
Apercu des articles
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISE S STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDI MARCHANDI SE
SES
IR AE -]
Article #1 6401 92 00 MAINLEVEE ACCORDEE

¥ Informations concernant un envoi non sortie #1

w Informations concernant un envoi non sortie rejetées
Date de nofification Raison du rejet

16/02/2024 13:58 Alternative evidence received is
insufficient

P Informations renseignées concernant un envoi non sortie

5
oo =600

Détails opérationnels
Invalidation
Informations concemant un envoi non sortie #1
Demande d'informatien concernant un envai non sortie
Marchandises libérées pour exporiation
Acceptation

Détails de la déclaration
Declaration

Informations générales

Bureaux de douane
Acteurs
Finances

Envoi
Informations générales
Transport
Documents

Article #1

Historique
Historique des actions

Historique des versions

o

Figure 137 : Déclaration de (ré)exportation — Informations concernant un envoi non sorti rejetées

11.23APUREMENT

11.23.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’APUREMENT

Les marchandises déclarées dans le cadre d’un régime particulier doivent étre apurées au plus tard a la date de fin

fixée par les autorités douanieres.

Il est possible de soumettre une demande d’apurement pour un code marchandise ou pour une déclaration en

particulier.

1. Ouvrez la Liste des taches d’apurement depuis le menu « Taches » ou ouvrez le détail de votre

autorisation.
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LISTE DES TACHES D‘APUREMENT.

=

FRIORITE TYPE

A
AR
A
AR
A
v oo
¥

9 rewm

Pectionnement

Pectionnement

Pectionnement

Pectionnement

Pectionnement

Pectionnement

‘C019 - Peclionnement passif

NUMERO DE REFERENCE DE
L'AUTORISATION

24

24

24

24

24

24

w

2

TACHE

Enregistrer une demande
d'apurement

Enregistrer une demande
dapurement

Enregistrer une demande
d'apurement

Enregistrer une demande
dapurement

Enregistrer une demande
d'apurement

Enregistrer une demande
dapurement

Enregistrer une demande
d'apurement

TITULAIRE DE L'AUTORISATION

Q. Rechercher par LRN/MRN

= ] @&

Figure 138 : Liste des taches d'apurement

2. Cliquez sur Enregistrer une demande d'apurement
3. Choisissez le code marchandise ou la déclaration sur laquelle doit porter votre demande d’apurement et
cliquez sur I'icone Demande d’apurement

4. Le formulaire de demande d’apurement s’ouvre.
Remplissez les informations relatives a 'apurement.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

o

LUCCS::

| ] YOUR DIGITAL DOCR

i= TicrEs v dm) DEcLARaTIONS v~ [ DOCUMENTS v

ENREGISTRER L'APUREMENT PAR CODE DES MARCHANDISES

Titulaire de
l'autorisation

Décision prise par

~  NUMERO DE REFERENCE: LU/

Type d'autorisation UCC f OPO @

LU - LU700000 ()

3

4 CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

NIVEAU

D'AUTORI SATION

Locale

Locale

Locale

Locale

Locale

Locale

Permanente

D»TQ:FE LIMITE D'APUREMENT
05/07/2024
24/07/2024
28/07/2024
01/08/2024
01/08/2024
14/08/2024

25/08/2025

Date de début /
Date de fin

Représentant du
fitulaire de
lautorisation

Date
d'enregistrement

28112017 $ 13/042019

Voir les représentants (3)

Statut

Walidité
géographigue

vaLinE G

1 - Union curopéenne

Quantité a apurer

Code des marchandises

64019200

Designalion des marchandises

ERAZEARZ

Unité de mesure et qualifiant
KGM

[ ]e
Déclarations concernées

MRN CODE DES
MARCHANDISES
ZLiLUI’Uﬂ LODDDO4ABAZ 64019200

Quantité restante
22

DATE DE LA DATE LIMITE
MAINLEVEE D'APUREMENT
25062024 25/08/2025

QUANTITE MISE EN LIBRE
P

RATIQUE

2

Quanlité & apurer *

100

QUANTITE
RESTANTE

e

QUANTITE ESTIMEE A
APURER

1

Figure 139 : Demande d'apurement par code marchandise
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Q. Rechercher par LRN/MRN

a
'
ENREGISTRER L'APUREMENT PAR MRN
NUMERO DE REFERENCE: LUI @
Type dautorisation  UcC / 1PO (@ Date de début 28/11/2017 3 1310412019 Statut
g @ o
Titulaire de Représentant du Voir les représentants (&) Validité 1 - Union européenne
autorisation titulaire de géographique
rautorisation
Décision prise par LU - LU700000 (D) Date
deenregistrement
Déclaration
MRN
231 U700L0000030RR3
Quantite a apurer
CODE DES MARCHANDISES DESIGNATION DES MARCHANDISES QUANTITE RESTANTE QUANTITE A APURER
9307 00 00 00 New Motor vehicles for the transport of __(aflicher pius) 1
v
N Version NTP 5Rev 1.0 - Plan du site

Figure 140 : Demande d'apurement par déclaration (MRN)

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’apurement est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la page ‘Enregistrer la demande d’apurement’.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.23.2 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations
relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d'apurements sont listées dans l'onglet « Informations sur 'apurement » > « Détails de
I'apurement ».
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AUTORISATION

Décision prise pai LU - LU700000 (D) Date

ENREGISTER UNE DEMANDE D'APUREMENT

Informations sur 'apurement Garantie

Information principale Informations sur les marchandrses

Informations sur l'apurement

Pérode dapurement Détails de 'apurement

DATE ET HEURE DE LA DEMANDE TYPE DE DEMANDE JUSTIFICATION

REPONSE DE LA DOUANE

# CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v

DATE ET HEURE DE LA DECISION

l , v

[~] 2mosr02a 1726 Apurement par code des marchandises test

Désignation des ma

I v

Accepté sans modification

handises

New Motor vehicles for the transport of __(afficher plus

Version NTP § Rev 1.0 - Plan du site

271092023 17:40

Figure 141 : Détails de I'apurement

11.23.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE PROLONGATION DU DELAI

= Qe
-~

Information principale
Accord de publication
Autorités douaniéres
Annexes
Informations sur les marchandises
Marchandises applicables
Localisation des marchandises
Détaits des marchandises
Informations sur I'apurement
Période d'apurement
Détails de Fapurement

Garantie

D’APUREMENT

Le délai d’'apurement est fixé compte tenu du temps estimé nécessaire pour la réalisation de votre opération

douaniére. Vous pouvez demander, sur justification, une prolongation du délai initialement accordé.

1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.

2. Cliquez sur Enregistrer une demande de prolongation.
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AUTORISATION

i= Téckes v M@ oEclaretions v [ cocuwEnTs v i CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w

~  NUMEROQ DE REFERENGE: LU

Type d'auterisation UCC / OPO @ Dafe de début / 281172017 9 1310472019

Date de fin
Titulzire de Représentant du Voir les représentants (3)
l'autorisation fitulaire de

Tautorisation

Décision prise par LU - LUT00000 @ Date
denregistrement

Statut

Valicité
geéographique

b ©

1 - Union européenne

ENREGISTER UINE DEMANDE D'APUREMENT [ ENREGISTRER UNE DEMANDE DE PROLONGATION l

Information principale
Accord de publication
Autorités douaniéres
Annexes

Informations sur les marchandises
Marchandises applicables
Lecalisation des marchandises

Informations sur I'apurement
Période d'apurement
Détails de I'apurement

Garanfie
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PROLONGATION DU DELAI DAPUREMENT

=~  NUMERO DE REFERENCE: LU o

$= ticres v M) oEcLeraTions v [ DocuMENTS + 3 CERTIFICATS v pmgm GESTIOM DES DETTES

Type d'autorisation ucc / oPO (3)
Titulaire de I'autorisation

Decision prise par LU - LU700000 @

Date de début [ Datede  28/11/2017 & 13042019
fin

Représentant du fitulaire

air les représentants ®
de l'autorisation

Date d'enregistrement

Statut

Validité géographique

T o

1 - Union guropéenne

o ion Veuillez sélecti la dé:

pour prolonger le délai d'apurement.

Déclarations concernées

DATE LIMITE 'APUREMENT
24U = 25/08/2025
241U 7 2510672025
241U = 0110912025

Figure 142 : Prolongation du délai d'apurement - choix de la déclaration

ACTION

NN

3. Choisir la déclaration sur laquelle appliquer votre demande de prolongation et cliquez sur l'icobne Prolonger

le délai d’apurement [ > ]

4. Le formulaire de demande de prolongation d’apurement s’ouvre.

L U Ccs -:::- = ThcHEs v

| ]| YOUR DIGITAL DOGR

PROLONGER LE DELAI D'APUREMENT

& ozcLarations v [ DOCUMENTS +

4 CERTIFICATS v g GESTIONDES DETTES w

Q. Recherct

her par LRN/MRN

~  NUMERO DE REFERENGCE LUt Ed

Type d'autorisation UCC / OPO @ Date de début / 2812017 P 131042019 Statut VALIDE @

Date de fin
Titulzire de Repré du oir les repré @ Validité 1 - Union eurapéenne
l'autorisation titulaire de geographigue

lautorisation

Décision prise par LU - LUT00000 @ Date

denregistrement

Déclaration concernée

MRN Date initiale d"apurement
24| = 25/08/2025

Date limite d'apurement
25/082025

Prolongation du délai d'apurement par marchandise
CODE DES MARCHANDISE S DESIGNATION DES MARCHANDISE S

54019200 E

64018900 dfqs3583a

Justification

Justification *

Prolongzfion du délai en mois *  Pour toutes les marchandises

]

DATE LIMITE D' APUREMENT PROLONGATION DU DELAI EN MOIS

25/08/2025

25/08/2025

Prolongation du délai

Figure 143 : Prolongation du délai d'apurement

5. Remplissez les informations relatives a la prolongation de 'apurement.
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6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’extension de période d’apurement est soumise

aux autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

11.23.4 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE

DE PROLONGATION DU DELAI D’APUREMENT

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de l'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans l'onglet Information sur I'apurement > Période

d’apurement.

U CCS \'l i= TActEs v M DEciarations v [ DOCUMENTS ~  #lf CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w
L 5y

| ] YOUR DIGITAL DOOR

AUTORISATION

HUMERO DE REFERENCE: LUC

Type d'autorisation UCC / OPQ (3) Date de tIeI:uI 28M12017 13042018 Statut @ @
Date de fi
Titulaire de Représentant du Voir les représentants @ alidité 1 - Union européenne
I'autorisation titulaire de géographigue
autorisation

Deécision prise par LU - LU700000 @ te
d'enregistrement

ENREGISTER UNE DEMANDE D'APUREMENT ENREGISTRER UNE DEMANDE DE PROLONGATION

‘ Information principals

Informations sur I'apurement

Période d'apurement Détails de Iapurement

Période d apurement {gn mois| Extension automatique de la période
14 Mon

Descriplion de |a période d"apurement estimée

DATE ET HEURE DE LA DEMANDE |&  TYPE DE DEMANDE JUSTIFICATION REFONSE DE LA DOUANE DATE ET HEURE DE LA DECISION

: ) |[E )

08/08/2024 10:47 Extension par MRN  Prolongation du délai 3 M Acceptée 08/08/2024 10:56

Figure 144 : Période d'apurement

3. Cliquez sur l'icéne pour afficher plus d’information.

Information principale
Accord de publication
Auterités douaniéres
Annexes
Informations sur les marchandises
Marchandises applicables
Localisation des marchandises
Informations sur I'apurement
Période d'apurement
Détails de 'apurement

Garanfie
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12 PROCEDURES DE SORTIE

A- CONSULTER LES INFORMATIONS RELATIVES AUX
PROCEDURES DE SORTIE

12.1COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE

Pour consulter les données de la notification d’arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN

-t.l- $= TicHes ~ @) DEcLaraTions ~ [ DOCUMENTS ~  #f CERTIFICATS ~ -_—
'

5
oY S —— = 16500

MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

MRN: 24IT701L00000A1DB3 El Informations générales
Régime: Notification d'ammivée & la sortie Statut [ soums}

ation  28/03/2024 11:59

Figure 145: Procédure de sortie — Notification d’arrivée — En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails d’arrivée. Les données de la Notification d’arrivée a la sortie sont

affichées.

Remarque : Si des irrégularités a I'envoi sont déclarées, ces informations (écarts de consignation et écarts

d’articles) s'affichent dans le détail de la déclaration & la suite des sections Envoi et Article(s).
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MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

Détails opé Détails de |2 dé

Notification d'arrivée 3 la sortie

Informations générales A Bureaux de douane Acteurs Localisation

~ 3 CERTIFICATS v

SUREAU DE DOUANE DEG

des marchandises

= 1600

MRN Date et heure de notifcation d'amivée Lieu de nafification d'amvée
24LUT01LOD0003EVAZ 19/03/2024 11:26 Non
Des imégularités existent Huméro didentification de I'expéditeur

Oui

Irrégularités d'envoi

Transport

Stackage

Mode de transport I3 frontiére
Déclaré:  2- Transport par chemin
de fer

Identifié:

Moyen de transport actif a la frontiére

Type didentification Numére didentification
Déclaré: - Déclaré: -
Identifié: - Identifié: -

W EQUIPEMENT DE TRANSPORT .

DECLARE NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR

1125

Déclaré: 2235

Identifié: -

Déclaré 344

Identifié: -

Déclaré: -

Identifié: 588898

Nationalité
Déclaré:
Identifié:

NOMERE DE SCELLES

Identifié: -

Déclaré: 1
Identifié: 1

Déclaré: -
Identifié: 1

MANQUANT

~ Détails opérationnels

Marchandises libérées pour la sortie

' Détails de |a déclaration

+ Déclaration

Informations générales

Bureaux de douane

Acteurs

Finances

v Envoi

Informations générales
Transport
Documents

Aticle #1

Aricle #2

v Détails d'arrivée

v Arrival notification

Informations générales

Bureaux de douane
Acteurs

Localisation des marchandises

~ Iégularités denvoi

Informations générales
Transpart
Documents

Asticle #1

Article #2

v Historique

Historique des actions

Historique des versions

Figure 146 : Procédure de sortie — Détails d’arrivé — Notification d’arrivée

3. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration. Les données de la déclaration de (ré)exportation ou de la

déclaration sommaire de sortie s’affichent.
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MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

BUREAU DE DOUANE DEXPORTATION
Dé&claration

Informations générales Bureaux de douane Acteurs Finances

RN entaire
24ANTPODC0D00D00001891
titre de Farticle 162 du ct

Envoi

Infarmations générales Transport Documents

U - Luxembaurg AD - Andorre

Apergu des articles 1

Nembre total de colis
1

=
1600

QA RN/MR ”FR

Détails opérationnets
Molification G Sote
Marchandises libérées pour [a sortie
Détails de la déclaration
Déclaration

Informations géndrales

ne nommale (au 0 - Non utilisé & des fins de sireté el de sécurité

Bureaux de douane
Acteurs
Finances
Envor
Informations générales
Transport
Documents
Articke #1
Détails dramivée

Arival n

Informations générales

Bureaw de douans

Acteurs -

Figure 147 : Exit procédure — Notification d’arrivée a la sortie — Détails de la déclaration

Remarque : Dans le cadre d’'un processus d'exportation uniquement, lorsque vous étes a la fois « titulaire de la

procédure d’exportation » et « transporteur a la sortie », vous aurez acceés aux deux mouvements : « Bureau de

douane d'exportation » et « Bureau de douane de sortie ».

BUREAU DE DOUANE D'EXPORTATION BUREAU DE DOUANE DE SORTIE

12.2COMMENT CONSULTER LA DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Pour consulter les données de la Déclaration sommaire de sortie :

1. Ouvrez la Déclaration sommaire de sortie via son LRN/MRN.

ate i Ticues v M otciaraTons v [ DOCUMENTS v 4 CERTIFICATS v
L1

| ] vourDiciaLDooR |
DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

LRN: 24CNTP000000000027136

MRN: 24LU715L0000088EC2 (i) Régime: Procedure de sortie - A1 Déciaration  Statut 'ACCEPTE
‘sommaire de sortie
Déclarant: Date de la
mainlevée:
Représentant: - Date 28/03/2024 22:09

d'acceptation

Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport
douane de sortie:  (§)

—
.
= - &G0

Détails opérationnels
Acceptation
Détails de |a déclaration
Déclaration
Informations générales
Bureaux de douane
Acteurs
Envoi
Informations générales
Transport
Documents

Adticle #1

Figure 148: Procédure de sortie - Déclaration sommaire de sortie - En-téte.

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.

3. Ladéclaration sommaire de sortie s’affiche.
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Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE SORTIE ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION ‘ DUPLIQUER LA DECLARATIGN H AFERCU DIMPRESSION

Iarchandises libérées pour |3 sortie

Acceplation

Détails de la déclaration

Déclaration
N ' .
Evénements marquants Dates d'échéance Informations générales
Mainlevée accordée pour sortie Notifié le 29/03/2024 Délai imparti pour |a notification de sortie 26/08/2024 06:37 Bureaux de douane
0612
Acceplation Notifié le 29/03/2024
0557 Acteurs

Envoi
Détails opérationnels Détails de la déclaration m
Informations générales

Transport
Déclaration Documents
Article #1
Informations générales Bureaux de douane Acteurs Finances -
Hislorique

LRN Slockage Historique des actions
24CNTP0000000000027 140 Non Historique des versions
Envoi

Informations générales Transport Documents
Masse brute totale (KG) Indicateur de conteneur Numéro de référence/RUE
22,00 0 - Non RR44

Apercu des articles !

MNombre fotal de colis

0

NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES NOMERE DE WASSE PAYS |
DARTICLE MARCHANDISES coLs BRUTE DEXPEDITION
Aricle #1 64019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee o 2200 -

Figure 149: Procédure de sortie — Détails de la déclaration sommaire de sortie.

12.3COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE REEXPORTATION

Pour consulter la Notification de réexportation :

1. Ouvrez la Notification de réexportation via son LRN/MRN.

_\.l_ i= TicHes v M pEcLarations v [ pocuments &~ i CERTIFICATS & | ——
)

5
| ] your DiGiTaL DocR Q. rechercher | ‘ m_ ‘ @ ° e

Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE - A3 NOTIFICATION DE REEXPORTATION

Marchandises libérées pour la sortie

Acceptation

= LRN: 24DNTPQ0000 Détails de la déclaration

MRN 24LU715L000000H3DE @ Régime: Pracedure de sorfie - A3 Nofification  Statut Déclaration
de réexportation SORTIE

Informations générales

Bureaux de douane

Déclarant: Date de Ja 21/03/2024 1725
mainlevée:
Acteurs
Représentant: - Date 21/03/2024 17:10 Envoi

d'acceplation o
Informations générales

Bureau de -
douane de sortie: Transport
Documents
Article #1

Figure 150: Procédure de sortie-A3 Ré-export notification.

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.

3. Lesinformations de la Notification de Réexportation s’affichent.
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Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE - A3 NOTIFICATION DE REEXPORTATION

Marchandises libérées pour |a sortie

Acceptation

ENREGISTRER LANGTIFICATION DE SORTIE ENREGISTRER UNE DEMANDE [YNVALIDATION ‘ DUPLIQUER LADECLARATION ‘ | APERGU DIMPRESSION
Détails de la déclaration

Déclaration
Highlights Dates d'échéance Informations générales
Mainlevée accordée pour sortie Notifié le 21/03/2024 Délai imparti pour la nofification de sortie 18/08/2024 18:10 Bureaux de douane
1725
Acceptation Notifié le 21/03/2024 Actsurs
1710
Envoi

Informations générales

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique
Transport

Documents
Déclaration Article #1
Historigue
Informations générales Bureaux de douane Acteurs Historique des actions

Historique des versions

LRN Stockage
24DNTP0000000000004563 Non
Envoi
Informations générales | Transport | Documents.
P Equipement de transport

w Localisation des marchandises
U - LOCODE/ONU

Type de lieu Locode/ONU
A- Lieu désigné LUTNL D

Figure 151: Procédure de sortie- Détalils de la Notification de réexportation.

12.4COMMENT CONSULTER L’ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D’UN
MOUVEMENT NON-AES

Pour consulter I’arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES :

1. Ouvrez ‘L’arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES’ via son LRN/MRN.

_\.O_ i= ticHes v @) oécleraions v M oocumenTs v~ I CERTIFICATS W _
”ph

3
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Détails opérationnels

ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D'UN MOUVEMENT NON-AES

Détails de 1a déclaration

Déclaration
LRN: 24FNTPO00000D000027028 Infermations générales
MRM 24LUTOLO000013HFE @ Régime: Arrivée au bureau de sortie d'un Statut: ACCEFTE Bureaux de douane

mouvement non-AES
Acteurs
Opérateur Date de création 26/03/2024 08:27 Type de ATAC @ Historique
procédure

Historique des actions

Paint de sortie: LU701000 - Bettembourg (3) Histerigue des versions

Figure 152: Procédure de sortie— Arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES’ — En-téte.

Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.

Les informations de I’arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES s’affichent.
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ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D'UN MOUVEMENT NON-AES

Evénements marquants

Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Dates d'échéance

Pas d'éléments

Historique

Déclaration

Informations générales

LRN
24FNTP0000000000027028

Figure 153: Procédure de sortie- Détails d’'un mouvement non-AES arrivé au bureau de sortie.

Bureaux de douans

Acteurs

#F CERTFICATS »

Q. Rechercher par LAN/MRN

Détails opérationnels
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Bureaux de douane
Acteurs
Historique
Historique des acfions

Historique des versions

Date et heure de notifcation d'amivee

Lieu de nofification d"arrivee

26/03/2024 06:27

Type de procédure
ATAC - Camnet ATA - pour exportafion

temporaire

12.5COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS D’UNE
PROCEDURE DE SORTIE

—
3
- 1600

P’

L’historique des actions contient les événements liés aux procédures de sortie, comme les événements liés aux

taches effectuées, au changement de statut du mouvement, ainsi qu'aux messages échangés avec le bureau de

douane.

Pour consulter I'historique des actions dans une procédure de sortie :

1. Ouvrez la page Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

3. L'’historique des actions de la procédure de sortie est disponible.
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DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Historique des actions

DATE

26/03/2024 10:20

26/03/2024 10:20

26/03/2024 10:20

26/03/2024 10:20

26/03/2024 10:20

26/03/2024 10:19

26/03/2024 10:19

Historique des versions

5
= 1000

Q Rech

Détails opérationnels
Invalidation
Acceptation

Détails de |a déclaration

TYPE D'ACTION

Armét du timer

Modification de statut

Message envoyé

Téche efisctuée

Message envoye

Message regu

Téche efiectuée

Démarrage du timer

DESCRIPTION

Timer de réception de notification de sorfie - démané le 26/03/2024 10:19 (150 jours)

Invalide

IEG09 - EXS/REM Invalidation Decision vers iia NTP

Téche - Enregistrer une demande dinvalidation

IEX13 - Invalidation Request Acknowledgement vers via NTP

IEG14 - EXS/REM Invalidation Request

Téiche - Enregistrer |a déclaration

Timer de réception de notification de soriie - expire le 23/03/2024 11:19 (150 jours)

) Déclaration
UTILISATEUR/SY STEME

Informations générales

Douanes
Bureauw de douane
Douanes Acteurs
Douanes
Envoi
NTP
Informations générales
Douanes Transport
Douanes Documerts
Adticle #1
NTP
Historique
Douanes

Figure 154: Procédure de sortie — Historique des actions.
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12.6 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS D’UNE
PROCEDURE DE SORTIE

L’historique des versions contient les différentes versions des procédures de sortie. Une nouvelle version est créée

lorsqu'une demande de rectification a été acceptée par les autorités douaniéres.
Pour consulter I'historique des versions d’une procédure de sortie :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.
Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.
3. L'’historique des versions de la procédure de sortie est disponible et contient les dates des rectifications

effectuées.
LU CCS _:::_ IS vicues v M oicuaraons v [ oocumenTs v #F GERTIFGATS v =
QU pechercrer par LRNHAN = " & 0@

Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Rectification

Rectification

Evénements marquants Dates d'échéance
Déclaration rectifiée Holifié le 291032024 Délai imparti pour Ia nofification de sorfie 25/08/2024 23.09 Acceptaion
0552
Demande de rectification Nolifié le 2010312024 Détalls de Iz déclaration
0551 I
Demande de reclification rejetés Holifié le 28/03/2024 eciaration
2
2 Informations générales
Demande de recfification Noifié le 2810312024
2218 Bureaux de douane
Acceptation Nolifié le 28/03/2024
2209 Acteurs
‘ Détails opérationnels ‘ Détails de la déclaration Envoi
Informations générales
Historique des actions Historique des versions | Transport
Documents
20032024 0551 (O Rectification
Atticle #1
2810920242209 () Version inifiale de la déclaration (' Historique

Figure 155: Procédure de sortie — Historique des versions

12.7COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE D’UNE
PROCEDURE DE SORTIE

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la procédure de sortie.
Pour consulter une version précédente de procédure de sortie :

1. Ouvrez la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

3. Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

4. La version précédente de la procédure est disponible et contient les données déclarées de 'ancienne

version.
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Figure 156: Procédure de sortie— Version précédente.

12.8 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION D’UNE PROCEDURE DE
SORTIE

La ‘Déclaration sommaire de sortie’ et la ‘Notification de réexportation’ sont acceptées dés la réception du
message d’acceptation envoyé par les autorités douaniéres. Le statut de la procédure devient alors « Accepté », le

MRN est alloué et il s’affiche dans I'en-téte de la page de la procédure.

Remarque : L’acceptation ne concerne pas la Notification d’arrivée, ni I’Arrivée au bureau de sortie d’un

mouvement non-AES.
Pour consulter 'acceptation de la procédure de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Acceptation’ dans les ‘Evénements marquants’ ou cliquez sur le bouton
Détails opérationnels.

3. La carte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la procédure de sortie.
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03:57
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Historique des versions
Deétails opérationnels Délails de la déclaralion Hislorigue
Apercu des articles
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE
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Date d'acceptation de la déclarafion
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Figure 157: Procédure de sortie — Carte d’acceptation.

12.9COMMENT CONSULTER LE REJET DU DETOURNEMENT POUR UNE

NOTIFICATION D’ARRIVEE A LA SORTIE

Un détournement se produit lorsque la notification d’arrivée a la sortie est envoyée a un bureau de douane différent

de celui déclaré dans la Déclaration de (ré)exportation ou dans la Déclaration sommaire de sortie. Les autorités

douanieres peuvent décider d’accepter ou de refuser le détournement. Si le détournement est refusé, un message

de rejet est communiqué et le statut de procédure de sortie devient « Rejeté ».

Pour consulter le rejet la notification d’arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la page de la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ’'Rejet du détournement’ dans les Evénements marquants ou sur le bouton

Détails opérationnels.

3. La carte de ‘Rejet du détournement’ est disponible et contient les informations relatives au rejet de la

notification d’arrivée a la sortie : la date de notification, la raison du rejet et le bureau de douane.
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MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE et 0 sétournement
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MRN: 24LU25356653644182 (W) Anival noification

Régime: Nefification d'arrivée 3 la sortie Statut @ Infermations générales
Opérateur ala Date de création 15/03/2024 14:32 Bureaux de douane
sortie de la notification
danivée: o
Localisation des marchandises
APERCU DIMPRESSION Historique
Historique des aclicns
L Historique des versions
. P
Evénements marquants Dates d'échéance
Rejet du détournement Hofifie le 15/03/2024 Pas d'éléments
14:32

Apergu des articles

NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE

Pas d'éléments

¥ Rejet du détournement

Date de nofification Bureau de douane de sortie (actuel) Raison
15/03/2024 14:32 LU704000 - Centre Douanier (1) MRN unknown |

Figure 158: Procédure de sortie — Rejet du détournement pour la notification d’arrivée a la sortie.

12.10 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES
AUTORITES DOUANIERES

Pour toutes les procédures de sortie sauf pour ‘L’arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES’, les

autorités douaniéres peuvent notifier qu’un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.
Pour consulter la notification de contréle :

Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Contréle douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. Lacarte Notification de contrdle est disponible et contient les informations relatives a la Notification de
Controle.
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Figure 159: Procédure de sortie — Notification de contrble pour la notification d’arrivée a la sortie.

12.11 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA

NOTIFICATION D’ARRIVEE A LA SORTIE

Aprés avoir soumis la notification d’arrivée a la sortie, les autorités douaniéres confirment son enregistrement avec

I'accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie.

Pour consulter la réception de I'accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

Cliquez sur Historique > Historique des actions.

L’historique des actions est disponible et contient 'accusé de réception de la notification d’arrivée a la

sortie.
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MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE P sl  cUREAU DE DOUANE DE SORTE

Confirmation de sortie des marchandises

Détails de la déclaration
Déclaration

Ev‘enements marquants Dates d'échéance Informations générales

Confirmation de sortie des marchandises Notifié le 07/08/2024 Pas d'éléments
112

Bureaux de douane

Acteurs
[ Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails d'arrivée W Finances
‘ Historigue des actions |
Envoi

Informations générales

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR/SY STEME
Transport
07/08/2024 11:12 IWessage envoyé IEX20 - Exited Status Notification vers via NTP Douanes
Documents
07/08/2024 11:12 Modification de statut Sortie Douanes Article #1
07/08/2024 11:12 Tache effectuée Tache - Enregistrer les infermation sur une exportafion non sortie NTP Détails d'amivés
. Notification d'arrivée & 1a sortie
07/08/2024 11:11 Message envoye IEX23 - Arrival at Exit Acknowledgment vers via NTP Douanes
Informations générales
07/08/2024 11:11 Modification de statut Accepté Douanes
07/08/2024 11:11 Message recu IE507 - Arrival at Exit Douanes Bureaux de douane
N A . Acteurs
07/08/2024 11:11 Tache effiectuée Tache - Enregistrer la declaration NTP

Localisation des marchandises

Figure 160 : Procédure de sortie — Accusé de réception de la notification d’arrivée a la sortie.

12.12 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
NOTIFICATION DE SORTIE

Apres avoir soumis la notification de sortie, les autorités douanieres confirment son enregistrement avec I’'accusé
de réception de la notification de sortie.

Pour consulter la réception de I'accusé de réception de la notification de sortie :
1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur Historique > Historique des actions.

3. L’historique des actions est disponible et contient 'accusé de réception de la notification de sortie.
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DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Notification de soriie

Notification de soriie

Deétails de la déclaration Détails des manifestes L N
Marchandises libérées pour Ia sortie

{ Détails opérationnels

—— Acceptation
‘ Historique des actions ‘ Historique des versions
Détails de la déclaration
DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR/SY STEME Déclaration
N . . T . . - 8 Informations générales
09/08/2024 10:15 Armét du timer Timer de réception de notification de sortie - démarré le 09/08/2024 08:53 (150 jours) Douanes
Bureaux de douane
09/08/2024 10:15 Message envoye |IEX20 - Exited Status Notification vers via NTP Douanes Ad
surs
09/08/2024 10:15 Modification de statut Sortie Douanes
09/08/2024 10:15 Téche effeciuée Téche - Enregistrer une nofification de sortie NTP Envoi
Informations générales
09/08/2024 10:15 Message envoye |IEX24 - Exit Nofification Acknowledgment vers via NTP Douanes
Transport
09/08/2024 10:15 Message regu IE580 - Exit Notification Douanes Documents
09/08/2024 10:14 Modification de statut Partiellement sortie Douanes Article #1
. Détails des manifestes
09/08/2024 10:14 Message envoyé |IEX24 - Exit Notification Acknowledgment vers via NTP Douanes
Manifeste de présentation #2
09/08/2024 10:14 Message recu |IE590 - Exit Notification Douanes -, < y
* Manifeste de présentation #1
09/08/2024 10:14 Tache effectuée Tache - Enregistrer une nofification de sortie NTP Historique

Figure 161 : Procédure de sortie — Accusé de réception de la notification de sortie.

12.13 COMMENT CONSULTER LA CONFIRMATION DE SORTIE DES
MARCHANDISES

La confirmation de sortie des marchandises informe le transporteur que les autorités douaniéres ont accepté les
preuves alternatives fournies par le déclarant au « Bureau de douane d'exportation ».

Pour consulter la confirmation de sortie des marchandises :
1. Ouvrez la page de la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Confirmation de sortie des marchandises’ dans les Evénements marquants
ou sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte de ‘Confirmation de sortie des marchandises’ est disponible et contient les informations

relatives a la date de confirmation des preuves alternatives.
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Figure 162: Procédure de sortie — Confirmation de sortie des marchandises pour la notification d’arrivée a la sortie.

12.14 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DES MARCHANDISES
TRAITES AILLEURS POUR UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE A LA

SORTIE

Lorsque la notification d’arrivée a la sortie arrive a un bureau de douane d'un autre pays membre, le transporteur a

la sortie en est informé avec la notification des marchandises traitées ailleurs.
Pour consulter la notification des marchandises traitées ailleurs :
1. Ouvrez la page de la Notification d’arrivée a la sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien ‘Marchandises traitées ailleurs’ dans les Evénements marquants ou sur le

bouton Détails opérationnels.

3. La carte de ‘Marchandises traitées ailleurs’ est disponible et contient les informations relatives a la

date de confirmation des preuves alternatives.
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Figure 163 : Procédure de sortie — Notification des marchandises traitées ailleurs

Pour soumettre un Notification d’arrivée a la sortie :

* La déclaration d’exportation

« L’envoi.

enregistrer des écarts dans I'envoi.

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations, sur :

B- ENREGISTRER LES PROCEDURES DE SORTIE

12.15 COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE

1. Ouvrez le Menu > Déclarations > Nouvelles déclarations > Exportation > Nouvelle Notification
d'arrivée a la sortie.

Remarque : Si la déclaration a été communigquée au bureau de douane de sortie luxembourgeois et que vous étes

référencé dans la déclaration correspondante en tant qu’exportateur, représentant ou transporteur, vous pouvez

3. Remplissez le formulaire. Si des irrégularités dans I'envoi sont communiqués, au moins un écart doit
étre fourni.
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4. Cliquez sur Soumettre : Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Figure 164 : Procédure de sortie — Enregistrement d’une notification d’arrivée a la sortie
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Figure 165 : Procédure de sortie — Enregistrement d’une notification d’arrivé a la sortie —
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Lorsque la soumission est réussie, votre Notification d’arrivée a la sortie est soumise au bureau de douane de
sortie luxembourgeois. Vous étes alors redirigé vers la page de la Notification d'arrivée a la sortie, vous pouvez

consulter les informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas terminée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez annuler la soumission de la Notification d'arrivée a la sortie a tout moment en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées

12.16 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Pour soumettre une déclaration sommaire de sortie :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation > Déclaration sommaire
de sortie, et choisissez le type de déclaration que vous souhaitez soumettre.

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration.
e alenvoi.
e aux articles.
3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Figure 166: Procédure de sortie— Enregistrement de la déclaration sommaire de sortie.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration sommaire de sortie est soumise au bureau de
douane. Vous étes alors redirigé vers la page de la déclaration sommaire de sortie ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration sommaire de sortie en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront
pas enregistrées.

12.17 COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION DE REEXPORTATION

Pour soumettre une notification de réexportation :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation > Notification de
réexportation.

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration.
e alenvoi.
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e aux articles.
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Figure 167: Procédure de sortie — Enregistrement de la notification de réexportation.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre naotification de réexportation est soumise au bureau de
douane. Vous étes alors redirigé vers la page de la notification de réexportation ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succés, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la notification de réexportation en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront

pas enregistrées.

12.18 COMMENT SOUMETTRE L’ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D’UN
MOVEMENT NON-AES

Pour soumettre I'arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement non-AES :
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1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Exportation > Arrivée au bureau de
sortie d’'un mouvement non-AES

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e 4 la déclaration.
e alenvoi.
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

als i= TécHes v M) ofciaraTions v [l pocumenTs v # GERTIFICATS w [ oos— ]
- -
7

3
| ] vour piciTAL DOOR Q. Rechercher par LANMAN || R v ‘ e ° e

ENREGISTRER L'ARRIVEE AU BUREAU DE SORTIE D'UN MOUVEMENT NON-AES

Déclaration
Opération d'exportation @

LRN Date et heure de la nofification d'arrivée * Lieu de nofification d'amivée Type de procédure
24FNTPO000000000027143 = ] ‘ ‘ | . o

Bureaux de douane

Point de sortie =

Acteurs

Opérateur (0

Numeéro d'identification *

Envoi

Documents

[+]@

Requis sous conditions

' SOUMETTRE 3 ANNULER

Figure 168: Procédure de sortie— Enregistrement de /'arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre arrivée au bureau de sortie d’un mouvement non-AES
est soumise au bureau de douane. Vous étes alors redirigé vers la page du mouvement ou vous pouvez consulter

les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque: Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de ’arrivée au bureau de sortie d’'un mouvement
non-AES en cliquant sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniere page active et les informations saisies

dans le formulaire ne seront pas enregistrées.
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12.19 RECTIFICATION

12.19.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Vous pouvez demander a rectifier votre Déclaration sommaire de sortie ou votre Notification de réexportation aprés

son acceptation.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la procédure de sortie que vous souhaitez rectifier.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

] Sl S rrere . ~ -~
I U‘ ‘ S -: :. {= TAckes v M) pEcLaraTions v [ DocUMENTS v #f CERTIFICATS v
() _

k]
m [Q e por i e T Y-
Dé d
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION B suvcearocn cowe nrouion | .
Opération d'exportation
Bureaux de douane
| @ Information : Votre rectification est pré-remplie avec les derniéres données de |a déclaration. Veuillez noter que cerfaines données ne peuvent pas &tre rectifiées Acteurs
Finances
LRN: 24CNTP0000000000027136 (4 Envoi
- P " 5 " Informations générales
MRN 241 UT15L00000EBEC2 Régime: Procedure de sorfie - A1 Déclaration Statut ACCEPTE
S it =D
Transport
Déclarant Date de la Dosuments
mainlevée:
=] Liste des articles 4
Article #1
Représentant: - Date d'acceptaion:  26/03/2024 22:09 h

Bureau de douane  LU713000 - Luxembourg-Aeroport @
de sorfie:

Déclaration
Opération d'exportation

LRN Stockage *

24CNTPO0O0000000027 126 m
Non

Bureaux de douane

Bureau de douane de sorlie (déclaré) *

Acteurs

ous pouvez renseigner un acteur en indiquant son numéro didentification en activant le switch, ou en indiquant son Nom et son Adresse en désactivant le switch,

O Information | o' e switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Représentant

Statut *

Déclarant

Figure 169:Procedure de sortie— Enregistrement d’une rectification.

4. Remplissez les informations relatives a la rectification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
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Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Veuillez noter que tous les champs ne peuvent pas étre modifiés.

12.19.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES AU BUREAU DE SORTIE

Aprés avoir soumis la demande de rectification de la procédure de sortie aux autorités douaniéres, vous pouvez
consulter les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de

rectification ».
Les autorités douaniéres peuvent décider d’accepter la rectification, ou et de suggérer une nouvelle rectification.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la procédure de sortie est rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration n'est pas rectifiée, une nouvelle tache obligatoire
est créée Enregistrer une rectification suggérée, un délai pour envoyer la rectification suggérée démarre et le

statut de la déclaration revient au statut précédent.

Remarque : Si le délai d’enregistrement de la rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté

»,
Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la procédure de sortie. La demande de rectification est affichée dans les événements
margquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant & votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande et a la réponse
des autorités douaniéres.
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Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Rectification
. Acceptation
Evénements marquants Dates d'échéance
Détails de la déclaration
Déclarafion reclifiée Hofifie le 25/03/2024 22:24 Délai imparti pour la nofification de sorfie 25/08/2024 2324 Déclarat
Jéciaraiion
Demande de recfification Notifié le 28/03/2024 22:24
Accepiation Hofifié le 28032024 2224 Informations générales
Bureaux de douane
Acteurs
Détails opérationnels Details de la déclaration Historique ‘
Envoi
Aperg}u des articles Informations générales
R A Transport
NUMERD CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE Documents
| | - | [- > Artcle 1
Hisiorique
Adicle #1 54019200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knes

Historique des aclions

Historigue des versions
w Rectification
¥ Reéponse de la douane

Décision Date et heure de |a décision
Demande de rectification acceptée 281032024 2224

w Demande de rectification

Date et heure de la demande
28/03/2024 2224

Figure 170 : Procédure de sortie— Carte de rectification.

12.19.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION DU REGIME PAR LES
AUTORITES DOUANIERES

La rectification peut étre suggérée par les autorités douaniéres. Ce cas se présente lorsque la premiére demande
de rectification est rejetée, et le bureau des douanes suggére une deuxiéme rectification en respectant un délai
fixé.

Dans ce cas, la tache Enregistrer une rectification suggérée s’affiche et peut étre exécutée pour répondre aux

autorités douanieres.

EMREGISTRER UNE RECTIFIGATION SUGGEREE

Remarque : Si le délai d’enregistrement de |a rectification suggérée expire, le statut de la déclaration est « Rejeté ».

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :
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1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer une rectification
suggérée est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée, le formulaire
d’enregistrement s’ouvre.

3. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

12.20INVALIDATION

12.20.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION

Vous pouvez demander l'invalidation de votre « déclaration sommaire de sortie » ou de votre « notification de

réexportation » avant ou apres la mainlevée des marchandises déclarées.
Pour soumettre une demande d’invalidation :

1. Ouvrez la page de la déclaration de la procédure de sortie que vous souhaitez invalider.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

(} 3= TA E
Als $= TACHES v & DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #fff CERTIFICATS v [ -]
r)
4
[Jl YOURDIGITALDOOR Q Rechercher par LRN/MRN R |

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION e e——
Justification

LRN: 24DNTP0000000000004563 (£

MRN 24LU715L000000H308 (i) Régime: Procedure de sortie - A3 Notification de Sstatut

réexportation

Déclarant. Date de la 21/03/2024 17:25
mainlevée

Représentant - Date d'acceptation: 21/03/2024 17:10
Bureau de douane

de sortie

Raison d'invalidation *

[- M

Justification *

512)

+ SOUMETTRE X ANNULER

Figure 171: Procédure de sortie— Enregistrement d’une demande d’invalidation.

4. Remplissez les informations relatives a l'invalidation.
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5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réussie, votre demande d'invalidation est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers la page de déclaration de la procédure de sortie.
Lorsque la soumission n'est pas réussie, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration de (ré)exportation
donnée dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors

disponible dans les Détails Opérationnels.

12.20.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION D’UNE PROCEDURE DE
SORTIE ET LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.

Lorsqu'une demande d’invalidation est soumise, les autorités douaniéres peuvent décider soit d’accepter soit de

rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la Procédure de sortie est invalidée et le statut de la

déclaration est « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la Procédure de sortie n’est pas invalidée et le statut de la

déclaration reste inchangé.
Pour consulter les détails de la demande d’invalidation pour une Procédure de sortie :

1. Ouvrez la page de la déclaration de la Procédure de sortie. La demande d’invalidation est affichée dans
les événements marquants.

2. Cliquez sur 'hyperlien Demande d’invalidation (accepté) / Demande d’invalidation (rejeté) dans les
évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la

réponse des autorités douaniéres.
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Déclaration rectifiée Notifié le 18/03/2024 Bureaux de douane
10:59
Demande de recfification Notifié le 18/03/2024 Acteurs
1058
Demande de rectification rejetée Notifié le 18/03/2024
10:50

Envoi
N > » .
. Informations générales

Transport
[ERRLET I Détails de la déclaration Historique Documents
Article #1
. Historique
Apercu des articles
Historique des actions
NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE Historique des versions
\ I -l J[- -]
Aticle #1 54019200 sport [ nvame]
w Invalidation
¥ Réponse de |la douane
Décision Date et heure de Ia décision
Déclaration invalidée 18/03/2024 14:44.

¥ Demande d'invalidation

Date et heure de |a demande Raison d'invalidation Justification
181032024 14:03 Les marchandises ne sortiront pas du teritoire Gcoﬂ m nom taken out of the customs teitory
douanier de | Union ofthe

Figure 172: Procédure de sortie— Carte d’invalidation.

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une Procédure de sortie donnée dans
le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les

Détails Opérationnels.

12.20.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA PROCEDURE DE SORTIE
ENREGISTREE PAR LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient « Invalidé ».
Pour consulter les détails de I’invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. L'invalidation par les autorités douaniéres est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation demandée par la douane dans les événements marquants ou cliquez sur
le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation demandée par la douane est disponible et contient les informations relatives a
l'invalidation de la déclaration.
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Historique des actions

Historique des versions
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Date ef heure de la décision Justiication

NUMERO CODE DES  DE SIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA
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Article #1 64015200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee [ vvaume ]

210372024 10:15 Discrepancy in the nature of the geods (art 243 (1))

Figure 173 : Procédure de sortie — Invalidation demandée par la douane.

12.20.4 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’INVALIDATION ORIGINAIRE DU BUREAU

D’EXPORTATION

La Notification d'arrivée a la sortie peut étre invalidée depuis le Bureau de douane d'Exportation par I'approbation

d'une demande du déclarant ou aprés la décision des autorités douaniéres.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la procédure est invalidée, le statut devient « Invalidé » et

la carte de Notification d'invalidation s'affiche dans la vue déclaration.

Pour consulter les détails de la Notification d'invalidation de la Notification d'arrivée a la sortie :

1. Ouvrez la page de la notification d’arrivée a
éveénements marquants.

2.
Détails Opérationnels.

3.

notification d’invalidation.

a la sortie. La notification d’invalidation est affichée dans les

Cliguez sur I'hyperlien de la Notification d'invalidation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton

La carte de Notification d'invalidation est disponible et contient les informations relatives a la date de la
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Historique

Figure 174 : Notification d’arrivée a la sortie — Notification d’invalidation

12.21DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES AU BUREAU DE
SORTIE

12.21.1 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

Aprés acceptation de la déclaration, les autorités douaniéres décident sur la mainlevée des marchandises et en
informent le déclarant/représentant. Ensuite, la déclaration passe au statut :

- Mainlevée accordée pour sortie
- Mainlevée non accordée
Pour consulter la décision de mainlevée des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien « Mainlevée accordée pour sortie / Marchandises non admises a la sortie»
dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte « Mainlevée accordée pour sortie / Marchandises non admises & la sortie» est disponible.
Vous pouvez également trouver le statut de vos articles de marchandises dans la carte « Apergu des articles
» dans les détails opérationnels.
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Figure 175: Procédure de sortie—Mainlevée accordée pour sortie.
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Figure 176: Procédure de sortie - Mainlevée non accordée

Remarque : Dans la vue de la déclaration sommaire de sortie et de la notification d’arrivée a la sortie, vous
pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte Apercu des articles dans les Détails
opérationnels.

12.21.2 COMMENT CONSULTER L’ INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE DES
MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un contréle de la déclaration, les autorités douaniéres peuvent faire part de leur intention de ne
pas accorder la mainlevée des marchandises.

Pour consulter I'intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas accorder la mainlevée dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises est disponible et contient les

informations regues des autorités douanieres.
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Buresux de dovzne

ne pas sccorderls manlevés Notfié le 28/03/2024 22:35 Délai imparti pourla n n de sorbe 250082024 23:34
27/04/2024 2335

Netifié le 28/03/2024 22.34 Délai imparti pour étre
Netifié le 28/03/2024 22.34

Envoi

Détails opérationnels Détails de Ia d on | Historigue ‘ Informations genérales
Transpont
Documents
Apercu des articles
NUMERO CODEDES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA MARCHANDI SE
D'ARTICLE MARCHAN
DISES
rticle #1 00 Footwear - Covering the ankie but no covering the knee AMANLEVEE (1)
Auticle #2 §4018200 Footwear - Covering the ankle but na covering the knee AMAIMLEVEE. (D)
Arbele #3 64018200 Footwear - Covering the ankie but no covering ihe knee INTENTION DE NE PA § ACCORDER LA MAINLEVEE O

¥ Intenticn de ne pas accorder la mainlevée

Raison de lintenticn de n:
Contréle documentaire n

w Liste des articles concernés

HUMERO DE LA MARCHANDI SE

re (pour tous les articies)

Figure 177 Procédure de sortie - Consultation de l'intention de ne pas accorder la mainlevée.

Remarque : Dans la vue de la déclaration sommaire de sortie et de la notification d’arrivée a la sortie, vous
pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte Apercu des articles dans les Détails

opérationnels.

12.21.3 COMMENT EXERCER SONT DROIT D’ETRE ENTENDU

Lorsque les autorités douaniéres font savoir de leur intention de ne pas accorder la mainlevée des marchandises,
l'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou infirmer son

intention d’exercer son droit d’étre entendu.
Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu est
disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.

La modale Confirmation - Droit d’étre entendu s’ouvre.
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Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu 7
Oui Mon
En répondant "MON". vous renoncez 3 voire droit d'tre entendu

Veuillez consulter la "Raison de Fintenfion de ne pas procéder 3 la
mainlzves" dans les details opérafionnels de la déclaration.

f SOUMETTRE m

Figure 178: Procédure de sortie — Modale — Droit d’étre entendu.

Remargue : Si vous répondez « NON », vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’une

décision finale.

Si vous répondez « Oui » et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

U Ccs _\'l_ 3= TicHes v M@ Dtciarations v [ oocumenTs v ¥ CERTIFICATS w [ — |
L ri%y

3
] Your bicitaL boor Q. Rechercher par L7 ‘ | mov | @ ° e

ENREGISTRER LA DEMANDE DU DROIT D'ETRE ENTENDU -

Justification

Documents d'accompagnement

LRN: 24CNTP0000000000027137 (£

MRN: 24LU715L00D00BBGCE @ Reégime: Procedure de sortie - A1 Déclaration  Statut : EN COURS DE CONTROLE
sommaire de sorlie

Déclarant. Date de la
mainlevee.

Représentant: - Date 25/03/2024 2224
d'acceptation:

Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport @
douane de sortie

Dale dexpiration -, Raison de ne pas  Non satisfasant
du droit détre 27i0siz0z4 acorder Ia
entendu mainlevée

Envoi

Justification

512

Documents d'accompagnement(t

TYPE * NUMERO DE REFERENCE * ACTIONS

ML ) | 4]

Date de validité Nom de l'autorité de délivrance MNuméro de ligne de Farticle dans le
document

| = | E—

' SOUMETTRE A ANNULER

Figure 179: Procédure de sortie — Enregistrement du droit d’étre entendu.

4. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu. Vous pouvez ajouter des documents

d’accompagnement si cela est nécessaire.
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5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

12.21.4 COMMENT CONSULTER LE DROIT D’ETRE ENTENDU ENVOYE AUX AUTORITES
DOUANIERES

Apres avoir enregistré la demande du droit d’étre entendu, vous pouvez consulter les informations envoyées aux
autorités douanieres.

Pour consulter le droit d’étre entendu :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande relative au droit d’étre entendu dans les événements marquants ou
cliqguez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Droit d’étre entendu est disponible et contient les informations envoyées aux autorités douaniéres.

{ ] = TACHE: = PR
LU ccs_: :_ i= TcHEs v @) DECLARATIONS v (M) DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS =3
L}

2
[} vour biciraL oor HR - |¢'J°@
-

Q, Rechercher par LRN/MARN

. . Détails opérationnels
DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE e

Diroit d'étre entendu

Intention de ne pas accorder la mainlevée
Délai imparti pour la notification de sorte 250802024 2334

Netification de contréiie

Acceptation

Accegtation

Détais de I déclsration

Didclaratios

Détails opérationnels Détails de la déclaration | Histarique | Informations generales

Bureaux de douane

Acteurs

Apercu des articles

NUMERC CODEDES DESIGMATION DES MARCHAMNDISES STATUT DE LA MARCHANDISE Envoi
D'ARTICLE MARCHAN
SES Informations géndrakes
| | IE -
I Documents
Article #1 64010200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee DECISION DU DROIT &
Article #2 64018200 Footwear - nng the ankle but no covering the knee 'DECISION DU DROIT A
Arficle #3 64010200 Footwear - Covering the ankle but no covering the knee 'DECISION DU DROIT A
scrion
w Droit d'étre entendu Historique des versions
Envaoi Articles
w Article #1
Numéro darficle Raison de lintention de
1 ContrSle documentaire
Justification
Justification pour tous les articles
[ Documents d'accompagnement
b Aricle #2

b Articla 472

Figure 180 : Procédure de sortie — Droit d’étre entendu
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12.22 MANIFESTE

12.22.1 COMMENT SOUMETTRE LE MANIFESTE

Le manifeste est utilisé pour informer les autorités douaniéres qu’une partie ou la totalité des marchandises quittent
lentrepot, et sont prétes a quitter le territoire douanier de 'Union. Un manifeste est suivi d’'une Notification de

sortie confirmant la sortie des marchandises.
Pour soumettre la tdche, Enregistrer le manifeste de présentation :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer le manifeste de
présentation est disponible, ou consultez la liste de taches.
Cliquez sur I'hyperlien Enregistrer le manifeste de présentation Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
Remplissez les informations relatives au Manifeste.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

' = Thc ECLARATI GCUM I z
abe $= TAcHES v M DECLARATIONS v [ DOCUMENTS w  #§ CERTIFICATS w [r—
)
X 4
| YOUR DIGITAL DOOR | - B— H p— |@ ° e

ENREGISTRER UN MANIFESTE DE PRESENTATION S —
Opération d'export

LRN: 24CNTPO00000000027058 (£ Acteurs

MRN 24LU7T15L000007XUCT ) Régime: Procedure de sorfie - A Déclaration Statut DETENU POUR LE STOCKAGE Autorisations

sommaire de sarfie
Envoi

Déclarant Date de la 261032024 11:47 Articles du manifeste 4

E mainlevée:
Article #1

Représentant: - Dale dacceptaion:  26/03/2024 11:47

Bureau de dovane  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport (3)

Déclaration
Opération d'export

Date et heure de présentafion des MNuméro de référence du manifeste *
marchandises *

H“

Acteurs
Transporteur i la sortie

Numéro didentification

[+]®

Envoi

Informations générales

Figure 181: Procédure de sortie — Enregistrer un manifeste de présentation

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’annulation est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers la vue de la Procédure de sortie.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Si le manifeste est conforme et que toutes les marchandises ont quitté I'entrep6t ('Envoi final a été réglé sur « Oui »

pour toutes les marchandises), I'état du mouvement passe a « Mainlevée accordé pour sortie ».

Si le manifeste est conforme, et que toutes les marchandises n'ont pas quitté I'entrepdt, I'état du mouvement passe

a « Mainlevée partiellement accordée pour sortie »
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Dans les deux cas, la tache obligatoire Notification de sortie sera disponible et devra étre soumise pour indiquer

que les marchandises ont quitté le territoire douanier de I'Union.

12.22.2 COMMENT CONSULTER LE MANIFESTE
Aprés la soumission du Manifeste, vous pouvez consulter les informations envoyées aux autorités douanieres.
Pour consulter le Manifeste :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Manifeste de présentation #1 dans les événements marquants ou cliquez sur
le bouton Détails des manifestes.

3. La carte Présentation du manifeste # 1 est disponible et contient les informations que vous avez
envoyes aux autorités douanieres.

Vous pouvez consulter les sections suivantes :
* Informations générales
* Acteurs
* Autorisation

« Articles du manifeste

_\lp_ i= Tichss @ DECLARETIONS v [ DOCUMENTS »  #if CERTIFICATS w _
"
2
] AU e | < ° e
AL v ‘ ]

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

pour ks sorie

Régime: Procedure de sortie - A Déclaration sommaire  Statut MAINLEVEE PARTIELLEMENT ACCORDEE
desart 'POLR SORTIE
Déclarant Datede |2 mainlevés: 28 12
@ ncteurs
Dae dacceptaion: 281032024 2332
Bureau de douane de  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport (5) e
sorte
informations généralies
Transport
Article #1

Evénements marquants Dates d'échéance
Notifié e 28/03/2024 23:49 Détsiimpart pour s notfication de sortie 261082024 00:32 prsess
srie Notié s 28103/2024 22:32 Détsils des manifestes
Notfié le 28/03/2024 23:32 Manifests de présentation #1
Historigue
‘ Ditais opérationnls ‘ [[ERTPIAPREMEEN  Ditsils des manifestes Historique des 2

Historique des v

Manifeste de présentation #1

Informations générales Acteur Autorisaton Atticies du manifeste

de présentation des marchandises Numéro de référence du maniteste Masse brute (KG| Numéra d'dentification de lexpéditeur

2]

Figure 182: Procédure de sortie— Manifeste de présentation
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12.23NOTIFICATION DE SORTIE

12.23.1 COMMENT ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE SORTIE

La Notification de sortie vous permet d’informer les autorités douaniéres que les marchandises ont quitté le
territoire douanier de I'Union. La Notification de sortie peut étre enregistrée par le transporteur a la sortie, ou par

les autorités douaniéres.
La tache de Notification de sortie sera disponible dans la page de procédure de sortie :

*  Aprés la soumission d’'un manifeste
» Aprés la décision de mainlevée des marchandises (lorsque les marchandises ne sont pas entreposées).

Pour exécuter la tdche Enregistrer la notification de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie. La tache obligatoire Enregistrer la notification de sortie est
disponible ou accédez a la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien Enregistrer la notification de sortie. Le formulaire s’ouvre.

3. Remplissez le formulaire et soumettez-le. Une fenétre de confirmation s’ouvrira, cliquez sur Oui.

Remarque : Les irrégularités identifiees peuvent étre communiquées dans la Notification de sortie (lorsque

lindicateur de stockage est « Non »).
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ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE SORTIE

LRN: 24CNTP0000000000027139

MRM 241 U715L000008CGC2 @ Régime: Procedure de sorfie - A1 Déclaration
sommaire de sortie
Déclarant Date de la 28/03/2024 23:32
mainlevée
Représentant - Date 28/03/2024 23:32

d'acceptation:

Bureau de LUT15000 - Luxembourg-Aeraport
douane de sortie” (1)

Déclaration

Opération d'exportation (i)

MRN Type de déclaration supplémentaire * Date de sortie *

i= Ticres v M@ ofcieremions v [ cocumenTs v B cERTFICATS v Eea3

2
= - 1 CO@

Notification de sortie

Bl SAUEGARDER COMME BROUILLON

Opération d'exportation
Bureaux de douane

Acteurs

Numéro de manifeste =

24LU715L000006CGC2 28/03/2024

51 [ :

Bureaux de douane

Bureau de douanes de sorfie (Actuel) *

Acteurs

Transporteur

Muméro d'identification *

Personne confirmant la sortie

DAl +

Figure 183 : Procédure de sortie — Notification de sortie

12.23.2 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE SORTIE

Aprés la soumission de la Notification de sortie, vous pouvez consulter les informations envoyées aux autorités

douanieres.

Pour consulter la carte de Notification de sortie :

1. Ouvrez la page de la Procédure de sortie via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification de sortie dans les événements marquants, ou cliquez sur le

bouton Détails Opérationnels.
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LU ccs-: :_ i= TicrEs v @) DEcLaraTions v [ pocuments v cERTIFIcATE v _
L}

o = 1600
: Détails opérationnels
MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE EUREAL DE DOUANE DEXFORTATION
Notification de sortie
Marchandises libérées pour la sortie
Evénements marquants Dates d'échéance Detalls de la déciaration
Notification de sortie #1 Notifié le 29/03/2024 Pas d'éléments Declaration
01:51 i
Informations générales
Manifesie de présentation #1 Notifié le 29/03/2024
00:22
Mainlevée accordée pour sortie Nolifié le 06/02/2024
13:07

Bureaux de douane

Acteurs.
Détails opérationnels Détails de Iz déclaralion Détails d'arrivée Détails des manifestes Historique Finances
Envai
Informations générales
Apercu des articles Transport
NUMERO CODE DES DE SIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA Documents
D’ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE
| ‘ | | | ‘ ‘ | Article #1
v _ -
Détails d'amvée
Arfcle #1 64019210 444 [ sorre] Amival nofification
Informations générales
¥ Notification de sortie #1 Bureaus de douane
Date de sortie Numéro de manifeste HMuméro didentfication de I'expéditeur Acteurs
29/03/2024 2111
Localisation des marchandises
P Personne confirmant |a sortie Détails des manifestes
v Transpor‘teur Manifeste de presentation #1
Huméro diidentification Personne de contact Historique

Historique des actions

Figure 184: Procédure de sortie— Carte de notification de sortie

3. La carte de Notification de sortie est disponible et contient les informations de la notification de sortie

et les irrégularités de I'envoi renseignés (si des irrégularités sont déclarés).

4. Si des irrégularités ont été déclarés. Cliquez sur le bouton Irrégularités de I'envoi, les détails des
irregularités s’affichent.
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Q Rechercher par LRN/MRN

~ Détails opérationnels

DECLARATION DE SORTIE - A1 DECLARATION SOMMAIRE DE SORTIE

Evénements marquants
Nofification de sortie #1

Mainlevée accordée pour sorie
Demande dinvalidation (rejstée)

Acceptation

Nofification de sortie

Marchandises libérées pour la sortie

Dates d'échéance

Invalidafion

Holifié le 29/03/2024 Pas d'élements

0205 Acceplation
Molifié le 28/03/2024
02:04 ~ Défails de la déclaration
Motifié le 26/03/2024 N
s * Déclarafion
""g'ﬂé le 26/03(2024 Informations générales
Bureaux de douans

Acteurs

opérationnels Détails de la déclaration | Historigue

Apergu des articles

~ Envoi

Informations générales

- - Transport
NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES STATUT DE LA P
D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE

Documents
| ‘ | S | | | ‘ h | 5 Aicle #1
Arlicle #1 64019200 Foohwear - Covering the ankle but no covering the knee [ sorme ) v Historique

Historique des acfions

Historique des versions

w Notification de sortie #1

w Transport

Equipement de transport #1

de I'envoi
DECLARE NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR MANQUANT
Identifié: 22244455

Figure 185 : Procédure de sortie — Irrégularités de I'envoi — Notification de sortie.
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13 PROCEDURES DE TRANSIT AU BUREAU DE DEPART

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION DE TRANSIT

13.1COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE TRANSIT

Pour consulter les données de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit via son LRN/MRN

' = :
LU CCS_: :. i= TACHES v /&) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
"

| _J YOUR DIGITAL DOOR Q LRN/MEN

= O

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

LRN: 23JNTP0000000000051208

MRN 23LU715L000008DUJE . Régime Transit - procédure simplifiée Statut
Titulaire: Date de 31/03/2023 12:.07 Types de la T2-A @
@ soumission: déclaration
Représentant: - Date 31/03/2023 12:.07 Bureau de douane LU715000 - Luxembourg-Aeroport @
d'acceptation: de départ
Bureau de douane - Bureau de douane -
denquéte de de recouvrement
départ de départ
Evénements marquants Dates d'échéance
Pas d'éléments Pas d'¢léments

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

Figure 186 : Déclaration de transit a départ - En-téte

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration de transit s’affichent :

Détails opérationnels
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
Envoi
Informations générales
Acteurs

Transport

Liste de house consignments #1
Histarique
Historique des actions

Historique des versions

o Déclaration : opération de transit, autorisations, bureaux de douane, acteurs et garanties

o Envoi: informations générales, acteurs, transport, documents
o Liste d’envoi : informations générales, acteurs, transport, documents
o Article : informations générales, acteurs, marchandises, documents
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Détails opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Acceptation

Détails de la déclaration
Détails de la déclaration Déclaration
Opération de Transit
Autorisations

Déclaration

Bureaux de douane

Opération de Transit Autorisations @ Bureaux de douane Acteurs Garanties @ Acteurs
Garanties
LRN Type de la déclaration Type de déclaration supplémentaire Numéro camet TIR
23JNTPOO00000000051208 T2 - Marchandises ayant le statut douanier A - pour une déclaration en douane normale - Envoi
de marchandises de I'Union, qui sont (au titre de r'article 162 du code) . .
placées sous le régime du transit commun Informations générales
Sécurité Indicateur de jeu de données réduit Indicateur de circonstance spécifique Langue de communication au départ Acteurs
0 - Non utilisé & des fins de sireté et de 0-Non - -
sécurité Transport
Itinéraire obligatoire Date limite
0-Non 01/04/2023

Liste de house consignments #1

Historique
. Historique des actions
Envoi
Historique des versions
Informations générales Acteurs Transport
Pays d'expédition Pays de destination Indicateur de conteneur Masse brute (KG)

IT - Italie 1-Oui 1.097.00

Numéro de référence / RUE

Apercu de la liste "House consignment” !

Nombre total d'articies de marchandise Nombre fotal de colis

3 0

NUMERO DE SEQUENCE NOMBRE D'ARTICLES DE MARCHANDISES NOMBRE DE COLIS MASSE BRUTE PAYS D'EXPEDITION
House consignment #1 3 0 1.087.00 -

Figure 187 : Déclaration de transit a départ - détails de la déclaration

L’apercu de la liste d’envoi donne une vue synthétique de toutes les listes d’envoi déclarées, et 'apercu de la liste
des articles donne une vue synthétique de tous les articles déclarés pour la liste d’envoi correspondante. Des

hyperliens sont disponibles pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

13.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

L’historique des actions de la déclaration contient les évenements liés a la déclaration de transit, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu’aux

messages échangés avec le bureau de douane de départ.

Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de transit :
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1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des actions.

3. Lhistorique des actions de la déclaration de transit est disponible.

Iransport

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION l DUPLIQUER LA DEGLARATION l I APERGU DIMPRESSION l

Evénements marquants Dates d'échéance

Liste de house consignments #1
Historique

Pas d'éléments Pas d'¢léments - "
Historique des actions

Historique des versions
Détails de la déclaration m

I Détails opérationnels

| Historique des actions ‘ Historigue des versions

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR/SY STEME
31/03/2023 12:07 Modification de statut Accepté Douanes

31/03/2023 12:07 Modification de statut Soumis Douanes

31/03/2023 12:07 Message envoyé IE028 - MRN attribué - A LU via NTP Douanes

31/03/2023 12:07 Message envoyé IE928 - Accusé de réception - A LU via NTP Douanes

31/03/2023 12:07 Mouvement créé Le mouvement a été crée Douanes

31/03/2023 12:07 Message recu IE015 - Données de la déclaration Douanes

Figure 188 : Déclaration de transit a départ — historique des actions

13.3COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

L’historique des versions de la déclaration de transit contient les événements liés aux corrections (avant acceptation)

et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration de transit.
Pour consulter 'historique des versions de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

3. L'’historique des versions de la déclaration de transit est disponible et contient les dates de correction et/ou
rectification effectuées avec leurs statuts.

Détails de la déclaration m
Historique des actions Historigue des versions

31/03/2023 1211 ) Amendement

l Détails opérationnels

31/03/2023 1200 O Amendement &

31/03/2023 11:53 () Version initiale de la déclaration '

Figure 189 : Déclaration de transit & départ — historique des versions
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13.4COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA

DECLARATION DE TRANSIT

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a

été effectuée.

Pour consulter une version précédente de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Historique > Historique des versions.

w

Cliquez sur I’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

4. La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de 'ancienne

version de la déclaration.

LU‘ ‘ : S .:':. $= TACHES v & DECLARATIONS v [N DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
(]

| ]| YOUR DIGITAL DOOR

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

LRN: 23JNTP0O000000000051204

Q LAN/MRN HF“ hd l 0 @

Détails de la déclaration

Déclaration
Opération de Transit

Autorisations

IT - Italie 1-0ui

Numéro de référence / RUE

Apergu de la liste "House consignment” !

1.097.00

MRN 23LU715L000009DSJ8 . Régime: Transit - procédure simplifiée Version VERSION PRECEDENTE. Bureaux de douane
Acteurs

Titulaire Types de la T2-A (D) Représentant Garanties

- declaration:
=] Envoi
Informations générales
Transport
Détails de la déclaration
Liste de house consignments #1
Déclaration
Opération de Transit Auterisations q Bureaux de douane Acteurs Garanties 4
LRN Type de la déclaration Type de déclaration supplémentaire Numéro camet TIR
23JNTP0000000000051204 T2 - Marchandises ayant le statut douanier A - pour une déclaration en douane normale -
de marchandises de I'Union, gui sont (au titre de l'article 162 du code)
placées sous le régime du transit commun

Sécurité Indicateur de jeu de données réduit Indicateur de circonstance spécifique Langue de communication au départ

0 - Non utilisé & des fins de slreté et de 0-Non

sécurité

Itinéraire obligatoire Date limite

0-Non 01/04/2023

Envoi
Informations générales Acteurs Transport
Pays d'expédition Pays de destination Indicateur de conteneur Masse brute (KG)

Figure 190 : Version précédente d’une déclaration
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13.5COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

Aprés avoir soumis la déclaration de transit, le bureau de douane de départ confirme sa réception. Le statut du
mouvement devient alors « En attente de présentation » pour les déclarations de transit anticipées ou « Soumis »
pour les déclarations de transit non anticipées.

Pour consulter 'accusé de réception :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur Historique.

3. L’historique des actions est disponible et contient 'accusé de réception recu du bureau de douane de
départ.

13.6 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION DE
TRANSIT

La déclaration de transit est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est recue de la part du bureau de
douane de départ. Le statut du mouvement de transit devient alors « Accepté » et le MRN est alloué et affiché dans

'en-téte de la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ.

Dans le cas des déclarations de transit anticipées, I'acceptation est réalisée a la soumission de la notification de
présentation (régimes simplifiés) ou a la présentation physique des marchandises (régimes normaux). Dans le cas

des régimes de transit non anticipées, I'acceptation est réalisée a la soumission de la déclaration de transit.
Pour consulter 'acceptation de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliguez sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation de la déclaration de transit.
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MOUVEMENT DE TRANSIT ET DE SORTIE A DEPART pétalls opérationnels

Acceptation

Détails de la déclaration
LRN: 23KNTP0000000000051350

Déclaration
MRN 23LU715L000000CTKT . Régime Transit et sorfie - procédure simplifiée Statut: Operation de Transit
Autorisations
Titulaire Date de 31/03/2023 14:00 Types de la T2-A @ Bureaux de douane
soumission: declaration:
Acteurs
Représentant - Date 31/03/2023 14:00 Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport @ Garanties
d'acceptation: de départ
Envoi
Bureau de douane - Bureau de douane - o
d'enquéte de de recouvrement Infermations generales
départ: de départ:
Acteurs
Transport

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION l DUPLIQUER LA DECLARATION l [ APERGU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Liste de house consignments #1

Historique
Pas d'éléments Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique des actions

Historique des versions
Historique

W Acceptation

Date d'acceptation de la déclaration
31/03/2023

Figure 191 : Acceptation de la déclaration de transit

13.7COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION DE TRANSIT

La déclaration de transit est rejetée lorsque la notification de rejet du bureau de départ est envoyée par le bureau
de douane de départ. Le statut du mouvement de transit devient alors « Rejeté ».

Pour consulter le rejet de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Rejet dans les évenements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Rejet par le bureau de douane de départ est disponible et contient les informations relatives au
rejet de la déclaration : la date et la raison du rejet.
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“~ Détails opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Rejet par le bureau de douane de départ

~ Détails de la déclaration

~  LRN: 23JNTP0000000000053781  Déclaration
MRN: - Régime: Transit - procédure normale Statut REJE Opération de Transit
Titulaire Date de 17/0412023 14:51 Types de la T2-A Bureaux de douane
soumission déclaration
Acteurs
Représentant: - Date - Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport @ Garanties
d'acceptation: de départ
v Envoi
Bureau de douane - Bureau de douane - .
d'enquéte de de recouvrement Informations génerales
départ: de départ:
Acteurs
Transport
DUPLIQUER LA DECLARATION l [ APERGU DIMPRESSION o
> Liste de house consignments #1
Evénements marquants Dates d'échéance i
v Historigue
Rejet Notification le 17/04/2023 Pas d'éléments N
1452 Historique des actions
Historique des versions
Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique:

¥ Rejet par le bureau de douane de départ

Date et heure du rejet Raison du rejet
17/04/2023 14:52 Other (specify): Commentaire pour le
rejet.

Figure 192 : Rejet de la déclaration de transit
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13.8 COMMENT GENERER LE TAD

Lorsque le statut du mouvement est « Mainlevée des marchandises autorisées », vous pouvez générer le TAD.

Pour générer le TAD :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur le bouton Générer le TAD.

3. Le TAD est généré au format PDF et contient les informations relatives a la déclaration.

LU CCS _:‘:. = TACHES v A3 DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #l CERTIFICATS v
L}

u Q LANMRN HFR v ] o e
. Détails opérationnels
MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART ]
Mainlevée des marchandises pour le transit
Acceptation
LRN: 23JNTP0000000000050990 Détails de la déclaration

MRN 23LUT15L000009B5J1 Régime: Transit - procédure simplifiée Statut: Déclaration

Opération de Transit

Tiulaire Date de soumission:  30/03/2023 16:47 Types de a T2-A ® Autorisations
déclaration
Bureaux de douane
Représentant - Date dacceptation: 3010312023 16:47 Bureau de douane  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport (&)
de départ Acteurs
Bureau de douane - Bureau de douane Garanties
ﬂ‘E\'QJE’YS de de recouvrement de
départ départ Envoi
Informations générales
- Acteurs
DUPLIQUER LA DECLARATION APERCU D'IMPRESSION GENERER LETAD

Figure 193 : Bouton « générer le TAD »
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION DE TRANSIT ET LES
INFORMATIONS OPERATIONNELLES

13.9COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE TRANSIT

Pour soumettre une déclaration de transit au bureau de douane de départ luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Déclaration de transit.
2. Un nouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration et le champ sécurité est « 0 — Not
used for safety and security purposes ».

] = 1A :
e i= TicHES v &) DEcLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
”n
YOUR DIGITAL DOOR IQ Rechercher par LRN/MRN I l FR WV ] o °
. Déclaration
ENREGISTRER UNE DECLARATION DE TRANSIT B stuvesirozr couve seouLion |
Opération de transit
Bureaux de douane
Déclaration
Acteurs
Opération de transit @ Autorisations
LRN Sécurité Type de la déclaration = Type de declaration supplémentaire = Garanties
23JNTP0000000000054546 0 - Non utilisé & des fins de sireté et de l o l [ o
securite Envoi
Numéro camet TIR Indicateur de données restreintes * Indicateur de circonstances spécifiques Itinéraire contraignant * Informations générales
| [ou [ wen B <] [Cou [ wen |
Acteurs

Requis sous condiions

Date limite Transport

B l Documents

Requis sous condilions
Liste des house consignment +

House consignment # 1
Bureaux de douane

Numéro de référence du bureau de douane de départ * Pays du bureau de douane de destination ~ Numéro de référence du bureau de douane
de des! 1*

v [ Vl[ <[]

[+]®

Requis sous conditions

Figure 194 : Enregistrement de la déclaration de transit

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration de transit
e alenvoi
e aux listes d’envoi
e aux articles.
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de transit est soumise au bureau de douane de
départ renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit ou vous pouvez consulter les

informations relatives & votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit en cliquant sur Annuler.
Vous serez redirigé vers votre derniere page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.
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13.10COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE TRANSIT ET DE
SORTIE

Pour soumettre une déclaration de transit et de sortie au bureau de douane de départ luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Déclaration de transit et
sortie.
2. Unnouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration et le champ sécurité est « 2 — EXS ».

LU CCS _:':. $= TACHES v A=) DECLARATIONS v  [M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
"
O [ trrmn = - Q@@
. e
ENREGISTRER UNE DECLARATION DE TRANSIT ET DE SORTIE B seuvesRosR comEsrouLon | )
Opération de transit
Bureaux de douane
Déclaration
Acteurs
Opération de transit © Autorisations
LRN Sécurité Type de la déclaration * Type de déclaration supplémentaire * Garanties
23KNTPO00000000005 1484 2-exs (©) l - l [ o
Envoi
Numéro carnet TIR Indicateur de données restreintes * Indicateur de circonstances spe’cmq.\es Itinéraire contral gnant * Informations générales
| [ou [ e | B <) [ou [ wn |

Acteurs

Requis sous conditions

Date limite Transpert

B l Documents

Requis sous conditions
Liste des house consignment +

House consignment # 1
Bureaux de douane

Numéro de référence du bureau de douane de départ * Pays du bureau de douane de Numéro de référence du bureau de
douane de destination *

K 2l &

[+]®

Requis sous conditions

Figure 195 : Enregistrement de la déclaration de transit et de sortie

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration de transit
e alenvoi
e aux listes d’envoi
e aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de transit et de sortie est soumise au bureau de
douane de départ renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit et de sortie ou vous

pouvez consulter les informations relatives & votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit et de sortie en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.
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13.11COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration de transit est soumise de maniére anticipée avant la présentation attendue des marchandises

au bureau de douane de départ, la notification de présentation doit étre envoyée endéans 30 jours.

La notification de présentation peut étre envoyée via le portail uniquement pour les déclarations de transit en régime
simplifié. Pour les déclarations de transit en régime normal, I'acceptation de la présentation se fera lors de la

présentation physique des marchandises au bureau de douane de départ.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées endéans 30 jours apres la soumission de la déclaration de

transit, elle sera considérée comme non présentée et sera rejetée.
Pour soumettre la notification de présentation :

1. Ouvrez la page Menu > Taches > Liste des taches

2. Recherchez la tche Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de transit, et
cliquez sur I'hyperlien. Alternative : la tdche est également disponible depuis la vue de la déclaration.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas étre modifiés par rapport aux
données de la déclaration et sont donc griseés.

' = :
Aty $= TAcHES v & DECLARATIONS v [N DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
N
Q anian = v Q@@

ENREGISTRER UNE PRESENTATION NOTIFICATION "o;'t‘:"'

Bureaux de douane

Acteurs
@ ion : Votre tion de pré lion est pré-remplie avec les informations de |a déclaration pré-déposée.

Envoi

_ Informations générales
LRN: 23JNTP0000000000051200

Transport
MRN - Régime: Transit - procédure simplifiée Statut: EN ATTENTE DE PRESENTATION
Liste des house consignments
House consignment # 1
Titulaire Date de 31/02/2023 11:52 Types de la T2-D @ 9
soumission déclaration
Représentant - Date - Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport
d'acceptation douane de
départ:
Bureau de - Bureau de
douane douane de
d'enquéte de recouvrement de
départ: départ
Déclaration

Opération de transit
LRN Date limite

23JNTP00000G0000051200 01/04/202 5

Bureaux de douane

Numéro de référence du bureau de douane de départ *

Acteurs

@ Information VOUS POUvVeZ renseigner un acteur en indiquant son numéro d'identification en activant le switch. ou en indiquant son Nom et son Adresse en
«désactivant le switch. Lorsque le switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Représentant

Statut *

Figure 196 : Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration de transit
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4. Remplissez les informations relatives a la présentation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de douane

de départ et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : dans le cas ou les autorisations déclarées ne sont plus valides a la soumission de la notification de
présentation, vous devez réaliser une correction des autorisations avant de pouvoir resoumettre votre notification de

présentation (cf. Comment soumettre la notification de présentation pour une déclaration anticipée).

13.12CORRECTION

13.12.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée avant son acceptation par le bureau de douane de départ, lorsque

le statut du mouvement est « en attente de présentation ».
Pour corriger la déclaration anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de correction.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LU CCS .:1:. $= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
"
[ ] Your piciraL 000k | [@ v = v Q@

Déclaration

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE CORRECTION

SAUVEGARDER COMME BROUILLON ]

Opération de transit
Bureaux de douane
| ® Information : Votre correction est pré-remplie avec les derniéres données de la déclaration. Veuillez noter que certains €léments de données ne peuvent pas étre corrigés. Acteurs

Autorisations

LRN: 23JNTP0000000000051725 (£ Garanties

Bureau de douane -

Numéro camet TIR

Bureau de douane -

Indicateur de données resireintes

Requis sous conditions

Indicateur de circonstances spécifiques

Itinéraire contraignant *

| (o N B
Requis sous conditiens
Date limite
lus,":wzozs B ]

MRN: - Régime: Transit - procédure simplifiée Statut: EN ATTENTE DE PRESENTATION Envoi
Informations générales
Titulaire Date de 04/04/2023 08:26 Types de la 20 @ Acteurs
soumission. declaration
Transport
Représentant Date Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (i) Documents
d'acceptation de départ

Liste des house consignment +

d'enquéte de de recouvrement House consignment # 1
depart: de depart
Déclaration
Opération de transit ®
LRN Sécurité Type de la déclaration * Type de déclaration supplémentaire *
23JNTP0000000000051725 0 - Non utilisé a des fins de sdreté et de
sécunté 12 - Marchandises ayant le statut.. ™

Figure 197 : Enregistrement de la correction de la déclaration de transit
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4. Effectuez les corrections relatives a votre demande de correction.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de correction est soumise au bureau de douane
de départ et votre déclaration sera automatiquement corrigée. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page

active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.12.2 COMMENT CONSULTER LA CORRECTION D’UNE DECLARATION DE TRANSIT
ANTICIPEE

Lorsqu'une correction est soumise avec succés avant acceptation pour la déclaration de transit anticipée, les
données de la déclaration sont corrigées dans les Détails de la déclaration (cf. Comment consulter les données de

la déclaration). A la réception de la correction, le bureau de douane de départ notifie I'acceptation de la correction.
Pour consulter 'acceptation de la correction de la déclaration de transit anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliguez sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte Correction est disponible et contient les informations échangées avec le bureau de douane de
départ : la date de la correction.

Remarque : Plusieurs corrections peuvent étre soumises avant I'acceptation de la déclaration de transit anticipée.

Chaque correction est alors disponible dans les Détails Opérationnels.
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Q LRN/MRN

[

-1 Q0

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

= LRN: 23JNTP0000000000051734

MRN - Régime: Transit - procédure simpliiée Statut —
Titulaire: Date de 04/04/2023 08:34 Types de la T2-D @
soumission déclaration

Représentant: - Date -

Bureau de douane  LUT15000 - Luxembourg-Aeroport @
d'acceptation: é

de départ:

Bureau de douane - Bureau de douane -
denquéte de de recouvrement
départ: de départ:

ENREGISTRER LANOTIFICATION DE PRESENTATION ENREGISTRER UNE DEMANDE DE CORREGTION ENREGISTRER UNE DEMANDE D'ANNULATION DUPLIQUER LA DECLARATION
APERCU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Correction Notification le 04/04/2023 En attente de la notification de présentation 4/05/2023 08:34
08:34

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique

w Correction

Date et heure de la correction
04/04/2023 08:34

Figure 198 : Correction de la déclaration de transit

v Détails opérationnels
Gorrection
v Détails de la déclaration
~ Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
v Envoi
Informations générales
Acteurs

Transport

> Liste de house consignments #1
v Historique
Historique des actions

Historique des versions
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13.13RECTIFICATION

13.13.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez rectifier votre déclaration apres son acceptation par le bureau de douane de départ.

Pour rectifier la déclaration :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LUCCS:: =

[ YOUR DIGITAL DOOR

TACHES v & DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'’AMENDEMENT

# CERTIFICATS v

lCL LRN/MRN

= Q@

SAUVEGARDER COMME BROUILLON I

| ® Informatien : Votre amendement est pré-remplie avec les demiéres données de la déclaration. Veuillez noter que certaines données ne peuvent pas étre amendées.

LRN: 23JNTP0000000000051738
MRN 23LUT15L000009LSJ9
Titulaire:

e

Représentant

Bureau de douane -
d'enquéte de
départ

Déclaration

Opération de transit ©

LRN
23JNTP0000000000051738

Numéro camet TIR

Régime Transit - procédure simplifiée
Date de 04/04/2023 08:43
soumission:

Date 04/04/2023 08:43

d'acceptation:

Bureau de douane -
de recouvrement
de départ

Sécurité Type de la déclaration *

Statut: ACCEPTE

Types de la
déclaration

TZ-A (D)

Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (3)
de départ:

Type de déclaration supplémentaire *

0 - Non utilisé & des fins de sdreté et de
sécurité

l T2 - Marchandises ayant le statut... ™ l

Indicateur de données restreintes *

Indicateur de circonstances spécifigues

Itinéraire contraignant *

| [ 2N E

Requis sous condiions

Date limite

Type de rectification *

[ 05/04/2023

8]

Requis sous conditions

Déclaration
Opération de transit
Bureaux de douane
Acteurs
Autorisations
Garanties
Envoi
Informations générales
Acteurs
Transport
Documents
Liste des house consignment +

House consignment # 1

Figure 199 : Enregistrement d’une demande de rectification de la déclaration de transit

4. Effectuez les corrections relatives a votre demande de rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise au bureau de

douane de départ pour validation. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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13.13.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter

les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».
Les autorités douaniéres peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ol la demande de rectification est acceptée, la déclaration transit est rectifiée et le statut de la déclaration
revient au statut précédent.

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION | DUPLIQUER LA DEGLARATION |

APERGU D'IMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance
Rectification acceptee Notification le 17/04/2023 Pas d'éléments

15:09
Demande de rectification Notification le 17/04/2023

15:09

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique

W Redctification

w Reéponse de la douane
Décision Date et heure de |a décision
Déclaration rectifiee 17/04/2023 15:09

w Demande de recitification

Date et heure de la soumission
17/04/2023 15:09

Figure 200 : Rectification de la déclaration de transit

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration de transit n'est pas rectifiée et le statut de la
déclaration revient au statut précédent.
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ENREGISTRER UNE RECTIFICATION REQUISE l DUPLIQUER LA DECLARATION l | APERCU DIMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Demande de rectification rejetee Motification le 17/04/2023 Date limite de rectification 18/04/2023 0312
15:12

Demande de rectification Notification le 17/04/2023
1511

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique

¥ Rectification

¥ Reéponse de la douane
Décision Date et heure de la décision Dennées devant étre rectifiées

Demande de reclification rejetée 17/04/2023 1512 Deonnees a rectifier

w Demande de rectification

Date et heure de la soumission
17/04/2023 1511

Figure 201 : Rejet de la rectification de la déclaration de transit

Pour consulter la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de transit. La demande de rectification est affichée dans les événements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Demande de rectification est disponible et contient les informations relatives a la réponse des
autorités douanieres.

13.13.3 COMMENT REPONDRE A LA SUGGESTION DE RECTIFICATION PAR LES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsqu’'une rectification de la déclaration de transit est suggérée par les autorités douaniéres, I'utilisateur doit

exécuter la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée redirigeant vers le formulaire de rectification.
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APERCU DIMPRESSION

ENREGISTRER UNE REGTIFICATION SUGGEREE [ DUPLIGUER LA DECLARATION I

Evénements marquants Dates d'échéance

Suggestion de rectification par la douane Notification le 30/08/2024 15:08 Délai imparti pour la rectification 31/08/2024 23:59
Contréle Notification le 30/08/2024 15:08

Acceptation Notification le 30/08/2024

Détails opérationnels Détails de la déclaration | Historique

W Rectification

w Suggestion de rectification par la douane

Date et heure de la suggestion Date limite de rectification
30/08/2024 15:08 31/08/2024 23:59

Justification

Justification

Figure 202 : Suggestion de rectification par les autorités douanieres

Pour répondre a la suggestion de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de transit. La tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée
est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer une rectification suggérée.

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

arwn

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.13.4 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION DES GARANTIES

Lorsque les garanties renseignées dans la déclaration de transit ne sont pas validées, une demande de rectification

des garanties est regue de la part du bureau de douane de départ.
Pour consulter la demande de rectification des garanties :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliguez sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte Demande de rectification des garanties est disponible et contient les informations relatives a cette
demande : la date de la demande et la liste des garanties a rectifier avec la raison.

Remarque : Lorsque cette demande est regue, la rectification des garanties doit étre soumise endéans 1h au

bureau de douane de départ (cf. Comment soumettre une rectification des garanties).
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ENREGISTRER LA RECTIFICATION DE LA GARANTIE ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION l DUPLIQUER LA DECLARATION ] l APERCU D'IMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Rectification de la garantie demandée par Ia douane Notification le 17/04/2023 En atiente de la mise & jour des garanties 17/04/2023 16:27
15:27

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historigue

w Rectification de la garantie demandée par la douane

w Demande de rectification

Date et heure de la demande
17/04/2023 15:27

< Garanties invalides

GRN CODE DE REMARQUES
RAISON
D'INVALIDITE

G03 - Code
21LU0000000000V23  d'accés nen
valide

Figure 203 : Demande de rectification de la garantie de la déclaration de transit

13.13.5 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION DES GARANTIES DE LA DECLARATION
Pour rectifier les garanties :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit ou rendez-vous
dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches).

Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer une demande de rectification des garanties.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

n
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U = TA £
e i= TACHES v A& DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
L)

u e

pé
ENREGISTRER UNE DEMANDE D'AMENDEMENT sauvESARDER counE sRouLLon | )
Opération de transit
Bureaux de douane
| @ Information : Voire amendement est pré-remplie avec les derniéres données de la déclaration. Veuillez noter que certaines données ne peuvent pas étre amendées. Acteurs
Autorisations
LRN: 23JNTP0000000000053800 & Garanties
MRN 23LU715L00000AWBIT @ Régime: Transit - procédure simplifiée Statut: EN COURS DE RECTIFICATION Envoi
Infermations générales
Titulaire: Date de 1710412023 15:24 Types de la T2-A @ Acteurs
3 soumission: déclaration
Transport
Représentant - Date 17/04/2023 15:24 Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport @ Documents
dacceptation de départ
Liste des house consignment =+
Bureau de douane - Bureau de douane -
denquéte de de recouvrement House consignment # 1
départ: de départ
Date et heure de la demande Date limite d'amendement
17/04/2023 15:27 17/04/2023 16:27
Déclaration

Opération de transit @

LRN Sécurité Type de la déclaration = Type de declaration supplementaire *
23JNTP0000000000053800 0 - Non utilisé & des fins de sireté et de

sécurité
Numéro camet TIR Indicateur de données restreintes * Indicateur de circonstances spécifiques Itinéraire contraignant *

Requis sous conditions

Date limite Type de rectification *

Requis sous conditions

Figure 204 : Enregistrement d’une rectification de la garantie de la déclaration de transit

4. Effectuez les corrections relatives a votre demande de rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, la rectification des garanties est soumise au bureau de douane de

départ. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Remarque : si la rectification des garanties n'est pas réalisée endéans le délai imparti apres réception de la demande

de rectification, la déclaration de transit sera rejetée.

13.13.6 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION
(EXPORT FOLLOWED BY TRANSIT)

Lorsque les MRN d’export renseignés dans la déclaration de transit en régime d’exportation suivi de transit ne sont

pas validés, une demande de rectification de la déclaration est recue de la part du bureau de douane de départ.
Pour consulter la demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.
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3. La carte Demande de rectification de la déclaration est disponible et contient la date de la demande.

Remarque : Lorsque cette demande est regue, la rectification de la déclaration avec les MRN d’export corrigés

(CC013C) doit étre soumise endéans le délai imparti au bureau de douane de départ (cf. Comment soumettre une

rectification des garanties).

13.14ANNULATION

13.14.1 COMMENT SOUMETTRE UNE ANNULATION D’UNE DECLARATION ANTICIPEE

Vous pouvez annuler votre déclaration anticipée avant son acceptation par le bureau de douane de départ, lorsque

le statut du mouvement est « en attente de présentation ».

Pour annuler la déclaration anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’annulation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

(} = TA E
LU CCS .: :. $= TACHES v /B DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v
U

YOUR DIGITAL DOOR

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'ANNULATION

LRN: 23JNTP0000000000054258

MRN: - Régime: Transit - procédure simplifice Statut

Titulaire: Dale de soumission:  19/04/2023 17:17 Types de la
déclaration

Représentant Date d'acceptation: - Bureau de douane

de départ

Bureau de douane - Bureau de douane
d'enquéte de départ de recouvrement de
départ

Remarques *

[
= @@

EN ATTENTE DE PRESENTATION

T2-D (@

LU715000 - Luxembourg-Aeroport ()

513

Figure 205 : Enregistrement de la demande d’annulation de la déclaration de transit

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’annulation est soumise au bureau de douane de

départ et votre déclaration sera automatiquement annulée. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
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13.14.2 COMMENT CONSULTER L’ANNULATION DE LA DECLARATION DE TRANSIT ANTICIPEE

Aprés avoir soumis la notification d’annulation de la déclaration de transit anticipée au bureau de douane de départ
(cf. Comment soumettre une annulation de la déclaration de transit anticipée), vous pouvez consulter les informations

relatives a cette annulation.
Pour consulter les détails de I'annulation de la déclaration anticipée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit. L’annulation est affichée dans les éveénements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Annulation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Annulation est disponible et contient les informations relatives a I'annulation.

.\'l. $= TACHES v /&) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #fk CERTIFICATS v
”n
|

ar LRN/MRN ] [ RV ] o 0

Détails opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Annulation
Détails de la déclaration
LRN: 23JNTPOD00000000053804 Déclaration

MRN! - Régime Transit - procédure simplifiée Statut Opération de Transit

Autorisations

Titulaire Date de 17/04/2023 15:36 Types de la -0 ® Bureaux de douane
soumission. declaration:
Acteurs
Représentant - Date - Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (3) Garanties
d'acceptation de départ
Envoi
Bureau de douane - Bureau de douane - ) .
d'enquéte de de recouvrement Informatiens génerales
départ: de départ:
Acteurs
Transport
el e
Liste de house consignments #1
Evénements marquants Dates d'échéance Historique
Annulation Notification le 17/04/2023 Pas d'¢léments
1537 Historigue des actions

Historique des versions

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historigue
¥ Annulation
Date et heure de la demande Justification
17/04/2023 15:37 Remarques sur rannulation.

Figure 206 : Annulation de la déclaration de transit

13.15 INVALIDATION

13.15.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez soumettre une demande d’invalidation de votre déclaration aprés son acceptation par le bureau de

douane de départ.

Pour invalider la déclaration :
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1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

' - )
LU‘ ‘ s =% i= TAcHES v &) DECLARATIONS v (M) DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v —

”n
YOUR DIGITAL DOOR Q Rechercher par LRN/MRN l l FR V¥ l o o

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

LRN: 23JNTP0000000000053806 '

MRN 23LU715L00000AWFJ3 @ Régime Transit - procédure simplifiée Statut:
Titulaire Date de 17/04/2023 15:47 Types de la T2-4 ()
soumission déclaration:
Représentant - Date 17/04/2023 15:47 Bureau de douane  LU715000 - Luxembourg-Aeroport (3)
d'acceptation: de départ:
Bureau de douane - Bureau de douane -
d'enquéte de de recouvrement
départ de départ
Raison dinvalidation *
l - v
Remarques *
509

Figure 207 : Enregistrement de la demande d’invalidation de la déclaration de transit

4. Remplissez les informations relatives a la demande d’invalidation.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succeés, votre notification de demande d’invalidation est soumise au bureau
de douane de départ pour validation. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.15.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION DE
TRANSIT

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration de transit au bureau de douane de départ (cf.
Comment soumettre une demande d’invalidation de la déclaration de transit), vous pouvez consulter les informations
relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit. La demande d’annulation est affichée dans les évenements
marquants.

2. Cliquez sur 'hyperlien Demande d’invalidation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande
d’invalidation.
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Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration de transit donnée dans
le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les

événements marquants et les Détails Opérationnels.

DUPLIQUER LA DECLARATION l l APERCU D'IMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Demande dinvalidation Notification le 17/04/2023 Pas d'éléments
15:50

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique

w Invalidation

¥ Demande d'invalidation

Date et heure de la demande Justification
17/04/2023 15:50 Régime douanier déclaré n'est plus justifié - Remarques sur linvalidation

Figure 208 : Demande d’invalidation de la déclaration de transit

13.15.3 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DU BUREAU DE DOUANE DE DEPART A LA
DEMANDE D’INVALIDATION

Lorsqu'une demande d’invalidation de la déclaration de transit est soumise aprés acceptation et avant la mainlevée,

le bureau de douane de départ décide d’accepter ou de rejeter la demande et notifie sa décision.

Dans le cas ou la demande d’invalidation est acceptée, la déclaration de transit est invalidée et le statut du

mouvement devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d’invalidation est rejetée, la déclaration de transit n'est pas invalidée et le statut du

mouvement est inchangé.
Pour consulter la réponse du bureau de douane de départ :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation correspondant & votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’invalidation est disponible et contient les informations relatives a la réponse du
bureau de douane de départ.
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DUPLIQUER LA DECLARATION ] APERCU D'IMPRESSION

Evénements marquants Dates d'échéance

Demande d'invalidation {accepté) Motification le 26/04/2023 Pas d'éléments
09:54

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique

¥ Invalidation

W Réponse de la douane

Date et heure de la décision Décision
26/04/2023 09:55 Oui
Justification

Declared customs procedure is no longer justified

w Demande d'invalidation

Date et heure de la demande Justification
26/04/2023 09:54 Marchandises placées sous un autre régime douanier - Remarques sur lnvalidation

Figure 209 : Réponse du bureau de douane de départ a la demande d'invalidation

13.16 CONTROLE

13.16.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DU BUREAU DE DOUANE DE
DEPART

Le bureau de douane de départ peut notifier qu’un contrdle documentaire et/ou physique du mouvement de transit
sera effectué.

Pour consulter la notification de contréle :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur l'hyperlien Contr6le dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. La carte Contrdle est disponible et contient les informations relatives a la notification de contrble : le type
de notification, la date de notification, la liste des types de contrdle et la liste des documents demandés.
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) = ' — —=
LU CCS K\ $= TAcHEs v @ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #if CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

L)
| Q Rechercher par Lo/ = QO

Détails opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Controle

Acceptation

Historique Détails de la déclaration

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Déclaration

Opération de Transit

w Contréle Autorisations

Bureaux de douane
Type de notification Date du controle

0 - Décision de controler (et documents 20/04/2023 10:31 Acteurs
demandés si nécessaire)
Garanties

Envoi

¥ Types de controles

Informations générales

Acteurs
TYPE DESCRIPTION

Transport
40 - Contrdles physiques
10 - Contréles documentaires Liste de house consgnments &1

Historique

Historiaue des actions °

Figure 210 : Contrdle de la déclaration de transit

13.17 DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

13.17.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE MAINLEVEE

Aprés l'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, le bureau de douane de
départ réalise la mainlevée des marchandises et notifie le titulaire de la procédure et le statut du mouvement devient
« Mainlevée des marchandises autorisées ». Le mouvement de transit peut alors commencer son voyage vers sa

destination.

Pour consulter la notification de mainlevée :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Mainlevée des marchandises pour le transit dans les évenements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Mainlevée des marchandises pour le transit est disponible et contient les informations relatives
aux informations recues du bureau de douane de départ : la date de mainlevée, si les scellés ont été mis a
jour par les autorités douaniéres, les résultats de controle et la liste des scellés.

départ

Remarque : dans le cas ou les scellés ont été mis a jour par les autorités douaniéres, ces nouvelles valeurs sont

mises a jour dans Détails de la déclaration > Envoi > Equipement de transport
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique

¥ Mainlevée des marchandises pour le transit

Date de mainlevée
20/04/2023

w Résultats du contrdle

Code de résultat du controle Date
A1 - Satisfaisant 21/04/2023

Controllé par

Luxembourg-Aeroport

¥ [tinéraire contraignant

tinéraire contraignant
Oui

Q. Rechercher par LRN/MRN l l FR v ] ° °
2

Détails opérationnels

Mainlevée des marchandises pour le transit
Controle
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
Envoi
Informations générales
Acteurs

Transport

Liste de house consignments #1

Histarione °

Figure 211 : Mainlevée des marchandises pour le transit

13.17.2 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE MAINLEVEE NON ACCORDEE

Lorsque la mainlevée ne peut pas étre réalisée, le bureau de douane de départ notifie le titulaire de la procédure du

non-placement sous régime de transit, et le statut du mouvement devient « Mainlevée non accordée ».

Pour consulter la notification de non-placement sous régime de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur I'hyperlien Mainlevée des marchandises non accordée dans les éveénements marquants ou

cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Mainlevée des marchandises non accordée est disponible et contient les informations relatives
aux informations recues du bureau de douane de départ : le code de la motivation de mainlevée non

accordée et une description.
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Détails opérationnels

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Mainlevée non accordsée pour le transit

Controle

Acceptation

Historique Détails de la déclaration

Deétails opérationnels Détails de |a déclaration

Déclaration
Opération de Transit
¥ Mainlevée non accordée pour le transit

Autorisations

Mainlevée non accordée - code de la motivation Mainlevée non accordée - description de la motivation Bureaux de douane

B1 - Résultats des contrdles en &chec Raison
Acteurs

Garanties

Envoi

’ Contrdle Informations générales
Acteurs

Transport

P Acceptation

Liste de house consignments #1

Histarione °

Figure 212 : Mainlevée non accordée pour le transit

13.18 APUREMENT

13.18.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’APUREMENT DU MOUVEMENT DE
TRANSIT

Lorsque la procédure de transit est finalisée avec succés au bureau de douane de destination, le bureau de douane
de départ notifie le titulaire de la procédure et procéde au relachement des garanties et a la cl6ture du mouvement

de transit.

Le statut du mouvement devient alors « Mouvement apuré » et la notification de cléture est disponible dans les

Eveénements marquants.

LRN: 23JNTP0000000000005967

MRN 23LU715L000001K2J7 . Régime: Transit - procédure simplifige Statut:

Titulaire Date de 19/04/2023 08:55 Types dela T2-A @
soumission déclaration

Représentant: - Date 19/04/2023 08:55 Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport @
d'acceptation douane de départ

Bureau de - Bureau de

douane d'enquéte douane de

de départ: recouvrement de
départ

Figure 213 : Apurement de la déclaration de transit
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13.19 NON ARRIVE

13.19.1 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE SUR UN MOUVEMENT NON-ARRIVE

Dans le cadre d’une procédure de recherche, le bureau de douane de recherche au pays de départ peut interroger

le titulaire de la procédure afin d’obtenir des informations relatives au mouvement de transit non-arrivé a destination.

Pour consulter la demande sur un mouvement non-arriveé :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur I'hyperlien Recherche dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails

Opérationnels.

3. Lacarte Information sur un mouvement non-arrivé est disponible et contient les informations relatives

aux informations regues du bureau de douane de recherche :

réponse et la référence du bureau de douane de recherche

la date de la demande, I'échéance pour la

Remarque : Lorsque cette demande est recue, le statut du mouvement devient « Procédure de recherche en-

cours » et la réponse doit étre soumise au bureau de douane de recherche dans le délai imparti (cf. Comment

soumettre les informations sur un mouvement non-arrive).

LUCCS::
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

LRN: 23JNTP0000000000006248

MRN 23LU715L000001L6J2 Regime
Titulaire Date de
soumission:
=
Représentant: Date
d'acceptation
Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport ()  Bureau de

douane d'enquéte
de départ:

ENREGISTRER LES INFORMATIONS SUR UN MOUVEMENT NON ARRIVE

Evénements marquants
Enquéte

Mainlevée des marchandises pour le transit

douane de

recouvrement de

départ:

Transit - procédure simplifiée

20/04/2023 10:47

20/04/2023 10:47
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Détails opérationnels
Informations sur le mouvement non-arrivé
Mainlevée des marchandises pour le transit
Acceptation
Statut: E DE E EI Détails de la déclaration
Déclaration
gég‘easr;fg‘f T2-A @ Opération de Transit
Autorisations
Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport @ Bureaux de douane

douane de départ

DUFLIQUER LA DECLARATION

APERCU D'IMFRESSION

GENERER LE TAD

Notification le 20/04/2023
10:49

Notification le 20/04/2023
10:49

Figure 214 : Demande sur un mouvement non arrivé

Dates d'echeance

En attente du message IE141

18/05/2023 10:49

Acteurs

Garanties

Envoi

Informations générales
Acteurs

Transport

Liste de house consignments #1

Historione

13.19.2 COMMENT SOUMETTRE UNE INFORMATION SUR UN MOUVEMENT NON-ARRIVE

Vous pouvez soumettre une information sur un mouvement non-arrivé,

« procédure de recherche en cours ».

Pour soumettre une information :

lorsque le statut du mouvement est
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1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ correspondant a la déclaration de transit ou rendez-
vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer les informations sur un mouvement non-arrive.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

K\ $= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v =
L)
Q Recherchar par LR/ =~ @@
P
MRN 23LU715L000001L6J2 Régime Transit - procédure simplifiee Statut: PROCEDURE DE RECHERCHE EN COURS
Titulaire: Date de soumission 20/04/2023 10:47 Types de la déclaration T2-A ®
Représentant: - Date d'acceptation 20/04/2023 10:47 Bureau de douane de LU715000 - Luxembourg-Aeroport @
départ
Bureau de douane LU715000 - Luxembourg-Aeroport (i) Bureau de douane de
d'enquéte de départ: recouvrement de départ.
Enquéte
TC11 Date de livraison Remarque
[ B

Bureau de douane

Acteur

« SOUMETTRE X ANNULER
-

Figure 215 : Enregistrement d’une information sur un mouvement non arrivé

4. Remplissez les informations relatives au mouvement non-arrive.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre notification d’enregistrement des informations sur un
mouvement non-arrivé est soumise au bureau de douane de départ. Vous étes alors redirigé vers votre derniére

page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

13.19.3 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES SUR UN
MOUVEMENT NON-ARRIVE

Vous pouvez consulter les informations sur un mouvement non-arrivé envoyées au bureau de douane de recherche

au pays de départ (cf. Comment soumettre les informations sur un mouvement non-arrivé).
Pour consulter les informations sur un mouvement non-arrivé :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Enquéte dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.
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3. Lacarte Information sur un mouvement non-arrivé est disponible et la section Réponse contient les
informations envoyées au bureau de douane de recherche : la date de délivrance du TC11, le bureau de
douane de destination réel, le destinataire ainsi qu'une description.
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-

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique

W Informations sur le mouvement non-arrivé

¥ Response

TC11 date de livraison Description
28/04/2023 Remarques

w Demande de la douane

Demande sur le mouvement non arrivé Limite pour la date de réponse
20/04/2023 18/05/2023

Détails opérationnels
Informations sur le mouvement non-arrivé
Mainlevée des marchandises pour le transit
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
Bureau de douane effectif de destination
Envoi
Informations générales
Acteurs
Transport
Numéro de référence du bureau de douane de départ

LU715000 - Luxembourg-Aeroport @ Liste de house consignments 1

Histarione °

Figure 216 : Informations sur le mouvement non arrivé

13.20 RECOUVREMENT

13.20.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE RECOUVREMENT

Lorsque la procédure de recouvrement est démarrée, le bureau de douane de recouvrement au pays de départ

notifie le titulaire de la procédure et le statut du mouvement devient « Procédure de recouvrement en-cours ».

Pour consulter la notification de recouvrement :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification de recouvrement dans les événements marquants ou cliquez sur le

bouton Détails Opérationnels.

3. Lacarte Notification de recouvrement est disponible et contient les informations recues de la part du
bureau de douane de recouvrement : le montant réclamé, une description ainsi que la date de notification

du recouvrement.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

DUPLIQUER LA DECLARATION GENERER LE TAD

AFERCU DIMPRESSION

Evénements marquants
Notification de recouvrement Notification le 20/04/2023
10:54
Mainlevée des marchandises pour le transit Notification le 20/04/2023
10:37

Contréle Notification le 20/04/2023
10:31

Historique

Détails opérationnels Détails de la déclaration

¥ Notification de recouvrement

Montant réclamé (monnaie)
1000 EUR - Euro

Description

$= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v

Dates d'echéance

Pas d'éléments

Date de notification de recouvrement
20/04/2023

Q Recher

= O@

rcher par LRN/MRN

a
Détails opérationnels

Notification de recouvrement
Mainlevée des marchandises pour le transit
Contrale
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
Envoi
Informations générales
Acteurs

Transport

Liste de house consianments #1 °

Figure 217 : Notification de recouvrement de la déclaration de transit

13.21INCIDENT

13.21.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’INCIDENT

Lorsqu’'un incident est déclaré pour le mouvement de transit, la notification d’incident est regue du bureau de douane

de départ.

Pour consulter la notification d’incident :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur I'hyperlien Incident correspondant a la notification d’incident dans les événements marquants
ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Notification d’incident est disponible et contient les informations relatives a la demande : le
bureau de douane de I'enregistrement de l'incident, la date de notification et la liste des incidents.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

¥ Notification d'incident

Bureau de douane de I'enregistrement de l'incident
LU715000 - Luxembourg-Aeroport @

W INCIDENT #1

Code

1 - le transporteur est obligé de s'écarter de ['itinéraire prescrit conformément &
I'article 298 du présent réglement en raison de circonstances indépendantes de

sa volonte;

$= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v

Date et heure de la notification d'incident
20/04/2023 11:11

Description
Details de I'incident

Q. Rechercher par LRN/MRN l er v ] ° e

Détails opérationnels

Notification d'incident
Mainlevée des marchandises pour le transit
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
Envoi
Informations générales

Acteurs

LIEU
D U - LOGODE/ONU

> EQUIPEMENT DE TRANSPORT

> TRANS DEMENT

Figure 218 : Notification d’incident

Transport

Liste de house consignments #1

Histarione °

Remarque : Plusieurs notifications d’'incident peuvent étre regues pour une déclaration de transit donnée. Chaque

notification d’incident est alors disponible dans les événements marquants et dans les Détails Opérationnels.
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14 REGIMES DE TRANSIT AU BUREAU DE DESTINATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

14.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

Pour consulter les données de la notification d’arrivée de transit :

4. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la notification d’arrivée de transit
via son LRN/MRN.

LUCCS:: . :
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION il opératomnets
Détails de la notification
d'arrivée

MRN: 24IT247204428882)4 Opération de transit
Procédure: - Statut: @
Bureaux de douane
Opérateur & Date d'arrivée: 26/07/2022 17:41 Bureau de LU701000 - Bettembourg @ Acteurs
destination: douane de
@ destination: Localisation des articles
i Historique
DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE APERCU D'IMPRESSION
EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE
Pas d'éléments Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la notification d'arrivée

NOTIFICATION D'ARRIVEE
Figure 219 : Déclaration de transit & destination - En-téte

5. Cliquez sur le bouton Détails de la notification d’arrivée.
6. Les données de la notification d’arrivée de transit s’affichent.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION étals opérationnels
Détails de la notification
) gesunauon: d'arrivée
Opération de transit
DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE APERCU D'IMPRESSION
Bureaux de douane
Acteurs
EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE
Localisation des articles

Pas d'éléments Pas d'éléments

Historique
Détails opérationnels Détails de la notification d'arrivée Historique

NOTIFICATION D'ARRIVEE

Opération de transit Bureaux de douane Acteurs Localisation des articles

MRN Date et heure de la notification d'arrivée  Procédure simplifiée Incident

241T247204428882)4 26/07/2022 17:41 0-Non 0-Non

Figure 220 : Déclaration de transit a destination - détails de la notification d'arrivée

14.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

L’historique des actions de la notification d’arrivée contient les évenements liés a cette notification, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu’aux

messages échangés avec le bureau de douane de destination.
Pour consulter I'historique des actions de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit via le

LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la notification d’arrivée de transit est disponible.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION s opératonnels
Détails de la notification
d'arrivée
Opération de transit
DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE APERCU D'IMPRESSION
Bureaux de douane
EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE Acteurs

Pas d'éléments Pas d'éléments Localisation des articles

Détails opérationnels Détails de la notification d'arrivée m Historique

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR / SYSTEME
04/08/2022 11:06 Modification de statut Accepted Douanes
26/07/2022 17:42 Modification de statut Submitted Douanes
26/07/202217:42 Mouvement créé Le mouvement a été créé Douanes
26/07/2022 17:42 Message recu IE007 - Notification de l'arrivée Douanes

Figure 221 : Déclaration de transit a destination — historique

Remarque : Lorsque vous étes a la fois titulaire de la procédure de transit et opérateur a destination, vous avez
acces aux vues Mouvement de transit a départ et Mouvement de transit a destination. Via le LRN/MRN, vous

serez redirigé vers la vue la plus récemment mise a jour et pourrez facilement passer d’'une vue a l'autre grace au

Destination bouton en haut de la page.

14.3COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA NOTIFICATION
D’ARRIVEE DE TRANSIT

La notification d’arrivée de transit est acceptée lorsque les vérifications appropriées du bureau de douane de
destination ont été effectuées. Le statut du mouvement de transit devient alors « Accepté » et est affiché dans 'en-

téte de la page Mouvement de transit a destination.

14.4COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA NOTIFICATION D’ARRIVEE
DE TRANSIT

La notification d’arrivée de transit est rejetée lorsque la notification de rejet du bureau de destination est envoyée par

le bureau de douane de destination. Le statut du mouvement de transit devient alors « Rejeté ».
Pour consulter le rejet de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la notification d’'arrivée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Rejeté dans les évenements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte Rejet du bureau de douane de destination est disponible et contient les informations relatives
au rejet de la déclaration : la date et la raison du rejet.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION

DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE

APERGU D'IMPRESSION

EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE

Rejet Notification le Pas d'é/éments
01/07/2022 13:33

Historique

Détails opérationnels Détails de la notification d'arrivée

¥ REJET PAR LE BUREAU DE DOUANE DE DESTINATION

Date et heure du rejet Raison du rejet

01/07/2022 13:33 Movement arrived at Office of
Destination

Figure 222 : Rejet de la notification d'arrivée

90

Détails opérationnels

Détails de la notification d'arrivée
Opération de transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Localisation des articles

Historique

B-ENREGISTRER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

ET LES INFORMATIONS OPERATIONNELLES

14.5COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

Pour soumettre une notification d’arrivée de transit au bureau de douane de destination luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Nouvelle notification

d’arrivée.
2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e alopération de transit
e au bureau de douane
e aux acteurs
e alalocalisation des articles
e aux éventuels incidents.
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Déclaration

ENREGISTRER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE

Opération de transit

Bureau de douane

Déclaration

Acteurs

Opération de transit Autorisations

Localisation des marchandises

Bureau de douane

Acteurs

Opérateur a destination

Autorisations

Figure 223 : Enregistrement de la notification d'arrivée de transit
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’arrivée de transit est soumise au bureau de
douane de destination renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit ou vous pouvez

consulter les informations relatives a votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit en cliquant sur Annuler.
Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.

14.6 DECHARGEMENT

14.6.1 COMMENT SOUMETTRE LES REMARQUES SUR LE DECHARGEMENT

Vous pouvez soumettre des remarques sur le déchargement, lorsque le statut du mouvement est « Déchargement

». Le statut « Déchargement » est présent uniqguement pour un régime simplifié.
Pour soumettre les remarques sur le déchargement :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit ou
rendez-vous dans la liste de tdches (Menu > Taches > Liste des taches).

2. Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer les remarques sur le déchargement.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Enregistrer les remarques sur le déchargement

ENREGISTRER LES REMARQUES SUR LE DECHARGEMENT

Date du déchargement
Irrégularités et statut du déchargement
MRN: 23LU715L000001LGJ2 & Envoi
Régime Transit - procédure simplifiée Statut: DECHARGEMENT Liste des house consignments
House consignment #1
Opérateur a Date d'arrivée 20/04/2023 15:00 Bureau de LU715000 - Luxembourg-Aeroport

destination douane de
destination

Remarques additionelles

Résumé du déchargement

Date du déchargement

Date du déchargement *

Irrégularités et statut du déchargement

Envoi

Masse brute (KG) -

Figure 224 : Enregistrement des remarques sur le déchargement

4. Remplissez les informations relatives a 'enregistrement des remarques sur le déchargement.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de remarques sur le déchargement est soumise

au bureau de douane de destination. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
Dans le cas ou le déchargement est conforme, le statut du mouvement devient « Mainlevée accordée ».

Dans le cas ou le déchargement est non conforme, le statut du mouvement devient « Remarques sur le

déchargement ».

14.6.2 COMMENT CONSULTER LES DETAILS DU DECHARGEMENT

Les détails du déchargement du mouvement de transit contiennent les évenements liés au déchargement. Elles sont

disponibles lorsqu’il y a eu un déchargement et que les remarques sur le déchargement ont été soumises.
Pour consulter les détails du déchargement :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliguez sur le bouton Détails du déchargement.
3. Les détails du déchargement sont disponibles.
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Acceptation
Détails opérationnels Détails du déchargement Détails de la déclaration Détails de la notification d'arrivée Historique Détails du déchargement
Détails de la déclaration
Détails de la notification d'arrivée
Résumé du déchargement )
Opération de transit
- - . Autorisations
REMARQUES SUR LE DATE DU DECHARGEMENT DECHARGEMENT ETATDES SCELLES REMARQUES ACTIONS

DECHARGEMENT DECHARGEMENT TERMINE CONFORME OK
Bureau de douane

Remarques sur le déchargement

- 20/04/2023 [oui ) D [[ion ] Remarques Acteurs
Localisation des marchandises

Remarques sur le déchargement #1
Historique
Envoi
Information générale Transport
Masse brute (KG)
Déclaré: 1097 °

IAantifis

Figure 225 : Détails du déchargement

14.7IRREGULARITES

14.7.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’IRREGULARITES

Le bureau de douane de destination peut signaler des irrégularités dans les résultats de contréle pour un mouvement

de transit.
Pour consulter la notification d’irrégularités :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur 'hyperlien Irrégularités dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Irrégularités est disponible et contient les informations relatives a la notification d’irrégularités :
les remarques ainsi que la date de notification des irrégularités.
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N v Détails opérationnels
MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION .

Contréle

20/04/2023 14:30
Mainlevée des marchandises pour le transit

Détails de la notification d'arrivée ‘ Historique ‘ Acceptation

Détails opérationnels Décisions de mainlevée Détails du déchargement étails de la déclaration
Détails &

Décisions de mainlevée

w Irrégularités

v Détails de la notification d'arrivee

Date de la notification des irrégularités

Remarques
- 20/04/2023 Opération de transit
Autorisations
Bureau de douane
Acteurs
P Controle
Localisation des marchandises
Historique
P Mainlevée des marchandises pour le transit °

Figure 226 : Notification d’irrégularités
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15 PROCEDURE DE DEPOT TEMPORAIRE

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE

DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

15.1 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Pour consulter les informations relatives a une déclaration de dép6t temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire via son LRN/MRN.

LU CCS.:::. i= TAckEs v &) pEcLarations v [l DOCUMENTS v #F CERTIFICATS : Q

]| YOUR DIGITAL DOOR |

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Evénements marquants Dates d'échéance

Apercu des articles de marchandise

Figure 227 : Déclaration dépét temporaire

2. Cliquez sur le bouton Détails de la déclaration.
3. Les données de la déclaration de dép6t temporaire s’affichent :

o Déclaration : informations générales, bureaux de douane, acteurs

o Master consignment : informations générales, acteurs, transport, documents

o Liste de House consignments : informations générales, acteurs, transport, documents

(Les informations des articles de marchandises sont aussi listées sous le House consignment

correspondants)
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Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE Acceptance

dmformations

Déclaration Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales Bureaux de douana Acteurs
Informations générales
: e Bureaux de douane
UNTPOO0000000004T 18! 200032023 1250

Acteurs

Master consignment

Informations générales

Master consignment

Arficle de marchandise #1

Informations générales Acteurs Transport

Ligte de house consignments #1

Histarique des acfions

Entrepét HEstonique des Versions -

ano tarilifioe fe tha tomnnesn ctorana 1| ITSTIHIZAANNAMA_ED.14771 v

Figure 228 : Déclaration dépdt temporaire - détail de la déclaration

L’apercu des articles de marchandise donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles

pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectification, notification de présentation sont prises en compte).

15.2COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE LA DECLARATION DE
DEPOT TEMPORAIRE

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration de dépbt temporaire, comme
les événements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu'aux

messages échangés avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de dépdt temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la déclaration de dépdt temporaire est disponible.
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VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

e e e e S Sy e i e = e

Notification le 20/03/2023 i{ 1épot 1 € 18/06/2023 1459
359

Historique des actions Historique des versions

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR/SYSTEME

Historique
2023 1359 Modification de statut Soumis Douanes Historique des actions

Historique des versions =

Figure 229 : Déclaration de dépét temporaire - historique

15.3COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS DE LA
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

L’historique des versions de la déclaration de dép6t temporaire contient les événements liés aux corrections (avant

acceptation) et aux rectifications (aprés acceptation) de la déclaration de dép6t temporaire.
Pour consulter 'historique des versions de la déclaration de dépdbt temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique, puis Historique des versions.

3. Lhistorique des versions de la déclaration de dépbt temporaire est disponible et contient les dates de
correction et/ou rectification effectuées avec leurs statuts.
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Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Declaration rectification
supervision Acceptance

Détails de controle

i APERGU DIMPRESSION l I DUPLIQUER LA DECLARATION Details de la demande d'informations
Détails de la déclaration
- e s Déclaration
Evénements marquants Dates d'échéance
Informations générales
Demande de rectification acceptée Notification le 24/04/2023 Date de fin du dépét temporaire 20/07/2023 08:51
1324 Bureaux de douane
Declaration rectification Notification le 24/04/2023
1322 Acteurs
Acceptation Notification le 21/04/2023
08:51 Master consignment
Informations générales
[ Détails opérationnels Détails de la déclaration m Acteurs
Transport
Historique des actions Historigue des versions | Documents

24/04/2023 1322 Q) Rectification Article #1

Liste de house consignments #1

21/04/2023 08:51 (Q Version initiale de Ia déclaration Hictarina

Figure 230 : Historique des versions d'une déclaration de dépbt temporaire

15.4COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE DE LA
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Une version précédente contient les données déclarées de I'ancienne version de la déclaration.

Une nouvelle version est créée lorsqu’une correction (avant acceptation) ou une rectification (aprés acceptation) a

été effectuée.
Pour consulter une version précédente de la déclaration de dépbt temporaire :

Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire via le LRN/MRN.

Cliquez sur le bouton Historique, puis Historique des versions.

Cliquez sur ’hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

La version précédente de la déclaration est disponible et contient les données déclarées de 'ancienne
version de la déclaration.

P

15.5COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Aprés avoir soumis la déclaration, les autorités douaniéres confirment sa réception. Le statut de la déclaration devient
alors « En attente de présentation » pour les déclarations de dépdt temporaire anticipées ou « Soumis » pour les

déclarations de dépdt temporaire non anticipées.
Pour consulter la réception de I'accusé de réception :

1. Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire.
2. Cliquez sur Historique.
3. L’historique des actions est disponible et contient 'accusé de réception recu du bureau de douane.
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15.6 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DECLARATION DE

DEPOT TEMPORAIRE

La déclaration de dépét temporaire est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN est recue de la part du

bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté » et le MRN est alloué et affiché dans I'en-téte

de la page Déclaration de dép6t temporaire.

Dans le cas des procédures de dépdt temporaire anticipées, I'acceptation est réalisée a la soumission de la

notification de présentation. Dans le cas des procédures de dépdt temporaire non anticipées, I'acceptation est

réalisée & la soumission de la déclaration.
Pour consulter 'acceptation de la déclaration de dépét temporaire :

1. Ouvrez la page Déclaration de dép6t temporaire.
2. Cliguez sur le bouton Détails opérationnels.
3. Lacarte Acceptation est disponible et contient la date d’acceptation.
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VVUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

03/05/2023 11:45 11:45

Détails opérationnels Détails de la déclaration ‘ Historique

Apergu des articles

NUMERO CODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES DESTINATAIRE EXPEDITEUR STATUT DE LA

D'ARTICLE MARCHANDISES MARCHANDISE

[ I vl [ L v V]
Article #1 410210 Plastic Kitchenware
Article #2 080420 90 Dried figs
Article #3 0802 1180 Dried almond in shell

W Acceptation

Date d'acceptation de la déclaration
03/05/2023 11:45

Version NTP 2 PI202102 Rev 2.0 - Plan du site

ey Y-

Détails opérationnels
Acceptation
Détails de contrdle
Détails de la demande d'informations
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Bureaux de douane
Acteurs
Master consignment
Informations générales
Acteurs
Transport
Documents
Article #1
Liste de house consignmenis #1
Historique
Historique des actions

Historique des versions

Figure 231 : Acceptation de la déclaration de dépét temporaire
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE
ET LES DONNEES OPERATIONNELLES

15.7COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Pour soumettre une déclaration de dépét temporaire :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Dépdt temporaire > Déclaration de
dépobt temporaire.

L U CC S _\"_ $= TACHES v &) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v [ — ]
o
[Q Rechercher par LRN/MRN HFR v l ° °
ENREGISTRER UNE DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE SAUVEGARDER COMME BROULLON | Opération de dépot mporaie
Bureaux de douane
Déclaration Acteurs

Opération de dépét temporaire Envoi

. . - P B N N Informations générales
LRN Indicateur de circonstance spécifique * Date et heure d'arrivée estimées Type de déclaration supplémentaire * 9

23UNTP0000000000054554

&} ] lA—Cm‘mnéé\a présentation d v Acteurs

Transport
Bureaux de douane Documents

Bureau de douane de supervision * Liste d'articles +

<[]
Liste des house consignment +

House consignment #1
Acteurs

Représentant

Statut *

1 - Pas de représentation 2 - Représentation directe 3 - Représentation indirecte

Déclarant

Numéro didentification * @ Nom * -

Figure 232 : Enregistrement de la déclaration de dépét temporaire

2. Un nouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.
3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Ala déclaration de dépot temporaire
e Auconsignment
e Aux house consignments
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de dépdt temporaire est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de dép6t temporaire ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de dép6t temporaire en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.
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15.8NOTIFICATION DE PRESENTATION

15.8.1 COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR UNE
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE ANTICIPEE

Lorsque la déclaration est soumise de maniére anticipée avant la présentation attendue des marchandises au
bureau de douane de présentation, la notification de présentation doit étre envoyée dans un délai de 30 jours.

Pour soumettre la notification de présentation :

1. Ouvrez la page de la déclaration de dépét temporaire pour laquelle vous souhaitez soumettre une
notification de présentation ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et
recherchez la tache Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de dép6t
temporaire.

Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation.
Une fenétre de confirmation s’ouvre. Cliquez sur Oui si les marchandises présentées sont les mémes que
celles de la déclaration.

A Attention La notification de présentation doit correspondre a votre déclaration de dépdt temporaire, sinon les autorités douaniéres
demanderont une correction de votre déclaration de dépdt temporaire

Apergu des envois anticipés

Nombre total d'envol Nombye total de colis
3 200

NUMERO DE T T NOMBRE DE COLIS MASSE BRUTE (KG)

Master consignment 0 000,00

House consignment #1 200

Figure 233 : Confirmation pour enregistrement d'une notification de présentation

4. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas étre modifiés par rapport aux
données de la déclaration et sont donc griseés.

5. Remplissez les informations relatives a la présentation
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ENREGISTRER UNE NOTIFICATION DE PRESENTATION

| (@) Information ; Voire notfication de présentation est pré-remplie avec les informations de I déclaration pré-déposée

RN 471 »

Opération de dépdt temporaire

v

23UNTPO000000000047217

Bureaux de douane

Acteurs

~ Q0
Opération de dépot temporaire
Opération de dépot temporaire
Bureaux de douane

Acteurs

Documents

Figure 234 : Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration de dép6t temporaire

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de

présentation et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page

active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque :

1. Siles marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours aprés la soumission de la déclaration

de dépbt temporaire, elle sera considérée comme non présentée et sera rejetée.

Dans le cas ou les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides a la soumission de
la notification de présentation, vous devez corriger votre déclaration avant de pouvoir soumettre votre
notification de présentation, en cliquant sur « Non, enregistrer une demande de correction » dans la fenétre

de confirmation de notification de présentation. (cf. Comment soumettre une demande de correction de la

déclaration dépbt temporaire)

Dans le cas ou une notification de présentation ne couvre qu'une partie de la déclaration, cela est appelé
une « Présentation partielle », le déclarant est invité a faire une correction en cliquant sur la tache obligatoire
« Enregistrer la correction suite a une présentation partielle » :

Dans le cas ou une notification de présentation envoyée via XML n’a aucune déclaration correspondante
trouvée dans le systéeme, le déclarant est invité a faire une nouvelle déclaration dépét temporaire en cliquant

sur la tache obligatoire « Enregistrer une déclaration ».
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Deétail de la présentation de
notification

NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR UN DEPOT TEMPORAIRE Notification de présentation

Information générales

LRN. 23UNTPO000 Bureaux de douane

Acteurs
ésentat
Master consignment
_ Informations générales
Bureau de dovane  LU700000 - Dwrection des Douanes et Personne POST Luxembourg - LU (@
résentation Accises (D présentant la Documents
march

Transports

House consignment #0
ENREGISTRER UNE DECLARATION

Historique

Evénements marquants Dates d'échéance

Pas d'ééments En aftente de ler une déciaration 20/03/2023 17.00

Détail de la présentation de notification  [IRIEELT] ‘

Notification de présentation

Information générales Bureaux de douane Acteurs

Figure 235 : Notification de présentation sans déclaration correspondante existante
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VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE
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Détails de la demande dinformatons

LRN: 23UNTPO0C

51099 Détails ce la déclaration

Régime G4 - Déclaraton de dépdi temporaine Statut _ =

Infarmations générales

I.

W Bureaw de douane

Acteurs

CORRECTION SUNTE A UNE PRESENTATION PARTIELLE EMREISTRER UNE DEMANDE DBVALIDATION | APERGU DIMFRESSION | | DUPLIQUER L4 DECLARATION Acteurs

Transport
. o . Documents.
Evénements marquants Dates d'échéance
Pas dékments éiai Impart pour 13 Géclaration de dépdt temporae antiipbe 300412023 10:27 Aricie de marchandse #1
Détails opérstionnels Détails de Ia déclaration Notification de présentation pour un dépdt temporaine Hestanque
Apergu des articles de marchandise Historigue
Histork
NUMERD CODE DES  DESIGNATION DES MARCHANDISES DESTINATAIRE EXPEDITEUR STATUT DE LA
[D'ARTICLE DE MARCHANINSES MARCHANDISE HiS0ngue ges versions i

Figure 236 : Présentation partielle d’une déclaration dépét temporaire

15.8.2 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR UNE
DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE ANTICIPEE

Pour consulter la notification de présentation :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.
2. Cliquez sur le bouton Notification de présentation pour un dép6t temporaire.

Page 247 of 388

LUCCS::

||| YOUR DIGITAL DOO



3. Les informations générales de la notification de présentation sont disponibles. Puis cliquez sur I’hyperlien
du LRN.

4. Une nouvelle page s’ouvre et la notification de présentation de la déclaration est disponible et contient les
données correspondantes.

L U Ccs :'{ i= ThcHes v M pecamations v [ pocunenTs v i CERTIFICATS v L
1)
| O LN R v ° o
VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE D
Acceptance
[ CAPUIOIER LA DéCLARATIEN Diétails de contrdie
| L Détails de ba de

Détails de la déclaration

Déclaration

Evénements marquants Dates d'écheance

srect Notfication le 30032023 Diate: limétex » dépdt temporaire 280672023 0T:56
0754 nformations générales

Notrfication le 30032023
0754

Détails opérationnets | Délails de la déclaration Notification de présentation pour un dépat temporaire Historique Master consignment

nformations générales

Informations générales de la notification de présentation

CORRELE

ste de house consignments &
|ﬂ Liste de house consignments #1

Figure 237 : Notification de présentation pour un dépét temporaire

15.9CORRECTION

15.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION DE
DEPOT TEMPORAIRE

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (Type de déclaration additionnel « D ») aprés sa soumission et
avant son acceptation, le statut de la déclaration est «En attente de présentation ».
Pour corriger les éléments d’une déclaration de dépbt temporaire acceptée, il vous faudra faire une rectification. (cf.

Comment soumettre une rectification optionnelle)

Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire que vous souhaitez corriger.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte de correction.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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34 - Déciaration ¢ dépot temporaire 1 ENATTENTE DE PRESENTATION

House consignment #1

Déclaration

Opération de dép6t temporaire

23UNTPOOO

Bureaux de douane

Figure 238 : Enregistrement d'une correction d'une déclaration de dépot temporaire

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre correction est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes
alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.9.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE CORRECTION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration de dép6t temporaire :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire. La demande de correction est affichée dans les
événements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. La carte Correction est disponible et contient les informations relatives a la demande de correction ainsi
gue la réponse de la douane.
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Figure 239 : Correction d'une déclaration de dépét temporaire

Remarque :

Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration de dépdt temporaire donnée, surtout
en cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande de correction est alors disponible dans les

Détails Opérationnels.

15.10 RECTIFICATION

Lorsqu’'une déclaration est acceptée, les corrections ne sont plus possibles. Pour corriger les éléments d’'une

déclaration de dépbt temporaire acceptée, il faut faire une rectification.

Une rectification peut étre faite a tout moment aprés I'acceptation d’'une déclaration et tout au long de la vie de la
déclaration, y compris donc les statuts suivants : « Accepté » ou « En cours de contrdle » ou « Prét pour I'allocation

» 0U « Mainlevée accordée ».
Les régles spécifiques :

1. Il n’est pas possible de soumettre des rectifications successives.
Lorsqu’une rectification est soumise, la tche de rectification ne redevient disponible que lorsque I'agent des
douanes a pris une décision sur cette 1°e rectification. C’est pourquoi il n'est pas possible d’envoyer une
rectification lorsque la déclaration est au statut « En cours de rectification ».

2. Lorsque le statut de déclaration est au statut « En cours de contrdle », une rectification peut étre enregistrée,
mais les marchandises qui sont au statut « En cours de contrdle » ne seront pas rectifiables.
Lorsque la déclaration est au statut « Mainlevée non accordée », la rectification n’est pas autorisée.
Lorsque la déclaration est au statut « Mainlevée accordée » ou « Mainlevée partiellement accordée », la

rectification est nommée « Rectification aprés la mainlevée ».
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Une rectification peut étre enregistrée a votre initiative, on parle alors de « Rectification optionnelle ».

Une rectification peut étre demandée par les autorités douaniéres, on parle alors de « Rectification obligatoire ».

15.10.1 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION OPTIONNELLE

Avant de commencer a lire cette section, veuillez prendre connaissance de l'introduction de la section rectification.

Pour soumettre une demande de rectification optionnelle de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire que vous souhaitez corriger.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Figure 240 : Rectification optionnelle d’une déclaration de dépdt temporaire

4. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.10.2 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION OBLIGATOIRE

Lors d’'un contréle, les autorités douaniéres peuvent demander un Avis au déclarant a la suite d’'un contréle non
satisfaisant. Si le déclarant / représentant est d’'accord avec la demande d’avis, une rectification obligatoire est

ensuite demandée.
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15.10.2.1 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’AVIS A LA SUITE D’UNE DECISION DE CONTROLE
Pour consulter la demande d’avis regue :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire.

2. Cliquez sur I'hyperlien Résultats des contréles douaniers correspondant a votre demande dans les
événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails des contréles.

3. Les cartes Périmetre de contréle séparées par envoi sont disponibles et contiennent les informations

relatives au résultat des contréles douaniers, y compris la communication liée a la demande d’avis.
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VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

W Périmétre de contrdle - Master consignment

Détails de contréle

Périmétre de contréle

w Notification de contrdle
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Figure 241 : Résultats des contrdles liées a une demande d'avis

Remarque : Les demandes d’avis sont faites par envoi. Plusieurs demandes peuvent étre recues pour une
déclaration, mais seulement une demande par envoi & la fois.

15.10.2.2 COMMENT ENREGISTRER UN AVIS SUR LA RECTIFICATION REQUISE PAR LES AUTORITES
DOUANIERES

Pour enregistrer un avis demandé par les autorités douanieres :

1. Ouvrez la page de la déclaration de dép6t temporaire pour laquelle vous souhaitez soumettre un avis sur
la rectification requise ou rendez-vous dans la liste de tdches (Menu > Taches > Liste des taches) et
recherchez la tache Enregistrer un avis sur la rectification requise associée a la déclaration de dépot
temporaire.

Cliquez sur la tache obligatoire Enregistrer un avis sur la rectification requise.

3. Une modale s’affiche pour vous inviter a donner votre avis pour chaque envoi.
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Décision concernant la rectification demandée par la douane

Voulez-vous rectifier votre déclaration suvant la demande de la douane ?

Master consignment B o [ Pusta

Article de marchandise #1
4102 10

Description
Plastic Kitchemware

Modification demandée
test

Figure 242 : Décision concernant la rectification demandée par la douane

4. Encas d’accord, choisissez Oui ; en cas de refus, choisissez Non ; si vous n'avez pas l'intention de donner
un avis tout de suite, choisissez Plus tard.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la décision est réalisée avec succes, votre notification de décision est soumise aux autorités douaniéres.
Vous étes redirigé vers le formulaire d’enregistrement de rectification.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.10.2.3 COMMENT CONSULTER UN AVIS ENREGISTRE SUR LA RECTIFICATION REQUISE PAR LES
AUTORITES DOUANIERES

Pour consulter un avis enregistré sur une rectification requise :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire.
Cliquez sur I'hyperlien Résultats des contréles douaniers correspondant a votre demande dans les
évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails de controles.

3. Les cartes Périmeétre de contrbéle séparées par envoi sont disponibles et contiennent les informations

relatives aux réponses des demandes d’avis.
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VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

v Acceptance
0} 2M0V2023 1550 ) )
- Détails de controle

Périmétre de controle
NUMERO DE SEQUENCE DOCUMENTS DE TRANSPORT

W Résultats des contréles douaniers

NUMERO D'ARTICLE DE MARCHANDISE COMMENTAIRES DE LA DOUANE STATUTDE LA MARCHANDISE PENDANT LE CONTROLE ELEMENT DE DONNEES SOUS AVIS

1 test ENAT DECL

01 - Expéditeur

Transport
¥ Reéponse a l'avis Documents

Articke de marchandise #1

18 de house consignments &1

Figure 243 : Réponse a la demande d'avis

15.10.2.4 COMMENT ENREGISTRER UNE RECTIFICATION OBLIGATOIRE APRES AVOIR REPONDU
POSITIVEMENT A LA DEMANDE D’AVIS

L'utilisateur est redirigé vers le formulaire de rectification automatiquement aprés que la réponse ait été soumise
pour la demande d’avis.

Pour enregistrer une rectification a la suite d’'une demande d’avis :

1. Ouvrez la page de la déclaration de dép6t temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer la
rectification obligatoire ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et
recherchez la tache Enregistrer une rectification requise associée a la déclaration de dépét temporaire.
Cliquez sur Enregistrer une rectification requise.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Opération de dépdt temporaire

= douane

| @ Information Volre rectification est pré-remphe avec les demiéres donndes de la déclaration. Vieulllaz noter que certains ékments de donnéas ne peuvent pas #re Comoés.

LAN 15343 P nformations générales

23LUTH 15MU g Ritgirr G4 - Diéclaration de Gépdl lemporaire Statu EN COURS DE RECTIFICATION

0 Documents

Liste darticles de marchandise
+

Article de marchandise #1

Housa

Modification demandée

Master consignment

Article de marchandise #1

Figure 244 : Enregistrement d'une rectification obligatoire

4. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs pour lesquels les autorités
douaniéres ont demandé la rectification.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.10.3 COMMENT CONSULTER UNE RECTIFICATION ENREGISTREE ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis une rectification de la déclaration, vous pouvez consulter les informations relatives a cet
enregistrement. Les autorités douaniéres peuvent décider, soit d’accepter soit de rejeter la demande. La consultation

d’une rectification et d’'une réponse de rectification reste la méme pour une rectification optionnelle et obligatoire.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration de dépdt temporaire est rectifiée et le statut

de la déclaration revient au statut précédent.

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration de dépbt temporaire n'est pas rectifiée et le

statut de la déclaration revient au statut précédent.
Pour consulter une rectification enregistrée et la réponse des autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire. La rectification de la déclaration, I'acceptation / le
rejet de la demande sont affichées dans les éveénements marquants.

2. Cliquez sur T'hyperlien Déclaration rectification, Demande de rectification acceptée/Demande de
rectification rejetée correspondant a votre demande dans les événements marquants ou cliquez sur le
bouton Détails Opérationnels.
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3. Lacarte Rectification est disponible et contient les informations relatives a la demande de rectification et la
réponse des autorités douaniéres.
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w Rectification

¥ Réponse de la douane

w Demande de rectification

Figure 245 : Rectification d'une déclaration de dép6t temporaire & Réponse des autorités douaniéeres

15.11 INVALIDATION

15.11.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Pour les déclarations anticipées de dép6t temporaire (Type additionnel « D »), vous pouvez demander d’invalider
votre déclaration aprés sa soumission et avant son acceptation, le statut de la déclaration est « En attente de

présentation ». Vous n'avez pas le droit de demander d’invalider une déclaration déja acceptée.
Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire que vous souhaitez invalider.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Enregistrer une requéte dinvalidation
de declaration

ENREGISTRER UNE REQUETE D'INVALIDATION DE DECLARATION Justification de la requéte

dinvalidation

LRN: Z3UNT 17199 7

G4 - Déclaration de dépdt lemporaine Statul [EN ATTENTE DE FRESENTATION

|:] ate de 20003/2023 14:16 pes de la DG

Justification de la requéte d'invalidation

o SOUMETTRE X ANNULER

Figure 246 : Enregistrement d'invalidation d'une déclaration

4. Remplissez la justification de la requéte d’invalidation.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre invalidation est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.11.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lors d’'une demande d’invalidation de la déclaration de dépdt temporaire, il N’y a pas d’action requise c6té douanier,
la demande d’invalidation est acceptée automatiquement par le systeme et le statut de la déclaration devient

automatiquement « Invalidé ».
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration de dépdt temporaire :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire. La demande d’invalidation est affichée dans les
évéenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. Lacarte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douaniéres.
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Figure 247 : Invalidation de la déclaration de dépét temporaire

15.12 CONTROLE

15.12.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES
DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent notifier qu'un contréle documentaire et/ou physique sera effectué.
Pour consulter la notification de contr6le :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Control douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
de contrdles.

3. La notification de contrdle est disponible pour chaque périmétre de contrdle, et est séparée par groupe

d’envoi.
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Figure 248 : Notification de contrble

“ 00

Détails opérationnets

Acceplance
Détails de contréle

Périmétre de contréle

Transport

Documents
Articke de marchandise #1
Liste de house consignments &1

Historique -

15.12.2 COMMENT CONSULTER LE RESULTAT D’UN CONTROLE DES AUTORITES

DOUANIERES

Pour chaque contrdle effectué par les autorités douaniéres, les opérateurs économiques sont notifiés du résultat.

Pour consulter le résultat de contréle :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Résultats des contrdles douaniers dans les événements marquants ou cliquez

sur le bouton Détails de contrdles.

3. Lesrésultats des contrbéles douaniers sont disponibles dans la carte périmétre de contrdle, et sont

séparés par groupe d’envoi.

Page 259 of 388

LUCCS$

[ | YOUR DIGITAL DOO



LUCCS:: —
- i= TAcHES v M@ oécLamanions ~ I DocUMENTS v~ i CERTIFICATS + T —

] rous Dicita, ook - oo

Diétails opérationnals

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

w Périmétre de contrdle - Master consignment

Détails de contréle

w Notification de contréle Périmétre de contréle

NUMERO DE SEQUENCE DOCUMENTS DE TRANSPORT

¥ Résultats des contréles douaniers

NUMERO D'ARTICLE DE MARCHANDISE ~ COMMENTAIRES DE LA DOUANE  STATUT DE LA MARCHANDISE PENDANT LE CONTROLE ELEMENT DE DONNEES S0US AVIS

1 PRET POUR L'ALLOCATION

Figure 249 : Résultats des contrbles douaniers

15.12.3 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE LA PART DE LA DOUANE DE FAIRE
DEPLACER LES MARCHANDISES DU LIEU DU CONTROLE DOUANIER

Aprés la décision du contréle, pour les groupes d’envoi sur lesquels un contréle documentaire et/ou physique est

requis, une demande de déplacement des marchandises vers le lieu douanier peut étre effectuée.

Aprés le contrble, pour les envois contrélés qui ont recu un résultat favorable, une demande de la part de la douane

de faire sortir des marchandises du lieu du contrdle douanier est générée.
Pour consulter ces demandes de déplacement des marchandises :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de la part de la douane de faire sortir des marchandises du lieu du
contrdle douanier/Demande de la douane pour déplacer les marchandises vers le lieu du contrble
douanier dans les événements marquants.

3. Les cartes concernées sont disponibles et contiennent les informations relatives a la demande de

déplacement.

Remarque : Pour la déclaration de dépét temporaire, la consultation de la demande déplacement des marchandises

est aussi accessible par le Dashboard, dans la section « Derniére communication ». (Cf : Visualiser les dernieres

communications)
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Figure 250 : Demande de déplacement des marchandises

15.13 DEMANDE D’INFORMATIONS POUR UNE DECLARATION DE DEPOT
TEMPORAIRE

15.13.1 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INFORMATIONS DES AUTORITES
DOUANIERES A LA SUITE D’UN CONTROLE

Lors d’'un contrdle, les autorités douaniéres peuvent demander des informations supplémentaires a l'opérateur

économique.
Pour consulter une demande d’informations :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’informations dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails de la demande d’informations.

3. Un apercu des demandes d’informations et les détails des demandes sont affichés.
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Figure 251 : Demande d'informations regue

15.13.2 COMMENT REPONDRE A UNE DEMANDE D’INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Pour donner suite a une demande d’informations, les opérateurs économiques peuvent enregistrer une réponse a
une requéte d’information supplémentaires :

1. Ouvrez lapage de ladéclaration de dépdt temporaire pour laquelle vous souhaitez soumettre une requéte
d’'informations supplémentaires ou rendez-vous dans la liste de tAches (Menu > Taches > Liste des taches)
et recherchez la tache Répondre & une demande d’informations associée a la déclaration de dépot
temporaire.

Cliquez sur la tache obligatoire Répondre a une demande d’informations.

3. Une modale s’affiche pour inviter utilisateurs a sélectionner une requéte pour demande d’informations.
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Sélection de la requéte pour demande d'informations

NUMERO D'ENVOI NUMERO DE REQUETE DATE ET HEURE DE LA ACTIONS
REQUETE

House consignment #1 153 19/04/2023 12:57 E]

ANNULER

Figure 252 : Sélection de la requéte pour demande d’informations

4. Choisissez I'envoi duquel vous souhaitez faire 'enregistrement, cliquez sur action B

5. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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006 - Fournir tous les documents disponibles Plus Sinformabons sont requises
Réponse *
512
Documents demandés -

Figure 253 : Enregistrement d'une réponse a la demande d'informations

Remplissez les informations relatives a la demande d’informations.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre réponse a la demande d’informations est soumise aux

autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.
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Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.13.3 COMMENT CONSULTER VOTRE REPONSE A UNE DEMANDE D’INFORMATIONS

Aprés avoir soumis la réponse a une demande d’informations, vous pouvez consulter les informations relatives a
votre réponse.

Pour consulter la réponse enregistrée a la suite d'une demande d’informations :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire concernée.
2. Cliquez sur I'hyperlien Réponse a la demande d’informations dans les événements marquants ou cliquez
sur le bouton Détails de la demande d’informations.

3. Les réponses aux informations supplémentaires sont affichées sous chaque demande d’informations.
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VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

NUMERD DE SEQUENCE MUMERD D"ARTICLE D'ENVOI IDENTIFIANT DE LA DEMANDE DATE ET HEURE DE LA DEMANDE

Périmé

P— Détails de la demande
CODE DESCRIPTION Tiiformations

Demande d'informations #1

¥ Demande d'informations #1

¥ Réponses 4 la demande d'informations

< Reéponse a la demande d'informations

Documents

06 - Foumir tous les documents disponibles ok H

Figure 254 : Réponse a une demande d'informations

Remarque : Plusieurs demandes d’informations peuvent étre soumises, les informations sont affichées par
demande et sont numérotées par ordre de demande. Les historiques des anciennes demandes ne sont jamais
effacés.

15.14TRANSFERT

15.14.1 COMMENT ENREGISTRER UNE INTENTION DE TRANSFERT

Pour les marchandises au statut « Prét pour lallocation », l'utilisateur peut demander un transfert national ou
international. Ce qui permet de distinguer le transfert national et international est le numéro d’identification du titulaire

a destination a indiquer dans le formulaire de natification d’intention de transfert.
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Pour enregistrer une notification d’intention de transfert :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépét temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer I'intention

de transfert.
Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer I'intention de transférer.

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LUCCS::: = ‘ I
*S = races v ) DEcLRATIONS v CUMENTS + ERTIFICATS v Q
= & - . T 90
Opération d'intention de transfert
ENREGISTRER LANOTIFICATION D'INTENTION DE TRANSFERT Risiaes
Envois
=) i

Opération d'intention de transfert

Acteurs

Titulaire de la destination

Envois

Veulllez ner les ééments que vous souhaitez ajouter dans votre notification dintent;

Figure 255 : Enregistrement d'une intention de transfert

4. Remplissez le numéro d’identification du titulaire a destination, sélectionnez les envois que vous souhaitez

transférer.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’intention de transfert est soumise aux autorités
douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.14.2 COMMENT CONSULTER UNE INTENTION DE TRANSFERT

Aprés avoir soumis une intention de transfert aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.
Pour consulter I'intention de transfert d’'une déclaration de dép6t temporaire :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire.
2. Cliquez sur l'icone « Information » (i) a cOté des statuts de la marchandise en « Mouvement en cours ».

3. Les informations relatives a I'intention de transfert sont affichées.
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Détails opérationnels

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE

Acceptance

Evénements marquants Dates d'échéance

Notification le 20003/2023 Date limite Japdt temporaire 18/06/2023 18:11
171

B — i

Apergu des articles de marchandise

nsignment

NUMERD ODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES DESTINATAIRE EXPEDITEUR STATUT DE LA
D'ARTICLE DE MARCHANDISES MARCHANDISE
MARCHANDISE

ranspart
v N | | v v
Documents

410210 Plastic Kitchernware MOVEMENTEN COURS i Articke de marchandise £1

1802 11 80 Dried figs

Intention de transfert

Kuehine + Nagel S.a 11 -
mar ane PRETPOUR ALLOCATION
Liste de house consignments &4
> | L 1802 1190 dried aimonds in shel PRETPOUR ALLOCATION °_

Figure 256 : Intention de transfert

15.14.3 TRANSFERT NATIONAL

Pour un transfert national, aprés I'enregistrement de lintention de transfert, une notification d’arrivée doit étre

enregistrée par le titulaire a destination lorsque les biens sont arrivés a la destination.

15.14.3.1 COMMENT ENREGISTRER UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE NATIONALE
Dans le cas ou le titulaire a destination n'est pas le déclarant, pour enregistrer une notification d’arrivée :

1. Identifiez-vous en tant que le titulaire a destination.
2. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Dépdt temporaire > Notification
d’arrivée.
3. Un nouveau LRN est attribué par le systéeme pour votre déclaration.
4. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Ala déclaration de dépdt temporaire
e Atenvoi
e Alaliste des house consignments
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de notification d’arrivée est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la page déclaration de dépdt temporaire ou vous pouvez consulter les
informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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W | | Informations générales
Documents Artewrs
Documents précédents' 't | g Transport
Documents
TYPE * NUMERO DE REFERENCE * :‘\;négsf'?g SLE-\QI CLE DE ACTIONS Liste d'articles de marchandise 4
Liste des house consignment
N337 - Déclaration de dépStte.. ' | | 23LU700L00D000SOUT 10 +|| ¢ h
I:I I: House signmant #1
Documents d'accompagnement'®) | & | )
TYPE * NUMERO DE REFERENCE * ACTIONS
€085 - Common Health Entry Document for Plants and Pla_. % | | 43434343 | 3 —|
Documents de transport' ) | g ® °

Figure 257 Enregistrement d'une notification d'arrivée nationale par menu

Remarques :

1. L’enregistrement de la notification d’arrivée nationale est identique a 'enregistrement de notification d’arrivée

internationale. Ce qui permet de distinguer si la notification est national/international est le MRN et le numéro
de l'article de marchandise dans la déclaration initiale, a mentionner dans les documents précédents.
Lorsque la notification d’arrivée est nationale, un MRN luxembourgeois existant dans le NTP doit étre
indiqué, le numéro de larticle de marchandise est obligatoire. Lorsque la notification d’arrivée est
internationale, un MRN étranger doit étre indiqué.

Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de notification d’arrivée en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire

ne seront pas enregistrées.

Dans le cas ou le titulaire a destination est en méme temps le déclarant, pour enregistrer une notification d’arrivée

nationale :

1.

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer une
notification d’arrivée.

Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une notification d’arrivée.

La fenétre d’enregistrement s’ouvre. Sélectionnez les envois que vous souhaitez ajouter dans la

notification d’arrivée.
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Enregistrer la notification d'arrivée en cas de mouvement de marchandises sous TS

Veuillez sélectionner les éiéments que vous souhaitez ajouter dans volre notification d'arrivée

+/ TOUT SELECTIONNER

ENVOIS DOCUMENTS DE TRANSPORT DESTINATAIRE EXPEDITEUR

E] Master consignment

Figure 258 : Enregistrement d'une notification d'arrivée nationale par déclaration
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’arrivée est soumise aux autorités douaniéres.

Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.14.3.2 COMMENT CONSULTER UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE NATIONALE

Apres avoir soumis une notification d’arrivée aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette notification.

Dans le cas ou le titulaire a destination n’est pas le déclarant, pour consulter une notification d’arrivée nationale d’'une

déclaration de dépdt temporaire, référez-vous & la consultation d’'une notification d’arrivée internationale ; les

instructions sont identiques.

Dans le cas ou le titulaire a destination est en méme temps le déclarant, pour consulter une notification d’arrivée

nationale d’'une déclaration de dépbt temporaire :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dépdt temporaire. La notification d’arrivée est affichée dans les
évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification d’arrivée dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. La carte Notification d’arrivée est disponible et contient les informations relatives a la notification d’arrivée.
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Détails cpérationnels

VUE DE LA DECLARATION DE DEPOT TEMPORAIRE Notification darrivés

Acceptance

w Notification d'arrivee

Personne notifiant Farrivée

Luzs750456 (2]

W Articles de marchandise transférés

NUMERO DE SEQUENCE DU HOUSE CONSIGNMENT DOCUMENTS DE TRANSPORT DESTINATAIRE EXPEDITEUR

B  Arcentance

Figure 259 : Notification d'arrivée

15.14.4 TRANSFERT DU LUXEMBOURG VERS UN AUTRE ETAT MEMBRE

Pour un transfert du Luxembourg vers un autre Etat membre, aprés I'enregistrement de I'intention de transfert, une

notification de fin de transfert doit étre enregistrée lorsque le transfert est finalisé.

15.14.4.1 COMMENT ENREGISTRER UNE NOTIFICATION DE FIN DE TRANSFERT
Pour enregistrer une notification de fin de transfert :

1. Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire pour laquelle vous souhaitez enregistrer une
notification de fin de transfert.
Cliguez sur la tache optionnelle Enregistrer la notification de fin de transfert.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE FIN DE TRANSFERT Acteurs
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Operation de fin de transfert

Acteurs

Titulaire de la destination

Envois

Vieullez selectionner les éléments que vous souhaitez ajouter dans votre notification de fin de transfert
r 1

Figure 260 : Enregistrement d'une notification de fin de transfert

4. Remplissez les informations relatives a la notification de fin de transfert et sélectionnez les envois que vous
souhaitez ajouter dans votre notification.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de fin de transfert est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

15.14.4.2 COMMENT CONSULTER UNE NOTIFICATION DE FIN DE TRANSFERT

Apreés avoir soumis une notification de fin de transfert aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette notification.
Pour consulter une notification de fin de transfert d’'une déclaration de dépét temporaire :

Ouvrez la page de la Déclaration de dép6t temporaire.
2. Cliquez sur l'icéne « Information » (&) a c6té des marchandises qui sont au statut « Alloué » et qui ont
fait 'objet d’'une notification de fin de transfert.

3. Les informations relatives a la notification de fin de transfert s’affichent.
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Figure 261 : Notification de fin de transfert

15.14.5 TRANSFERT A PARTIR D’AUTRES ETATS MEMBRES VERS LE LUXEMBOURG

Pour un transfert & partir d’autres Etats membres vers le Luxembourg, puisqu’un nouveau LRN doit étre attribué, une

notification d’arrivée de dép6t temporaire doit étre soumise.

15.14.5.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE NOTIFICATION D’ARRIVEE VENANT D’AUTRES
ETATS MEMBRES

Pour soumettre une déclaration d’arrivée venant d’autres Etats membres :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Dépdt temporaire > Notification
d’arrivée
2. Un nouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration.
3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e Ala déclaration de dépot temporaire
e Alenvoi
¢ Alaliste de house consignments
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de notification d’arrivée est soumise au bureau
de douanes. Vous étes alors redirigé vers la page notification d’arrivée ou vous pouvez consulter les informations

enregistrées.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de dép6t temporaire en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniere page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.

Page 271 of 388
LUCCS::

| ]| YOUR DIGITAL DOO



9 = TA =
I U( ‘ S -: :- = TACHES v M DECLARATIONS v  [M DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v
LJ _

| | YOUR DIGITAL DOOR

2
= - &G0
. . Déclaration
ENREGISTRER UNE NOTIFICATION D'ARRIVEE EN CAS DE MOUVEMENT DE N
L 2 peration de depot temporaire
MARCHANDISES ENTRE DEPOTS TEMPORAIRES
Bureaux de douane
Acteurs
Declaration Master consignment
Opération de dépot temporaire @ Informations générales
Acteurs
LRN Indicateur de circonstance spécifique * Date d'acceptation de la déclaration initiale
23UNTP0000000000055716 8 Transport
Requis sous conditions Documents
Liste d'articles +
Bureaux de douane
Liste de house consignments 4
Bureau de douane de supervision *

House consignment #1
<[~]
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Version NTP 2 P1202102 Rev 2.0 - Plan du site

Figure 262 : Enregistrement d'une notification d'arrivée venant d autres Etats membres

15.14.5.2 COMMENT CONSULTER UNE DECLARATION DE NOTIFICATION D’ARRIVEE VENANT D’AUTRES
ETATS MEMBRES

Pour consulter les données de la notification d’arrivée venant d’autres Etats membres :

1. Ouvrez la page notification d’arrivée via son LRN / MRN.
2. Cliquez sur le bouton Détails de notification d’arrivée.
3. Les données de la déclaration de dépbt temporaire s’affichent :
o Déclaration : informations générales, bureaux de douanes, acteurs
o Envoi principal : informations générales, acteur, transport, documents

o Liste d’envoi : informations générales, acteur, transport, documents

(Les informations des articles sont aussi listées sous leur envois correspondants)
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Détails de contrdle
LRN. 23UNTP

Détasds de la demande
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MRN 23LU700L000001E9U (ﬁ ROGIMS Statut @ Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
aa POST Luxer g

Date dacceptat 2003/202

Bureaux de douane
Jate d'acceplat 200372023 17 47 Bureau de dc

t
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

Transport
Evénements marquants Dates d'échéance Dicianeiis
Acceptance Notification le 20/03/2023 ato limite pour le ddpdt temporaire 18/06/2023 01.00 o oy -
1747 Antide de marchandise #1

Détails opérationnels Détails de fa déclaraton Histonque

Apercu des articles de marchandise

Figure 263 : Notification d'arrivée venant d’autres Etats membres

L’apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles
pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux dernieres données de la déclaration enregistrées (cf. les
corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).
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16 GESTION DU TABAC

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A
L’ENTREPOSITAIRE ET SON ENTREPOT

16.1COMPTE D’ENTREPOSITAIRE AGREE

Depuis le Menu > Gesttab > Compte d’entrepositaire agréé, vous accédez aux informations de I'entrepositaire.

Ces informations comprennent ;

= Vos identifiants : Numéro d’ordre, nom, EORI, numéro d’accises.

= Vos parameétres du compte

= Vos produits autorisés a la vente

» Les données relatives aux quotas

» Les données relatives aux marques commerciales

» Les données des demandes de prix’emballage

16.1.1 VISUALISER LES PARAMETRES DE L’ENTREPOSITAIRE AGREE

Pour visualiser les parameétres de I'entrepositaire agréé :

1. Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.

Ouvrez I'onglet Parameétres du compte.

Les données de configurations sont affichées :

Le taux de droits garantis sur commande : le pourcentage du montant de la dette utilisée comme garantie
lors d’'une commande de signes fiscaux.
Le taux de droits garantis a I'entrée en entrepét : le pourcentage du montant de la dette utilisée comme
garantie utilisé lors d’une entrée en entrep6ot.
La TVA couverte par la garantie : le paramétre indique si le montant de TVA est inclus dans le calcul
des garanties.
Produits en vrac : le paramétre indique si vous avez le droit de traiter les produits en vrac ou non.
Mode IN/OUT : le parametre indique vos permissions pour traiter les déclarations IN/OUT (i.e.:
déclaration combinant I'entrée en entrepdt et AC4). Ce paramétre peut avoir trois valeurs :

o "Oui": vous pouvez envoyer des déclarations IN/OUT

o "Non": vous ne pouvez pas envoyer de déclaration IN/OUT.

o "Obligatoire" : vous devez utiliser les déclarations IN/OUT et ne pouvez pas déclarer des

déclarations d’entrée en entrepbt et des déclaration ACA4.

Producteur de tabac : le parameétre indique si vous avez le droit d’avoir accés aux fonctionnalités liées

aux producteurs de tabac.
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= Les droits de validation automatique pour : la commande de signes fiscaux, la déclaration d’entrée, la
déclaration ACA4.
o "Oui": vos requétes sont automatiquement approuvées par la douane.
o "Non": vos requétes sont vérifiées par la douane qui peut décider d’accepter ou rejeter la
demande
» Le détail des adresses.

= Le détail des contacts.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE
NUMERO D'ORDRE: LU053

AH Nom: ECRI Numéro d'accises: Statut

Paramétres du compte Produits et quotas

Ww Paramétres de I'entrepositaire agrée

Marque commerciale Demandes de prixemballage

Taux de droits garantis sur commande (%) Taux de droits garantis  fentrée en entrepot (%) TVA couverte par la garantie
30% 10% Non

Produits en vrac Mode INJOUT Producteur de tabac

oui Non oui

w Parameétres de validation automatique

Commande de signes fiscaux Déclaration d'entrée Déclaration AG4
oui Non oui

w Details des adresses

Version NTP LUCCS v& Rev 3.0 RC2 - Plan du site

Figure 264 Compte d'entrepositaire agrée - paramétres du compte

16.1.2 VISUALISER LES PRODUITS AUTHORISES A LA VENTE ET LES INFORMATIONS
RELATIVES AUX QUOTAS

16.1.2.1 COMMENT CONSULTER LES INFORMATIONS PRINCIPALES DU PRODUIT ET DU QUOTA

Pour les produits qui sont régulés par la douane, une quantité est attribuée a chaque entrepositaire agréé par année

qui limite le nombre de signes fiscaux que vous pouvez commander.
Pour consulter les informations principales des produits autorisés a la vente et des quotas :

1. Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agrée
Ouvrez 'onglet Produits et quotas > Information principale
3. Les données des produits autorisés a la vente et du quota sont affichées :
» Catégorie de produit : Code et libellé associés a la catégorie de produit autorisée a la vente.
= Unité de mesure
= Quota: Quantité de référence attribué au quota.
= Utilisation du quota : Quantité actuellement imputé sur le quota.

= Utilisation du quota (en %) : Utilisation actuelle du quota, exprimée en pourcentage.
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gramme(s)

piece(s)

grammef(s)

UTILISATION DU QUOTA T}
18.200

100

UTILISATION DU QUOTA (EN %) 1| TYPE
0.91% Standard

10,00 % De putatum

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du site

DATE DE VALIDITE

04/09/2024 - 04/09/2025

12/09/2024 - 12/09/2025

Figure 265 Produits autorisé a la vente et les quotas

16.1.2.2 COMMENT CONSULTER L’EVOLUTION DU QUOTA

Pour consulter I'évolution du quota :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agrée

Ouvrez l'onglet Produits et quotas > Evolution du quota

L’évolution du quota est affichée en tant que graphique :

produit de la liste.

En abscisse la « Période (de - a) », soit par défaut les 30 derniers jours.

STATUT 1= ACTIONS

En ordonnée les « Quantités autorisées et utilisées » par catégorie de produit, par défaut le premier
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE
NUMEROQ D'ORDRE: LU0S3

A' Nom EORI Numéro daccises Statut

Paramétres du compte Produits et quotas Marque commerciale Demandes de prixiemballage

Informations principales ‘ Evolution des quotas | Mise a jour des quolas Historique

Figure 266 Evolution des quotas

16.1.2.2.1 COMMENT FILTRER L’EVOLUTION DU QUOTA
Il est possible de filtrer 'évolution du quota selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »
L’évolution du quota est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.

Remarque : Il est également possible d’afficher ou de cacher certains critéres en ordonnée en cliquant sur le bouton

de couleur a coté de l'attribut ;: quota autorisé, utilisation, quota De putatum autorisé, utilisation De putatum

16.1.2.3 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DU QUOTA

L’historique des actions du quota ne contient que les événements liés a I'évolution des quotas de I'entrepositaire

agréé, comme les événements liés a I'enregistrement et les mises a jour d’'un quota.
Pour consulter 'historique du quota :

1. Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agrée
Ouvrez l'onglet Produits et quotas > Historique

3. Lhistorique est affiché dans une liste avec les informations suivantes :
= Date : Date de 'événement.
= Action : L’événement sur le quota.

= Description : Les données concrétes de I'événement.
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= Utilisateur : I'acteur qui effectue I'événement.

0 = =
KA 3= TASKS v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATES v gy DEBTS MANAGEMENT v € GESTTAB v [ -]
LN
] vour DiGiTaL DOOR Q Search by LRN/MRN HEN v ] ° @

AUTHORISED WAREHOUSEKEEPER ACCOUNT

ORDER NUMBER: LU053

A\ Name EORI Excise number Status:
h -

Account settings Products and Quotas Commercial brand | Price/package requests

Main information Quota evoltion Quota update ‘ History ‘
DATE |2 ACTION DESCRIPTION USER
12/0912024 10:36 Quota registered De putatum quota of 1.000 piece(s) for the product category 13 - Cigarettes registered T. Officer
12/09/2024 10:28 Quota updated Standard quota for the product category 13 - Cigarettes updated from 1.500.000 to 2.000.000 T. Officer
04109/2024 08:43 Quota registered Standard quota of 1.500.000 piece(s) for the product category 13 - Cigarettes registered T. Officer

NTP Version LUCCS v8 Rev 3.0 RC3 - Sitemap

Figure 267 Historique du quota

16.1.2.4 COMMENT CONSULTER LA MISE A JOUR DU QUOTA
Pour consulter la mise a jour du quota :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.
Ouvrez l'onglet Produits et quotas > Mise a jour des quotas.

3. Les données des mises a jour sont affichées avec deux types différents :
» Changement a l'initiative de I'entrepositaire agréé.

= Changement a l'initiative de la douane.

4. Cliquez sur I'icbne > pour afficher le détail de la demande ou du changement.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE
MUMERO D'ORDRE: LUDS3

AH Mo EORI Numéro daceises: Statut:

Paramétres du compte LT iarque commerciale
Informations principales Evolution des quotas Mise & jour des quotas Historique

w Changement de quota par les douanes

Demandes de priiemballage

Date et heure de la décision
12/09/2024 10:38

CATEGORIE DE PRODUIT LIMITE DATE DE DEBUT DE VALIDITE DATE DE FIN DE VALIDITE

13 - Cigareties 1.000 12/09/2024 12/09/2025

¥ |D de la demande de changement de quota: 24Q01LU0S3DOT4SVK2

Date de la requéte Catégorie de produit Date et heure de | décision Status
120812024 13 - Cigareties 121082024 10:28 [ couree )
Type de quota Quota précédent Quota demandé Unité de mesure
Standard 1.500.000 2000.000 pigca(s)

P Détails de la requéte

» Piece(s) jointe(s)

P Changement de quota par les douanes

Figure 268 Mise a jour des quotas
16.1.3 VISUALISER LES MARQUES COMMERCIALES

16.1.3.1 COMMENT CONSULTER LES MARQUES COMMERCIALES ET LES CATEGORIES DE PRIX
ASSOCIEES

Pour visualiser les marques commerciales et les catégories de prix associées :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.
Ouvrez l'onglet Marque commerciale > Informations principales.

1
2
3. Laliste des marques commerciales existantes est affichée.
4

Cliquez sur l'icbne 4 pour afficher le détail des catégories de prix associé a cette marque.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

NUMERO D'ORDRE: LU283

/‘. Nom EORI Numéro d'accises Statut
- ACTIF

[ ermesisTacn unnouvesuprxeupaace | [ enmeaisTacR une noveuLE wasoe cowerciae |

Produits et quotas Marque commerciale Demandes de prixiembaliage

{ Paramétres du compte

Informations principales ‘ Historique des demandes

P 017 - Austin
¥ 018 - Mademoiselle
CATEGORIE DE PRIX a2 CODE ESPECE EMBALLAGE PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR)
16/050/00006.20 16 - Tabacs autres 50 62
16/050/00006.10 16 - Tabacs autres 50 6.1

Figure 269 Marque commerciale et les catégories de prix associés

16.1.3.1.1 COMMENT FILTRER LES MARQUES COMMERCIALES
Il est possible de filtrer les marques commerciales selon les catégories de prix associés.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste de marques commerciales.
2. Entrez vos critéres de recherche.

3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste de marques commerciales est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

16.1.3.2 COMMENT CONSULTER LES DEMANDES LIEES AUX MARQUES COMMERCIALES
Pour consulter les demandes relatives aux marques commerciales :

Ouvrez la page du Compte d’entrepositaire agréé.
Ouvrez l'onglet Marque commerciale > Historique des demandes.

1
2
3. Les demandes sont listées et ordonnées par date de demande, la plus récente au-dessus.
4

Cliquez sur l'icone > pour afficher le détail.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE
NUMERO D'ORDRE: LU283

/‘H Mom: EORI Numéro daccises: Statut

| ENREGISTRER UN NOUVEAU PRIXEMBALLAGE

Produits et quotas Marque commerciale Demandes de privemballage

| Paramétres du compte

Informations principales | Historique des demandes

w |D de la demande: 24C02LU283E4K220BG

Date de la demande Type de demande Statut
16/09/2024 Mise  jour de la marque commerciale existante m

w Détails de la demande

< Marque commerciale #1: Che

CATEGORIE DE PRIX CODE ESPECE TYPE
16/050/00006.10 16 - Tabacs autres Hjoutée
11/016/00035.00 11 - Cigares Supprimée

Piéc

5) jointe(s)

b D de la demande: 24C01LU28313KVY9HI

Figure 270 Historique des demandes liées aux marques commerciales

16.1.4 VISUALISER LES DEMANDES DE NOUVEAU PRIX/EMBALLAGE

Aprés avoir soumis une demande de nouveau prix/emballage aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande de nouveau prix/emballage :

Accéder a la vue Compte d’entrepositaire agréé.
Cliquez sur 'onglet Demandes de prix/emballage.

1
2
3. Les demandes sont listées et ordonnées par date de demande, la plus récente au-dessus.
4

Cliquez sur l'icone > pour afficher le détail.
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COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

~ NUMERO D'ORDRE: LU287

AH Nom: EORI Numéro d accises: Statut
I —
w D de la demande: 24T03LU287APWVJBYW
Date de la demande Type de demande Date et heure de la décision Statut
17/09/2024 Nouveau prix "de putatum” 17/09/2024 10:59 [ comruie §
w  Details de la demande

CODE ESPECE EMEALLAGE (QUANTITE} EMBALLAGE (UNITE) PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR} CATEGORIE DE PRIX
14 - Tabacs a rouler 100 gramme(s) 176 14/100/00017 .60

Piéce(s) jointe(s)

P D de la demande: 24T03LU28730KXRVY8

P ID de la demande: 24T03LU28744AR466Y

Figure 271 Historique des demandes de prix/emballage

16.1.5 VISUALISER LA SUSPENSION DU COMPTE DE L’ENTREPOSITAIRE

Lorsque votre compte d’entrepositaire agréé est suspendu par les autorités douaniéres, vos actions sur I'application
sont restreintes pendant la période de suspension. Un message d’alerte reste affiché dans tous les formulaires liés

a la gestion du tabac.

L U c CS .\‘l. $= TACHES v @ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  # CERTIFICATS v gmmm GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v | - ]

29S

] (Q echercher par LANMRN Ir ~ Q@

Depuis le 20/09/2024 15:03, votre compte gesttab est suspendu. C'est une justification - Votre compte est accessible en mode restreint : uniquement pour des consultations de données et pour un sous-

A ST ensemble d'actions.

COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

= NUMERO D'ORDRE: LU124

A Nom: EORI: Numéro Statut:
ﬁ d'accises:

SUSPENDU

[ ENREGISTRER UN NOUVEAU PRIX/EMBALLAGE ] [ ENREGISTRER UNE NOUVELLE MARQUE COMMERCIALE ]

Paramétres du compte Produits et quotas ‘ Marque commerciale Demandes de prix/femballage

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 272 Suspension du compte
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16.1.6 CESSATION D’ACTIVITE

En cas de cessation d’activité, vos actions sur I'application sont restreintes. Il est uniquement possible de consulter

les données relatives aux mouvements et événements de votre compte.

\'l $= TAcHES v @) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v  pmmg GESTIONDES DETTES v € GESTTAB v B
l.\
| ] YouR DIGITAL DOOR [Q Rechercher par LRN/MRN l l FR v l o °

A Attention Depuis le 17/09/2024 1144, votre compte gesttab n'est plus actif. Justification - Votre compte est accessible en mode restreint - uniquement pour des consultations de données et pour un sous-ensemble dactions

COMPTE D'ENTREPOSITAIRE AGREE

NUMERO D'ORDRE: LU297

P Nom EORI Numéro Statut
ﬁ d'accises

l ENREGISTRER UN NOUVEAU PRIX/EMBALLAGE l l ENREGISTRER UNE NOUVELLE MARQUE COMMERCIALE l

Parametres du compte Produits et quotas

¥ Parameétres de I'entrepositaire agrée

Marque commerciale Demandes de prix/emballage

Taux de droits garantis sur commande (%) Taux de droits garantis & 'entrée en entrepét (%) TVA couverte par la garantie
30% 10% Non

Produits en vrac Mode IN/OUT Producteur de tabac

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RG2 - Plan du sile

Figure 273 Cessation d'activité

16.2 INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX

16.2.1 COMMENT CONSULTER LES CATEGORIES DE PRIX PRESENTES DANS L’INVENTAIRE
Pour consulter vos catégories de prix présentes dans l'inventaire :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.
2. Une liste de catégories de prix est affichée et triée par défaut par la date d’expiration (la plus récente en
haut).

Chaque catégorie de prix est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Catégorie de prix : L’identifiant du signe fiscal, composé par la catégorie de produit, 'emballage et le prix
de vente au détail.

= Catégorie de produit : Composé par le code et le nom du produit.

= Emballage.

» Prix de vente au détail (EUR)

» Date d’expiration la plus proche : Correspond a la date de fin de validité la plus proche parmi tous les lots
des signes fiscaux commandés.

» Suspendu (Emballage) : Le nombre de signes fiscaux commandés mais non apposés.

= Entrep6t (Emballage) : Le nombre de signes fiscaux apposés sur les emballages, et présents dans

l'entrepot.
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= Sortie journaliére (Emballage) : Le nombre de signes fiscaux sortis de I'entrepdt qui ne sont pas encore
couverts par une déclaration de mise en consommation (i.e. : AC4).

= Sélection : Case a cocher pour sélectionner les catégories de prix.

(} = TA E —
KA $= TACHES v /&) DECLARATIONS v ([ DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v pogg GESTIONDESDETTES v € GESTIAB v [ -]
)
YOUR DIGITAL DOOR Q. Rechercher par LRN/MRN HFR v ] o @

INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX "

CATEGORIEDEPRIX  CATEGORIE DE PRODUIT EMBALLAGE  PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR) DATE D'EXPIRATION LA PLUS PROCHE T2 SUSPENDU (EMBALLAGE)  ENTREPOT (EMBALLAGE) SORTIE JOURNALIERE (EMBALLAGE) SELECTION (D)
114 11 - Cigares 1 200 131092026 8 0 o J
14/040/00005.30 14 - Tabacs a rouler 40 530 17/09/2025 100 0 o J
14/030/00003.60 14 - Tabacs & rouler 20 360 161082025 100 0 o J
14/040/00005.20 14 - Tabacs & rouler 40 520 130912025 s 1 10
14/200/00025.00 14 - Tabacs & rouler 200 8 1 U

14/100/00035.00 14 - Tabacs a rouler 100 35,00 16/09/2025 100 0 0 ‘:‘
16/030/00004.00 16 - Tabacs autres 30 4,00 13/09/2026 0 %0 10 [J
13/010/00001.00 13 - Cigarettes 10 1,00 19/09/2024 30 0 o
Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du site a :

Figure 274 Inventaire des signes fiscaux

Remarque : L'information d’invalidation de signes fiscaux en cas de changement de taxation est affichée au niveau

de la catégorie de prix par 'icéne « Information ». ® (Cf. Expiration / Invalidation d’'une catégorie de prix)

16.2.2 COMMENT EFFECTUER UNE OPERATION GESTTAB A PARTIR DE L'INVENTAIRE
Pour effectuer une opération a partir de l'inventaire :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.
Sélectionnez les catégories de prix que vous souhaitez inclure dans votre demande.

Cliquez sur le bouton au-dessus de la liste qui correspond a l'action que vous voulez effectuer.

A wDn R

Le formulaire correspondant est ouvert et pré-rempli avec les catégories de prix sélectionnées.
Les formulaires auxquels vous pouvez accéder a partir de I'inventaire sont :

Les principaux : Déclaration d’entrée en entrepdt ; Rapport de sortie journaliére ; Déclaration AC4 ; Déclaration
IN/OUT (Si votre mode IN/OUT est configuré en tant que ‘Obligatoire’).

Les cas exceptionnels : Régularisation AC4 ; Déclaration de perte de signes fiscaux ; Déclaration de destruction de
signes fiscaux non-apposés / appose / aprés mise en consommation ; Déclaration IN/OUT (Si votre mode IN/OUT
est configuré ‘Oui’).

16.2.3 COMMENT FILTRER L’INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX

Il est possible de filtrer I'inventaire des signes fiscaux selon plusieurs critéres.
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1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table

2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

L’inventaire des signes fiscaux est filtré sur base des criteres de recherche sélectionnés.

Remarque : Il est possible de filtrer sur 'emballage uniquement si la catégorie de prix est choisie.

16.2.4 COMMENT EXPORTER LES DONNEES DE L’INVENTAIRE

Pour exporter les données de l'inventaire :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.

2. Cliquez sur le bouton « Exporter les résultats » qui se trouve au-dessus de la liste.

3. Unfichier Excel est téléchargé contenant les informations des catégories de prix. Le fichier tient compte des

filtres appliqués.

16.2.5 COMMENT CONSULTER LES DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS LIES
AUX SIGNES FISCAUX COMMANDES

Pour consulter vos dettes potentielles et montants garantis de l'inventaire :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Inventaire des signes fiscaux.

Cliquez sur le bouton « Détail sur la garantie » qui se trouve au-dessus de la liste.

La page « Dettes potentielles et montants garantis » s’ouvre avec les mémes catégories de prix et

mémes critéres de filtre/tri que celles de l'inventaire, avec les informations suivantes :

Catégorie de prix repris de I'inventaire

Catégorie de produit

Emballage

Prix de vente au détail (EUR)

Total général (EUR) (Suspendu) : La dette potentielle des signes fiscaux ‘Suspendu’.

S2 Signe Fiscal Usage (Suspendu) : L’'usage sur la garantie ‘signe fiscal solde 2’ des signes fiscaux
‘Suspendu’.

Total général (EUR) (Entrep6t) : La dette potentielle des signes fiscaux ‘Entrepot’.

S2 Signe Fiscal Usage (Entrepdt) : L’'usage sur la garantie ‘signe fiscal solde 2’ des signes fiscaux
‘Entrepot’.

Total général (EUR) (Sortie journaliere) : La dette potentielle des signes fiscaux ‘Sortie journaliere’.
S1 Paiement différé Réservation (Sortie journaliére) : La réservation sur la garantie ‘paiement différé

solde 1’ des signes fiscaux ‘Sortie journaliére’.
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— TA = —
LU CCS .\". $= TACHES v & DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v omm GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v [ ]

LA\
[ ] YOUR DIGITAL DOOR Q. Rechercher par LRN/MRN HFR v I ° @

DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS

Y FITRES ) REINITIALISER LES FILTRES

CATEGORIE DE PRIX CATEGORIE DE EMBALLAGE PRIX DE \/'ENTE TOTAL GENERAL $2 SIGNE FISCAL TOTAL GEV:IERAL $2 SIGNE F\SC}\L TOTAL GENERAL{EURD S:‘ PAIEMENT DIFFERE
PRODUIT AUDETAIL (EUR) (SUSPENDU) TL USAGE (SUSPENDU) (EUR)(ENTREPOT) TL USAGE (ENTREPOT) (SORTIE JOURNALIERE) TL RESERVATION (SDRT\E
(EUR) JOURNALIERE)
11/001/00002.00 11 - Cigares 1 2,00 39248 0,48 0,0000 0,00 0,0000 0,00
14/040/00005 30 :D"U";abacs a 40 5,30 347,0400 81,01 0,0000 0,00 0,0000 0,00
14/030/00003 60 :D"U";abacs a 30 3,60 241,6700 56,81 0,0000 0,00 0,0000 0,00
14/040/00005 20 :D"U";abacs a 40 5220 27,3664 6,40 34208 053 34208 267
14/200/00025.00 :D"U";abacs a 200 25,00 132,8600 31,14 16,6075 2,60 16,6075 12,98
14/100/00035.00 o Tabacsa 100 35,00 1947,0500 43155 0,0000 0,00 0,0000 0,00
16/030/00004.00 16 Jabacs 30 4,00 0,0000 0,00 235,3680 20,34 26,1520 20,34
13/010/00001 00 13 - Cinarettes 10 100 19 4670 441 00000 000 00000 000 M

Version NTP LUGGS v8 Rev 3.0 RG2 - Plan du site

Figure 275 Dettes potentielles et montants garantis

Remarque : 2 types de garantie sont utilisés pour la gestion des signes fiscaux :

e Solde 1 : Garantie « Paiement différé pour transactions d'accises ».

e Solde 2 : Garantie « Signes fiscaux - régime suspensif et entrep6t ».

16.2.6 COMMENT FILTRER LA PAGE DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS DE
L’INVENTAIRE

Il est possible de filtrer la page dettes potentielles et montants garantis selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table
2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

La page des dettes potentielles et montants garantis de l'inventaire est filtré sur base des critéres de recherche

sélectionnés.

16.2.7 COMMENT TRIER LA PAGE DETTES POTENTIELLES ET MONTANTS GARANTIS DE
L’INVENTAIRE

Cliquez sur l'icéne T= pour modifier 'ordre de tri (ascendant/descendant) sur les totaux : ‘Total général (Suspendu)’,

‘Total général (Entrepdt)’, ‘Total général (Sortie journaliere)’.
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16.3REGISTRE DES PRODUITS VRAC

16.3.1 COMMENT CONSULTER LE REGISTRE DES PRODUITS VRAC
Pour consulter votre registre des produits vrac :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre des produits vrac.
2. Une liste de produit vrac est affichée et triée par défaut par le nom du produit (ordre alphabétique).

Chaque produit vrac est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Produit vrac : Composé par le code et le nom du produit vrac.

= Quantité : La quantité de produit présente dans le registre.

= Unité de mesure du produit

= Taux d’accises par unité (EUR) du produit

= Utilisation de la caution (EUR) : L’'usage sur la garantie du produit présent dans le registre.

= Sélection : Case a cocher pour sélectionner les produits vrac.

Ate i= TACHES v /& DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v g GESTIONDESDETTES v € GESTIAB v ===
o0
Q rechercher par Lan/AN = -1 Q@@

REGISTRE DES PRODUITS VRAC *

Y FITRES .O REINITIALISER 3 EXPORTER LES ENREGISTRER LA DECLARATION DE ENREGISTRER DES ENREGISTRER LA DECLAR%\T\ON ENREGISTRER UNE DECLARATION DE DESTRUCTION
LES FILTRES - RESULTATS SORTIE DU STOCK ECHANTILLONS D'ENTREE EN ENTREPOT DE PRODUITS VRACS
PRODUITVRAC T| QUANTITE 1| UNITE DE MESURE | TAUX D'ACCISES PAR UNITE (EUR) 1] UTILISATION DE LA CAUTION (EUR) | SELECTION ()
11 - Cigarettes 900 piece(s) 0,050 4500 [ ]
12- CBD 900 milllitre(s) 0,150 13500 )

Figure 276 Registre des produits vrac

16.3.2 COMMENT EFFECTUER UNE OPERATION GESTTAB A PARTIR DU REGISTRE DES
PRODUITS VRAC

Pour effectuer une opération a partir du registre des produits vrac :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre des produits vrac.

2. Sélectionnez les produits vracs que vous souhaitez inclure dans votre demande.

3. Cliquez sur le bouton au-dessus de la liste qui correspond a I'action que vous voulez effectuer
4

Le formulaire correspondant est ouvert pré-rempli avec les produits vrac sélectionnés.

Les opérations que vous pouvez effectuer a partir du registre des produits vrac sont : Déclaration de sortie du stock ;
Déclaration d’entrée en entrepdt du produit vrac ; Déclaration de destruction de produit vrac ; Déclaration

d’échantillon.

Remarque : Seuls les entrepositaires agréés qui ont le paramétre « Produit en vrac » configuré a « Oui », sont

autorisés a effectuer des opérations sur les produits vrac.
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16.3.3 COMMENT FILTRER LE REGISTRE DES PRODUITS VRAC
Il est possible de filtrer le registre du produit vrac selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table.
2. Entrez vos critéres de recherche.

3. Cliquez sur « Appliquer ».

Le registre du produit vrac est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

16.3.4 COMMENT EXPORTER LES DONNEES DU REGISTRE PRODUITS VRAC

Pour exporter les données du produit vrac :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre des produits vrac.
Cliquez sur le bouton « Exporter les résultats » qui se trouve au-dessus de la liste.
3. Unfichier Excel est téléchargé contenant les informations des produits vrac. Le fichier tient compte des filtres

appliqués.

16.3.5 COMMENT TRIER LE REGISTRE DU PRODUITS VRAC

Cliquez sur Iz pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base des ‘Produit vrac’, ‘Quantité’,

‘Unité de mesure’, ‘Taux d’accises par unité (EUR) et ‘Utilisation de la caution (EUR)'.

16.4 REGISTRE 504

16.4.1 COMMENT CONSULTER LE REGISTRE 504

Pour consulter votre registre 504 :

1. Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre 504.
2. Une liste de mouvement est affichée et triée par défaut par la date de création (la plus récente en haut).

Chague mouvement est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

» |D delademande / Référence du document : Les identifiants du mouvement.
= Type du mouvement

» Date de création du mouvement

= Date du mouvement : La date a laquelle le mouvement a réellement eu lieu.

=  Statut du mouvement

Page 288 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR
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REGISTRE 504 %

Y FITRES " REINITIALISER LES FILTRES & EXPORTER LES RESULTATS

ID DE LA DEMANDE / REFERENCE DU DOCUMENT TYPE DE MOUVEMENT 1] DATE DE CREATION |& DATE DU MOUVEMENT 7| STATUT

me Commande de signes fiscaux 18/09/2024 13:26 18/09/2024 COMPLETE
%5 Commande de signes fiscaux 18/09/2024 13:25 18/09/2024
W‘% Commande de signes fiscaux 18/09/2024 13:24 18/09/2024
W@ AC4 17/09/2024 16:12 17/09/2024
%%;&E’UG Commande de signes fiscaux sans accises 17/09/2024 12:10 17/09/2024
ZAP0SLLZBTADPTANIR Entrée en entrepot 17/09/2024 11:15 1710912024
ZA0SLUZBIADRTANIR At 17100/2024 1115 171092024
ZP0LLSIEORIANR Commande de signes fiscaux 1710072024 11-15 171092024 D

Version NTP LUGGS v8 Rev 3.0 RG2 - Plan du site

Figure 277 Registre 504

Remarque : Tant qu'une demande n'est pas acceptée par les autorités douaniéres, le ou les mouvements associés

n'apparaissent pas dans le registre 504. Ces demandes sont accessibles via la lisie de messages.

16.4.2 COMMENT FILTRER LE REGISTRE 504
Il est possible de filtrer le registre 504 selon plusieurs criteres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la table
2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

Le registre 504 est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

16.4.3 COMMENT EXPORTER LES DONNEES DU REGISTRE 504
Pour exporter les données du registre 504 :

Ouvrez la page Menu > Gesttab > Registre 504.
Cliquez sur le bouton « Exporter les résultats » qui se trouve au-dessus de la liste.

3. Un fichier Excel est téléchargé contenant les informations du registre 504. Le fichier tient compte des filtres
appliqués.

16.4.4 COMMENT TRIER LE REGISTRE 504

Cliquez sur Iz pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base du ‘Type du mouvement’, ‘Date

de création’ et ‘Date du mouvement'.
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16.5 DEMANDES LIEES A LA GESTION DE SIGNES FISCAUX ET PRODUITS
VRACS

16.5.1 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE

Apres I'acceptation par la douane, une référence de document sera attribuée a la demande. Dans certains scénarios,
la demande peut étre associée a plusieurs mouvements. Dans ce cas, une demande se verra attribuer une référence

de document pour chaque mouvement associé.

16.5.1.1 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE LIEE A LA GESTION DE SIGNES
FISCAUX

Depuis les listes « Registre 504 » ou « Liste des messages », ou depuis le « tableau de bord » dans la liste

des « Derniers mouvements Gesttab créés » ou des « Derniers messages recus »

e Cliquez sur « ID de la demande / Référence du document » pour ouvrir la vue de la demande.

COMMANDE DE SIGNES FISCAUX et e

Détails de la commande

Signe fiscal #1

ID DE LA DEMANDE: 24001LU2871TBUUYES Détails des documents
Référence de document: S2ACOMM2E7IMENPESK () Statut COMPLETE Pigce(s) jointe(s)
Mumeéro didentification de ] Numéro d'ordre: Lu2s7

I'entrepositaire

Date du mouvement 180972024 Date de cléture: 18/09/2024 16:20

Adresse de livraison: Référence de l'opérateur i

Commentaire:

DUPLIQUER LA DECLARATION
Détails opérationnels Détails de la commande Détails des documents

Signe fiscal #1

Catégorie de prix Catégorie de produit Emballage Prix de vente au detail (EUR)
13/010/00001.00 13 - Cigarettes 10 pigce(s) 1.00

Quantité (Emballage) Quantité (Unité) Date d"expiration Code fiscal

| 1.110 piece(s) 18/09/2025 X

Figure 278 Demande liée a la gestion de signes fiscaux
La vue de la demande comprend :

e Unonglet « Détails opérationnels » avec

o Une vue synthétique des signes fiscaux concernés par la demande.

o Un hyperlien sur le « Numéro de signe fiscal » qui renvoie sur la vue détaillée du signe fiscal.
e Unonglet « Détails de la déclaration » avec :

o Les informations complétes sur les signes fiscaux concernés par la demande.
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o Les références des mouvements précédents consommeés (si fourni).
o Les informations sur les marques commerciales (si fourni).

e Unonglet « Détails des documents » avec La référence et le détail des documents communiqués.

Remarque : Selon le type de la demande, 'onglet « Détail de la déclaration » peut étre remplacé par la dénomination

« Détail de la commande » ou « Détail du rapport ».

16.5.1.2 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE LIEE A LA GESTION DE PRODUITS
VRACS

Depuis les listes « Registre 504 » ou « Liste des messages », ou depuis le « tableau de bord » dans la liste

des « Derniers mouvements Gesttab créés » ou des « Derniers messages regus »

e Cliquez sur « ID de la demande / Référence du document » pour ouvrir la vue de la demande.

. Détails opérationnels
DECLARATION DE SORTIE DU STOCK - o
Details de la declaration

Produit vrac #1
ID DE LA DEMANDE: 24B02LU287TFKMCM2Y Produit vrac #2
Référence de document S24VRASZETSXSNEYTC El Statut : @ Détails des documents
Pigce(s) jointe(s)

Numéro didentification de

Numéro d'ordre: Luzs7 Documents d'accompagnement
I'entrepositaire

Date du mouvement 16/08/2024 Date de cldture: 16/09/2024 17:13

Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails des documents

I ®

Produit vrac #1

Produit en vrac Unité de mesure Quantité totale sortie
11 - Cigareftes pigce(s) 10

. . . P . 1
w Declarations d'entrée en stock référencées

REFERENCE DE DOCUMENT GQUANTITE

S24VRAFPBTOTEQZ7HA [ 10

Figure 279 Demande liée a la gestion de produits vracs
La vue de la demande comprend :

¢ Unonglet « Détails opérationnels » avec

o Une vue synthétique des produits vracs concernés par la demande.

o Un hyperlien sur le « Numéro de produit en vrac » qui renvoie sur la vue détaillée du produit vrac.
e Unonglet « Détails de la déclaration » avec :

o Les informations complétes sur les produits vracs concernés par la demande.

o Les références des mouvements précédents consommes (si fourni).

e Unonglet « Détails des documents » avec la référence et le détail des documents communiqués.

Remarque : Pour la « Déclaration d’entrée en stock », il n’y a pas d’onglet « Détail de la déclaration ».
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16.5.1.3 COMMENT CONSULTER LES DONNEES D’UNE DEMANDE D’ENTREE EN ENTREPOT DU
PRODUIT VRAC

Depuis les listes « Registre 504 » ou « Liste des messages », ou depuis le « tableau de bord » dans la liste

des « Derniers mouvements Gesttab créés » ou des « Derniers messages regus »

e Cliquez sur « ID de la demande / Référence du document » pour ouvrir la vue de la demande.

Déiails operationnesls

DECLARATION DENTREE EN ENTREPOT - VRAC .

Sorfie des produiis en vrac

ID DE LA DEMANDE: 24D01LU257EM001520 Produit vrac #1

Référence de document - S24ENTR28TSJSUHYDT @ @ Statut - @ Produit vrac #2

Entrée en entrepdt: . .
Entrée en enfrepdt

Référence de document - S24VRAS2ETLOSTMETE E' [ compreTe ]

Sortie de stock Signe fiscal #1
Signe fiscal #2

Humero didentification de @ Numéro d'ordre: Lu287

I'entrepositaire: Détails des documents

) Pigcefs) jointe(s)
Date du mouvement 1910972024 Date de cléture: 19/09/2024 1056

Details operationnels Détails de la déclaration Détails des documents

Déclaration

Documents d'accompagnement

Sortie des produits en vrac Entrée en entrepdt

Produit vrac #1

Produit en vrac Unite de mesure Quaniite tofale sorlie
11 - Cigarettes pigce(s) 10

. . . s . 1
w Déclarations d'entrée en stock référencées

REFERENCE DE DOCUMENT GQUANTITE

S24VRAEIETOTEQIZHA [ 10

Figure 280 Demande d'entrée en entrep6t du produit vrac
La vue de la demande comprend :

e Unonglet « Détails opérationnels » avec
o Une vue synthétique des signes fiscaux concernés par la demande d’entrée en entrepdt.
o Un hyperlien sur le « Numéro de signe fiscal » qui renvoie sur la vue détaillée du signe fiscal.
e Unonglet « Détails de la déclaration » en deux parties
1- Sortie des produits en vrac, avec :
o Les informations détaillées sur les produits vrac concernés par la demande de sortie.
o Les références des mouvements précédents consommes.
2- Entrée en entrepbt, avec :
o Les informations sur les signes fiscaux concernés par la demande d’entrée en entrep6t.
o Lesinformations sur les marques commerciales (si fourni).

¢ Unonglet « Détails des documents » avec la référence et le détail des documents communiqués.

Page 292 of 388

LUCCS$

| ] YOUR DIGITAL DOO



16.5.1.4 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DES VERSIONS D’UN RAPPORT JOURNALIER DE
SORTIE

L’historique des versions d’un rapport journalier de sortie contient les événements liés aux rectifications du rapport.
Pour consulter I'historique des versions d’un rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez la vue du Rapport journalier de sortie via son ID de la demande / Référence du document.

2. Cliquez sur 'onglet Historique.
3. L’historique des versions est disponible et contient les dates de rectification.

9, = TA E —
KA $= TACHES v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v pmgg GESTIONDESDETTES v € GESTIAB v [ ]
LN
] vouR DIGITALDOOR Q. Rechercher par LRN/MRN IFR v ] o @
Détails opérationnels
Détails u rapport
Signe fiscal #1
ID DE LA DEMANDE: 24A04LU2839H3PGPF9 Détails des documents
Référence de document $24J0UR283D6FTUSRM (IE) Statut Pice(s) jointe(s)
Historique
Numéro d'identification de Numéro drordre: Lu283
entrepositaire: ]

Date du mouvement 16/09/2024 Date de cléture: 16/09/2024 09:25

Couvert par un AC4: Non Référence de document AC4.

‘ Historique des versions

l Détails opérationnels

16/09/202409:25 O Rectification

16/09/202409:23 () Version initiale de la déclaration ('

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du site

Figure 281 Historique des versions du rapport journalier de sortie

16.5.1.5 COMMENT CONSULTER UNE VERSION PRECEDENTE D’UN RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE
Une version précédente contient les données du rapport journalier avant rectification.
Pour consulter une version précédente du rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez la vue du Rapport journalier de sortie via son ID de la demande / Référence du document.
2. Cliquez sur l'onglet Historique.

3. Cliquez sur I'hyperlien de la version que vous souhaitez consulter.

4. La version précédente du rapport est disponible et contient les données de 'ancienne version du rapport.
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Détails opérationnels

RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE

Détails du rapport

signe fiscal #1

D DE LADEMANDE: 24A03LU283PINMH3SC Détails des documents
Référence de document $24J0UR28306FTUGRM (i) Statut Pigce(s) jointe(s)
Numéro ¢'identification de Numéro dordre: Lu283

rentrepositaire: )

Date du mouvement 16/09/2024 Date de cléture 16109/2024 09:23

Détails du rapport  [EESCETRSE WL RIS

Signe fiscal #1

Catégorie de prix Catégorie de produit Embaliage Prix de vente au détail (EUR)
13/030/00008.20 13- Cigarettes 30 piéce(s) 8,20

Quantité (Emballage) Quantité (Unité)
2.000 60,000 pidce(s)
P Marque commerciale

P Déclaration d'entrée en entrep6t référencée

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Flan du site

Figure 282 Version précédente du rapport journalier de sortie

16.5.2 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA DEMANDE

Apres avoir soumis la demande, les autorités douaniéres confirment sa réception. Le statut de la demande devient

alors « En attente d’approbation ».
Pour consulter la réception de 'accusé de réception :

1. Ouvrez laliste des messages.

Filtrez la liste pour trouver les messages liés a la demande.

L’historique des échanges de message est disponible et contient 'accusé de réception recu du bureau de

douane.

16.5.3 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTATION DE LA DEMANDE

Lorsqu'une demande est acceptée par les autorités douanieres :

- Le statut de la demande est considéré comme complété.
- Une ou plusieurs références de document sont allouées a la demande.

- Laréférence du document est affichée au niveau de I'en-téte de la demande.
Pour consulter 'acceptation de la demande :

1. Ouvrez la Vue de la demande via son ID de la demande / Référence du document.
2. Lademande est « Complétée » et la date de clbture est affichée dans I'entéte de la vue.
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ID DE LA DEMANDE: 24D01LU287BM0015Z0
Référence de document - Entrée  S24ENTR287SJ5UHYDT . Statut - COMPLETE

en entrepGt:

Référence de document - Sortie  S24VRAS28TLOSTMETS COMPLETE
Rererenc B GEZED

Numéro d'identification de Numeéro d'ordre: LU287
I'entrepositaire:

Date du mouvement 19/09/2024 Date de cléture. 19/09/2024 10:56

Figure 283 Acceptation de la demande liée aux signes fiscaux et produits vracs

16.5.4 COMMENT CONSULTER LE REJECT D’UNE DEMANDE PAR LA DOUANE
Pour les demandes qui sont soumises a approbation, les autorités douanieéres peuvent rejeter la demande.
Lorsqu'une demande est rejetée par les autorités douaniéres :

- Le statut de la demande est considéré comme rejeté,

- Aucune référence de document est allouée a la demande,
Pour consulter le détail du rejet d’'une demande :

1. Ouvrez la Vue de la demande via son ID de la demande / Référence du document.

2. Le détail du rejet est disponible sous 'onglet « Détail opérationnel » dans la carte Rejet de la douane.

DECLARATION DE DESTRUCTION DE PRODUITS VRACS R
Produit vrac #1

ID DE L& DEMANDE: 24F03LU0S37TPGRTCKN Produit vrac #2

Reférence de document - Statut Details des documents
Pigce(s) jointe(s)
Numeéro didentification de Numéro dordre LU053

l'entrepositaire:

Date du mouvement 05092024 Date de cléture:

Détails opérationnels Délails de la déclaration

Apergu des produits en vrac deplacés

Details des documenis

NUMERO DE PRODUIT EN VRAC PRODUIT EN VRAC QUANTITE UNITE DE MESURE

| | | = -
Produit en vrac #1 10 - Tabac séché 650 gramme(s)

Produit en vrac £2 11 - Cigarettes 243 pigce(s)

¥ Rejet de la douane

Date et heure de |a décision Justification

05/09/2024 15:53 24F03LU0S3TPGRTCKN
24F03LU0S3TPGRTCKM
24F03LU0S37TPGRTCKN
24F03LU0S3TPGRTCKM
24F03LU053TPGRTCKM

Figure 284 Rejet de la demande liée aux signes fiscaux et produits vracs
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16.5.5 COMMENT CONSULTER LES DONNEES DU MOUVEMENT GENERE PAR LA DOUANE

Certains mouvements peuvent étre généreés a l'initiative des autorités douaniéeres. Par conséquent, ces mouvements

n‘auront pas de demande associée mais pourront étre consultés de la méme maniére.

KA 3= TACHES v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v gy GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v [ -]
3y
] vour DiGiTAL DOOR Q. Rechercher par LRN/MRN HFR v ] o @

DECLARATION D'ENTREE EN ENTREPOT POUR PRODUITS FINIS - REGULARISATION Z:"dp‘;”‘
Signe fiscal #1
REFERENCE DE DOCUMENT: R24ENTR299CTZ79W72 Signe fiscal #2

ID de Ia demande - Statut 'COMPLETE Détails des documents

Pigce(s) jointe(s)

Numéro d'identification de Numéro dordre: Lu299 Documents &'accompagnement
Tentrepositaire

Date du mouvement 17/09/2024 Date de cloture

Mouvement initié par les @
anes:

douar

Commentaire: Mouvement créé suite 4 expiration de signes fiscaux apposés etiou non apposes.

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Apercu des signes fiscaux

Détails des documents

NUMERO DE SIGNE FISCAL CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX QUANTITE (EMBALLAGE) QUANTITE (UNITE)

l JE e J J

Signe fiscal #1 15 - Tabacs & pipe 15/030/00004.25 1.200 36.000 gramme(s) -

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du site

Figure 285 Mouvement généré par la douane
Remarque : Ces mouvements peuvent étre générés dans les situations suivantes :

e Régularisation fait par la douane pour :
o Les commandes de signes fiscaux ;
o Les déclarations d’entrée en entrepbt ;
o Les déclarations AC4 ;
o Les déclarations d’entrée stock vrac ;
o Les déclarations de sortie stock vrac.
e La sortie des signes fiscaux due a leur expiration.

e La cessation d’activité.

16.6 EXPIRATION / INVALIDATION D’UNE CATEGORIE DE PRIX

16.6.1 COMMENT CONSULTER L’EXPIRATION D’UNE CATEGORIE DE PRIX

Les signes fiscaux ont une durée de validité limitée dans le temps. Cette durée de validée est calculée au moment
de la commande des signes fiscaux. L'information concernant la date d’expiration est disponible sur la vue de la

commande de signes fiscaux. (cf. Comment consulter les données d’'une demande liée a la gestion de signes fiscaux)

Deux notifications sont envoyées avant I'expiration des signes fiscaux. Une premiére plusieurs jours avant la date

d’expiration et un rappel au terme de la validité.
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Pour visualiser les notifications :

Accédez a la page Tableau de bord > Derniéres communications.
Les notifications de date d’expiration sont affichées.

Cliguez sur le lien Voir le détail.

A w DD

Les informations concernant la fin de validité des signes fiscaux sont affichées dans un écran contextuel.

Catégorie de prix - rappel de date d'expiration

Date d'application
16/09/2024

CATEGORIEDEPRIX ~ SUSPENDU (EMBALLAGE) ENTREPOT (EMBALLAGE)

14/030/00004.20 0 2.500

Figure 286 Notification d'expiration des signes fiscaux

Remarque : A I'expiration des signes fiscaux, une sortie d’entrepdt est automatiquement réalisée.

16.6.2 COMMENT CONSULTER L’INVALIDATION D’UNE CATEGORIE DE PRIX LIEE A UN
CHANGEMENT DE TAXATION

Un changement de taxation peut donner lieu a une invalidation d’'une catégorie de prix, lorsque celle-ci n’est pas

reprise dans la nouvelle taxation.

Deux notifications sont envoyées avant 'invalidation d’une catégorie de prix. Une premiéere plusieurs jours avant la

date d’invalidation et un rappel a I'échéance de I'ancienne taxation.
Pour visualiser la notification :

Accédez a la page Tableau de bord > Derniéres communications.
Les notifications d’invalidation sont affichées.
Cliquez sur le lien Voir le détail

Ea A

Les informations concernant la future invalidation de la catégorie de prix sont affichées dans un écran
contextuel.
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Date d'application
16/09/2024

CATEGORIE DE PRIX SUSPENDU (EMBALLAGE) ENTREPOT (EMBALLAGE)

73/050/00012.50 20

731030000007 80 a

Figure 287 Notification d'invalidation des catégories de prix

Une information concernant la future invalidation de la catégorie de prix est aussi visible dans l'inventaire et dans le
formulaire de commande de signes fiscaux.

INVENTAIRE DES SIGNES FISCAUX ¥

) REINITIALISER LES FILTRES I & EXPORTER LES RESULTATS l I DETAILS SUR LA GARANTIE & l [
CATEGORIE DE PRIX CATEGORIE DE PRODUIT EMBALLAGE PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR) DATE D'EX
73/030/00007.80 @ 73 - Cigarettes (video) 30 7.80 16/09/202:

Cette catégorie de prix n'est plus valide depuis le 16/09/2024 car plus conforme x

73/050/00012.50 @ avec Ia taxation en cours 50 16/09/202!

74/050/00007.90 74 - Tabacs a rouler (video) 50 7,90 16/09/202:

74/040/00009.00 74 - Tabacs a rouler (video) 40 9,00 16/09/202:

Figure 288 Signes fiscaux invalidées dans l'inventaire

Signes fiscaux

¥ Signe fiscal #1

Catégorie de produit Emballage Prix de vente au détail (EUR)

I 84 - Tabacs a rouler (dema) g l [ 50 gramme(s) g l I 580 N l

Catégorie de prix ™ (3)

.90
\— Cette catégorie de prix ne sera plus valide au 01/11/2024 car plus conforme avec la X i

Quantité (Emballage  taxation en cours

B AX (Actif) |

Figure 289 Rappel dans la commande de signes fiscaux pour la catégorie de prix proche de l'invalidation
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B-TRAITER LES DEMANDES LIEES A LA GESTION DU TABAC

16.7 ENREGISTRER LES DEMANDES LIEES AUX DROITS DE
L’ENTREPOSITAIRE

16.7.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE NOUVEAU PRIX/EMBALLAGE
Pour vos produits autorisés a la vente, vous avez la possibilité de demander de nouveau prix/emballage.
Pour soumettre une demande de nouveau prix/femballage :

1. Accéder a la vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer un nouveau prix/emballage.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

¢ = TA £ —
LU‘ ‘ s e $= TACHES v /& DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v gy GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v ==

3
YOUR DIGITAL DOOR QU Rechercher pa

ENREGISTRER UNE NOUVELLE DEMANDE DE PRIX/EMBALLAGE Do;( s
Piéce(s) jointe(s)

Deéclaration

Demande

Opération Gesttab

Prix de vente au détail

ID temporaire de la demande Numéro didentification de I'enre positaire Numéro d'ordre
24FNTPTMP0000000000082051 LU124

Date du mouvement
19/09/2024

[+

Demande @
Nouvel emballage

Oui Non
Code espéce * Emballage (Quantité) * Unité de mesure Prix minimum (EUR)

C 2l -

Prix de vente au détail

PRIX DE VENTE AU DETAIL(EURJ - NOUVELLE CATEGORIE DE PRIX ACTIONS
T +]

Version NTP 5Rev 1.0 - Plan du site

Figure 290 Enregistrement de la demande de nouveau prix/emballage

4. Remplissez les informations relatives a la demande.
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de nouveau prix’emballage est soumise aux

autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demandes de prix/emballage.
Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez demander des prix inférieurs au prix minimum (i.e. : prix De putatum) uniquement si vous

étes producteur de tabac.
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16.7.2 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CREATION DE MARQUE COMMERCIALE
Pour soumettre une demande de nouvelle marque commerciale :

1. Accéder a la vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une nouvelle marque commerciale.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

(} = TA E —
ole $= TACHES v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTIONDESDETTES v € GESTIAB v [ ]
)
=] @@

YOUR DIGITAL DOOR

Déclaration

ENREGISTRER UNE NOUVELLE MARQUE COMMERCIALE

Opération Gesttab

Piéce(s) ointe(s)

Declaration —
equéte
Opération Gesttab Marque(s) commerciale(s) +

ID temporaire de la demande Numéro didentification de r'entrepositaire Numéro d'ordre Marque commerciale #1
24SNTPTMP0000000000082052 Lut24
Date du mouvement
1910912024
Commentaire

Demande

W Marque commerciale #1

Marque commerciale *

l

(+]

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 291 Enregistrement de nouvelle marque commerciale

4. Remplissez les informations relatives a la demande.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de nouvelle marque commerciale est soumise aux

autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demande de nouvelle marque commerciale.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.7.3 COMMENT MODIFIER LES LIENS ENTRE UNE MARQUE COMMERCIALE ET LES
CATEGORIES DE PRIX

Pour modifier les liens entre une marque commerciale et les catégories de prix :
Accéder a la vue Compte d’entrepositaire agréé.
2. Ouvrez la page Marque commerciale > Informations principales.

3. Cliquez sur le bouton Modifier a coté de la marque commerciale pour laguelle vous voulez prendre
action.

4. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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9, = TA E —
Atg $= TAcHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v pmgm GESTIONDESDETTES v € GESTIAB v [—
o
=100

YOUR DIGITAL DOOR Q_ Recher
Déclaration

MODIFIER LA MARQUE COMMERCIALE

Opération Gesttab

Piéce(s) jointe(s)

Reauéte

Requéte

Demande i .
Catégorie de prix 4 associer

Marque commerciale Catégorie de prix +
003 - White
Catégorie de prix a dissocier

w Categorie de prix a associer

+ CATEGORIE DE PRIX

¥ Categorie de prix a dissocier

CATEGORIE DE PRIX CATEGORIE DE PRODUIT EMBALLAGE PRIX DE VENTE AU DETAIL (EUR) ACTIONS

EE— : 5
XTI KT

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 292 Demande de mise a jour d'une marque commerciale

5. Remplissez les informations relatives a la demande.
o Pour ajouter une nouvelle catégorie de prix a la marque commerciale, cliquez sur « Ajouter une
catégorie de prix » dans la section « Catégorie de prix a associer »
o Pour retirer une catégorie de prix associée a la marque commerciale, choisissez la catégorie de prix
dans la liste des catégories de prix dans la section « Catégorie de prix a dissocier ».

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de nouvelle marque commerciale est soumise aux

autorités douanieres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demande de mise ajour de la marque commerciale.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.7.4 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’AUGMENTATION DE QUOTA
Pour demander une augmentation de vos quotas sur une catégorie de produit :

Accéder a la vue Compte d’entrepositaire agréé.

Ouvrez la page Quota > Informations principales.

Cliquez sur le bouton Augmenter le quota a c6té de la catégorie de produit que vous voulez augmenter.
Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

P DdE
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9, = TA E —
Bl A $= TAcHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v pmgm GESTIONDESDETTES v € GESTIAB v [ — ]
o
=100

| || YOUR DIGITAL DOOR Q_ Recher
Déclaration

ENREGISTRER UNE NOUVELLE DEMANDE D'AUGMENTATION DE QUOTA

Opération Gesttab

Piéce(s) jointe(s)
Commentaire

Demande
signes fiscaux +

255| Signe fiscal #1

Requéte

Catégorie de produit Type de quota Quota actuel Quota demandé *
13 - Cigarettes Standard 150.000

w Signe fiscal #1

Catégorie de produit Embaliage Prix de vente au détail (EUR)

VL v
Catégorie de prix *

+ SIGNEFISCAL

Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site

Figure 293 Enregistrement de demande d'augmentation du quota

5. Remplissez les informations relatives a la demande.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’augmentation de quota est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de Demande de mise a jour des quotas.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8 DEMARCHES LIEES AUX SIGNES FISCAUX

16.8.1 COMMANDE DE SIGNES FISCAUX

16.8.1.1 COMMENT SOUMETTRE UNE COMMANDE DE SIGNES FISCAUX
Pour soumettre une commande de signes fiscaux :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Commande

de signes fiscaux
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Déclaration

ENREGISTRER UNE COMMANDE DE SIGNES FISCAUX

Opération Gesnab
Adresse de livraison
Déclaration Piacofs) jointo{s)
Opération Gesttab Signes fiscaux +

1D tamporairs Signe fscal #1

19092024 I In

Commentaire

Adresse de livraison

Nom du destinatairs

Fue Numéra Baite postale

+]

Signes fiscaux

w Signe fiscal #1

Figure 294 Enregistrement de commande de signes fiscaux

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux
3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, avec pour information I'impact sur le quota de

votre commande (Uniquement en cas de commande de produits soumis a quota), cliquez sur Oui.
Confirmez la soumission d'information concernant la commande de signes fiscaux X

A\los informations concernant la commande de signes fiscaux seront soumises a la douane. Confirmez-vous ?

CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX COMMANDE SOLDE DU QUOTA QUANTITE (UNITE) QUOTA APRES COMMANDE

Signe fiscal #1 - 14/040/00005.00

14 - Tabacs a rouler Signe fiscal £3 - 14/100/00017 60

370.600 (92,65%) -14.000 356.600 (89.15%)

Impact sur les quotas De Putatum
CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX COMMANDE SOLDE DU QUOTA QUANTITE (UNITE) QUOTA APRES COMMANDE

14 - Tabacs & rouler Signe fiscal #3 - 14/100/00017.60 90.000 (80,00%) -10.000 80.000 (80,00%)

= X

Figure 295 Modale - Impact sur les quotas d'une commande de signes fiscaux

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre commande de signes fiscaux est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Commande de signes fiscaux ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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Remarques :

1. Vous avez aussi la possibilité de demander une Régularisation de commande de signes fiscaux. Une
régularisation vous permet d’ajuster la quantité de vos signes fiscaux dans l'inventaire sans que la commande
soit estimée comme a livrer. Celle-ci sera pris en compte comme une commande virtuelle, les signes fiscaux
étant déja considérés comme livrés. Pour réaliser cela, il vous suffit de cliquer sur le bouton radio en haut du

formulaire. Le formulaire est adapté en conséquence.

Régularisation de commande de signes fiscaux
m Non

2. Pour visualiser 'impact sur la garantie de la commande actuelle, cliquez sur le bouton « Voir I'impact de la
garantie » qui se trouve en bas du formulaire, a c6té du bouton de soumission. L’impact de la garantie est
affiché dans une fenétre contextuelle.

Impact de la garantie

Montant de référence (Solde 2)
30.000.000,00€

Total des taxes & payer aprés consommation

914,47€

Pourcentage de couverture des guarantee signe fiscaux

30%

Le solde disponible sera modifié de 28.635.708,12€ & 29.695 433 77€.
SIGNE FISCAL  CATEGORIE DE PRIX USAGE DE LA GARANTIE
#1 14/040/00005.00 -77,85€

#2 11/003/00003.70 -11,10€

#3 14/100/00017 .60 -185,39€

Figure 296 Impact de la garantie d'une commande de signes fiscaux

16.8.1.2 COMMENT SOUMETTRE UNE COMMANDE DE SIGNES FISCAUX SANS ACCISES
Pour soumettre une commande de signes fiscaux sans accises :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Commande
de signes fiscaux sans accises
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COMMANDE DE SIGNES FISCAUX SANS ACCISES SAUVEGARDER COMME BRGUILLON

Opération Gesttab

Adresse de livraison

Déclaration Pidce(s) jointe(s)
Opération Gesttab

signes fiscaux

24UNTPTMPOD00D00000004591 (=] LU303

1870972024

Adresse de livraison

Signes fiscaux

CATEGORIE DE PRIX QUANTITE (EMBALLAGE) APPLICABILITE ACTIONS

]| ,

Figure 297 Enregistrement de la commande de signes fiscaux sans accises

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o A ladéclaration
o Aux signes fiscaux

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre commande de signes fiscaux sans accises est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Commande de signes fiscaux sans accises ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.2 ENTREE EN ENTREPOT

16.8.2.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’ENTREE EN ENTREPOT
Pour soumettre une déclaration d’entrée en entrep6t :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration d’entrée en entrep6t

o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Enregistrer la déclaration d’entrée en entrepot
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ENREGISTRER UNE DECLARATION DENTREE EN ENTREPOT POUR DES PRODUITS FINIS e

Opération Gesttab

Documents d'accompagnement

Déclaration Piéce(s) jointe(s)
Opération Gesttab Signes fiscaux
1D temporaire de la demande Numéro didentification de lentrepositaire Huméro d'ordre Signe fiscal +
24BNTPTMPO000000000004683 ] LU303 Signe fiscal #1
Date du mouvement Régularisation des entrées en entrepdt
19/09/2024
Hon

Commentaire

Documents d'accompagnement®

TYPE * NUMERC DE REFEREMNCE * ACTIONS

-] | 4]

Signes fiscaux

w Signe fiscal #1

Catégorie de prix * Catégorie de produit Stock disponible (Emballage) Quantité (Emballage) *

+ siGNEFIscAL

& e m

Figure 298 Enregistrement de la déclaration d'entrée en entrepbt pour des produits finis

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :

o A ladéclaration

o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon

votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’entrée en entrep6t est soumise au bureau de

douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration d’entrée en entrep6t pour produits finis ou vous pouvez

consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous avez aussi la possibilité de demander une Régularisation des entrées en entrep6t. Celle-ci sera

considérée comme une demande virtuelle afin d’ajuster la quantité de signes fiscaux en entrepdt. Pour réaliser cela,

il vous suffit de cliquer sur le bouton radio en haut du formulaire, et le formulaire sera adapté en conséquence.

Régularisation des entrées en entrepdt

Oui Mon

Page 306 of 388

LUCCS$

| ] YOUR DIGITAL DOO



16.8.3 SORTIE JOURNALIERE

16.8.3.1 COMMENT SOUMETTRE UN RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE
Pour soumettre un rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soitdepuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Rapport
journalier de sortie
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Enregistrer le rapport journalier de sortie

ENREGISTRER UN RAPPORT DE SORTIE JOURNALIER pectarstion

Gesttab opération

Piéce jointes

Déclaration S
Signes fiscaux +
Gesttab opération Signe fiscal #1
ID temporaire de la demande Numéro didentification de I'entrepositaire Numéro d'ordre
Z24CNTPTMPOD00000000004694 LuU303
Demiére sortie joumaliére couverte par un AC4 Date du mouvement *
19/09/2024 B
Signes fiscaux
w Signe fiscal #1
Catégorie de prix * Code despéce Stock disponible (Emballage’
| E -
Aide (3)
Quantité totale & sortir
Emballage;
R
REFERENCE D'ENTREE EN ENTREPOT * STOCK DISPONIBLE (EMBALLAGE) DATE D'EXPIRATION LA PLUS PROCHE NOMERE D'EMBALLAGE * ACTIONS

Quantité totale (Embaliage Quantité totale (Unité
0 0

Figure 299 Enregistrement du rapport de sortie journalier

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Ala déclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf . Comment effectuer une opération gesttab a partir de l'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre rapport journalier de sortie est soumis au bureau de douanes.
Vous étes alors redirigé vers la vue Rapport journalier de sortie ou vous pouvez consulter les informations

enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.
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Remarque : Pour visualiser I'impact sur la garantie de la sortie actuelle, cliquez sur le bouton « Voir 'impact de la

garantie » qui se trouve au bas du formulaire, a c6té du bouton de soumission. L’impact de la garantie est affiché

dans une fenétre contextuelle.

16.8.3.2 COMMENT SOUMETTRE UNE RECTIFICATION D’UN RAPPORT JOURNALIER DE SORTIE

Pour soumettre une rectification d’un rapport journalier de sortie :

1. Ouvrez la page du Rapport journalier de sortie que vous souhaitez corriger.

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une demande de rectification.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

LU CCS KA 3= TACHES v k&) DECLARATIONS v [N DOCUMENTS v  #if CERTIFICATS v o GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v

o

YOUR DIGITAL DOOR Q Recherche

OO

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE RECTIFICATION

| @ Information : Votre rectification est pré-remplie avac les demigres données de la déclaration. Veuillez noter que certaines données ne peuvent pas &tre rectifiées

ID DE LA DEMANDE: 24A03LU287GTA6BCJC

Référence de document $24JOUR2E7NZEMPEMZ (1) Statut [ compETE]

Numéro d'identification de ® Numéro dordre: Luz87

fentrepositaire:

Date du mouvement 13/09/2024 Date de cléture: 13/09/2024 11:42
Déclaration

Gesttab opération

ID temporaire de fa demande Référence du document Demiére sortie joumaliére couverte par un AC4
24CNTPTMP0000000000004696 $24JOUR28TNZEMPEMZ (7

[+]

Signes fiscaux

w  Signe fiscal #1

Caténrie de nrix * Code desnéen Stack disnonihie (Fmhaliane)
Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du site

Déclaration
Gesttab opération
Piéce jointes
signes fiscaux +
Signe fiscal #1
Signe fiscal #2

Signe fiscal #3

Figure 300 Enregistrement d'une rectification d'un rapport journalier de sortie

4. Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.4 MISE EN CONSOMMATION

16.8.4.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AC4

Une déclaration AC4 standard doit étre émise hebdomadairement sur base des rapports journaliers de sortie de la

semaine.

1. Ouvrez le formulaire
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o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration AC4
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Enregistrer la déclaration AC4

Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4

Signes fiscaux

Déclaration
Opération Gesttab

1D temporaire de la demande Numéro d'identification de 'entrepositaire Numeéro d'ordre

24DNTPTMPO000000000004TO 1 LU053

Numéro de semaine - Semaine couverte Date du mouvement

Semaine 35 - Du 01/09/2024 au 01/09/2024 19/09/2024

Signes fiscaux
RAPPORTS JOURNALIERS DE SORTIE DATE DU MOUVEMENT REFERENCE DU DOCUMENT
Rapport journalier de sortie #1 01/09/2024 $24JOUR053X05Z10WL

CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX CODE FISCAL QUANTITE (EMBALLAGE)
13 - Cigarettes 13/030/00008.40 AX 15

' SOUMETTRE + SOUMETTRE ET PASSER A LA SEMAINE SUIVANTE % ANNULER

Figure 301 Enregistrement de la déclaration AC4

2. Le formulaire s’ouvre sur la semaine la plus ancienne restante a valider par un AC4. Les rapports journaliers
et les signes fiscaux déclarés dans ces rapports de sortie sont listés.
3. Cliquez sur Soumettre ou Soumettre et passer a la semaine suivante. Une fenétre de confirmation

s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration AC4 est soumise au bureau de douanes.
Remarques :

1. L’action Soumettre, vous permet de soumettre le formulaire pour la semaine affichée. Vous étes alors
redirigé vers la vue Déclaration AC4 ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

2. L’action Soumettre et passer a la semaine suivante, vous permet de soumettre la semaine actuellement
affichée et de passer au formulaire concernant la semaine suivante. Vous étes alors redirigé vers une

nouvelle déclaration AC4 qui couvre les rapports journaliers de sortie de la semaine suivante.

16.8.4.2 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE REGULARISATION AC4

Une déclaration AC4 de régularisation est un cas exceptionnel est doit étre utilisé uniquement lorsqu’un rapport de
sortie journaliére est manquant. La déclaration AC4 de régularisation se base alors directement sur les signes fiscaux

en entrepdt.
Pour soumettre une déclaration de régularisation AC4 :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >

Déclaration de régularisation AC4
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o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer larégularisation
AC4

ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4 - REGULARISATION D‘::“J‘::"n Gesttab
Pidce(s) jointe(s)
Déclaration

Signes fiscaux +

Opération Gesttab

Signe fiscal #1

24INTPTMPO00D000O000D4702 = Lu0s3

Date du
18/08/2024

(+]
Signes fiscaux

W Signe fiscal #1

Aide @

VERIFIER

REFERENCE D'ENTREE EN ENTREPOT STOCK DISPONIBLE (EMBALLAGE) DATE D'EXPIRATION LA PLUS PROCHE NOMBRE D'EMBALLAGE ACTIONS

“ SIGNE FISCAL

Figure 302 Enregistrement de la déclaration de régularisation AC4

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Ala déclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])
3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de régularisation AC4 est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration AC4 - Régularisation ou vous pouvez consulter les
informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.4.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION IN/OUT
Pour soumettre une déclaration IN/OUT:

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement

o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration IN/OUT

o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Déclaration INJOUT
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION IN/OUT

Opération Gesttab
Déclaration Documents d'accompagnement
- - Pié t
Opération Gesttab iéce(s) jointe(s)

Signes fiscaux
ID temporaire de la demande Numero d'identification de I'entrepositaire Numéro d'ordre

240NTPTMPO000000000004703 U267 signe fiscal +

signe fiseal #1
Date du mouvement

19/09/2024

Commentaire

Signes fiscaux

w Signe fiscal #1

Catégorie de prix * Catégorie de produit Stock disponible (Emballage) Quantité (Emballage) *

E ] ' [

Figure 303 Enregistrement de la déclaration IN/JOUT

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succeés, votre déclaration IN/OUT est soumise au bureau de douanes. Vous

étes alors redirigé vers la vue Déclaration IN/OUT ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.4.4 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AC4 POUR ECHANTILLONS
Pour soumettre une déclaration AC4 pour I'échantillon :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini > Déclaration

AC4 pour échantillons.
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION AC4 POUR ECHANTILLONS

Signes fiscaux

Déclaration
Opération Gesttab

ID temporaire de la demande Numére d'identification de l'entrepositaire Numéro d'ordre
24QNTPTMPO0000000000004704 Luz287

Date du mouvement
19/09/2024

Signes fiscaux

W Signe fiscal #1

Catégorie de produit Emballage Prix de vente au gétail (EUR)
E e e ~]

Catégorie de prix =

Quantité (Emballage) * Quantité (Unite)

[ |-

Figure 304 Enregistrement de la déclaration AC4 pour échantillons

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o A ladéclaration
o Aux signes fiscaux

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration AC4 pour échantillon est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration AC4 pour échantillons ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.5 DESTRUCTION

16.8.5.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX NON-APPOSES
Pour soumettre une destruction de signes fiscaux non-apposes :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Destruction de signes fiscaux non-apposés
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la destruction de

signes fiscaux non-apposés
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ENREGISTRER UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX NON-APPOSES De:j::::n Gestiab
Piece(s) jointe(s)

Déclaration

Signes fiscaux

Opération Gesttab Signe fiscal +

ID temporaire de la demande Numéro d'identification de rentrepositaire Numéro d'ordre Signe fiscal #1
24HNTPTMP0000000000004705 E] Lu2s7

Date du meuvement
19/09/2024

Signes fiscaux

W Signe fiscal #1

Catégorie de prix * Catégorie de produit Stock disponible (Emballage) Quantité (Emballage) *

[ -

+ SIGNE FISCAL

Figure 305 Enregistrement d’une destruction de signes fiscaux non-apposés

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre destruction de signes fiscaux non-apposé est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Destruction de signes fiscaux non-apposé ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.5.2 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APPOSES
Pour soumettre une destruction de signes fiscaux apposeés :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Destruction de signes fiscaux apposés
o Soitdepuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la destruction de

signes fiscaux apposés
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APPOSES opération Gestiab
Piéce(s) jointe(s)

Signes fiscaux

signes fiscaux +

W Signe fiscal #1

Catégorie de prix * Code d'espéce Stock disponible (Emballage)

Signe fiscal #1

[- v

REFERENCE D'ENTREE EN ENTREPOT * STOCK DISPONIBLE (EMBALLAGE) DATE D'EXPIRATION LA PLUS PROCHE NOMBRE D'EMBALLAGE * ACTIONS
- 5 -

Quantite totale (Emballage) Quantité totale (Unité)
0 o

Figure 306 Enregistrement d’une destruction de signes fiscaux apposés

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Ala déclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre destruction de signes fiscaux apposé est soumise au bureau
de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Destruction de signes fiscaux apposé ol vous pouvez consulter

les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.5.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APRES MISE EN
CONSOMMATION

Pour soumettre une destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation.
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la destruction de

signes fiscaux aprés mise en consommation.
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DESTRUCTION DE SIGNES FISCAUX APRES MISE EN CONSOMMATION

Opération Gesttab

Piéce(s) jointe(s)
W Signe fiscal #1

Catégorie de prix * Structure fiscale Catégorie de produit

signes fiscaux +

Signe fiscal #1

C C -

Aide @

Quantité totale a détruire
(Emballage)

I

REFERENCE AC4 = QUANTITE SORTIE (EMBALLAGE) CODE FISCAL STATUS DE LA DETTE NOMBRE D'EMBALLAGE * ACTIONS

- ’ [+]

Quantité totale (Emballage) Quantité totale (Unité)
0 0

Figure 307 Enregistrement d’une destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire]))

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre destruction de signes fiscaux aprés mise en consommation
est soumise au bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Destruction de signes fiscaux aprés mise

en consommation ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.8.6 PERTE DE SIGNES FISCAUX

16.8.6.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE PERTE DE SIGNES FISCAUX
Pour soumettre une déclaration de perte de signes fiscaux :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit fini >
Déclaration de perte de signes fiscaux
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la déclaration de

perte de signes fiscaux
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION DE PERTE DE SIGNE FISCAL reton oot
Piéce(s) jointe(s)

Déclaration

signes fiscaux

Opération Gesttab signe fiscal +

ID temporaire de la demande Numéro d'identification de F'entrepositaire Numéro d'ordre Signe fiscal #1
24ENTPTMP0000000000004708 Lu287

Date du mouvement
19/09/2024

Commentaire

Signes fiscaux

W Signe fiscal #1

Catégorie de prix * Catégorie de produit Stock disponible (Emballage) Quantité (Embaliage) *

[- v ' l l

Figure 308 Enregistrement de la déclaration de perte de signe fiscal

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux signes fiscaux (Lorsque vous venez de l'inventaire, les signes fiscaux seront pré-remplis selon
votre sélection. [cf. Comment effectuer une opération gesttab a partir de I'inventaire])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de perte de signes fiscaux est soumise au bureau
de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration de perte de signes fiscaux ol vous pouvez consulter

les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9DEMARCHES LIEES AUX PRODUITS VRAC

16.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE ENTREE EN STOCK

Pour soumettre une déclaration d’entrée en stock :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac > Déclaration

d’entrée en stock - Vrac.
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De

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'ENTREE EN STOCK SAUVEGARDER COMME BROUILLON

Opération Gesttab

Piéce(s) jointe(s)

Déclaration

Produits en vrac déplacés

Opération Gesttab

1D temporaire de la demande Numeéro d'identification de I'entrepositaire Numéro d'ordre

24GNTPTMP0000000000004709 Lu287
Date du mouvement
19/09/2024
Produits en vrac déplacés
PRODUIT EN VRAC * QUANTITE * UNITE DE MESURE ACTIONS
E 2 '
[ oo

Figure 309 Enregistrement de la déclaration d'entrée en stock

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o A ladéclaration
o Aux produits en vrac

3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’entrée en stock est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration d’entrée en stock ol vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.2 COMMENT SOUMETTRE UNE SORTIE DU STOCK
Pour soumettre une déclaration de sortie du stock :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Déclaration de sortie du stock - vrac
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Registre des produits vrac > Enregistrer la déclaration de

sortie du stock
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION DE SORTIE DU STOCK Opération Gesiiab

Documents d‘accempaanament
Produits en vrac déplacés Piéce(s) jointe(s)
w Produit en vrac #1 Produits en vrac déplacés +

Code produit * Unité de mesure Stock disponible Produit en vrac #1

[- -

Aide (©

Quantité totale & sortir

I,

REFERENCE D'ENTREE EN STOCK * STOCK DISPONIBLE  QUANTITE A SORTIR * ACTIONS

- : | [+]

Quantité totale

Figure 310 Enregistrement de la déclaration de sortie du stock

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf. Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de sortie du stock est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration de sortie du stock ou vous pouvez consulter les

informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.3 COMMENT SOUMETTRE UNE ENTREE EN ENTREPOT DU PRODUIT VRAC
Pour soumettre une déclaration d’entrée en entrepot du produit vrac :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Déclaration d’entrée en entrepdt
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Inventaire > Cas exceptionnels > Enregistrer la déclaration

d’entrée en entrepot
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Déclaration

ENREGISTRER UNE DECLARATION DENTREE EN ENTREPOT - VRAC

Opération Gesttab

Decuments d'aceempagnement

/| | [+] Picts) fointts)
Sortie des produits en viac +
[+]
Produtt vrac #1
Sortie des produits en vrac Entrée en entrepat +
signe tiscal #1
w  Produit en vrac #1
Aide (3
REFERENCE D'ENTREE EN STOCK STOCK DISPONIBLE  QUANTITE A SORTIR ACTIONS
| [+

Entrée en entrepot

w Signe fiscal #1

Figure 311 Enregistrement de la déclaration d'entrée en entrep6t - vrac

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o A ladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf. Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])
o Aux signes fiscaux

3. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’entrée en entrepdt du produit vrac est soumise
au bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration d’entrée en entrepét — Vrac ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.9.4 COMMENT SOUMETTRE UNE DESTRUCTION DE PRODUIT VRAC
Pour soumettre une déclaration de destruction de produits vrac :

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Déclaration de destruction de produits vrac
o Soit depuis le Menu > Gesttab > Registre des produits vrac > Enregistrer une déclaration de

destruction de produits vrac
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ENREGISTRER UNE DECLARATION DE DESTRUCTION DE PRODUITS VRACS

Déclaration Piéce(s) jointe{s)
Opération Gesttab Produits en vrac déplaces +

. - " Produit en vrac #1
241NTFTIIPO000000000004712 o] Luze?
‘3f;EIZCE 4 -
[+]
Produits en vrac déplacés

w  Produit en vrac #1

Aide ()

AEFERENCE D'ENTREE EN STOCK STOCK DISPONIBLE  QUANTITE A SORTIR

ACTIONS

+ PRODUT VRAC

Figure 312 Enregistrement de la déclaration de destruction de produits vracs

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o Aladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf. Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])

3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de destruction de produits vrac est soumise au
bureau de douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration de destruction de produits vracs ou vous

pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succés, vous devez corriger les erreurs.

16.9.5 COMMENT SOUMETTRE UN ENREGISTREMENT D’ECHANTILLON

Lorsque les produits issus de la production sont a traiter comme des échantillons vous devez les enregistrer dans le

registre de contrdle qualité.

1. Ouvrez le formulaire d’enregistrement
o Soit depuis le Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Gesttab > Produit vrac >
Echantillons

o Soit depuis le Menu > Gesttab > Registre des produits vrac > Enregistrer les échantillons

Page 320 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



. . . Déclaration
ENREGISTRER DES ECHANTILLONS DANS LE REGISTRE DE CONTROLE QUALITE epéeation asse
Documents d'accompagnement
Déclaration Pigce(s) jointe(s)
Opération Gesttab Produits en vrac déplacés +
Produit en vrac #1

24PNTPTMPOD00000000004713 =) Luze7

[+]

Produits en vrac déplacés

W Produit en vrac #1

Aide (1)

| p—

REFERENCE D'ENTREE EN STOCK STOCK DISPONIBLE  QUANTITE A SORTIR ACTIONS

4 PRODUIT VRAC

Figure 313 Enregistrement des échantillons

2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
o A ladéclaration
o Aux produits en vrac (Lorsque vous venez du registre des produits vrac, les produits sont pré-remplis
selon votre sélection [cf Comment effectuer une opération Gesttab a partir du registre des produits
vrac])
3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre déclaration des échantillons est soumise au bureau de
douanes. Vous étes alors redirigé vers la vue Déclaration des échantillons dans le registre interne de contréle

gualité ou vous pouvez consulter les informations enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.10 INVALIDATION

16.10.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION

Une demande peut étre invalidée uniquement aprés son acceptation par les autorités douanieres, c’est-a-dire lorsque
son statut est « Complétée ». De plus les signes fiscaux compris dans la demande ne doivent pas avoir été

consommeée par une demande subséquente.

L’invalidation peut porter sur les déclarations ci-dessous, que ce soit créé par la demande de I'entrepositaire ou par

la douane :

= Pour les produits finis :

o Ladéclaration d’entrée en entrepot
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o Ladéclaration AC4 dont la dette n’est pas encore payée
o Ladéclaration IN/OUT

=  Pour les produits vracs :
o Ladéclaration d’entrée en stock

o La déclaration de sortie du stock
Pour soumettre une demande d’invalidation :

1. Ouvrez la page Vue de la déclaration que vous souhaitez invalider.
2. Cliquer sur la tache optionnelle Enregistrer une demande d’invalidation.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

9 = 1A : —
Qe $= TAcHES v @) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v  pmmg GESTIONDES DETTES v € GESTTAB v ==
”n
[ ] vour pigitaL Door [Q Rechercher par LRN/MRN l l FR v l o @

ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

ID DE LA DEMANDE: 24W01LU053V9I6HKBKE

Référence de document. S24ENTROS3KGOUKUID (IR Statut : [ compre ]
Numéro diidentification de E] Numéro d'ordre LU053
I'entrepositaire.
Date du mouvement: 17/09/2024 Date de cléture 17/09/2024 13:56
Gommentaire
Justification *
512

+ SOUMETTRE R ANNULER

Version NTP LUCCS v8 Rev 3.0 RC2 - Plan du sife

Figure 314 Enregistrement de demande d'invalidation

4. Indiquez une justification

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre invalidation est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

16.10.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE D’INVALIDATION

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation aux autorités douaniéeres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande d’invalidation :

Ouvrez la page de la Vue de la déclaration.
2. Lacarte Invalidation est disponible dans I'onglet Détails opérationnels et contient les informations relatives

a la demande d’invalidation.
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DECLARATION D'ENTREE EN ENTREPOT POUR PRODUITS FINIS

Signe fiscal #1

ID DE LA DEMANDE: 24W01LUZBTYBIMEI1C Détails des documents

S24ENTR2GTHVF13546 (i) tai Pice(s) jointe(s)
Documents d'accampagnement
o] w
: :
mern 2010872024 i it 20/09/2024 1017

ENREGISTRER UNE DEMANDE DINVALIDATION
Dénils opérationnels Détails de Ia déclaration Détails des documents

Apergu des signes fiscaux

NUMERO DE SIGNE FISCAL CATEGORIE DE PRODUIT CATEGORIE DE PRIX QUANTITE (EMBALLAGE] QUANTITE (UNITE)

w Invalidation

w Demande d'invalidation

20/00/2024 10:17 24102LU2B7BBKED4NN This is an error

Piéce(s) jointe(s

Remarque : Dans le cas ou votre demande d’invalidation n’a pas été acceptée, il est possible de soumettre une

nouvelle demande d’invalidation.

16.10.3 COMMENT CONSULTER LA DECISION DES AUTORITES DOUANIERES A LA DEMANDE
D’INVALIDATION

La demande d’invalidation est soumise a approbation des autorités douaniéres.

Lorsque la demande d’invalidation est rejetée, le statut de la déclaration concernée reste inchangé.
Lorsque la demande d’invalidation est acceptée, le statut de la déclaration concernée est « Invalidé ».
Pour consulter la décision du bureau de douane :

1. Ouvrez la page de la Vue de la déclaration concernée par la demande d’invalidation.
2. La carte Invalidation est disponible dans l'onglet Détails opérationnels et contient toutes les informations

relatives a la demande d’invalidation et de la décision de la douane.
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DECLARATION D'ENTREE EN ENTREPOT POUR PRODUITS FINIS

Détails de la déclaration

1D DE LA DEMANDE: 24W01LUOSUHV2MACA

ment S2ENTRASIAVEDKCZ! (i) Statut compLETE
= Lo
w24 2 1092024 1430

P T T ———

[LEPTRPSRNNANN  Dtsis e la déclarsion | Détalls des documents

Apergu des signes fiscaux

NUMERO DE SIGNE FISCAL CATEGORIE DE PRODUIT ATEGORIE DE PRIX GUANTITE (EMBALLAGE) QUANTITE (UMITE)

‘Sign flacal # 45- Shizha 4505000007 20 m 3500 grammeis)

w Invalidation
w Réponse de la douane
110972024 1431 Invalidation rejetéa mpossible

¥ Demande d'invalidation

1110972024 1431

= Piéce(s) jointe(s)

NUMERD DE REFERENCE ACTION

=

Figure 315 Décision de la demande d’invalidation

16.10.4 COMMENT CONSULTER L’INVALIDATION FAITE A L’INITIATIVE DES AUTORITES
DOUANIERES

Les autorités douaniéres peuvent également initier I'invalidation d’'une déclaration sans action préalable de la part

de 'opérateur économique.
Une natification est envoyée et est visible dans la liste des messages regus.
Pour consulter le détail de I'invalidation :

1. Ouvrez la page de la Vue de la déclaration.
2. Lacarte Invalidation par les douanes est disponible dans 'onglet Détails opérationnels et contient toutes

les informations relatives a l'invalidation.
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DECLARATION DE SORTIE DU STOCK ::.I:D.?d‘.“‘

Produit viac #1

1D DE LA DEMANDE: 24B02LU053LUIDZZIK Détails des documents

Référence de document S24VRASOSIFBI0IETM [IE) Statut =z Piéce(s) jointe(s)

Documents d'accompagnement

(=) Numéro dordre Lu053

06/09/2024 Date de cldture 06/09/2024 18:12

Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails des documents

Apergu des produits en vrac déplaces

NUMERGC DE PRODUIT EN VRAC PRODUIT EN VRAC QUANTITE UNITE DE MESURE

Produit en vrac #1 99 - FAT 1500 piéce(s)

w Invalidation par les douanes

Date et heure de la décisior écision

08/08/2024 1812 Déclasation invalidée S24VRAEDS3RVAZAKAL

Figure 316 Invalidation fait par la douane

17 GARANTIES

17.1LISTE DES GARANTIES

Vous trouverez dans la « Liste des garanties » toutes les garanties pour lesquelles vous étes le titulaire de la
garantie ou titulaire de la procédure de transit pour la garantie.

La liste est ordonnée par date de début de validité de la garantie avec les plus récentes en haut. Toutes les garanties

existantes sont retournées par défaut.

als
'
LU CCS £ $= TAcHES v A DECLARATIONS v [MB DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v Q. LRN / MRN l

[T rourDicaL DooR

63

LISTE DES GARANTIES.

Y Fumes D REINTIALISER LES FILTRES

GRN TYPE DE GARANTIE STATUT DE LA GARANTIE DATE DE DEBUT DE VALIDITE 1} GARANT MONTANT DE REFERENCE (EUR)  SOLDE (EUR)
221.U0000000000239 0- Dispense de garantie T 072022 1.000,00 1.000,00
221.U0000000000220 1_ Garantie globale @ 072022 10.000,00 10.000,00
221U0000000000201 4 - Garantie individuelle par souches 1107/2022

221U0000000000159 2 - Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution 1110712022 100.000,00 100.000,00
22U0000000000180 1- Garantie globale @D 072022 233.333,00 219.02326
221.U0000000000170 1 - Garantie globale T 072022 10.111,00 11126
231.U0000000000161 2 - Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution 1/07/2022 111,00 111,00
221U0000000000152 0- Dispense de garantie @ susPERDUENIID  11/0712022 10.000,00 10.000,00
22LU0000000000143 1 - Garantie globale 111072022 33.333,00 33.333,00
22L1J0000000000116 4- Garantie individuelle par souches @D 072022

-2 > » 10 Vv

Figure 317 : Liste des garanties
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17.1.1 ACCEDER A LA LISTE DES GARANTIES

Sélectionnez Certificats > Garanties > Liste des garanties depuis le Menu.

17.1.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE GARANTIE
Chaque garantie est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

» NRG : l'identifiant de la garantie.
= Type de garantie:
o Type 0 : Dispense de garantie,
o Type 1: Garantie globale,
o Type 2 : Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution,
o Type | : Garantie individuelle d’un autre type,
o Type 4 : Garantie individuelle par souches.
= Statut de la garantie.
= Date de début de validité de la garantie (date d’enregistrement de la garantie dans le systeme).
= Garant de la garantie.
= Montant de référence de la garantie : le montant total pouvant étre utilisé pour la garantie.
= Solde de la garantie : le montant restant qui peut étre utilisé pour la garantie.

Remarque : Vous pouvez accéder a la Vue de la garantie en cliquant sur le NRG.

17.1.3 FILTRER LES GARANTIES
Il est possible de filtrer la liste des garanties selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des garanties est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

17.1.4 TRIER LA LISTE DES GARANTIES

Cliquez sur ™ pour modifier 'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de début de validité de
la garantie.

17.2LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

Vous trouverez dans la Liste des Messages de Garantie tous les messages échangés pour toutes vos garanties

pour lesquelles vous étes le titulaire de la garantie ou titulaire de la procédure de transit pour la garantie.
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LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

EVENEMENT DATE DE L'EVENEMENT NRG MESSAGE ECHANGE

= 20/03/2024 12:17 CCNGO10A - Demande de revue de la garantie

= 20/03/2024 12:13 CCNGO10A - Demande de revue de la garantie

= 20/03/2024 10:59 CCNGO10A - Demande de revue de la garantie

ﬁ 20/03/2024 10:58 CCNGO11A - Réponse a la demande de revue de la garantie
= 14/03/2024 12:02 CCNGO10A - Demande de revue de la garantie

Figure 318 : Liste des messages de garantie

La liste est ordonnée par date de I'événement (cf. date de réception/d’envoi du message), avec les messages les
plus récents en haut.

17.2.1 ACCEDER A LA LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

Sélectionnez Certificats > Garanties > Liste des messages de garantie depuis le Menu.
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17.2.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MESSAGE

Chaque message est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

=  Eveénement:

o

-t
[~ 5 .
correspond & un message recgu ;

= \ ,
o correspond a un message envoye.

= Date de 'événement : date de réception ou d’envoi du message.
= NRG : lidentifiant de la garantie.

= Message échangé : nom du message.

Remarque : Vous pouvez accéder a la Vue de la garantie en cliquant sur le NRG.

17.2.3 FILTRER LES MESSAGES

Il est possible de filtrer la liste des messages selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des messages est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

17.3CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE GARANTIE

17.3.1 COMMENT CONSULTER LES DETAILS PRINCIPAUX DE LA GARANTIE

Pour consulter les détails principaux de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

2. Les détails principaux de la garantie sont affichés par défaut :

o

o

o

Parties prenantes : garant et bureau de garantie

Forme de la garantie

Montant(s) garanti(s) : liste de couvertures de garantie. Cette section n'est pas visible pour les
garanties de type 4.

Liste de souche(s) : liste des souches associées a la garantie et pour laquelle vous étes titulaire de
la procédure de transit. Cette section est uniquement visible pour les garanties de type 4

Validité : dates de début et de fin de validité de la garantie, pays/territoires exclus, marchandises

exclues

Remarque : Dans la section « Montant(s) garanti(s) », le ‘Montant de référence dynamique’ correspond a la somme

des montants de référence des garanties identifiées comme dynamique. Ce montant est utilisé pour la réservation

de la garantie.
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GARANTIE
GRN: 22LU0000000000180
Type de garantie:

Statut de la garantie: Utilisée

#= TACHES v & DECLARATIONS v

1- Garantie globale

Bureau de garantie

@B DOCUMENTS v #lf CERTIFICATS v

LU711000 - Caisse Centrale (3)

Transactons ‘

Solde ‘ Demande(s) de revue ‘ Historique ‘ Piéce(s) jointe(s)

PARTIES PRENANTES

Lu

Adresse

LU - Luxembourg

e

FORME DE LA GARANTIE

Forme

LUCCS

| || YOUR DIGITAL DOOR

GARANTIE

Montant(s) garanti(s)

COUVERTURE DE GARANTIE

Palement différé pour ransactions
daccises (Solde 1)

Signes fiscaux - régime suspensif et
entrepét (Solde 2)

Vrac (Solde 3)

Validite

Date de début de validité
28/08/2024

RECONNAISSANCE DE DETTE
SIGNEE FOURNIE

Oui

Non

TACHES v &) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v

Bureau de garantie
LU711000 - Caisse Centrale (1)

Autre forme

Figure 319 : Garantie — En-téte

Montant de référence (EUR).

Solde (EUR)

___MONTANT DE MONTANT DE REFERENCE  REDUCTION
REFERENCE (EUR) DYNAMIQUE (EUR) (%)
1.000.000.00 0
2.000.000,00 0
3000.000,00 0

Date de fin de validité

Version NTP 5 Rev 1.0 -

Plan du site

MONTANT DE LA
GARANTIE (EUR)

1.000.000,00

2.000.000,00

3.000.000,00

233.333,00

219.023,26

#ff CERTIFICATS v o GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v

GARANTIE
DYNAMIQUE

Figure 320 : Garantie - détails principaux

Q LRN /MRN

Détails principaux
Parties prenantes
Forme de la garantie
Montant(s) garantifs)
Validite

Transactions

Solge
Usage

Usage journalier
Evolution de lutilisation
Détails de Ihistorique

Demande(s) de revue

Historique

Pigce(s) jointe(s)

Q. Rechercher par LRN/MRN HFR v ] ° @
a

Détails principaux
Parties prenantes
Forme de la garantie
Montant(s) garanti(s)
Validite

Transactions

Solde
Utilisation

Utilisation journaliére
Evolution de Iutilisation
Détails de Ihistorique

Historique

Document(s) joint(s)

17.3.2 COMMENT CONSULTER LES TRANSACTIONS LIEES A LA GARANTIE

Pour consulter les transactions liées a la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

2. Cliquez sur le bouton Transactions
3. Laliste des transactions non apurées s’affiche par défaut
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Détails principaux

GARANTIE

Farties prenantes

Forme de la garantie

Détails principaux i Solds Demande(s) de révision Historique Document(s) jointis) Mantant(s) garanti(s)
Validid
Y Transactions
Liste des transactions s
1 =
MRN COUVERTURE DE GARANTIE UTILISATIONACTUELLE ([EUR) (§) STATUT Utilisation journaiére
241U715L00000EDWAT (2 w ol o ransactens WGNN HON APURE Euslution de utiisation
Détails de Mhistorique
24LUT15L00D00EDWAT ' v pEnsactons w000 (LD
Demandz(s) de révision
4LU7 15L0000DECZA transactions o
24LU715L0000DECZAD FF &y loom [how apure } Historique
24LUTIELONIOOECEAD v 200,00 NON APURE Documenis) foinkis)
24LUTISLO0OOODOEAR F »  LaementdfeepourlestEnsactons 000,00 NON APURE
24LUT15L0000000243 [ v HON APURE
24LUT15L0DD000REAT & w 2.000.00 NON APURE
24LUT15L00000DREA1 v 25000 (LD
24LUTISLO0OOODRIA & v 0 haememdféepourlestEnsactons g gqpqp NON APURE
2 QOODRTAS ' v 300,00 NON APURE
— —

Figure 321 : Garantie - Liste des transactions

17.3.2.1 COMMENT CONSULTER LES DETAILS DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE POUR UNE
TRANSACTION

Cliguez sur le bouton se trouvant a gauche du MRN de la transaction afin d’obtenir les détails de I'utilisation
de la garantie par cette derniere.

Remarque : Les informations affichées dépendent du type de garantie ainsi que de la procédure couverte par la
garantie. Pour une procédure de transit, une section supplémentaire Détails du transit est visible. De plus, pour les

garanties de type 4, ce n'est pas une Liste d’événements mais une Liste de souches qui est affichée.
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GARANTIE

Détails principaux Transactions

Liste des transactions

:

MRN

24LUT15L00000EDWAT (2 v

LISTE D'EVENEMENTS ©

DATE

17/09/2024 01:12

17109/2024 01:12

17/09/2024 01:12

3= TicHes v M) DEcLaremions v [ DOCUMENTS v~ #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES w

Q, Rechercher par LRN/MRN

Détails principaux
Farties prenantes

Forme de Ia garantie !

Solde ‘ Demande(s) de révision | Historique | Document(s) joini(s)

Mentant(s) garanti(s)

COUVERTURE DE GARANTIE

Paiement difiéré pour les transactions.
douaniares (dette confractée)

TYPE D'EVENEMENT

Garantie ufilisée
Libération de la réservation de la garantie
Garantie réservée

Dinmmannt difihcé nor lor ancactinne

Validité

Transactions

Solde

Uiiligation

UTILISATION ACTUELLE (EUR) (1) STATUT Utilisation joumaliére

. Evolution de lutilisation
1.000,00 QTS

Détails de lhistorique
Demande(s) de révision
Historigue
MONTANT (EUR)

Document(s) joint(s)
-1.000,00

1.000,00

-1.000,00

Figure 322 : Garantie - Liste d'événements d'une transaction (garantie pas de type 4 et pas pour du transit)

LUCCS:: = en

[ Trourbicitatooor

Type de garantie: 4- Garantie individuelle par souches
Statut de la garantie: Annulée

& vEclarations v [ DOCUMENTS v #f GERTIFICATS v

Garant

Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale ()

LISTE DES TRANSACTIONS

Y fuRes " RENTAUSER LES FILTRES

MRN

241T374317185088J0

DETAILS DU TRANSIT

Date d'acceptation de Ia déclaration
1110712022

Bureau de départ
IT279100 - MALPENSA (T)

PROCEDURE

Transit

DETAILS DE L'UTILISATION DE LA SOUCHE *

ID DU TITRE

U000007

DATE D'ENREGISTREMENT DE

L'UTILISATION

11/07/2022 14:03

Bureau darmivée

IQ LRN / MRN l 6

Détails principaux
Parties prenantes
Nombre de souches 1
Forme de la garantie
Liste de souche(s)
Validité
Transactions

Historique

Piéce(s) jointe(s)

UTILISATION ACTUELLE (EUR) (3) STATUT

Date d'arrivée
DATE DE LA LIBERATION DE DATE DE L’ANNULATION DE
L'UTILISATION L'UTILISATION

11/07/2022 14:03

Figure 323 : Liste des souches utilisées par la transaction et détails du transit (garantie de type 4)

17.3.2.2 COMMENT FILTRER LES TRANSACTIONS

Il est possible de filtrer la liste des transactions selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste des transactions
2. Entrez vos critéres de recherche

3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des transactions est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
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17.3.3 COMMENT CONSULTER L’'USAGE JOURNALIER DE LA GARANTIE

Il n’est possible de consulter 'usage journalier d’'une garantie que pour les types 0 et 1. Pour consulter cette
information :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0 ou 1) via son NRG
2. Cliquez sur le bouton Solde
3. L'onglet « Usage journalier » est sélectionné par défaut

ste
- - 1
LU CCS ] $= TAcHES v M@ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v Q. LRN /MRN l @
[ o o
GARANTIE

Détails principaux

Parties prenantes
GRN: 22LU0000000000180

Forme de la garantie
Type de garantie 1 - Garantie globale Garant vontant e référence (EUR) 233.333,00

Montant(s) garanti(s)

Statut de la garantie Utilisée Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale (3) Solde (EUR) 219.023,26 Validite

Transactions

N solde
Détails principaux Historique Pigce(s) jointe (s)

Usage

Usage journalier

USAGE Evolution de Futilisation
) . Details de Ihistorique
‘ Usage journalier ‘ Evolution de Futilisation Détails de Ihistorique
Demande(s) de revue
1
T p— Hisorque

Piéce(s) jointe(s)

/

Montant de référence (EUR): 233 333,00

Figure 324 : Garantie - Usage journalier de la garantie

17.3.3.1 COMMENT FILTRER L’'USAGE JOURNALIER DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer 'usage journalier de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cligquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’'usage journalier est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

17.3.4 COMMENT CONSULTER L’EVOLUTION DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE

Il n’est possible de consulter 'évolution de l'utilisation d’'une garantie que pour les types 0 et 1. Pour consulter cette

information :
1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0 ou 1) via son NRG
2. Cliquez sur le bouton Solde
3. Cliquez sur I'onglet « Evolution de I'utilisation »
4. L'utilisation de la garantie au cours des 30 derniers jours est affichée
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GARANTIE Détails principaux
Parties prenantes
Statut e la garantie Utilisée Bureau de garantie LU711000 - Caisse Centrale (T) Solde (EUR) 219.023,26 Forme de la garantie
Montant(s) garanti(s)
Validite
Détalls principaux | Transactions Demande(s) de revue |  Historique |  Piéce(s) jointe(s)
Transactions
solde
USAGE Usage
— Usage journalier
Usage journalier Evolution de I'utilisation Détails e Ihistorique
Evolution de I'utilisation
1
) REINTIALISER LES FILTRES Détails de Ihistorique
. s Demande(s) de revue

Historique

Piéce(s) jointe(s)

Figure 325 : Garantie - Evolution de I'utilisation de la garantie

Remarque : Il est possible de cacher certains montants en cliquant sur le bouton de couleur a c6té du montant

désiré (référence, réservé, etc.).

17.3.4.1 COMMENT FILTRER L’EVOLUTION DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer 'évolution de I'utilisation de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cligquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’évolution de I'utilisation est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

17.3.5 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE

Il n’est possible de consulter I'historique de I'utilisation d’'une garantie que pour les types 0,1, 2 et I. Pour consulter

cette information :

Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0,1, 2 ou I) via son GRN

Cliquez sur le bouton Solde

Cliquez sur 'onglet « Détails de I'historique »

La liste des événements liés a I'utilisation de la garantie au cours des 30 derniers jours est affichée

S
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GARANTIE Details principa

Parties prenantes

Détails principaux Transactions m Demande(s) de revue Historique Pigce(s) jointe(s) Forme de I garantie
Montani(s) garanti(s)
USAGE Validite
— Transactions
Usage journalier Evolution de ltilisation Détails de I'historique
Solde

U Usage
¥ Fumes O REINTIALSER LES FILTRES

Usage journalier

DATE TYPE DEVENEMENT MRN PROCEDURE MONTANT (EUR) MONTANT DE  MONTANT DISPONIBLE  MONTANT DISPONIBLE DE

REFERENCE (EUR)  DE LA GARANTIE (EUR) LA PROCEDURE (EUR) Evolution de [utilisation

. Paiement différé pour Détails de I'historique
22LU700L0000022ZR7 & |es transactions

28/07/2022 14:54 Garantie réservée 6120 122.222,00 219.023,26 117.212,00

v douaniéres (dette Demande(s) de revue
contractée)
__ Palement différé pour Historique
2610772022 22:00 Garantie réservé 22LU700L000001Q3RO - les ransactions 497,15 122.222,00 219.084,46 117.973.20
/ arantie reservee v douaniéres (dette 49115 9 Piece(s) jointe(s)
contractée)
JaLUT00L0000020cR0 r PEmenL diméré pour
- . les transactions o R -
26/07/2022 16:04 Garantie utilisée . doumnibres (detie 23595 122.222,00 219.581,61 118.470,35
contractée)
. Paiement différé pour
Libération de la 22LU700L0000020CRO (@ |es transactions o ~
2610772022 16:04 réservation de la i e 23595 122.222,00 219.817,56 11870630
garantie contractée)
JaLUT00L00000308R o PEmeLdIMeré pour
- . les transactions S R _
26/0772022 16:01 Garantie utilisée . dounnibres (detie 23595 122.222,00 219.581,61 118.470,35
contractée)
. Paiement différé pour
Libération de la 22LU700L0000020BR1 @ |es transactions o ~
2610772022 16:01 réservation de l2 i e 23595 122.222,00 219.817,56 11870630
garantie contractée)

Figure 326 : Garantie - Détails de I'historique de I'utilisation de la garantie

17.3.5.1 COMMENT FILTRER L’HISTORIQUE DE L'UTILISATION DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer I'historique de I'utilisation de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cligquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste des événements
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’historique de I'utilisation de la garantie est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

17.3.6 COMMENT CONSULTER LES PIECES JOINTES DE LA GARANTIE
Pour consulter les piéces jointes liées a la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG
2. Cliquez sur le bouton Piece(s) jointe(s)
3. Les documents liés a la garantie sont affichés
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TACHES ~  f&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v Q LAN/MRN

GARANTIE

Détails principaux

Parlies prenantes

GRN: 22L.U0000000000180
Forme de la garantie

Type de garantie: 1 - Garantie globale Garant: Montant de référence (EUR) 233.333,00 Montant(s) garantis)
. Validité
Statut de a garantie: Utilisée: Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale (1) Solde (EUR) 219.023.26
Transactions
Solde

Détails principaux Transactions ‘ Soide ‘ Demande(s) de revue ‘ Historique Piéce(s) jointe(s) Usage

Usage journalier

P DOCUMENT DE LA GARANTIE @ Evolution de F'utilisation

Détails de Ihistorique

Demande(s) de revue
Historique

Piéce(s) jointe(s)

Figure 327 : Garantie - Piece(s) jointe(s)

17.3.7 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE LA GARANTIE

L’historique des actions de la garantie contient les événements liés a cette garantie, comme les événements liés aux
taches effectuées, au changement de statut de la garantie ainsi qu’aux messages échangés avec le bureau de

garantie.
Pour consulter I'historique des actions de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via le NRG.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la garantie est disponible.

LUCCS::

ACHES v  [&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v Q LRN/MRN
]
GARANTIE Détails principaux
X Parties prenantes
Type de garantie: 1- Garantie globale Garant Montant de référence (EUR) 233.333,00
Forme de la garantie
Statut de a garantie Utilisée Bureau de garantie LU711000 - Caisse Centrale (3) Solde (EUR). 219.023,26 Montani(s) garanti(s)
Validite
Details principaux Transactions ‘ Solde ‘ Demande(s) de revue m P ointe(s) Transactions
Solde
. Usage
DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR / SYSTEME
Usage journalier
28/07/2022 11:19 Message recu CCNGO10A - Demande de revue de la garantie Douanes
Evolution de I'utilisation
28/07/2022 119 Enregistrement d'une demande de revue Demande de revue #1 NTP Détails de thistorique
26/07/2022 09:45 Message envoyé CCNGOO4A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes Demande(s) de revue
- . R Historique
11/07/2022 15:43 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise 2 jour de la garantie Douanes
Pigce(s) jointe(s)
11/07/2022 12:38 Message envoyé CCNGOO4A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:37 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise 2 jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:29 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:29 Modification du statut de Ia garantie Utilisée Douanes
11/07/2022 12:29 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:28 Modification du statut de la garantie Valide Douanes

R

Figure 328 : Garantie - Historique
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17.4ADEMANDE DE REVUE D’UNE GARANTIE

17.4.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REVUE DE GARANTIE

Il est possible de réaliser une demande de revue de garantie lorsque les trois conditions suivantes sont réunies :

1. Lagarantie estde type Oou 1,
2. Son statut est différent de : Annulée ou Invalide,
3. IIn'y a pas de demande de revue en cours.

Lorsque ces conditions sont remplies, il est possible de faire une demande de revue de la garantie. Pour cela :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG
2. Cliquez sur le bouton d’action Enregistrer une demande de revue
3. Le formulaire de demande de revue s’ouvre
4. Remplissez les informations relatives a la demande. Vous pouvez joindre des documents si nécessaire
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
als »
LU $= TAcHES v (3 DECLARATIONS v [l DOCUVENTS v #§f CERTIFICATS v [Q RN 7 MAN ] (.‘ R

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE REVUE

GRN: 221.U0000000000170 (2

Type de garantie: 1 - Garantie globale Garant Montant de référence (EUR). 10.111,00

Statut de la garantie Utilisée Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale () Solde (EUR): 11,26

REVUE DE LA GARANTIE

Demande *

DOCUMENT(S) JOINT(S)

Pas déléments

+ DocumENT
W SOUMETTRE X ANNULER

Figure 329 : Enregistrement d'une demande de revue de la garantie

17.4.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE ET LA REPONSE A LA DEMANDE DE REVUE
D’UNE GARANTIE

Pour consulter la demande de revue de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

2. Cliquez sur le bouton Demande(s) de revue (bouton uniquement visible une fois qu'une demande de revue
a été effectuée)

3. Les demandes de revues (ainsi que les réponses de la douane si elles ont été recues) sont affichées
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GARANTIE

Détails principaux
[ . U e e e . Parties prenantes

Forme de Ia garantie

Montant(s) garanti(s)
Détails principaux Transactions Solde Demande(s) de revue Historique Pigce(s) jointe(s)
validité
Transactions
DEMANDE DE REVUE #2 Solde
Date et heure de la demande Demande Usage
12/08/2022 11:11 Suite 4 une augmentation de notre activité, nous souhaitons augmenter
le montant de référence de Ia garantie 100,000 EUR. Veuillez trouver Usage journalier
des justificatifs en piéce jointe.
Evolution de lutilisation
P PIECE(S) JOINTE(S) Détails de Mistorique
Demande(s) de revue
Historique
REPONSE DE LA DOUANE Pigce(s) ointe(s)

Date et heure de la réponse Réponse
12/08/2022 11:10 Veuillez nous fournir des preuves de cette augmentation dactivité. La
demande est actuellement refusée

DEMANDE DE REVUE #1

Date et heure de la demande Demande

12/08/2022 11:03 Suite & une augmentation de nofre activité, nous souhaitons augmenter
le montant de référence de la garantie & 100,000 EUR.

Figure 330 : Garantie - Demande(s) de revue

Remarque : Lorsque la réponse a la demande de revue de la garantie est recue, une icbne enveloppe

s'affiche a co6té du GRN dans la liste des garanties.

17.5CODES D’ACCES D’UNE GARANTIE

17.5.1 COMMENT MODIFIER LES CODES D’ACCES ADDITIONNELS D’UNE GARANTIE ET/OU
VISUALISER LE CODE D’ACCES PRINCIPAL

Il est possible de modifier les codes d’accés additionnels et/ou de visualiser le code d’accés principal d’'une garantie

lorsque les trois conditions suivantes sont réunies :

1. Lagarantie estde type Ooul,
2. La garantie est internationale (transit par exemple),
3. Son statut est différent de : Annulée ou Invalide.

Lorsque ces conditions sont remplies, il est possible de modifier les codes d’accés additionnels et/ou de visualiser
le code d’accés principal. Pour cela :

Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son NRG

Cliquez sur le bouton d’action Gérer les codes d’accés

Le formulaire de gestion des codes d’accés s’ouvre

Le code d’acces principal peut étre visualisé en cliquant sur le bouton

Des codes d’accés additionnels peuvent étre ajoutés en cliquant sur le bouton ou bien supprimés en
cliquant sur le bouton

6. Cliquez sur Soumettre afin d’enregistrer les modifications concernant les codes d’accés additionnels

arwDdE
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GERER LES CODES D'ACCES

GRN: 22L.U0000000001426 (2

Type de garantie 1 - Garantie globale Garant Montant de référence (EUR) 10.000,00

Statut de la garantie: Valide Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale (1) Solde (EUR); 10.000,00

INFORMATIONS GENERALES

Code d'accés principal

CODES D'ACCES ADDITIONNELS

CODE D'ACCES (CONFIRMER LE CODE D'ACCES ACTIONS

E = |

Figure 331 : Gestion des codes d'acces de la garantie

Remarque : Le bouton permet de copier le code d’accés principal ou un code d’accés additionnel.
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18 GESTION DES DETTES

18.1ACCEDER A LA LISTE DES DETTES

Ouvrez la page Menu Gestion des dettes > Liste des dettes contractées.

18.2COMMENT CONSULTER LA LISTE DES DETTES CONTRACTEES

Vous trouverez dans la Liste des dettes toutes les dettes contractées en lien avec vos déclarations d'importation,

d’exportation ou d’accises, et/ou pour lesquelles vous étes le débiteur.

' = ' =
Qe i= TACHES v /&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #fff CERTIFICATS v  pmpg GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v =]
7
YOUR DIGITAL DOOR [Q e par LRN/MRN HFR - l o °
LISTE DES DETTES ﬂ
O REINITIALISER LES FILTRES
MRN / REFERENCE DU REGIME / DECLARATION DESTINATAIRE / IMPORTATEUR | REPRESENTANT ~ DEBITEUR MONTANT DATE DE LADETTE  DATE DE MODE DE PAIEMENT ~ STATUT DE LA DETTE
DOCUMENT EXPORTATEUR (EUR) | PAIEMENT
9 A OO0 nay A - Paiement en ATTENTE DE
241 U7041 0000001EX2 114180 13/09/2024 1138 - eopots T
24LU701L 000005KNRS 572 12108 oot
241 U701L000005KNRY 2572 12/08/202417:00 - it COMPATIBILISEE
2417001 000005KURS 1092024 15 Earoment
241 U700L 000005KUR4 T01.42 1/09/2024 1548 - i COMPATIBILISEE
241 U701 000005KT R 1092024 15 Earoment
241 U700L 000005KTRS T0142 /092024 1542 - i COMPATIBILISEE
, L000005 109/ 109/ 1o E-Reportde £
24LU700L00000SKSRE T0t4z 1109120201429 08082024 12:10 o
24107001 00000SKRRT 701,42 1109120241316 08/09/2024 12:10 E - Reportade

paiement

Figure 332 : Liste des dettes

La liste est ordonnée par date (date de la dette) avec les dettes les plus récentes en haut.

18.3VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DETTE

Chaque dette est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= MRN/ Référence du document : Identifiant de la déclaration.

= Régime/ Déclaration : le régime douanier de la déclaration (importation, exportation ou accises).

» Destinataire/ Importateur/ Exportateur : le nom et 'EORI du destinataire (pour un régime d’accises) ; le
nom et 'EORI de l'importateur/exportateur (pour un régime d’'importation ou d’exportation).

= Représentant : le nom et 'TEORI du représentant.

= Débiteur : le nom et FEORI du débiteur.

= Montant : le montant total en euro de la dette contractée.

= Date de la dette : date a laquelle la dette a été contractée.

= Date de paiement : date a laquelle le paiement est effectué.

* Mode de paiement : le mode de paiement indiqué dans la déclaration.

= Statut de la dette : le statut de la dette.
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Remarque : En cliquant sur le MRN/Référence du document, vous accédez a la vue de la déclaration qui comprend

le Détail de la dette.

18.4FILTRER LES DETTES

Il est possible de filtrer la liste des dettes selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrez vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste des dettes est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

18.5TRIER LA LISTE DES DETTES

La liste des dettes peut étre triée par la « Date de la dette ». Cliquez sur licbne  |= pour modifier 'ordre
d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de la dette.

18.6 COMMENT CONSULTER LE DETAIL DES DETTES CONTRACTEES
POUR UNE DECLARATION DONNEE

18.6.1 DETAIL DE LA DETTE POUR IMPORT, EXPORT ET ACCISES — ALCOOLS ET PRODUITS
ENERGETIQUES

Pour consulter les détails de la dette d’'une déclaration d’importation, d’exportation ou d’accises (alcools et produits

énergétiques) :

1. Ouvrez la page Déclaration via son LRN/MRN
2. Cliquez sur le bouton Détails de la dette
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DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

Hignugnis vaies a'ecneance

Décision de mainlevée Notification le 02/05/2023 Pas dékments
08:50

Détails opérationnels Détails de |a déclaration Détails de la dette Historique: ]

Détalis opérationnels
Mainlevée des marchandises
Acceplation

Détails de la déclaration
Déciaration

informations générales
Autorisations

Bureaux de douane

Détails de la dette Acteurs
Finances
NUMERO DE ODE DES DESIGNATION DES MARCHANDISES PRIXDE DATE DE STATUT DE LA
L'ARTICLE MARC \ PN ISES LARTICLE(EUR) PAIEMENT DETTE
I o J { E I o I Envoi
L J b informations générales
| b | Aricle #1 964, 0 COMPATIBILISEE Transporl
Documents
TYPE DE TAXE QUOTITE DE LA ONTANT DE DATE DELA  METHODE DE DESCRIPTION DU CALCUL DE  QUANTI  UNITE DE MESURE ET -
TAXE LIMP mu N (EUR) DETTE PAIEMENT LA TAXE QUALIFIANT Artice #
N Historique
- Droits de douanes 10.00 0OM052003 @ 33 000
o rum " mmm_li 22% 0,00 020052023 E® 22 000%
Historique des actions
A10 - Droits de S [ -
Six protucts agricoles 39% 2060 021052023 EQ 000%

Version NTP 2 PI202102 Rev 2.0 - Plan du sile

Historique des versions

Figure 333 : Déclaration d’importation — Onglet « Détails de la dette »

3. Les données de la dette liée a la déclaration s’affichent et peuvent étre filtrées par :

o Numéro de l'article

Code des marchandises
Désignation des marchandises
Prix de l'article (EUR)

Date de paiement

Statut de la dette

O O O O O

En cliguant sur l'icéne d’autres éléments d’information s’affichent.

Le détail de la dette donne une vue précise des données de la dette liée a

filtres sont disponibles pour faciliter la navigation.

18.6.2 DETAIL DE LA DETTE POUR ACCISES - TABAC

Pour consulter les détails de la dette d’'une requéte liées aux produits tabac :

une déclaration. Des hyperliens et de

1. Ouvrez la page Déclaration via son ID de la demande / Référence du document.

2. Cliquez sur le bouton Détail de la dette.
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DECLARATION AC4

ID DE LA DEMANDE: 24A01LU273YVTW3F3U

Référence de document S24SORT2721388UCKK (i)

Numéro d'identification de

I'entrepositaire:
Date du mouvement: 12/09/2024

Numére de semaine -
Semaine couverte:

Semaine 37 - Du 11/09/2024 au 11/09/2024

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Montant total de la dette (Eur)
0.82

Date comptable

TYPE D'IMPOSITION

D141 - Droit d'accise commun ad valorem

D242 - Droit d'accise autonome spécifique

DB50 - TVA Tabac

I DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS v g GESTIONDESDETTES v € GESTTAB v

Statut

Numéro d'ordre

Date de cléture

Details des documents Détails de la dette

Statut de Ia dette

MONTANT DE LIMPOSITION (EUR) DATE DE PAIEMENT

= 9@

Détalls opérationnels

Détails de la déclaration
Signe fiscal #1

Détails des documents
Pigce(s) jointe(s)

COMPLETE

Détails de la dette
Luz273

12/09/2024 16:22

STATUT

060 10/09/2024 [ pavie )
002 10/09/2024 [ pavie )
005 10/08/2024 [ Pavie]

Figure 334: Déclaration pour Accise Tabac — Onglet « Détails de la dette »

3. Les données de la dette liée au mouvement s’affichent :
o Montant total de la dette (Eur)

o Date comptable
o Statut de la dette
@)

Types d’imposition concernés ainsi qu’individuellement son Montant de I'imposition, sa Date de

paiement et son Statut.

18.7CONSULTER LES INFORMATIONS SUR LA MISE A JOUR D’UNE DETTE
APRES LA RECTIFICATION D’UNE DECLARATION

Si la demande de rectification d’'une déclaration d’Importation ou d’AC4-Alcool et produits énergétiques entraine

une diminution ou une augmentation de la dette pour au moins un type d'impét pour un article, la nouvelle dette est

notifiée lorsque les autorités douaniéres acceptent la rectification de la déclaration.

Pour consulter la notification de la nouvelle dette :

1. Ouvrez la page Import ou AC4 déclaration via son LRN/MRN.

2. Cliquez sur I'hyperlien Notification sur la nouvelle dette dans la section Evénements marquant ou

cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. Lacarte de Notification sur la nouvelle dette est disponible et contient des informations sur le nouveau

montant de la dette et des actions a prendre ou prises par les autorités douaniéres.
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DECLARATION D'IMPORTATION - H1 MISE EN LIBRE PRATIQUE

w Notification sur la nouvelle dette

Total de Ia dette douanigre Total de la TVA Total des Accises Total du montant de Impét & payer
440 3497 4 0 3937.4

Mode de paiement Remboursements et remises

Report de paiement Une remise a été créée, mals aucun

remboursement n'est possible

w  Article #1
TYPE DIMPOSITION PAYABLE TAX AMOUNT (EUR)
A0D 130
50D 0
100 -386
12 1536 53
P Article #2

Figure 335 : Notification sur la nouvelle dette

18.8 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT/
REMISE (REP/REM)
Pour les déclarations d'Importation, d’Exportation et d’Accises, dés qu’'une dette est nait, vous pouvez soumettre

une demande de remise (dans le cas ou la dette n’a pas encore été acquittée) ou une demande de remboursement
(dans le cas ou la dette a déja été acquittée).

Pour soumettre une demande de remboursement / remise de la dette :

1. Ouvrez la page Menu > Gestion des dettes > Demande de remboursement/remise.
2. Choisissez la procédure concernée par la demande.
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.
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Type de demande

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE REMISE POUR IMPORTATION

Représentation

Demandeur
Type de demande
Localisation des marchandises
Type *
Motif de paiement

Demande de remboursement Demande de remise
Documents justificatits

Articles de marchandise

Représentation

Contexte de représentation

Représentation Aucune représentation

Demandeur

Type didentification Numéro didentification *

Coordonnées bancaires
Nom du titulaire du compte *

b l

IBAN * BIC =

l I l

Adresse

Rue et numéro *

l

Code postal Ville Pays *

Requis sous conditions

Figure 336 : Enregistrement d’une demande de remboursement / remise

4. Remplissez les informations relatives a la demande et modifiez les champs que vous souhaitez.

a LUCCS:: | =

Y ourbicmeooon Q rechercher p - 6O Q
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE REMISE POUR IMPORTATION m

Avrticles pour remise™

© Information Le MRN doit étre valide pour le régime sélectionné et le statut de la déclaration associée doit au moins étre "Partiellement libéré”. Pour une méme demande, seuls les
MRN de la méme catégorie sont autorisés (uniquement des MRN de déclarations nationales ou des MRN de déclarations de dédouanement centralisé)

MRN * IDENTIFIANT DE L'ARTICLE * ACTIONS

~ 24LU700L000004PWR1 [ - | | + ‘

« SOUMETTRE ® ANNULER

Figure 337 : Badge CCI sur une demande de remboursement/ remise

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarques :
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1. Lorsque vous indiquez un MRN d'une déclaration de dédouanement centralisé, un badge ‘CCI' apparait a
c6té du MRN indiqué pour vous informer qu’il s’agit d’'une déclaration de dédouanement centralisé.

2. ll n'est pas permis de référencer dans la méme demande de remboursement / remise, des MRN de
déclarations de dédouanements centralisé et des MRN de déclarations nationales dans le contexte de
Fimport.

3. Pour les déclarations d’Accises — Tabac, vous pouvez soumettre uniquement des demandes de

remboursement.

18.8.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT SUR BASE DE LA
NOTIFICATION DE PERTES DE SIGNES FISCAUX

Les autorités douanieres établissent un rapport annuel sur les pertes de signes fiscaux et les remboursements

potentiels liés a ces pertes. Vous recevrez ce rapport en tant que « Communication » afin de vous notifier du droit

aux remboursement lié a ces pertes. Vous aurez alors la possibilité d’envoyer une demande de remboursement sur

base des données recues dans la notification.

Pour soumettre une demande de remboursement sur base du rapport des pertes annuelles et des remboursements

potentiels recus :

1. Accédez a la section « Dernieres communications » par le tableau de bord.

Derniéres communications

DATE DE COMMUNICATION TYPE DE COMMUNICATION ACTION LRN / MRN

20/09/2024 07:15 Remboursement potentiel lié aux pertes Enregister une demande de remboursement (28 43 €)

Figure 338 Notification du remboursement potentiel

2. Trouvez le type de communication ‘Remboursement potentiel lié aux pertes’.

3. Cliquez sur Enregistrer demande de remboursement. (Le montant total du remboursement est mentionné
entre parenthése.)

4. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre, et les informations sur les « Articles pour remboursement » sont pré-
remplies.
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[ Q. Rechercher par LAN/MRN = - @&
Type de demande
ENREGISTRER UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT POUR ACCISES - TABAC o .
eprésentation
Demandeur
Motif de paiement.
Documents justificatifs
Articles pour remboursement™®
Articles
REFERENCE DE DOCUMENT AC4 * ACTIONS
I R24SORT124ZZYY329C l
Montant demandé
TYPE D'IMPOSITION MONTANT COMMUNIQUE (EUR) MONTANT PAYE (EUR) MONTANT REMBOURSE (EUR) MONTANT DEMANDE (EUR) *
S524SORT124RFTBCO1U l ¥
Version NTP 5 Rev 1.0 - Plan du site °

Figure 339 Enregistrement d 'une demande de remboursement - Tabac

5. Remplissez les informations relatives a la demande et modifiez les champs que vous souhaitez.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande est soumise aux autorités douaniéres. Vous étes
alors redirigé vers la vue de la demande de remboursement.

Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

18.9COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT/
REMISE

Pour consulter les données de la « Demande de remboursement / remise » :

Accédez a la liste des remboursements/ remises depuis le menu « Gestion des dettes »
Ouvrez la page demande de remboursement / remise via son « Identifiant »
Cliguez sur Détails de la demande de remboursement / remise.
Les données de la demande de remboursement / remise contiennent :
o Lesinformations générales fournies lors de la demande ainsi que son statut
o Le détail des déclarations sur lesquelles portent votre demande et leur acceptabilité
o Les documents fournis lors de la demande

PowbdR
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DEMANDE DE REMISE - IMPORTATION

$= TACHES v & DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v

# CERTIFICATS v gy GESTION DES DETTES v

Q. LRN/MRN

~ REM: REM23000058

Date de la 17/04/2023 0747 Montant total 25,00
requéte: demandé (EUR)

Statut:

Evénements marquants

Requéte d'informations émentair ) ion le
17/04/2023 07:58

Récépissé Notification le
17/04/2023 0747

de la demande de Rem

ils of nnels

Remise

Informations générales Détails des déclarations Documents

Dates d'échéance

Délai imparti pour 'ajout d'information

17/05/2023 07:58

Montant total demandé (EUR) Montant total & payer (EUR) —

25 9262.95

Coordonnées bancaires

Nom du titulaire du compte IBAN BIC

Figure 340 : Détails de la demande de remise

= - 1600

“ Détails opérationnels
Requéte dinformations complémentaires
Récépissé

v Détails de la demande de Remise
Informations générales
Détails des déclarations
Documents

Historique
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18.10COMMENT REPONDRE A UNE DEMANDE D’INFORMATIONS
COMPLEMENTAIRES DANS LE CADRE D’UNE DEMANDE DE
REMBOURSEMENT / REMISE

Aprés le contrble et avant l'acceptation de votre demande de remboursement/remise, des informations
complémentaires peuvent étre requises par les autorités douanieres. La tache obligatoire relative a cette demande
sera créée dans votre espace ‘Liste des taches’ et une notification sera visible dans le tableau de bord et dans le
menu en haut & droite.

Pour répondre a une demande d’'informations complémentaires :

1. Exécutez latache « Enregistrer les informations complémentaires » depuis la liste des taches ou depuis
la page de la Demande de remboursement / remise correspondante.
2. Le formulaire s’ouvre. Le type d’information requise est indiqué dans I'entéte de la demande.

LU CCS s i= TACHES v J&) DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v LU =

- @
9N
4
YOUR DIGITAL DOOR Q LRN/MAN ] [FR v ] @ o o

ENREGISTRER DES INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

REM: REM23000058

Date de la 17/04/2023 0747 Montant total 25,00 Statut: EN ATTENTE D'INFORMATIONS
requéte demandé (EUR) COMPLEMENTAIRES

Information requise Date d'expiration
Demande d'information 17/05/2023 0758

Informations complémentaires *

" SOUMETTRE ® ANNULER

Figure 341 : Enregistrement des informations complémentaires

3. Remplissez les informations relatives a la demande.
4. Cliquez sur Soumettre.

Une fois la demande soumise, vous pouvez consulter les informations de la réponse a la demande d’informations
complémentaires dans la vue de la Demande de remboursement / remise.
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DEMANDE DE REMISE - IMPORTATION pests cpremes

Requéte d'informations complémentaires

Requéte d'informations complémentaires

3 Récépissé
Evénements marquants Dates d'échéance
Détails de la demande de Remise

Requéte dinformations complémentaires Notification le Pas d'éléments

17/04/2023 09:51 Informations générales
Requéte d'informations complémentaires Notification le

17/04/2023 07:58 Détails des déclarations
Récépissé Notification le

171042023 07:47 Documents

Historique

Historique

Détails opérationnels Détails de la demande de Remise

w Informations complémentaires

¥ INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES FOURNIES SUITE A LA REQUETE DES DOUANES

Information fournie
Informations complémentaires

Documents joints

NUMERO DE NOM 1= NOM DE L'AUTORITE DE DATE DE VALIDITE TELECHARGE ACTION
REFERENCE DELIVRANCE 1l PAR
Preuve de retour Post E
20230417 - - X
(1)-png
¥ REQUETE D'INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES DES DOUANES
Date et heure de Ia reguéte Date d'expiration Information requise
17/04/2023 09:51 17/05/2023 09:51 Demande d'informations complémentaires

Figure 342 : Informations complémentaires — Remboursement et remise

18.11COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU DANS LE CADRE
D’UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT / REMISE

Vous disposez d’un délai de 30 jours calendaires pour exercer votre droit d’étre entendu une fois que les autorités
douaniéres vous ont communiqué leur intention de ne pas donner suite favorablement a votre demande de
remboursement / remise. La tache obligatoire relative a ce droit sera créée dans votre espace ‘Liste des taches’ et
une notification sera visible dans le tableau de bord et dans le menu en haut a droite.

Pour contester cette décision :

1. Exécutez la tache « Enregistrer le droit d’étre entendu » depuis la liste des taches ou depuis la page de
la Demande de remboursement / remise correspondante.

2. Le formulaire s’ouvre. La raison de l'intention de ne pas accepter votre demande est indiquée dans I'entéte
de la tache.
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o
DROIT D'ETRE ENTENDU

REM: REM24000043

Date de la requéte. 07/02/2024 10.02

otal 10,00
EUR)

piration du roit & étre entendu
0710412024 1103

Ralson de Nntention de ne pas accepler
24LUT00L000003.FRO24LUITO0LO00003JFRO

ystification *

3= TAcHes v B DEcLARATIONS v (M DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v gy GESTION DESDETTES w =

1606

Piece(s) jointe(s) [ # |
| @ Veuillez renseigner I référence du document que vous souhaitez ajouteréférer

NUMERO DE REFERENCE *

ACTIONS

I

|
« SoumMErTRE X ALER

Figure 343 : Droit d'étre entendu — formulaire (remboursement / remise)

3. Remplissez les informations relatives a votre droit d’étre entendu.

4. Cliquez sur Soumettre.

Une fois le formulaire soumis, vous pouvez consulter les informations de votre droit d’étre entendu dans la vue de la

demande de remboursement / remise.

LUCCS::

]
DEMANDE DE REMISE - IMPORTATION

™~ REM: REM24000043

i= TicHes v M) oeciarations v [ oocuments ~ i CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v

——
=06

Q. Rechercher par LRN/MRN

~ Détails opérationnels
Droit d'étre entendu

Requéte d'informations complémentaires

Date de la 07/02/2024 10:02
requéte demandé (EUR):

Montant total 10,00 Statut

Récépissé

' Détails de la demande de Remise

Informations générales

Evénements marquants Dates d'échéance

Droit d'étre entendu HNotification le 08/03/2024 Pas d'éléments
10:03

Requéte dinformations complémentaires ion le 07/02/2024
10:03
Récépisse Mofification le 07/02/2024
10:02
Détails opérationnels Détails de la demande de Remise Historique

W Droit d'étre entendu

W Droit d'étre entendu fourni suite a la requéte des douanes

Information fournie
Justification

Documents joints
Pas déléments

W Requéte de droit d'étre entendu des douanes

Date sf heure de la requéte Date d'expiration du droit d'tre
08/03/2024 10:03 entendu

07/04/2024 11:03

Raison de lintention de ne pas accepter
24LU700L0D0003JFRO24LUT00LO0D003IFRO

Détails des déclarations

Documenis

Historique

Figure 344 : Droit d'étre entendu - détails
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18.12COMMENT REPONDRE AUX CONDITIONS DEMANDEES DANS LE
CADRE D’UNE DEMANDE DE REMBOURSEMENT / REMISE

L’acception de votre demande de remboursement / remise peut étre émise avec conditions. Dans ce cas, vous
disposez d’'un délai défini par les autorités douaniéres pour fournir les informations requises. Une tache obligatoire
relative & ces conditions sera créée dans votre espace ‘Liste des taches’ et une notification sera visible dans le
tableau de bord et dans le menu en haut a droite.

Pour exécuter la tAche Répondre aux conditions demandées :
1. Ouvrez la page de la Demande de remboursement / remise. La tache obligatoire Répondre aux

conditions demandées est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.
2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Répondre aux conditions demandées. Le formulaire s’ouvre.

. = : — _—
Ao $= TACHES v @ DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #ff CERTIFICATS v  gmpy GESTION DESDETTES v =)
N
2
YOUR DIGITAL DOOR Q LRN/MRN ] l RV ] @ o °

REPONSE AUX CONDITIONS DEMANDEES

REM: REM23000058

Date de la 17/04/2023 07:47 Montant total 25,00 Statut EN ATTENTE DE CONDITION
requéte: demandé (EUR)

Date d'expiration Conditions requises
26/04/2023 00:00 Merci de fournir la preuve de retour

Justification *

512

Figure 345 : Réponse aux conditions demandées - formulaire

3. Remplissez les informations relatives & vos conditions.
4. Cliquez sur Soumettre.

Une fois le formulaire soumis, vous pouvez consulter les informations dans la vue de la demande de remboursement
/ remise.
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o a = 1600
DEMANDE DE REMISE - IMPORTATION Tm—

Conditions requises par les douanes

Droit & étre entendu

Deétails opérationnels Détails de la demande de Remise

Historique Requéte d'informations complémentaires
Requéte d'informations complémentaires
Requéte d'informations complémentaires
w Conditions Récépissé
Details de la demande de Remise
X - Informations générales
¥ CONDITION FOURNIE SUITE A LAREQUETE DES DOUANES N
Détails des déclarations
Information fournie
R Documents,
Veuillez trouver ci-joint la preuve demandée
Historique
Documents joints
NUMERO DE NOM 1= NOM DE L'AUTORITE DE DATE DE VALIDITE TELECHARGE ACTION
REFERENCE DELIVRANCE PAR

Preuve de retour Post
| f =[]

¥ REQUETE DE CONDITION DES DOUANES

Date et heure de la requéte Date d'expiration Conditions requises
17/04/2023 11:24 26/04/2023 00:00 Merci de fournir la preuve de retour

Figure 346 : Réponse aux conditions demandées — détails

18.13ACCEDER A LA LISTE DES DEMANDES DE REP/REM

Depuis le Menu gestion des dettes > Liste des Remboursements / remises.

18.14LISTE DES REMBOURSEMENTS ET REMISES

Vous trouverez dans la « Liste des Remboursements/remises » toutes les demandes de remboursement / remise

d’'importation, d’exportation et d’accises liées aux déclarations pour lesquelles vous étes le déclarant ou le
représentant.

La liste est ordonnée par date de la requéte avec les plus récentes en haut.
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| YOUR DIGITAL DOOR | Q LRN/MRN HFR V]“:‘Q@

LISTE DES REP/REM™

2) (FELESEE T

IDENTIFIANT TYPE DE REQUETE REGIME STATUT DATE DE REQUETE 1= REQUERANT REPRESENTANT
REM23000058 Remise Import EN ATTENTE DE CONDITION 1710412023 0747
REP23000030 Remboursement Import 14/04/2023 12:53
REM23000057 Remise Import 14/04/2023 12:49
REM23000056 Remise Import 1410412023 11:35
REM23000055 Remise Import 1310412028 14351
REM23000054 Remise Import 13/04/2023 10:24
REM23000053 Remise Import 12/04/2023 1526
REP23000029 Remboursement ACt 1110412023 09:07
REP23000028 Remboursement ACH [ vauio: ] 1110412023 09:02
REP23000027 Remboursement Act 0710412023 17:48

n2345>» 0 v

Figure 347 : Liste des demandes de remboursement et remise (REP/REM)

18.15VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DEMANDE DE
REP/REM

Chaque demande de remboursement / remise est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Identifiant : la référence unique de la demande de remboursement ou remise.
= Type de requéte : remboursement ou remise.

» Régime / Déclaration : importation ou accises (AC4).

= Statut : le statut de la demande.

= Date de requéte : date a laquelle la demande a été soumise.

= Requérant : le nom et 'EORI du titulaire de la demande.

= Représentant : le nom et TEORI du représentant.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la demande de REP/REM en cliquant sur I'identifiant.

18.16 FILTRER LES DEMANDES DE REP/REM

Il est possible de filtrer la liste des demandes de remboursement et remise selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste.
2. Entrez vos critéres de filtres.
3. Cliquez sur « Appliquer ».

La liste est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
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18.17TRIER LA LISTE DES DEMANDES DE REP/REM

Cliquez sur |= pour modifier I'ordre d’'affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de la demande.
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19 DEMANDE D’INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

19.1 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INFORMATION
COMPLEMENTAIRE DES AUTORITES DOUANIERES

A tout moment de la procédure d'exportation ou d'importation, les autorités douaniéres peuvent demander des

informations complémentaires a I'opérateur économique.
Pour consulter une demande d’informations :

1. Ouvrez la page de la Déclaration via son LRN/MRN.
2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’information complémentaire situé dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails de la demande d’informations.

3. Un apercu des demandes d’informations complémentaires et les détails des demandes sont affichés.

] 3= T 2 —
LU CCS-: :. i= TicHEs v M@ oEcLarsmions v [l DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v g GESTION DES DETTES v [ S
L}
| YOUR DIGITAL DOOR | Rechercher par LRN/MRN
YOUR DIGITAL DOOR Q. Reche ) HFR o~ ‘
, Détails opérationnels
MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE BUREAL DE DOLANE DEXFORTATION .
Marchandises libérées pour Ia sortie
= damivee Détails de la décaration
Déclaration

nformations générales
REPONDRE A UNE DEMANDE DINFORMATIONS ENREGISTRER LANOTIFICATION DE SORTIE APERCU D'IMPRESSICN
Bureaux de douane

Evénements marquants Dates d'échéance Acteurs

mation complémentairs #1 Notifié le 16/09/2024 15:18 En attente de documents complémentaires 16/09/2024 15:36 Finances
Notifié le 16/08/2024 15:17

Guarantees
Envol
Détails opérationnels Détails de la déclaration Détails d'arrivée Details de la demande d'informations. nformations générales
Transport
Documents
w Demande d'information complémentaire #1
Article #1
dentifiant de la requéte Statu
RFI240000322 EN ATTENTE DE REFONSE Details diarrivee
Date de la demande Date d'expiration Sujet de la requéte Notfication d'armivée &la sortie
1610912024 19/09/2024 Reauest for information, missing document

nformations générales

. 1
w Document(s) demandé(s)
Bureaux de douane
TYPE DE DOCUMENT DESCRIPTION

Acteurs
€043 - ICCAT bigeye tuna re-export cerlificate or I0TC bigeye tuna re-export .
certificate Missing documen Localisation des marchandises
Historique

Figure 348 : Consulter la demande d'information

19.2COMMENT REPONDRE A UNE DEMANDE D’INFORMATION

COMPLEMENTAIRE

Aprés avoir regu une demande d’information complémentaire, 'opérateur économique peut enregistrer une réponse
a cette demande :

1. Ouvrez la page de la déclaration. La tache obligatoire Répondre a une demande d’informations est
disponible est disponible ou rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur la tache obligatoire Répondre a une demande d’informations.
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3. Une modale s’affiche avec toutes les demandes en attente de réponse.

Sélection de la requéte pour demande d'informations

IDENTIFIANT DE LA DEMANDE DATE ET HEURE DE LA DEMANDE RAISON ACTION

RFI240000322 16/09/2024 1518 Request for information, missing documen. E

RFI240000323 16/09/2024 16:01 Request for information, other missing d B

RFI240000324 16/09/2024 16:03 Demande dinformation coplementaire E

Figure 349 : Sélection de la requéte pour demande d’information

4. Choisissez la demande a laquelle vous souhaitez répondre et cliquez sur action [»]
5. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre.

", =i = =
LUCCS;.:_ 1= TicHES v &) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v 4 CERTIFICATS v [ GESTIONDES DETTES w —
Y T vouroicitaLboor Q. Recherchsr par LRN/MRN J[FR_~] ° @

Réponss

ENREGISTRER LA REPONSE A LA DEMANDE D'INFORMATION COMPLEMENTAIRE

Documents joints

= LRN:24LU701L0DDOODXNAT 2

MRN; 24LUTDTL00000DXNAT () Régime: E;:m:;:nd B1 Déclaration dexponation et Statur
iaration de rézxponation

Déclarant Date de Ja 120072024 13:55 Typede la Ex-& (D
. mainlevée: deciaration

Représzntant - Date d'acceptation: 130012024 13:54

Bursau de douane  LUTO1000 - RosdRal () Bursaude douane  LUT15000 - Airport (D) Sureau de dovane

dexportation 4z zontie: de contréie:

Date et haure de 12 demands Idenifiznt d |z demande

1800812024 18:03 RFI240000324

Réponse *

w Documents demandés

TYPE DE DOCUMENT DESCRIFTION

ADD4 - Certficate of authenticity Tobscco Mangue de cenificat

Documents joints
TYPE DE DOCUMENT * NUMERO DE REFERENCE * DESCRIPTION ACTIONS
|Mun-urﬁﬁnamafaumemiw'rubaoca v ‘ ‘ ‘ ‘Ma"m de cerificzt ‘ El ‘il

 souMETTRE X annuien

Figure 350 : Enregistrement d'une réponse a la demande d'informations
6. Remplissez les informations relatives a la demande d’informations.

7. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre réponse a la demande d’informations est transmise aux
autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers la vue de la déclaration.
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Lorsque la soumission n'est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

19.3COMMENT CONSULTER VOTRE REPONSE A UNE DEMANDE
D’INFORMATIONS

Aprés avoir soumis la réponse a une demande d’informations, vous pouvez consulter les informations relatives a
votre réponse.

Pour consulter la réponse :

Ouvrez la page de la Déclaration via sont MRN/MRN.

2. Cliquez sur le lien hypertexte Demande d'information complémentaire dans les événements marquants
ou cliquez sur le bouton Détails de la demande d’informations.

3. Les réponses aux informations supplémentaires sont affichées sous chaque demande d’informations.

" = Ticks 5 CERTIF 3 s
Ale i= TAcHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS + #ff CERTIFICATS v gy GESTIONDESDETTES w -
e
[ ] rouRDIGITAL DOOR Q, Rechercher par LRAN/MR || FR v | ° %z

Détais opéraionnels

MOUVEMENT D'EXPORTATION AU BUREAU DE SORTIE

Marchandises foérées pour 3 sortie

Détails de |a déclaration

w Demande d'information complémentaire #3 Informations générales

Sureaux de douane

- 1 -
w Document(s) demandg(s) Enel
Informations générales
TYPE DE DOCUMENT DESCRIFTION
Transpen

A4 - Certificate of authenticity Tobacco Mangue de certificat

Documents.

¥ Réponse a la demande d'informations

Répanse
Réponse £ Is demsnde dinfarmation
TYPE DE DOCUMENT NUMERO DE DESCRIPTION ACTIONS Infarmations gé
REFERENCE
034 - Certifcate of autentiiy Jap3248s Man
Tobace 523244 anque de certficat E Zurzsux de douane

on des marchandisas

< m Historique
P Demande dinformation complémentaire #2 "

Historique des actions

Historique

» Demande d'information complémentaire #1

Figure 351 : Réponse a une demande d'informations

19.4COMMENT CONSULTER LE RAPPEL D’UNE DEMANDE
D’INFORMATION COMPLEMENTAIRE

L'opérateur économique recevra un rappel concernant la demande d'informations complémentaires apres un
certain délai.

Pour consulter le rappel de la demande d'informations complémentaires :

1. Ouvrez la page de la Déclaration via son LRN/MRN.
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2. Cliquez sur le lien hypertexte Demande d'informations - rappel dans les événements marquants ou
cliquez sur le bouton Détails de la demande d'informations.
3. Ouvrez la carte Demande d’information complémentaire, la Date de rappel est affichée dans la carte.
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20 ANNEXES

Légende :

Fonctionnalité disponible

20.1 TACHES OBLIGATOIRES PAR REGIME DOUANIER

Transit Importation Dépot Exportation Gestion du

temporaire tabac

Enregistrer la notification de

présentation

Enregistrer la rectification de

la déclaration

Enregistrer la décision de
rectification de la déclaration
suivant une suggestion

douaniéere

Enregistrer le droit d’étre

entendu

Enregistrer les remarques

sur le déchargement

Enregistrer les informations
sur un mouvement non

arrivé

Enregistrer une déclaration

complémentaire

Enregistrer la correction
suite & une présentation

partielle

Enregistrer les documents /

informations demandés

Enregistrer un avis sur la

rectification requise
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Enregistrer une rectification

suggérée

Enregistrer une déclaration

Enregistrer les informations
concernant la Non-sortie

d’export

Enregistrer le manifeste

Enregistrer une notification

de sortie

Remboursement et remise (REP/REM)

Enregistrer le droit d’étre

entendu

Enregistrer les informations

complémentaires

Répondre aux conditions

demandées

20.2 TACHES OPTIONNELLES PAR REGIME DOUANIER

Transit Importation Accises Dépot Exportation  Gestion

temporaire du tabac

Enregistrer 'annulation

de la déclaration

Enregistrer
linvalidation de la

déclaration

Enregistrer la
correction de la

déclaration

Enregistrer une
demande de

rectification
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Enregistrer l'intention

de transfert

Enregistrer la
notification d’arrivée

nationale

Enregistrer la
notification de fin de

transfert

Enregistrer une
demande de
remboursement /

remise

Enregistrer la sortie
des marchandises

20.3MESSAGES PAR REGIME DOUANIER

Régime douanier  Version de I'lE Nom de I'lE
IE004 Acceptation de la rectification
IEOO7 Notification de l'arrivée
IEO09 Décision d'annulation
IE013 Rectification de la déclaration
IEO14 Demande d'annulation de la déclaration
IEO15 Données relatives a la déclaration
IEO019 Irrégularités
IE022 Notification de la rectification de la déclaration
IE025 Notification de mainlevée des marchandises
IE028 MRN attribué
IE029 Placement sous le régime du transit
IE035 Notification de recouvrement
IE043 Permission de décharger
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Transit IEO44 Observations au déchargement
IE045 Notification de mise en non-valeur
IEO51 Placement sous le régime du transit non autorisé
IEO055 Garantie non valable
IE056 Rejet du bureau de départ
IEO57 Rejet du bureau de destination
IE060 Notification de décision de contrdle
IE061 Notification de décision de contrdle au bureau de
destination
IE140 Demande d'informations sur un mouvement non arrivé
IE141 Informations sur un mouvement non arrivé
IEL70 Notification de présentation de la déclaration anticipée
IE182 Notification d’incident transmise au DE
IE928 Accusé de réception
IETS004 Acceptation de la rectification
IETS010 Notification d'invalidation
IETS013 Demande de rectification
IETS014 Demande d'invalidation
IETS015 Déclaration de dépdt temporaire
IETS016 Notification de rejet pour raison douaniére
IETS019 Notification de résultat de controle
Dépodt temporaire IETS020 Avis du déclarant sur les constatations de contrdle
IETS028 MRN alloué
IETS029 Notification de la finalisation du dép6t temporaire
IETS030 Notification d'intention de mouvement
IETS031 Notification d'arrivée en cas de mouvement de
marchandises sous dépot temporaire
IETS032 Notification d'acceptation d'intention de mouvement
IETS034 Notification de finalisation du mouvement
IETS035 Notification d'acceptation de finalisation du mouvement
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IETS046 Notification de rappel du temps passé dans le dépét
temporaire

IETS047 Notification d'expiration du délai dans le dépét temporaire

IETS056 Notification de rejet pour raison fonctionnelle

IETS060 Notification de décision de contrdle

IETS061 Demande de déplacement des marchandises vers le lieu
de contréle douanier

IETS062 Notification de libération des marchandises du lieu
douanier

IETS063 Notification de demande de document/information
supplémentaire

IETS064 Rappel de demande de document/information
supplémentaire

IETS065 Notification d'annulation de la demande de
document/information supplémentaire

IETS066 Notification de réponse d'information supplémentaire

IETS067 Notification d'acceptation de réponse d'information
supplémentaire

IETS071 Notification de déclaration de dépbt temporaire anticipée
partiellement présentée

IETS928 Notification d'enregistrement de la déclaration de dép6t
temporaire anticipée

IEPNO56 Rejet pour raison fonctionnelle

IEPNO70 Notification de présentation

IEPNO72 Notification de NP non-corrélée

IE40 Notification sur la nouvelle dette

IE404 Acceptation de la rectification / correction

IE410 Invalidation/Annulation d'une déclaration d'importation

Importation IE413 Notification de rectification/correction

IE414 Demande d'invalidation/d'annulation

IE415 Déclaration en douane d’importation

IE426 Notification d’enregistrement
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IE428 Notification d’acceptation
IE429 Notification de mainlevée des marchandises
IE432 Notification de présentation
IE444 Résultats de contréle physique
IE446 Réponse a la demande de documents complémentaires
IE447 Résultats de contrdle documentaire
IE451 Notification de mainlevée non autorisée
IE456 Notification de rejet
IEI460 Notification de décision de contrdle
IEI09 Notification de processus exceptionnel
IEI11 Notification d’enregistrement
IEI14 Reconnaissance de rectification / invalidation / documents
complémentaires
IEI15 Déclaration en douane d’importation
IEI16 Notification de rejet
IEI19 Demande de rectification
IEI28 Notification d'acceptation
IEI29 Notification de mainlevée des marchandises
IEI59 Demande d’invalidation
IEI60 Notification de décision de controle
IEI76 Notification de rejet de la notification de présentation
IEIB8 Notification de désaccord de rectification
IEI89 Notification d’intention de mainlevée non autorisée
IEI90 Notification de droit d’étre entendu
IEI91 Accusé réception du droit d’étre entendu
IEI96 Notification de suspension
CCNGOO03A Notification d’acceptation de la garantie
Garanties CCNGO04A Notification de mise a jour de la garantie
CCNGOO5A Notification de suspension de la garantie
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CCNGOO06A Notification de fin de suspension de la garantie

CCNGOO07A Notification de révocation de la garantie

CCNGOO08A Notification de mise a jour des codes d’accés

CCNGO10A Demande de revue de la garantie

CCNGO011A Réponse a la demande de revue de la garantie

AC4 Déclaration d'accises

AC4Acceptance Notification d'acceptation

AC4AmendmentRequest | Notification de rectification

ACA4Closure Notification de mainlevée des marchandises

Accises Ac4DebtChange Notification sur la nouvelle dette

ACdlInvalidationRequest | Demande d’invalidation

AC4Rejection Notification de rejet

AC4RequestACK Accusé de réception de rectification/invalidation

AC4RequestResponse Notification de processus exceptionnel
Exportation IES04 Acceptation de la rectification d’'une déclaration

d’exportation

IE507 Arrivée a la sortie

IES09 Décision d’invalidation d’exportation

IE510 Notification d’invalidation d’exportation

IES11 Notification de présentation a I'exportation

IE513 Rectification de la déclaration d’exportation

IE514 Demande d’invalidation d’exportation

IE515 Déclaration d’exportation

IE518 Résultats de sortie

IES21 Notification de rejet du détournement

IE522 Refus d’octroi de la mainlevée a la sortie

IE524 Avis d’arrivée transmis

IE525 Notification d’octroi de la mainlevée a la sortie

IES28 MRN export attribué
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IE529 Octroi de la mainlevée pour I'exportation

IE531 Notification de I'expiration du délai de dép6t de la
déclaration complémentaire

IE547 Présentation du manifeste

IE548 Validation du manifeste

IE551 Mainlevée non accordée pour I'exportation

IES56 Rejet du bureau de douane d’exportation

IES57 Rejet du bureau de douane de sortie

IE560 Notification de décision de contrble a I'exportation

IE561 Notification de décision de contrdle a la sortie

IES70 Notification de réexportation

IES71 Enregistrement de la notification de réexportation

IE573 Demande de rectification d’'une notification de
réexportation

IES74 Acceptation de la rectification d’une notification de
réexportation

IE582 Demande d’informations concernant un envoi non sorti

IE583 Informations concernant un envoi non sorti

IE590 Notification de sortie

IE599 Notification d’exportation

IE601 EXS Bureau de douane de dépot

IE604 Acceptation de la rectification de la déclaration sommaire
de sortie (EXS)

IE609 Décision d’invalidation d’une déclaration EXS/REN

IE613 Rectification d’'une déclaration EXS

IE614 Demande d’invalidation d’'une déclaration EXS/REN

IE615 Déclaration sommaire de sortie (EXS)

IE628 Accusé de réception de la déclaration sommaire de sortie
(EXS)

IEX11 Accusé de réception de la déclaration d'export
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IEX12 Notification d'intention de pas procéder a la mainlevée
IEX13 Accusé de réception de la demande d'invalidation
IEX14 Accusé de réception de demande de rectification (export)
IEX15 Accusé de réception du droit d'étre entendu (export)
IEX17 Enregistrer le droit d’étre entendu
IEX18 Notification de suspension d'exportation
IEX19 Demande de rectification (export)
IEX20 Notification d’état de sortie
IEX21 Notification de statut d’invalidation
IEX22 Notification de prise en charge ailleurs
IEX23 Accusé de réception de l'arrivée a la sortie
IEX24 Accusé de réception de la notification de sortie
IEX25 Accusé de réception du droit d'étre entendu REN
IEX29 Demande de rectification REN
IEX59 Confirmation de sortie
IEX57 Arrivée au bureau de sortie d'un mouvement Non-AES
Demande RFIO01A Demande d'information a 'OE
d'information RFIO02A Rappel de demande d’information
complémentaire
RFIO03A Réponse a une demande d'information
RFIO04A Notification concernant une demande d'information a I'OE
Gestion du tabac IEGTO002 Requéte achevée
IEGTO003 Demande de prix / emballage
IEGT004 Demande de mouvement de la commande de signhes
fiscaux
IEGTO05 Demande de mouvement d'entrée dans un entrepot
douanier
IEGTO06 Demande de mouvement de sortie du produit fini / AC4
IEGTO008 Demande de mouvement de produits vracs
IEGT009 Demande de marque commerciale
IEGT010 Demande d'entrée en entrepbt depuis du vrac
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IEGTO011 Demande de destruction

IEGTO012 Notification de mise a jour du quota
IEGTO013 Demande d'invalidation

IEGT014 Mise a jour du statut de I'entrepét
IEGTO015 Demande d'augmentation des quotas
IEGTO016 Rejet par les autorités douaniéres
IEGTO17 Notification de mise a jour du Signe fiscal
IEGTO019 Déclaration de perte de signes fiscaux
IEGT020 Notification de mouvement douanier
IEGT023 Notification de remboursement potentiel
IEGT028 Accusé de réception

IEGTO056 Rejet pour raison fonctionnelle

20.4COMMENT REMPLIR UNE DECLARATION D’IMPORTATION EN
DOUANE

Principes généraux

+ Les informations requises pour la soumission de la déclaration sont identifiées par une étoile rouge : *

7

< Pour les informations requises sous conditions, des détails et explications sont disponibles a l'aide de 'icone
d'information : @

+ La déclaration en douane se présente sous la forme de trois principales sections :

o « Déclaration »

o «Envoi»

o « Liste des articles »

Certaines informations se retrouvent dans plusieurs sections. Il est alors possible de choisir de renseigner

l'information dans 'une ou l'autre section.
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Ainsi une information qui s’applique a 'ensemble de la déclaration doit étre renseignée au niveau de la
section la plus haute, soit « Déclaration » ou « Envoi ». Et respectivement une information qui sera distincte

par article sera renseignée au niveau de chaque article.

+ Suivant le régime douanier de votre déclaration (H1, H2, H3...), certaines informations ne doivent pas étre
renseignées. Dans ce cas, votre portail NTP n’affichera pas la rubrique ou les informations en question.
Les régimes douaniers applicables pour chagque donnée expliquée dans ce présent document, seront
indiqués entre parenthese.

H1- RFFC — Mise en libre pratique

H1 — Destination particuliére

H2 — Entrep6t douanier

H3 — Admission temporaire

H4 — Perfectionnement actif

H5 — Echanges avec des territoires fiscaux spéciaux

H7 — Envoi de faible valeur

Une aide a la saisie est disponible lorsque la saisie d’une valeur est conditionnée. Se reporter au chapitre 8 — Aides

a la saisie

20.4.1 SECTION 1 : DECLARATION (STANDARD OU SIMPLIFIEE)

20.4.1.1 RUBRIQUE : OPERATION D’IMPORT

LRN (Local Reference Number) (Tous les régimes douaniers)

Automatiquement attribué par le systeme, il s’agit d’'une référence qui permettra d’identifier de maniere unique la
déclaration en douane. Cette référence sera reprise dans les communications avec la douane ainsi que dans les

différentes listes de I'application.

Type de la déclaration (Tous les régimes douaniers)

e «IM » pour les importations
e « CO » pour les introductions et expéditions (échanges avec les territoires fiscaux spéciaux)

Type de déclaration supplémentaire (Tous les régimes douaniers)
Pour les déclarations établies au moment de la présentation des marchandises

e« A » pour une déclaration normale (conformément a l'article 162 du code)

e « B » pour une déclaration simplifiée occasionnelle (conformément a l'article 166, paragraphe 1 du code)

e «C» pour une déclaration simplifieée faisant l'objet d'une autorisation des autorités douaniéres
(conformément a l'article 166, paragraphe 2 du code)

Pour les déclarations établies avant que le déclarant soit en mesure de présenter les marchandises
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e « D » pour une déclaration normale (telle que visée sous le code A) conformément a l'article 171 du code

o « E » pour une déclaration simplifiee (occasionnelle telle que visée sous le code B) conformément a l'article
166 du code)

e «F » pour une déclaration simplifiée faisant 'objet d’'une autorisation des autorités douaniéres (telle que
visée sous le code C), conformément & l'article 166 du code

Cas particulier : Date de la déclaration (Tous les régimes douaniers)

Par défaut cette date est la date du jour.

Pour les déclarations de régularisation en douane, renseigner ici la date a laquelle la déclaration aurait d( étre

soumise.

20.4.1.2 RUBRIQUE : BUREAUX DE DOUANE

Bureau de douane de contréle (H1 RFFC, H1, H2, H3)

e Sélectionner le pays du bureau de douane de contrble au préalable

Bureau de douane de traitement (Tous les régimes douaniers)

20.4.1.3 RUBRIQUE : ACTEURS

Renseigner ici, les intervenants dans le mouvement des marchandises, le nom ou la raison sociale de

l'importateur/exportateur, du déclarant ou du représentant si celui-ci est différent de I'importateur/exportateur.

Représentation / Représentant

La représentation en douane est le fait d’agir pour le compte d’autrui dans les formalités et actes douaniers.
Trois valeurs sont possibles :

1. Pas dereprésentation (Valeur par défaut)
2. Représentation directe
La déclaration est établie par un représentant en douane qui agit au nom et pour le compte d’autrui.

3. Représentation indirecte
La déclaration est établie par un représentant en douane qui agit en son nom propre, mais pour le compte

d’autrui.

Déclarant (Tous les régimes douaniers)
Importateur (Tous les régimes douaniers)
Exportateur (H1 RFFC — H1 - H3 — H4 — H5 — H7)

L'exportateur est le dernier vendeur des marchandises avant leur importation dans I'Union Européenne ou dans le
cas d’une déclaration en douane pour un envoi de faible valeur (H7), la personne qui expédie les marchandises,

comme stipulé dans le contrat de transport par le donneur d'ordre du transport.

Acheteur (H1 RFFC — H1)
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Vendeur (H1 RFFC — H1)

Acteurs supplémentaires de la chaine d’approvisionnement (H1 RFFC — H1 — H2- H3 — H4 — H5)

Pour plus d’information se référer au chapitre 8.4 Aides au remplissage des acteurs

20.4.1.4 RUBRIQUE : AUTORISATIONS
(H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Vous trouverez dans la liste des autorisations toutes les autorisations pour lesquelles vous étes le détenteur ou les
autorisations des détenteurs que vous pouvez représenter.

La ou les autorisations sont a renseigner suivant le régime et le type de votre déclaration.

Par exemple, pour une déclaration en douane simplifiée, si vous étes détenteur d’'une autorisation, elle sera a

sélectionner ici.

e Sélectionner le type d’autorisation ‘C512 — SDE'.
e Le numéro de référence et le titulaire de 'autorisation sont automatiquement complétés par le systéme.

Cas particulier : Autorisation nationale

Si vous ne disposez pas d’une autorisation européenne au moment d’établir votre déclaration en douanes, il est
possible de demander une autorisation unique dite nationale, lors de la soumission de votre déclaration. Celle-ci
sera validée par 'administration douaniére Luxembourgeoise dans le contexte de votre déclaration et ne sera pas

applicable pour d’autres déclarations.

Point d’attention :

La sélection de deux autorisations du méme type, une européenne et une nationale, sur la méme déclaration n'est

pas autorisé.

Par exemple : Pour une déclaration en douanes « Destination particuliere », une autorisation nationale et une

autorisation permanente de destination particuliere ne peuvent pas coexister dans une méme déclaration.

Pour plus d’information sur vos autorisations, se référer chapitre 5.8 Liste des Autorisations européennes.

20.4.1.5 RUBRIQUE : FINANCES

Informations financiéres

¢ Nature de la transaction (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5) : Indiquez le type de contrat aux termes
duquel les marchandises sont fournies, par exemple marchandises vendues échangées, données en
cadeau, prétées, louées, vendues ou retournées, etc.

¢ Montant total facturé (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5) : Prix de la facture correspondant a la quantité totale
des marchandises déclarées.

e Monnaie (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5): Précisez I'unité monétaire dans laquelle le paiement est ou doit

étre effectué.
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e Ajouts et déductions TVA (Eur) (H1 RFFC — H1 — H5) : A renseigner si 'importateur ne dispose pas de
numéro de TVA luxembourgeois.

e Report de paiement (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H7): Indiquez votre compte de paiement dans le cas ou
vous avez fourni une garantie auprés de I'Administration des douanes et accises afin de bénéficier du report
de paiement des droits de douanes.

e Colt d’assurance du transport (H7) Indiquez ici, les frais d’assurance et de transport, manutention et
déchargement depuis le point d’entrée sur le territoire douanier de 'UE, jusqu’au lieu de destination dans
I'UE tels que mentionnés sur la facture. Ceux-ci sont a indiquer si séparés de la valeur intrinséque sur la

facture.

Ajouts et déductions douaniéres (Eur) (H1 RFFC — H1 — H5)

Dans le cadre de I'établissement de la dette douaniére, le montant total payé (ou & payer) pour les marchandises

importées peut étre sujet a certains ajouts et a certaines déductions douaniéres.

Le code et le montant de ces ajouts et déductions douaniéres sont a fournir dans le cas d’'une méthode d’évaluation

en douane de type « 1- Valeur transactionnelle ».

» Code A — pour les ajouts

» Code B — pour les déductions
Avec indication du montant

Références fiscales supplémentaires (H1 RFFC — H1 — H7)

Indiquez ici votre numéro de TVA pour les régimes H1 et H7 (dans le cadre d’'lOSS)
Les codes possibles sont :

» FR1: TVA importateur

» FR2: Numéro TVA non luxembourgeois (a associer au code FR3 dans le cas des régimes 42 et 63)
» FR3: Numéro TVA du représentant fiscal

> FR5 : Régime I0SS (H1-H7) - A combiner avec le régime complémentaire CO7 / F48

Exemple:

Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, importées au Luxembourg et transportées directement vers

un client final en Belgique. La mainlevée étant accordée au Luxembourg.

Toutefois, I'importateur au Luxembourg facture une société en Allemagne qui a son tour facture le client final en

Belgique.

La transaction entre I'importateur au Luxembourg et I'acheteur en Allemagne est exonérée de TVA en tant que

livraison intracommunautaire.
Les numéros de TVA a mentionner dans la déclaration d'importation sont :

» Celui de son représentant fiscal (précédé du code du réle « FR3 »), et
» Celui de la société en Allemagne (précédé du code du réle « FR2 »).
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Pour les autres régimes :

o H3-H4-H5, le numéro de TVA sera a indiquer au niveau des documents de I'envoi en tant que références
complémentaires.

e HY7 (Hors cadre I0SS), le numéro de TVA sera a indiquer au niveau des documents de I'envoi en tant que
mention spéciale

20.4.1.6 RUBRIQUE : CONDITIONS DE LIVRAISON (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 -H5)

Il s’agit d’indiquer ici, les conditions convenues entre le vendeur et I'acheteur, aux termes desquelles le vendeur

s'engage a livrer des marchandises a l'acheteur.

Dans le cadre des échanges internationaux, les conditions de livraison sont fixées dans les INCOTERMS et peuvent
étre notamment "sortie usine", F.O.B., C.A.F., etc. Ces conditions peuvent également s'appliquer aux transactions

non commerciales sans acheteur ni vendeur.

20.4.1.7 RUBRIQUE : GARANTIES (H1 RFFC — H1 — H3 — H4)
Indiquez, le cas échéant, les informations suivantes :

e Type de garantie
o Références de la garantie

Le type de garantie | est nécessaire par exemple en cas de :

e ‘Destination particuliére’ sous H1, avec autorisation nationale, ou
o Démeénagement d’affaire de bien personnels (Régime complémentaire C01)

Pour plus d’information sur vos garanties, se référer a la Section 14 Garanties
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20.4.2 SECTION 2 : ENVOI

On retrouve principalement dans cette section les informations sur le transport des marchandises.

20.4.2.1 RUBRIQUE : INFORMATIONS GENERALES

Indicateur de conteneur (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4)

Si vos marchandises sont emballées dans un conteneur, vous devez I'indiquer ici.

Il vous sera également demandé d’indiquer le numéro d’identification du conteneur au niveau des informations du
transport de I'envoi.

Pays de destination (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Exemple 1 : Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, importées au Luxembourg et transportées
directement vers un client final en Belgique. La mainlevée étant accordée au Luxembourg. Le pays de destination
sera la Belgique.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées d'Ukraine, placées sous un régime d'entrepdt douanier en
Slovénie, puis mises sous le régime de la destination particuliere au  Luxembourg.
Le pays de destination sera le Luxembourg.

Exemple 3: Prenons le cas de marchandises expédiées du Kazakhstan, placées sous le régime du
perfectionnement actif en Slovaquie. La transformation des marchandises ayant lieu en Croatie.

Le pays de destination sera la Croatie.

Région de destination (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Exemple 1: Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, mises en libre pratique en Allemagne et

directement expédiées vers le Land de Baviére (Allemagne). La région de destination sera la Baviere.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées des Etats-Unis, placées sous le régime du perfectionnement
actif en Catalogne, communauté autonome d'Espagne, apres avoir été stockées temporairement aux Pays-Bas. La

région de destination sera la Catalogne.

Pays d’expédition (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Tous les pays traversés entre le pays d'exportation initial et I'Etat membre ol les marchandises se trouvent au

moment de la mainlevée sont considérés comme des pays intermédiaires.

Siles marchandises, alors qu'elles se trouvaient dans un pays intermédiaire, ont fait I'objet, par exemple, d'une vente,

ce pays intermédiaire devient alors le "pays d'expédition/d'exportation".

En cas de ventes répétées en cours de route, le dernier pays intermédiaire sera le "pays d'expédition/d'exportation”.
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Masse brute totale (KG) (Tous les régimes douaniers)
Par masse brute totale on entend le poids total de I'envoi avec son emballage ou son conteneur.

Soit son poids net (poids réel du produit) plus le poids de son emballage. Cette valeur est arrondie au kilogramme,

sans décimale, sauf si la masse brute est inférieure a 1 kg.

Numeéro de référence/RUE (Tous les régimes douaniers)

Il s’agit du numéro de référence commerciale unique attribué par la personne concernée a I'envoi en question.
» |l peut prendre la forme de codes de I'OMD (ISO 15459) ou de codes équivalents.
> |l peut étre utilisé pour indiquer l'identifiant de la transaction (tel que la référence au contrat d'achat), si les
marchandises sont déclarées pour la mise en libre pratique dans le cadre du régime spécial de vente a

distance de marchandises importées de pays et territoires tiers prévu au titre XII, chapitre 6, section 4, de la
directive 2006/112/CE.

Entrep6t (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez le type d’entrepét et I'identifiant du lieu destiné a étre utilisé comme entrepdt douanier ou autres installations

de stockage.

20.4.2.2 RUBRIQUE : TRANSPORT

Mode de transport a la frontiere (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici le mode de transport avec lequel les marchandises pénétrent sur le territoire douanier ou dans le territoire
fiscal concerné.

Il est requis d’indiquer la nationalité du mode de transport a la frontiére dans certains cas.

Moyen de transport actif & la frontiere (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici, a l'aide du code de I'Union correspondant, la nationalité du moyen de transport actif qui franchit la

frontiere extérieure de I'Union.

En cas de transport combiné ou d'utilisation de plusieurs moyens de transport, le moyen de transport actif est celui

qui propulse I'ensemble.

Par exemple, dans le cas d'un camion sur un navire de mer, le moyen de transport actif est le navire. Dans le cas

d'un tracteur et d'une remorque, le moyen de transport actif est le tracteur.

Mode de transport intérieur (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici le mode de transport a I'arrivée des marchandises.

Moyen de transport a l'arrivée (H1 RFFC — H1 — H3 — H4 — H5)
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Indiquez ici le type et l'identité du moyen de transport sur lequel les marchandises sont directement chargées au

moment de la présentation au bureau de douane ou les formalités de destination sont accomplies.

En cas d'utilisation d'un tracteur et d'une remorque ayant des numéros d'immatriculation différents, indiquer le

numéro d'immatriculation du tracteur et de la remorque.

En fonction du moyen de transport concerné, les données suivantes relatives a l'identité peuvent étre indiquées :

Moyen de transport Méthode d'identification
Transport maritime et fluvial Nom du navire
Transport aérien Numéro et date du vol (en I'absence de numéro

de vol, indiquer le numéro d'immatriculation de

l'avion)

Transport routier Numéro d'immatriculation du véhicule et/ou de
la remorque

Transport ferroviaire Numéro du wagon

Equipement de transport (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Indiquez ici, la liste des numéros d’identifications des conteneurs.

» Pour les modes de transport autres que I'aérien, un conteneur est une boite spéciale pour le transport de
marchandises, renforcée et empilable, permettant des transferts horizontaux ou verticaux.

» Dans le mode aérien, les conteneurs sont des boites spéciales pour le transport de marchandises,
renforcées et permettant des transferts horizontaux ou verticaux.

» Dans le cadre de cet élément de données, les caisses mobiles et les semi-remorques utilisées pour le
transport routier et ferroviaire sont considérées comme des conteneurs.
Le cas échéant, pour les conteneurs couverts par la norme ISO 6346, l'identifiant (préfixe) attribué par le
Bureau international des conteneurs et du transport intermodal (BIC) doit également étre fourni en plus du
numéro d'identification du conteneur.

» Pour les caisses mobiles et les semi-remorques, le code ILU (Intermodal Loading Units) tel qu'introduit par

la norme européenne EN 13044 doit étre utilisé.

Localisation des marchandises (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici, le type et 'ensemble des informations nécessaires pour identifier le lieu ou les marchandises pourront

étre examinées lors du dédouanement. Un seul type d'emplacement doit étre utilisé en méme temps.

Cette information est obligatoire pour les déclarations établies au moment de la présentation des marchandises.

Page 376 of 388
LUCCS::¢

YOUR DIGITAL DOOR



20.4.2.3 RUBRIQUE : DOCUMENTS

A noter : Dans le cas ol un document fait référence a un article en particulier au sein de la déclaration en douane,

les informations relatives a ce document doivent étre renseignées au niveau de l'article concerné.

Documents précédents (Tous les régimes douaniers)

Indiquez la référence de la déclaration de dép6t temporaire ou de tout autre document antérieur.
e Lorsque la déclaration concerne des produits soumis a accises faisant I'objet d'une suspension de droits,
indiquer la référence de I'e-AD, lorsqu'il est délivré.
¢ Encasde déclaration complémentaire, indiquer le MRN de la déclaration simplifi€ée déposée précédemment.
e Siladéclaration sommaire d'entrée et la déclaration en douane sont déposées séparément, indiquer, a l'aide
du code de I'Union correspondant, le MRN de la déclaration sommaire d'entrée ou de tout autre document

antérieur.

Documents d’accompagnement (Tous les régimes douaniers)

Indiquez les détails relatifs aux certificats d'importation.

Ces détails comprennent la référence a l'autorité délivrant le certificat concerné, la période de validité du certificat

concerné, le montant ou la quantité annulé(e) et I'unité de mesure correspondante.

Lorsque le contrat de vente/ facture des marchandises concernées comporte un numéro d'identification, ce numéro

doit étre indiqué. Le cas échéant, indiquer également la date du contrat de vente.

Documents de transport (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici le type et la référence du ou des documents de transport avec lequel les marchandises ont été

introduites sur le territoire douanier de I'Union.

Références complémentaires (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici, les numéros de référence supplémentaire tel que par exemple :

e Le numéro fiscal,
e Le numéro de TVA (dans le cas ou celui-ci ne peut pas étre renseigné ailleurs dans la déclaration)

e Autres codes requis par Tarlux.

Attention : Le bureau de douane de traitement doit étre renseigné au niveau de la sectionl : Déclaration.

Mentions spéciales (Tous les régimes douaniers)
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Indiquez ici, toute information qui peut étre jugée utile pour la mise en libre pratique des marchandises.
Indiquez le code de I'Union correspondant et, le cas échéant, le code prévu par I'Etat membre concerné.
Par exemple :

Pour les codes de 'union, la codification suivante est utilisée :

e Code Oxxxx - Catégorie générale
e Code 1xxxx - A limportation

o Code 2xxxx - En transit

e Code 3xxxx - A 'exportation

o Code 4xxxx - Autre

Pour les déclarations H7 — Envoi de faible valeur, le code VATID devra étre utilisé pour indiquer le numéro de TVA
de l'importateur. Dans ce cas uniquement, cette information ne devra pas étre indiquée dans la rubrique

« Références fiscales supplémentaires ».

20.4.3 SECTION 3 : LISTE DES ARTICLES

20.4.3.1 RUBRIQUE : IDENTIFICATION DES MARCHANDISES

Désignation des marchandises (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici la désignation commerciale et/ou technique de la marchandise.

Code des marchandises (Tous les régimes douaniers)

Indiquez ici le code TARIC de la marchandise. Le code TARIC comporte 10 chiffres qui sont définis au niveau

européen.

Exception pour le régime H7 : Uniquement les 6 premiers chiffres sont requis.

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandises.

Code additionnel TARIC (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

A des fins d'application des réglementations communautaires spécifiques, qui n'ont pu étre codées ou n'ont pu
I'étre que partiellement aux neuvieme et dixieme chiffre du code TARIC, un code additionnel a quatre
caractéres alphanumériques est utilisé.

Le premier chiffre servant habituellement a indiquer le type de mesure et les autres a codifier les subdivisions
additionnelles.

Actuellement, ce code additionnel sert a coder :

e les droits antidumping et droits compensateurs complexes,

e les éléments agricoles,

e les substances pharmaceutiques de la section Il de la troisieme partie de la NC,
e les produits CITES (convention de Washington),

o les prix de références des poissons,
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e certaines autres mesures a l'importation et/ou a l'exportation pour lesquelles une subdivision du code
NC/TARIC est nécessaire.

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandises.

Code additionnel national (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Indiquez ici, par exemple, les codes des produits énergétiques, pour I'alcools, ou encore les codes en rapport avec
la TVA.

Ces codes sont disponibles dans Tarlux sous l'indication d’origine Luxembourgeoise sur le lien suivant :

https://saturn.etat.lu/arctictariff-public-web/

Code CUS (H1 RFFC —H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

En cas de marchandise de nature chimique, celle-ci doit &tre clairement et facilement identifiable par sa classification
tarifaire. Son code CUS, définie dans I'lnventaire Douanier Européen des Substances Chimiques (ECICS) doit étre
ajouté a son code TARIC.

Les substances sont également identifiées par le Chemical Abstracts Service Registry Number (CAS RN), un
systéme utilisé pour identifier les substances chimiques a travers le monde, en plus d’autres numéros tels que les
numéros EC, UN...

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de [l'identification des marchandises.

Numeéro d’ordre du contingent (H1 RFFC — H1)

Les numéros d'ordre du contingent sont composés de 6 chiffres. lls sont prévus dans les réglements sur les
contingents tarifaires et figurent également dans la base de données TARIC dans les colonnes relatives aux taux

de droits particuliers pour les produits concernés.

Des informations sur le contingent saisi sont visible depuis le formulaire de la déclaration en cliquant sur I'icbne

Recherche
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https://saturn.etat.lu/arctictariff-public-web/

Statut du numéro d’ordre du contingent

Numeéro d’'ordre du contingent Unité de mesure
123456 KGM

Date de début Date de fin
17/10/2022 17/04/2024

Statut

CONTINGENT OUVERT

Pour plus d’information, se référer a la Section 8.5 Aides au remplissage de l'identification des marchandises.

Numeéro de référence/RUE (Tous les régimes douaniers)

Lorsque le numéro de référence commerciale unique n'est pas défini au niveau de I'envoi, il peut étre indiqué au

niveau de I'article concerné.

Numéro d’identification du conteneur (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Sélectionnez ici le numéro d’identification du conteneur, relatif a 'article, défini précédemment dans la section

‘Envoi’

20.4.3.2 RUBRIQUE : CONDITIONNEMENT (TOUS LES REGIMES DOUANIERS)

Type de colis

Indiquez ici, la forme sous laquelle les marchandises sont présentées, par exemple cartons, tonneaux, caisses,

balles, etc.

Nombre de colis

Indiguez ici, le nombre total de colis sur la base de la plus petite unité d'emballage externe.

» |l s'agit du nombre d'articles individuels emballés de telle sorte qu'ils ne peuvent étre divisés sans défaire

I'emballage, ou du nombre de piéces, s'ils ne sont pas emballés.

Le terme "emballages" s'entend des contenants extérieurs et intérieurs, conditionnements, enveloppes et supports,
a l'exclusion des engins de transport - notamment des conteneurs -, baches, agres et matériel accessoire de

transport.

Cette information n'est pas fournie lorsque les marchandises sont en vrac.
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Marques d’expédition

Description des marques et des numéros identifiants les colis.

20.4.3.3 RUBRIQUE : MESURE DES MARCHANDISES (TOUS LES REGIMES DOUANIERS)

Masse brute (KG)

Par masse brute totale on entend le poids total de I'article avec son emballage. Cette valeur est arrondie au

kilogramme, sans décimale, sauf si la masse brute est inférieure a 1 kg.

Masse nette (KG)

Indiquez la masse nette, exprimée en kilogrammes, de l'article sans son emballage.

» Lorsqu'une masse nette supérieure a 1 kg comprend une fraction d'unité (kg), elle peut étre arrondie de la

maniere suivante :
- de 0,001 & 0,499 : arrondi au kg inférieur,
-de 0,540,999 : arrondi au kg supérieur.

» Une masse nette inférieure a 1 kg doit étre indiquée par "0", suivi d'un nombre de décimales allant jusqu'a

6, sans tenir compte des "0" a la fin de la quantité.
Attention : Une masse nette doit étre strictement supérieure a « 0 ».

Exemple : 0,123 pour un paquet de 123 grammes, 0,00304 pour un paquet de 3 grammes et 40 milligrammes ou
0,000654 pour un paquet de 654 milligrammes.

Unités supplémentaires

Les unités supplémentaires, indiquées sous forme de sigles, ont pour but de collecter des statistiques sur une
caractéristique supplémentaire au poids en kilogrammes de la marchandise concernée.

Attention quand elle est requise, cette valeur doit étre strictement supérieure a « 0 ».

20.4.3.4 RUBRIQUE : REGIMES — TYPE DE DECLARATION (TOUS LES REGIMES DOUANIERS)

Régime demandé et Régime précédent

Les régimes douaniers déterminent le statut juridique des marchandises avant leur arrivée sur un territoire

spécifique, tout en établissant un cadre réglementaire pour la circulation de ces biens.

Exemple : Régime 40-00 Mise a la consommation avec mise en libre pratique simultanée de marchandises ne
faisant pas I'objet d'une livraison exonérée de TVA.
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Le régime 40 00, s’utilise lorsque des marchandises sont importées dans un pays membre de I'Union Européenne
depuis un pays tiers. Une fois que les marchandises ont été dédouanées, elles peuvent étre mises a la
consommation dans I'Union européenne (UE) sans étre soumis a des restrictions douaniéres supplémentaires. Les

droits de douane et de la TVA sont a acquitter dans le pays d'importation.

Régime complémentaire

Ce régime apporte des précisions sur le régime sollicité des marchandises.

Le premier caractere du code identifie une catégorie de mesures de la maniere suivante :

Code Mesures

Axx Perfectionnement actif (article 256 du code)

Bxx Perfectionnement passif (article 259 du code)

Cxx Allégement (reglement (CE) n° 1186/2009 du
Consell (*))

Dxx Admission temporaire (réglement délégué (UE)
2015/2446)

Exx Produits agricoles

Fxx Autres

Exemple:

Pour les déclarations H7 — Envoi de faible valeur, indiquer le régime complémentaire correspondant.

e CO07 : Envois d'une valeur négligeable,
e (CO08: Marchandises faisant I'objet d'envois d'un particulier a un autre,
e F48: Sous le régime IOSS.

20.4.3.5 RUBRIQUE : LIEUX — PAYS — REGIONS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)

Pays d’origine

Ces informations sont requises lorsque aucun traitement préférentiel n'est appliqué ou lorsque le pays d'origine

non préférentiel est différent du pays d'origine préférentiel.

Pays d’origine préférentielle

Si un traitement préférentiel fondé sur l'origine des marchandises est demandé, indiquer le pays ou la région/le

groupe de pays d'origine préférentielle.

Par exemple : dans le cadre d’accord de libre-échange — code 300

Pays d’expédition
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Tous les pays traversés entre le pays d'exportation initial et 'Etat membre ou les marchandises se trouvent au

moment de la mainlevée sont considérés comme des pays intermédiaires.

Siles marchandises, alors qu'elles se trouvaient dans un pays intermédiaire, ont fait I'objet, par exemple, d'une vente,

ce pays intermédiaire devient alors le "pays d'expédition/d'exportation".

En cas de ventes répétées en cours de route, le dernier pays intermédiaire sera le "pays d'expédition/d'exportation”.

Pays de destination

Exemple 1 : Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, importées au Luxembourg et transportées
directement vers un client final en Belgique. La mainlevée étant accordée au Luxembourg. Le pays de destination

sera la Belgique.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées d'Ukraine, placées sous un régime d'entrepét douanier en
Slovénie, puis mises sous le régime de la destination particuliéere au Luxembourg. Le pays de destination sera le

Luxembourg.

Exemple 3: Prenons le cas de marchandises expédiées du Kazakhstan, placées sous le régime du
perfectionnement actif en Slovaquie. La transformation des marchandises ayant lieu en Croatie. Le pays de

destination sera la Croatie.

Région de destination

Exemple 1: Prenons le cas de marchandises exportées du Canada, mises en libre pratique en Allemagne et

directement expédiées vers le Land de Baviére (Allemagne). La région de destination sera la Baviéere.

Exemple 2 : Prenons le cas de marchandises exportées des Etats-Unis, placées sous le régime du perfectionnement
actif en Catalogne, communauté autonome d'Espagne, aprés avoir été stockées temporairement aux Pays-Bas. La

région de destination sera la Catalogne.
20.4.3.6 RUBRIQUE : ACTEURS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 - H4 — H5)
Renseignez ici, les intervenants dans le mouvement des marchandises, le nom ou la raison sociale de I'exportateur,

de 'acheteur/vendeur et acteurs supplémentaires si ceux-ci sont applicable a un article en particulier.

20.4.3.7 RUBRIQUE : AUTORISATIONS (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Renseignez ici, les informations sur les autorisations applicables a un article en particulier.

20.4.3.8 RUBRIQUE : FINANCES (H1 RFFC — H1 — H2 — H3 — H4 — H5)

Valeur statistique
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Valeur déclarée a des fins statistiques des marchandises comprises dans un envoi qui reléevent du méme code des
marchandises et sont du méme pays d'origine.

Nature de la transaction

Indiquez le type de contrat aux termes duquel les marchandises sont fournies, par exemple marchandises vendues

échangées, données en cadeau, prétées, louées, vendues ou retournées, etc.

Indicateurs d’évaluation

Les indicateurs d'évaluation sont au nombre de quatre. Leur réponse positive ou négative forme un code sur 4

chiffres. lls sont requis si la valeur en douane est supérieure a 20,000 euros.

e Silindicateur affecte la valeur en douane, la réponse est 1
¢ Silindicateur n'affecte pas la valeur en douane, la réponse est 0

Les 4 indicateurs sont les suivants :

1. Un prix influencé a la suite d'une relation de partie entre I'acheteur et le vendeur.

2. Restrictions quant a la disposition ou a l'utilisation des biens par I'acheteur conformément a l'article 70(3)(a)
du code.

3. Lavente ou le prix est soumis a certaines conditions ou considérations conformément a l'article 70(3)(b) du
code.

4. La vente est soumise a un accord en vertu duquel une partie du produit de toute revente, cession ou
utilisation ultérieure revient directement ou indirectement au vendeur.

Exemples :
Si la réponse aux quatre indicateurs est : n’affecte pas la valeur en douane, l'indicateur d’évaluation sera 0000.

Si la réponse a l'indicateur ‘1’ est : affecte la valeur en douane et si la réponse aux autres indicateurs est : n’affecte
pas la valeur en douane, l'indicateur d’évaluation sera 1000.

Montant de l'article facturé

Prix de I'article exprimé dans l'unité monétaire déclarée.

Méthode d’évaluation : Choisir une des six méthodes

La méthode de la valeur transactionnelle

La valeur transactionnelle de marchandises identiques
La valeur transactionnelle de marchandises similaires
La méthode déductive

La méthode de la valeur calculée

La méthode résiduelle

oghrwnE

La méthode de la valeur transactionnelle est le montant total payé (ou a payer) pour les marchandises importées.

Si la méthode de la valeur transactionnelle n’est pas applicable, les autres méthodes secondaires de détermination
de la valeur en douane seront utilisées dans I'ordre séquentiel.
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Ajouts et déductions douaniéres (EUR)

Indiquez ici le code et le montant de I'ajustement a appliquer a la valeur transactionnelle. Tel que les frais de

transport, d'assurance, d'emballage, escompte, rabais...

» Code A — pour les ajouts

» Code B — pour les déductions

Références fiscales supplémentaires

Renseignez ici, les informations sur les références fiscales applicables a un article en particulier.

Calcul des impositions

> Préférence

A renseigner lorsqu’'un régime tarifaire préférentiel est sollicité.
» Mode de paiement
» Droits et impositions

20.4.3.9 RUBRIQUE : FINANCES (H7)

Valeur intrinségue

Uniquement utilisée dans le cadre de la déclaration H7.

Attention, une déclaration H7 ne peut pas étre utilisée si la somme de toutes les valeurs intrinseques est supérieure
a 150, 00 €.

Cas particulier des envois ne faisant pas I'objet d’'une vente : Indiquez ici, le prix gu’elle aurait co(té dans le cadre

d’une vente.

Colts d’assurance du transport

Utilisé uniguement pour les déclarations H7, il s’agit ici des colts d’assurance du transport jusqu’a destination tels
gue mentionnés sur la facture. Il n’est pas nécessaire de les indiquer au niveau de I'article, si ceux-ci ont été indiqués

au niveau de I'envoi.

Mode de paiement

Le paiement différé est uniquement valable si une garantie a été déposée auprés de la douane par un acte de
garantie bancaire ou en especes.
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20.4.3.10 RUBRIQUE : DOCUMENTS (TOUS LES REGIMES DOUANIERS)

Dans le cas ou un document fait référence a un article en particulier au sein de la déclaration en douane, les

informations relatives a ce document doivent étre renseignées au niveau de l'article concerné.

Dans le cas contraire, ces informations peuvent étre indiquées une fois au niveau de la rubrique « Documents » de
Envoi.
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20.4.4 CAS PARTICULIER : DECLARATION DE DEDOUANEMENT CENTRALISE

Option disponible lors de la création d’'une déclaration d’importation, uniquement si vous étes détenteur de
l'autorisation adéquate.
Pour soumettre une déclaration de dédouanement centralisé, la case « Déclaration de dédouanement centralisé’

qui se trouve en haut a droite du formulaire doit étre préalablement cochée.

Principes de base

La déclaration en douane peut étre déposée au bureau de douane de I'Etat membre ou est établi le titulaire de
l'autorisation (soit le bureau de douanes de supervision), méme si les marchandises sont présentées en douane
dans un autre Etat membre (Etat membre participant - bureau de douane de présentation). A cet effet, 'autorisation
de dédouanement centralisé doit étre accordée a un opérateur économique (conformément a l'article 179 du code
UCC).

Particularités

Dans le cas d’'une déclaration de dédouanement centralisé :

Le pays et lidentification du bureau de douane de présentation doit étre indiqué
Une représentation indirecte n'est pas permise
Une autorisation valide de dédouanement centralisé (C513) est obligatoire
Il est nécessaire de préciser a 'adresse de qui, bureau de douanes de supervision ou de présentation, sont
fourni les valeurs suivantes :
o Compte du report de paiement dans le cadre d’un report de paiement
Identification et montant de la garantie si applicable
Pays / Région de destination
Destinataire des documents
Code additionnel de marchandise au niveau national
Régime complémentaire de marchandise au niveau national
Par défaut, ces informations seront identifi€ées a destination du bureau de supervision

VV VY

O O O O O

20.5GLOSSAIRE

Conditions de livraison : Conditions convenues entre le vendeur et 'acheteur, aux termes desquelles le vendeur
s'engage a livrer des marchandises a l'acheteur. Dans le cadre des échanges internationaux, les conditions de
livraison sont fixées dans les INCOTERMS et peuvent étre notamment « sortie usine », F.O.B., C.A.F., etc. Ces

conditions peuvent également s'appliquer aux transactions non commerciales sans acheteur ni vendeur

Méthode d’évaluation : L’évaluation en douane consiste a déterminer la valeur économique des marchandises
déclarées a I'importation. Aux c6tés de la provenance et du classement tarifaire, la valeur en douane constitue la

base d’établissement de la dette douaniére, qui est normalement calculée en pourcentage de la valeur en douane.
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Numéro de référence / RUE : Référence unique de I'envoi (RUE) est un numéro de référence qui peut étre
renseigné afin de faciliter les échanges dans le cadre des transactions nationales et internationales entre les

différents acteurs et les administrations douaniéres.
Report de paiement : Mention ou indication du report de paiement des droits/taxes/redevances.

TARIC Le Tarif intégré de I'Union européenne (TARIC), est une base de données multilingue qui reprend toutes

les mesures relatives a la Iégislation douaniére de 'UE (tarifaires, commerciales et agricoles).
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