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13.2 Téaches optionnelles par procédure douaniére

13.3 Messages par procédure douaniere

1 COMMENT S’AUTHENTIFIER ?

B

bord.

Pour vous connecter a LUCCS, ouvrez Acces aux applications en ligne

Cliquez sur Accédez a eDouane LUCCS > Acces direct

Vous étes redirigé sur le portail d'authentification eAccess
Authentifiez-vous selon le mode d’authentification de votre choix. Vous étes redirigé vers votre Tableau de

Remarque : si vous ou votre entreprise n'étes pas encore enregistré dans le portail LUCCS, vous serez redirigé

vers la page d’accueil qui vous permet de soumettre une demande d’acceés.

LUCCS::

[T Your bicitaL boor

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UNE
ENTREPRISE

Vous étes le représentant légal de votre entreprise et votre entreprise
nfest pas encore enregistrée dans LUCCS.

En sélectionnant ce profil, vous pourrez
« demander I'accés LUCCS pour votre entreprise ;
« définir les opérations douaniéres que votre entreprise souhaite
effectuer ;
« demander un acces LUCCS pour vous-méme en tant que
administrateur/gérant légal de votre entreprise.

Deés l'acceptation de la demande par les autorités douaniéres, votre
entreprise sera enregistrée dans LUCCS et vous obtiendrez un compte
LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations douaniéres autorisées
pour votre société

&+

DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UN
EMPLOYE D'UNE ENTREPRISE

Vous &tes un employe d'une entreprise déja enregistrée dans LUCCS et
vous connaissez 'EORI de votre société,

En sélectionnant ce profil, vous pourrez
« demander un accés LUCCS pour vous-méme en tant quemployé de
votre entreprise.
Dés I'acceptation de la demande par votre manager, vous obtiendrez un
compte LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations douaniéres
autorisées pour vous et votre entreprise.

| QO

DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UNE
PERSONNE PHYSIQUE

Vous effectuez des opérations douaniéres en tant que personne physique
etvous avez regu un EORI ad hoc de la part des autorités douanieres.

En sélectionnant ce profil, vous pourrez :
« demandez I'accés LUCCS pour vous-méme ;
« définir les opérations douanizres que vous souhaitez effectuer.
Dés I'acceptation de la demande par les autorités douanieres, vous
obtiendrez un compte LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations
douaniéres qui vous sont autorisées.

Sivous ne disposez pas de numéro EORI ad hoc, veuillez faire votre
demande aux douanes.

Figure 1: Page d'accueil - demande d'acces
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2 COMMENT OBTENIR DES ACCES ?

2.1 DEMANDER DES ACCES POUR UNE ENTREPRISE
Pour obtenir des accés au portail LUCCS, le représentant légal de I'entreprise doit soumettre le formulaire
d’enregistrement pour I'entreprise (sans cela, il sera impossible pour les employés de se rattacher a I'entreprise) :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Authentification).
2. Sélectionnez Demande d’enregistrement d’une entreprise.

LUCCS::

[T Your bicitaL boor

] @@

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

B & &

DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UNE
ENTREPRISE

Vous étes le représentant légal de votre entreprise et votre entreprise
nlest pas encore enregistrée dans LUCCS.
En sélectionnant ce profil, vous pourrez

mander I'accés LUCCS pour votre entreprise
finir les opérations douaniéres que votre entreprise souhaite

DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UN
EMPLOYE D'UNE ENTREPRISE

Vous étes un employé d'une entreprise déja enregistrée dans LUCCS et
vous connaissez 'EORI de votre société.

En sélectionnant ce profil, vous pourrez
« demander un accés LUCCS pour vous-méme en tant quemployé de

votre entrep

DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UNE
PERSONNE PHYSIQUE

Vous effectuez des opérations douaniéres en tant que personne physique

etvous avez requ un EORI ad hoc de la part des autorités douaniéres.

En sélectionnant ce profil, vous pourrez :
» demandez |'accés LUCCS pour vous-méme
finir les opérations douaniéres que vous souhaitez effectuer.

effectuer;
+ demander un accés LUCCS pour vous-méme en tant que
administrateur/gérant légal de votre entreprise.

Dés l'acceptation de la demande par les autorités douaniéres, vous
obtiendrez un compte LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations
douaniéres qui vous sont autorisées.

Dés l'acceptation de la demande par votre manager, vous obtiendrez un
compte LUCCS. Vous po ors effectuer les opérations douaniéres
autorisées pour vous et votre entreprise.

Des l'acceptation de la demande par les autorités douaniéres, votre
entrep registrée dans LUCCS et vous obtiendrez un compte
LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations douaniéres autorisées
pour votre société.

Si vous ne disposez pas de numéro EORI ad hoc, veuillez faire votre
demande aux douanes.

Figure 2: Sélectionnez Demande d’enregistrement d’une entreprise

3. Entrez le numéro d’identification EORI de I'entreprise.
4. Sélectionnez les opérations douaniéres que votre entreprise doit étre en mesure de pouvoir réaliser depuis

le portail LUCCS.
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LUCCS:: - Q0

| ] YOUR DIGITAL DOOR

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

IDENTIFICATION DE L'ENTREPRISE

EORI *

L ]

OPERATIONS DOUANIERES

Sélectionnez les opérations douaniéres que vous souhaitez effectuer *

Import (Aide) (2"

Transit

Dépét temporaire

Mise en consommation (AC4)

Systeme de controle des importations (ICS)

Systeme national de gestion des garanties

COORDONNEES DU REPRESENTANT LEGAL

PRENOM NOM E-MAIL

Figure 3: Formulaire d'inscription d'une entreprise

5. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.
6. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d'accés est soumise et en attente de validation par les autorités
douaniéres.

[T Your bicitaL boor

LUCCS:: 00
COORDONNEES DU REPRESENTANT LEGAL .

PRENOM NOM E-MAIL

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

Les informations qui vous concernent recueillies sur ce formulaire font I'objet d'un trai parl ini: i ée afin de mener a bien votre demande.

Ces informations sont conservées par 'administration pour la durée nécessaire 3 leur traitement.

Les destinataires de vos données sont les administrations compétentes dans le cadre du traitement de votre demande. Veuillez-vous adresser & ladministration concernée par votre demande pour connaitre les destinataires des données figurant sur ce

formulaire.

Conformément au réglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes physiques a Iegard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données, vous bénéficiez dun droit dacces, de rectification et le cas
échéant d'effacement des informations vous concernant. Vous disposez également du droit de retirer votre consentement a tout moment.

En outre et excepté le cas o le traitement de vos données présente un caractére obligatoire, vous pouvez, pour des motifs légitimes, vous y opposer.

Sivous souhaitez exercer ces droits et/ou obtenir communication de vos informations, veuillez-vous adresser & fadministration concernée suivant les coordonnées indiquées dans le formulaire. Vous avez également la possibilité d'introduire une
réclamation aupres de la Commission nationale pour la protection des données ayant son siége & 15, Boulevard du Jazz, L-4370 Belvaux.

En poursuivant votre démarche, vous acceptez que vos données personnelles soient traitées dans le cadre de votre demande.

Accepter les conditions générales dutilisation

' SOUMETTRE °

(%

Figure 4: Conditions générales d'utilisation

Remarque : vous recevrez une natification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliquez sur Utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d'enregistrement. Vous serez

redirigé vers le portail d’authentification eAccess.
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2.2 DEMANDER DES ACCES EN TANT QU'UTILISATEUR POUR UNE

ENTREPRISE EXISTANTE

Pour obtenir des acces au portail LUCCS, I'employé d’'une entreprise doit soumettre le formulaire

d’enregistrement :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Authentification).
2. Sélectionnez Demande d’enregistrement d’un employé d’une entreprise.

LUCCS::

- Q@

||
~
BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,
SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL
2+ -
] & )
DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UNE DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UN DEMANDE D'ENREGISTREMENT D'UNE
ENTREPRISE EMPLOYE D'UNE ENTREPRISE PERSONNE PHYSIQUE
Vous étes le représentant légal de votre entreprise et votre entreprise Vous étes un employé d'une entreprise déja enregistrée dans LUCCS et Vous effectuez des opérations douanieres en tant que personne physique
nlest pas encore enregistrée dans LUCCS. vous connaissez IEORI de votre société etvous avez regu un EORI ad hoc de la part des autorités douaniéres
En sélectionnant ce profil, vous pourrez En sélectionnant ce profil, vous pourrez En sélectionnant ce profil, vous pourrez :

nder I'accés LUCCS pour votre entreprise ; = demander un accés LUCCS pour vous-méme en tant quemployé de « demandez l'acces LUCCS pour vous-méme ;

r les opérations douaniéres que votre entreprise souhaite votre entrepl « définir les opérations douaniéres que vous souhaitez effectuer.

ver

nder un accés LUCCS pour vous-méme en tant que Dés lacceptation de la demande par votre manager, vous obtiendrez un Dés lacceptation de la demande par les autorités douaniéres, vous

administrateur/gérant légal de votre entreprise. compte LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations douanieres obtiendrez un compte LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations
7 autorisées pour vous et votre entreprise. douaniéres quivous sont autorisées.
Des | e la demande par les autorités douaniéres, votre
entreprise sera enregistrée dans LUCCS et vous obtiendrez un compte Sivous ne disposez pas de numéro EORI ad hoc, veuillez faire votre
LUCCS. Vous pourrez alors effectuer les opérations douaniéres autorisées demande aux douanes.
pour votre société.
v

Figure 5: Sélectionnez Demande d’enregistrement d’'un employé d’'une entreprise

Entrez 'EORI de I'opérateur économique.
4. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.

LUCCS::

w

| Q@

||
~
REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION
IDENTIFICATION DE L'ENTREPRISE
EORI *
VOS COORDONNEES
PRENOM NOM E-MAIL
CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION
Les informations qui vous concernent recueillies sur ce formulaire font Fobjet d'un par l'administrati ée afin de mener & bien votre demande.
Ces informations sont conservées par l'administration pour la durée nécessaire & leur traitement.
Les destinataires de vos données sont les administrations compétentes dans le cadre du traitement de votre demande. Veuillez-vous adresser & ladministration concernée par votre demande pour connaitre les destinataires des données figurant sur ce
formulaire.
Conformément au réglement (UE) 2016/679 relatif 4 la protection des personnes physiques & Iégard du traitement des données & caractére personnel et & lalibre circulation de ces données, vous bénéficiez dun droit daccés, de rectification et le cas
échéant deffacement des informations vous concernant. Vous disposez également du droit de retirer votre consentement a tout moment.
En outre et excepté le cas ou le traitement de vos données présente un caractére obligatoire, vous pouvez, pour des motifs légitimes, vous y opposer. °
v

Figure 6: Formulaire d'inscription d'un employé
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5. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d’accés est soumise et en attente de validation par le représentant

Iégal ou un gestionnaire d'utilisateurs de votre entreprise.
Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande d’'acces aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliquez sur Utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d’enregistrement et pour étre redirigé

vers le portail d’authentification eAccess.

2.3 DEMANDER DES ACCES POUR UNE NOUVELLE PERSONNE
PHYSIQUE

Pour obtenir des accés a LUCCS en tant que personne physique :

1. Ouvrez la Page d’Accueil en vous authentifiant (voir Guide Utilisateur > Authentification).
2. Sélectionnez Demande d’enregistrement d’'une personne physique.

LUCCS::

[T ourbicitaL boor

| Q@

BIENVENUE SUR LA PAGE D'INSCRIPTION DE LUCCS,

SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL

4 S &

DEMANDE D’ENREGISTREMENT D'UNE

DEMANDE D’ENREGISTREMENT D'UNE
ENTREPRISE

Vous étes le représentant légal de votre entreprise et votre entreprise
nest pas encore enregistrée dans LUCCS.

ctionnant ce profil, vous pourrez

« demander I'accés LUCCS pour votre entreprise

ectuer
« demander un accés LUCCS pour vous-méme en tant que
administrateur/gérant légal de votre entreprise.

de la demande par le
a enregistrée dans LUCCS
pourrez alors effectuer les o

pour votre soc

DEMANDE D’ENREGISTREMENT D'UN
EMPLOYE D'UNE ENTREPRISE

&ja enregistrée dans LUCCS et

Vous étes un employé d'une entreprise d gis
Jotre société

vous connaissez I'EORI

En sélectionnant ce profil, vous pourrez :

L

« demander un ac CCS pour vous-méme en tant quemployé de

Dés l'acceptation de la demande par votre manager, vous obtiendrez un
compte LUCCS. Vous ors effectuer les opérations douanieres
autorisées pour vous et votre entreprise.

PERSONNE PHYSIQUE

Vous effectuez des opérations douaniéres en tant que personne physique
et vous avez regu un EORI ad hoc de la part des autorités douanieres

En sélectionnant ce profil, vous pourrez :
+ demandez l'accés LUCCS pour vous-méme
« définir les opérations douaniéres que vous souhaltez effectuer.

Dés l'acceptation de la demande par les autorités douaniéres, vous
obtiendrez un compte LUCCS. Vous pourrez alors ctuer les opérations
douaniéres qui vous sont autorisées.

Sivous ne disposez pas de numéro EORI ad ho, veuillez faire votre
demande aux douanes.

Figure 7: Sélectionnez Demande d’enregistrement d’une personne physique

3. Entrez votre numéro d’identification EORI Ad Hoc.
4. Sélectionnez les opérations douanieres que vous souhaitez pouvoir réaliser dans LUCCS.
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LUCCS:: | OO0

[T Your bicitaL booR

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

IDENTIFICATION

EORI Ad Hoc *

L ]

OPERATIONS DOUANIERES

Selectionnez les opérations douaniéres que vous souhaltez effectuer *
Import (Aide)

Transit

Depot temporaire

Mise en consommation (AC4)

Systeme de contréle des importations (ICS)

Systeme national de gestion des garanties

VOS COORDONNEES

PRENOM NOM E-MAIL

Figure 8: Formulaire d'inscription d'une personne physique

5. Lisez et acceptez les conditions générales d'utilisation.
6. Cliquez sur Soumettre. Votre demande d'accés est soumise et en attente de validation par les autorités

douaniéres.
Remarque : vous recevrez une naotification par courriel lorsque votre demande d’accés aura été traitée

(acceptée ou rejetée).

Remarque : cliquez sur Utilisateur > Déconnexion pour quitter le formulaire d'enregistrement. Vous serez

redirigé vers le portail d’authentification eAccess.
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3 COMMENT GERER LES DEMANDES D’ACCES ?

Depuis la page Gestion des Utilisateurs vous pouvez gérer les demandes d’accés au portail LUCCS pour votre

entreprise.

LUCCS::

[ T ouroiinaoook]
GESTION DES UTILISATEURS

W DEMANDES EN ATTENTE 2

PRENOM ET NOM E-MAIL

W LISTE DES UTILISATEURS :

PRENOM ET NOM FONCTION
Représentant légal
Employé
Gestionnaire des utilisateurs

Employé

3= TAcHes v & pecLaraTONs v (BB DOCUMENTS vl CERTIFICATS v Q

DATE DE LA DEMANDE

28/07/2022

28/07/2022

OPERATIONS AUTORISEES

@ ] . ion Systéme national de gestion des garanties

Mise en consommation (AC4)

Mise en consommation (ACA)

Figure 9: Gestion des utilisateurs

3.1 ACCEPTER UNE DEMANDE D’'ACCES

» (O
Qe

ACTION

(]
(]

ACTION

(](e]
(][e]
(#][=]

Remarque : seuls les utilisateurs ayant la fonction « Représentant légal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » ont

acces a cette option.

1. Ouvrez Utilisateur > Gestion des utilisateurs. Les demandes d’accés au portail LUCCS pour I'entreprise

sont affichées en haut de la page.

2. Cliquez sur 'action Exécuter. Une modale s’ouvre.

[»
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Gestion des requétes d'accés LUCCS

Décision * Opérations autorisées *

= : = Import
Accepter la requéte Rejeter la requéte

Mise en consommation (AC4)

Systéme national de gestion des garanties

Fonction de l'utilisateur * Remarques

Gestionnaire des utilisateurs Employé

[
)
Ln

«" SOUMETTRE ¥ ANNULER

Figure 10: Modale - Accepter la requéte d'un utilisateur

w

Cliquez sur Accepter la requéte.

Sélectionnez les opérations autorisées pour l'utilisateur.

5. Sélectionnez la fonction de l'utilisateur : « Gestionnaire des utilisateurs » ou « Employé »

Remarque : seul [l'utilisateur ayant la fonction « représentant légal » peut attribuer la fonction

B

« Gestionnaire des utilisateurs ».

6. Ajouter une remarque : cette remarque sera communiquée a I'utilisateur dans le courriel de notification
7. Cliquez sur Soumettre. Une notification par courriel est envoyée, et I'utilisateur peut accéder au portail
LUCCS.

3.2 REJETER UNE DEMANDE D’ACCES

Remarque : seuls les utilisateurs ayant la fonction « Représentant Iégal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » ont
acces a cette option.
1. Ouvrez Utilisateur > Gestion des utilisateurs. Les demandes d'acces au portail LUCCS pour I'entreprise

sont affichées en haut de la page.
2. Cliquez sur l'action [» Exécuter. Une modale s’ouvre.
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Gestion des requétes d'accés LUCCS

Décision * Remarques

Accepter la requéte Rejeter la requéte

255

«" SOUMETTRE ¥ ANMULER

Figure 11: Modale - Rejeter la requéte d'un utilisateur

w

Cliquez sur Rejeter la requéte
Ajouter une remarque : cette remarque sera communiquée a l'utilisateur dans le courriel de natification

5. Cliguez sur Soumettre. Une notification par courriel est envoyée, et I'utilisateur n'aura pas accés au portail
LUCCS.

&
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4 COMMENT GERER LES UTILISATEURS ?

Depuis la page Gestion des utilisateurs vous pouvez gérer les utilisateurs enregistrés pour votre entreprise.

Remarque : vous devez avoir la fonction « Représentant légal » ou « Gestionnaire des utilisateurs » pour pouvoir
éditer des utilisateurs.

[T our DiciTaL booR

LUCCS:: . . . CEEm
o 3= TAcHes v 4@ DEcLaraTiOns v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS v Q l @ o @z

GESTION DES UTILISATEURS
W DEMANDES EN ATTENTE =

PRENOM ET NOM E-MAIL DATE DE LA DEMANDE ACTION

28/07/2022 E]

28/07/2022

W LISTE DES UTILISATEURS *

PRENOM ET NOM FONCTION OPERATIONS AUTORISEES ACTION

Représentant légal

Systéme national de gestion des garanties

Employe (e]
Gestionnaire des utlisateurs = (o]
Employe (]

Figure 12: Gestion des utilisateurs

4.1 METTRE A JOUR UN UTILISATEUR

1. Ouvrez la page Utilisateur > Gestion des utilisateurs. Tous les utilisateurs de votre entreprise sont
affichés dans la « Liste des utilisateurs »

2. Cliquez sur laction |[z| Modifier. Une modale s'ouvre.
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Modifier l'utilisateur

Fonction de l'utilisateur *

Gestionnaire des utilisateurs 0 Employé

Opérations autorisées * Remarques
Import

Mise en consommation (AC4)

)
[
Ln

Systéme national de gestion des garanties

+ SOUMETTRE X ANMULER

Figure 13: Modale - Modifier I'utilisateur

3. Vous pouvez mettre & jour la fonction, les opérations autorisées et les remarques.
4. Cliquez sur Soumettre. Une notification est envoyée par courriel & l'utilisateur pour l'informer des
changements.

Remarque : seul le « Représentant Iégal » peut mettre a jour la fonction de l'utilisateur.

4.2 SUPPRIMER UN UTILISATEUR

1. Ouvrez la page Utilisateur > Gestion des utilisateurs. Tous les utilisateurs de votre entreprise sont
affichés dans la « Liste des utilisateurs »

2. Cliquez sur [I'action Supprimer, une modale de confirmation s’ouvre.

3. Cliquez sur Oui. Une notification est envoyée par courriel a l'utilisateur pour linformer des
changements et les accés de l'utilisateur au portail LUCCS sont révoqués.

Remarque : le « Représentant Iégal » peut supprimer les utilisateurs ayant la fonction « Gestionnaire des
utilisateurs » ou « Employé ». Les « Gestionnaire des utilisateurs » peuvent uniquement supprimer les utilisateurs

ayant la fonction « Employé ».
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5 ECRANS GENERIQUES

5.1 MENU

Le menu permettant d'accéder aux différentes fonctionnalités de I'application se trouve sur la partie supérieure de
I'écran.

|.u a/.-,\ .«\ :jﬁw\

. et @ Y

Liste des taches Liste des déclarations Liste de documents B Garanies > Licte des garanties Solution de replis pour | B2G Profil de Futilisateur

4 iste des brouilons Nouvelles déclarations: > S o e e nErion e
Uste des taches d'apurement Nouveaux XML

@ Décannexion
Liste des messages

Figure 14: Menu

En cas d'utilisation de I'interface sur une tablette, le menu s’affiche sur le c6té gauche de I'écran.

gLuccs::

[ ] YOUR DIGITAL DOCR

5.2 TABLEAU DE BORD

Le tableau de bord est votre page d’accueil lors de votre connexion au portail LUCCS.

LU CCS 3¢
s — B
LA $= TAcHes v k&) DEcLarATIONs v [ DOCUMENTS v [Q l
A 00
~

TRAVAIL EN COURS

2 1 0 2

Taches en attente Déclarations en brouillon Sous contréle Pre-lodged en attente

DERNIERES TACHES @)

PRIORITE DATE DE CREATION DATE D'EXPIRATION TACHE

LRN / MRN PROCEDURE
V 27/07/2022 13:33 26/08/2022 13:33 Enregistrer la notification de présentation szjNTPOOOODOOOODODZ‘MS Transit - procédure normale
V 27/07/2022 11:20 26/08/2022 11:20 Enregistrer la notification de présentation ?2JNTP0000000000002095 Transit - procédure simplifiée
DERNIERES DECLARATIONS MISES A JOUR @ DERNIERS MESSAGES RECUS @)
LRN / MRN STATUT PROCEDURE DATE DE MISE A DATE D'EVENEMENT LRN / MRN MESSAGE ECHANGE
JOUR
22JNTP0000000000001624 N N
. N 01/08/2022 07:15 CCO56C - Rejet du bureau de départ
?ZJ NTP0000000000002387 s i e ;?rr:’j:‘eproiedure 28/07/2022 18:47 22LU715L00000639)3
22KNTP0000000000001619
. N 01/08/2022 07:15 CCO56C - Rejet du bureau de départ
?Zj NTP0000000000002343 T [ SR T :r:r:j;epr’o:edure 28/07/2022 12:58 22LU715L0000000WK9
22JNTP0000000000001984 . N
22JNTP0000000000002338 m Transit - procédure 01/08/2022 07:14 - ) CCO56C - Rejet du bureau de départ
221LU715L00000BDXJ2 simplifiée 2610712022 13:48

Figure 15: Tableau de bord

Les fonctionnalités suivantes sont accessibles depuis le tableau de bord :
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= Vos travaux en cours (Taches ou déclarations)

= Les 10 derniéres taches nouvellement créées ;

= Les 10 derniéres déclarations récemment mises a jour ;

= Les 10 derniers messages recus du systeme douanier Luxembourgeois.

Menu.

17
- -
r’y

YOUR DIGITAL DOOR

L'accés au tableau de bord se fait depuis I'icéne LUCCS dans le LUCCS

5.2.1 VISUALISER LES DERNIERES TACHES

La section « Derniéres taches » vous permet de visualiser les 10 dernieres taches nouvellement créées pour
I'ensemble de vos déclarations d'import, de transit et de dépbt temporaire pour lesquelles vous étes le déclarant, le

titulaire de la procédure, I'opérateur a destination ou le représentant.

Les taches sont ordonnées par date de création, avec les plus récentes en haut, puis par date d’expiration, avec
les plus urgentes en haut.

1. Cliquez sur licone (3) pour accéder a la Liste des taches

2. Cliquez surle nom de la tache pour I'exécuter

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliqguant sur son LRN/MRN.

5.2.2 VISUALISER LES DERNIERES DECLARATIONS MISES A JOUR

La section « Derniéres déclarations mises a jour » vous permet de visualiser les 10 dernieres déclarations
récemment mises a jour parmi I'ensemble de vos déclarations d'import, de transit et de dép6t temporaire pour

lesquelles vous étes le déclarant, le titulaire de la procédure, I'opérateur a destination ou le représentant.
Les déclarations sont ordonnées par date de mise a jour, avec les plus récentes en haut.

e Cliquez sur (3 I'icbne pour accéder a la Liste des déclarations

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN.

5.2.3 VISUALISER LES DERNIERS MESSAGES RECUS

La section « Derniers messages recus » vous permet de visualiser les 10 derniers messages recus du systéme
LUCCS pour I'ensemble de vos déclarations d'import, de transit et de dép6t temporaire pour lesquelles vous étes

le déclarant, le titulaire de la procédure, I'opérateur a destination ou le représentant.

Les messages sont ordonnés par date d’évenement, c’est-a-dire la date de réception du message, avec les plus
récents en haut.

e Cliquez surl'icone (3) pour accéder a la Liste des Messages

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur son LRN/MRN.
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5.3 PROFIL DE L'UTILISATEUR

5.3.1 CONSULTER MON PROFIL

Depuis le Menu > Utilisateur > Profil de I'utilisateur, vous accédez aux informations de votre profil. Ces
informations comprennent :

Vos coordonnées ;

Vos comptes, avec mise en évidence de celui pour lequel vous étes couramment connecté ;
Les identifiants de votre entreprise (nom et EORI) ainsi que ses délégations ;

Les coordonnées du représentant Iégal de votre entreprise ;

Les opérations douaniéres que votre entreprise peut effectuer ;

Vos acces en tant qu'utilisateur (fonction au sein de I'entreprise et opérations autorisée).

LUCCS:: b
" 1= vickes v @) DicLaraTions v [ DOCUMENTS v Q HF? v I

[ ] rourpiciraLooor

INFORMATIONS SUR LUTILISATEUR

8

CHANGER DE COMPTE

—] o]

IDENTIFIANT DE L'ENTREPRISE
COORDONNEES DU REPRESENTANT LEGAL
OPERATIONS DOUANIERES

o @

ACCES DE L'UTILISATEUR

Représentant légal m @ Dépst temporaire

Figure 16: Profil de I'utilisateur

5.3.2 MODIFIER LES OPERATIONS DOUANIERES DE L’ENTREPRISE

Remarque : vous devez avoir la fonction « Représentant Iégal » pour pouvoir modifier les opérations douanieres

de I'entreprise.

PoObdE

Ouvrez la page Utilisateur > Profil de I'utilisateur.

Cliquez sur l'action Modifier m . Une modale s’ouvre.

Vous pouvez mettre a jour les opérations autorisées pour votre entreprise.

Cliguez sur Soumettre. Votre demande de modification d’accés est soumise et en attente de validation par
les autorités douaniéres.

Remarque : vous recevrez une notification par courriel lorsque votre demande de modification d'accés aura été

traitée (acceptée ou rejetée).
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5.3.3 GESTION DE PLUSIEURS COMPTES

1. Ouvrez la page Utilisateur > Profil de I'utilisateur.
Cliquez sur le bouton « Demander un nouveau compte>.
3. Suivez les instructions de la section

n
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4.
5. Une fois votre nouveau compte accepté, votre nouvel identifiant d’entreprise (EORI) apparait sur votre
Profil de l'utilisateur (section Changer de compte) ainsi que sur I'icbne EORI en haut a droite du menu.
6. Vous ne pouvez travailler qu'avec un seul compte a la fois, pour changer votre compte courant, utilisez
a. soit Changer de compte sur votre page Profil de I'utilisateur

CHANGER DE COMPTE

LU

b. soit depuis LU = I'icone I’EORI en haut a droite du menu

Selectionnez I'entreprise pour laquelle vous travaillez

Selectionnez une entreprise

v |

« SOUMETTRE ¥ ANMNULER

et sélectionnez I'entreprise a laquelle vous souhaitez accéder.

5.4 LISTE DES DECLARATIONS

Vous trouverez dans la « Liste des Déclarations » toutes les déclarations d'import, de transit et de dépét
temporaire pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le

représentant.

La liste est ordonnée par date de création de la déclaration avec les plus récentes en haut. Seuls 50 résultats

peuvent étre retournés simultanément.
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LUCCS:: . : = IT—
L0 $= TACHES v & DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v il CERTIFICATS v Q )

]| YOUR DIGITAL DOOR

Attention X

Maximum 50 résultats sont retournés.

LISTE DES DECLARATIONS

Y FILTRES

LRN / MRN STATUT PROCEDURE TYPE DE DATE DE DESTINATAIRE / DECLARANT/ REPRESENTANT TYPE DE ACTIONS
DECLARATION CREATION | IMPORTATEUR TITULAIRE / REPRESENTATION
OPERATEUR
22RNTP0000000000002403 EN ATTENTE DE Import - H1 Mise en ~ Aucune
- PRESENTATION libre pratique M 7D 20/07/202210:04 représentation
22RNTP0000000000002401 EN ATTENTE DE Import - HT Mise en — Aucune m
- PRESENTATION libre pratique M7 bW 29/07/2022 10:01 ) représentation .
22RNTP0000000000002384 EN ATTENTE DE Import - H1 Miseen o o 28/07/2022 1630 Aucune
- PRESENTATION libre pratique = représentation
22RNTP0O000000000002383 EN ATTENTE DE Import - H1 Mise en ~ Aucune E
£ . N IM / D 28/07/2022 16:06 B
- PRESENTATION libre pratique — représentation .
22RNTP0O000000000002381 MAINLEVEE Import - H1 Mise en Aucune E
22LU700L00000233R3 libre pratique ™A ® 28/07/202216:01 représentation .
22RNTP0000000000002378 EN COURS DE Import - H1 Mise en Aucune
221U700L00000232R4 CONTROLE libre pratique M A© 2810712022 15:53 représentation
22RNTP0000000000002371 EN ATTENTE DE Import - H1 Mise en Q) ' Aucune
- PRESENTATION | [bre pratique M /D@ 2807720221527 : représentation

5.4.1

5.4.2

Figure 17: Liste des déclarations

ACCEDER A LA LISTE DES DECLARATIONS
Cliquez sur l'icone (@ de la section « Derniéres déclarations mises a jour » dans le Tableau de bord

ou;
Depuis le Menu > Déclarations > Liste des déclarations

VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE DECLARATION

Chaque déclaration est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

LRN/MRN, le MRN n’est affiché qu’a partir de la réception de la notification d’acceptation de la déclaration
(IETS028, IE028, CCI28A).

Statut de la déclaration.

Procédure douaniéere (dépbt temporaire, transit ou import).

Type de déclaration | Type de déclaration additionnel : disponible uniquement pour les procédures de
transit et d'import. Les valeurs possibles sont disponibles dans la liste des codes CL231 et CL042.

Date de création de la déclaration.

Destinataire/lmportateur : le nom et 'EORI du destinataire (pour une procédure de dép6t temporaire) ; le
nom et I'EORI de I'importateur (pour une procédure d’import).

Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour une procédure de
transit) ; le nom et 'EORI du déclarant (procédure de dépbt temporaire et d’'import).

Représentant : le nom et 'EORI du représentant.

Type de représentation : indique s'il n’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.

5.4.3

FILTRER LES DECLARATIONS

Il est possible de filtrer la liste des déclarations selon plusieurs critéres.
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1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des déclarations est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

Remarque : Il est possible d'afficher également les déclarations soumises en dehors du portail LUCCS en

sélectionnant le filtre « Afficher les déclarations B2G ».

5.4.4 TRIER LA LISTE DES DECLARATIONS

1. Cliquez sur N pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de création.

5.5 LISTE DES TACHES

Vous trouverez dans la « Liste des tdches » toutes les tadches que vous devez effectuer pour I'ensemble de vos
déclarations d’'import, de transit et de dép6t temporaire pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure,
I'opérateur a destination, le déclarant ou le représentant.

La liste est ordonnée par date d'expiration, avec les taches les plus urgentes en haut, et ensuite par date de

création, avec les taches les plus anciennes en haut.

[ ]| YOUR DIGITAL DOOR

]
LUCCS:: =. - :
e $= TACHES v & DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS v Q HFR v l@ 6‘
~

LISTE DES TACHES .

PRIORITE 12 DATE D'EXPIRATION DATE DE CREATION 7| TACHE LRN / MRN PROCEDURE TYPE DE
11 REPRESENTATION
22RNTP0000000000000993 A
ﬁ 01/08/2022 23:59 30/06/2022 07:32 Enregistrer la notification de présentation Import - H2 Entrepbt douanier ucu'me N
- représentation
. 22RNTP0000000000001127 . . . A
A 04/08/2022 23:59 05/07/2022 08:15 Enregistrer la notification de présentation Import - H1 Mise en libre pratique ucu‘ne .
- représentation
< 22RNTP0000000000001176 . . . A
A 04/08/2022 23:59 05/07/2022 13:21 Enregistrer la notification de présentation Import - H1 Mise en libre pratique ucu'ne N
- représentation
. — 5 . 22R0046FHKJXI4K9)48DPI . . Al
A 05/08/2022 23:59 27/07/2022 15:46 Enregistrer la rectification de la déclaration J ) Import - H7 Envoi de faible valeur ucu'me N
- représentation
07/08/2022 23:59 08/07/2022 10:51 Enregistrer la notification de présentation 22RNTPO000000000001291 Import - H1 Mise en libre pratique Aucu'ne N
- représentation
22RNTP0000000000001299 . " . A
07/08/2022 23:59 08/07/2022 16:19 Enregistrer la notification de présentation Import - H1 Mise en libre pratique ucu'me N
- représentation
10/08/2022 23:59 11/07/2022 10:48 Enregistrer la notification de présentation 22RNTPOD0000000000TSTY Import - H1 Mise en libre pratique Aucu'ne N
- représentation
10/08/2022 23:59 11/07/2022 10:59 Enregistrer la notification de présentation 22RNTPO00000000000TS30 Import - H1 Mise en libre pratique Aucune

représentation

Figure 18: Liste des taches

Remarque : une tache ne sera plus disponible lorsque sa date d’expiration est atteinte.

5.5.1 ACCEDER A LA LISTE DES TACHES

1. Cliquez sur l'icéne ® de la section « Derniéres taches » dans le Tableau de bord ou:
2. Depuis le Menu > Taches > Liste des taches
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5.5.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE TACHE
Chaque tache est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

= Priorité : chaque tache est associée a un niveau de priorité :

A

o correspond a une priorité haute, c'est-a-dire une date d’expiration inférieure ou égale a 5
jours ;

o correspond a une priorité moyenne, c’'est-a-dire une date d’expiration supérieure a 5 jours et

inférieure ou égale a 15 jours ;

o 2 correspond a une priorité basse, c'est-a-dire une date d’expiration supérieure a 15 jours.

= Date d’expiration de la tache : la tache ne sera plus disponible a partir de cette date.

= Date de création de la tache.

= Nom de la tache (cf ‘Taches obligatoires par procédure douaniére’).

= LRN / MRN: le MRN n’est affiché qu'a partir de la réception de la notification d’acceptation de la
déclaration (IETS028, IE028, CCI28A).

=  Procédure : la procédure douaniere (dépdt temporaire, transit ou import).

= Type de représentation : indique s'il N’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.

5.5.3 FILTRER LES TACHES
Il est possible de filtrer la liste des taches selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des taches est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

5.5.4 TRIER LA LISTE DES TACHES

Cliquez sur o pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la priorité, de la date
d’expiration ou de la date de création.

5.6 LISTE DES MESSAGES

Vous trouverez dans la Liste des Messages tous les messages échangés pour toutes vos déclarations d'import, de
transit et de dépdt temporaire pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le

déclarant ou le représentant.
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LUCCS:: rv=
0 $= TicHES v J& DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v Q RN /MRN HFR v I o 61

YOUR DIGITAL DOOR

LISTE DES MESSAGES

EVENEMENT 1,  DATE D'EVENEMENT | LRN/ MRN PROCEDURE MESSAGE ECHANGE DESTINATAIRE / DECLARANT / REPRESENTANT TYPE DE
IMPORTATEUR TITULAIRE / REPRESENTATION
OPERATEUR

= 12092023 15,19 22RNTP000000000002580 o IMPORT_CCIT18 e taion
.'.' 12/09/2022 15:19 553}‘%&% 2581 04 IMPORT_CCI11B - fé“';_gggmamn
S 1210912022 1519 22RNTFO0000 04 IMPCRT_CCI16B giﬁ'ggzmauon
~1 12/09/2022 15:19 gjﬁfgﬂ% -332555 04 IMPORT_CCI16B ?Ifepgf;e”‘a““”
= 1210912022 1519 22RNTPO00 04 IMPGRT_CCI18 ;:éfrggzmauon
= 1510012099 15419 22RNTPO000000000002554 o4 MPORT CClED glfepcr:é:emanun
= 12/0912022 15:19 S e 04 IMPORT_CCI16B ?ifepgf;e”‘a“””
1 12/09/2022 14:48 P 04 IMPORT_CCI29B ;T:ﬁ'gg:ntatlon
= 12/09/2022 14:48 aaon 04 IMPORT_CCI29B ’;ﬁg!:maﬂon
~t o anen 41an 22RNTPO00 . DT ~einan p - Aucune -

Figure 19: Liste des messages

La liste est ordonnée par date de I'événement (cf. date de réception/d’envoi du message), avec les messages les

plus récents en haut.

5.6.1 ACCEDER A LA LISTE DES MESSAGES

1. Cliquez sur @ dans le Tableau de Bord ou ;
2. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Liste des Messages

5.6.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MESSAGE
Chaque message est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Evénement:
=

o correspond a un message recu ;

-t
o e correspond a un message envoye.

= Date de I’évéenement : date de réception ou d’envoi du message

= LRN / MRN: le MRN n’est affiché qu'a partir de la réception de la notification d’acceptation de la
déclaration (IETS028, IE028, CCI28A)

= Procédure : la procédure douaniére (dép6t temporaire, transit ou import)

= Message échangé : nom du message

Destinataire/lmportateur : le nom et 'lEORI du destinataire (pour une procédure de dép6t temporaire) ; le
nom et I'EORI de I'importateur (pour une procédure d’import).

Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et I'EORI du titulaire de la procédure (pour une procédure de
transit) ; le nom et 'TEORI du déclarant (procédure de dépdt temporaire et d’import).

= Représentant : le nom et 'EORI du représentant.

Type de représentation : indique s'il N’y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.
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5.6.3 FILTRER LES MESSAGES
Il est possible de filtrer la liste des messages selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des messages est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
5.6.4 TRIER LA LISTE DES MESSAGES

2. Cliquez sur N pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base du type d'événement ou
de la date de I'événement.
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6 DECLARATIONS XML

6.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION AU FORMAT XML

Pour soumettre une déclaration au format XML, tout en ayant la possibilité d’effectuer les taches subséquentes

dans le portail, cliquez sur Déclaration > Nouvelle déclaration XML dans le menu supérieur.

Il est & noter que les variables techniques (Expéditeur, destinataire, date et heure, identifiant du message) ainsi
gue le LRN présents dans le message soumis seront remplacées automatiquement par le systéme. Une fois la
soumission effectuée, le systeme vous informe des valeurs utilisées et la déclaration peut étre consultée. Si le

message était invalide, les erreurs sont affichées.

e .

e
LUCCS ”s $= TACHES v M) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #lf CERTIFICATS v Q — )
| ucces x.

Le message a été soumis avec succeés
SOUMETTRE UNE DECLARATION XML

Vous pouvez parcourir le fichier que vous souhaitez soumettre aux douanes.
Les valeurs techniques et le LRN (si applicable) du message soumis seront écrasés par le systéme, et les nouvelles valeurs seront affichées ci-dessous.
Veuillez noter que le message sera soumis via le Portail National des Opérateurs Economigues et son traitement sera donc effectué via ce portail.

Les messages pouvant &tre soumis sont : Déclaration en douane d'importation (CC415A), Déclaration de dépdt temporaire (CCTS015B), Données relatives a la déclaration de transit (CCO15C), Notification de présentation d'import
(CC432A), Notification de présentation de dépét temporaire (CCPN0O70A), Notification de présentation de transit (CC170C) et la Notification d'arrivée de transit (CCO07C).

Fichier & soumettre + Parcourir X ANNULER

VALEURS DES VARIABLES

Expéditeur du message Destinataire du message Date et heure Identifiant du message LRN
NTP.LU_LU NIA.LU 01/08/2022 09:51 NTPRR0300001GO 22RNTP0000000000002409

Figure 20: Soumettre une déclaration XML - succés

6.2 SOLUTION DE REPLIS POUR LA B2G

La possibilité de soumettre n'importe quel message (parmi Messages par procédure douaniére) au format XML
vous est également offerte. Il est & noter que cette soumission peut s'averer nécessaire en cas d'indisponibilité du
systeme en place c6té opérateur et peut donc étre utilisée en tant que « Fallback de la B2G ». Les messages
envoyés ne sont pas modifiés (i.e. : aucune variable n'est remplacée comme c’est le cas lors de la soumission

XML susmentionnée) et la suite des processus liés a ces messages se fera en dehors du portail.
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7 FONCTIONNALITES TRANSVERSES

7.1 COMMENT AJOUTER DES GROUPES DE DONNEES NON
OBLIGATOIRES DANS UN FORMULAIRE

Les groupes de données non obligatoires ne sont pas affichés par défaut dans les formulaires. Vous pouvez les

ajouter en cliquant sur I'icébne Plus | 4+  située a c6té du groupe de données.

7.2 COMMENT SUPPRIMER DES GROUPES DE DONNEES
NON OBLIGATOIRES DANS UN FORMULAIRE

Pour supprimer un groupe de données non obligatoire :

1. Cliquez sur I'icbne Supprimer o située a cbté du groupe de données
2. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
3. Le groupe de données est supprimé, et les informations saisies ne seront pas enregistrées.

7.3 COMMENT ENREGISTRER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION

Pour sauvegarder votre déclaration en brouillon :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations et choisissez le type de déclaration que
Vous souhaitez soumettre.

2. Le formulaire s’ouvre.

Cliquez sur le bouton Sauvegarder comme brouillon.

4. Votre déclaration est sauvegardée, vous pouvez quitter le formulaire et ne perdrez aucune donnée
encodée.

w

7.3.1 COMMENT RETROUVER UN BROUILLON D'UNE DECLARATION

Pour retrouver vos déclarations sauvegardées comme brouillon :

1. Ouvrez la page Menu > Taches > Liste des brouillons.

7.3.2 LISTE DES BROUILLONS

Vous trouverez dans la Liste des Brouillons tous les brouillons pour vos déclarations et les taches optionnelles
d’'import, de transit et de dépdt temporaire pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure, I'opérateur a

destination, le déclarant ou le représentant.
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LISTE DES BROUILLONS

Y FILTRES

LRN / MRN TACHE PROCEDURE DATE DE CREATION DESTINATAIRE / DECLARANT / TITULAIRE / REPRESENTANT TYPE DE

i g IMPORTATEUR OPERATEUR REPRESENTATION
22RNTP0000000000002393 En'reg\st{er une \mpon:‘HW Destination 28/07/2022 18:58 R ~ Représentation directe
- déclaration particuliére
22RNTP0000000000002392 E ti | rt - H1 Destinati . -

e MEGT:. o REEHnRon 28/07/2022 1857 - . Représentation directe
- déclaration particuliére
22RNTPOIC000000062391 - EnFegtstichling Import - H1 Mise en libre pratique ~ 28/07/2022 18:56 . f Représentation directe
- déclaration
22RNTP0000000000002374 E i
n'regws il Import - H4 Perfectionnement actif 28/07/2022 15:38 - Aucune représentation
» déclaration
22RNTP0000000000002274 Enregistrer une . . B .
. 8 & Import - H1 Mise en libre pratique ~ 28/07/2022 10:25 - Aucune représentation
% déclaration
22RNTP0000000000002258  Ei t ’ . . 2 .
n'regws el Import - H1 Mise en libre pratique ~ 28/07/2022 08:48 - Aucune représentation
- déclaration
22RNTRO006000000002232 - EECEEERUNe Import - H4 Perfectionnement actif  27/07/2022 15:59 3 Aucune représentation
- déclaration
22RNTRO0GO00000002141 - EFEBRALLIe Import - H1 Mise en libre pratique ~ 27/07/2022 13:23 - Aucune représentation

déclaration

Figure 21: Liste des brouillons

La liste est ordonnée par date de création, avec les brouillons les plus récents en haut.

7.3.3 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN BROUILLON
Chaque brouillon est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= LRN / MRN: le MRN n’est affiché qu'a partir de la réception de la notification d'acceptation de la
déclaration (IETS028, IE028, CCI28A)

= Nom de la tache (cf ‘Taches optionnelles par procédure douaniére’).

= Procédure : la procédure douaniére (dép6t temporaire, transit ou import)

= Date de création : date de création du brouillon

= Destinataire/lmportateur : le nom et 'EORI du destinataire (pour une procédure de dépét temporaire) ; le
nom et 'EORI de I'importateur (pour une procédure d'import).

= Déclarant/ Titulaire/Opérateur : le nom et 'EORI du titulaire de la procédure (pour une procédure de
transit) ; le nom et 'EORI du déclarant (procédure de dépbt temporaire et d’'import).

= Représentant : le nom et 'EORI du représentant.

= Type de représentation : indique s'il 'y a pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte.

Remarque : vous pouvez accéder a la Vue de la déclaration en cliquant sur le LRN/MRN.

7.3.4 FILTRER LES BROUILLONS
Il est possible de filtrer la liste des brouillons selon plusieurs critéres.

4. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
5. Entrer vos critéres de filtres
6. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des brouillons est filtrée sur base des criteres de recherche sélectionnés.
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7.3.5 TRIER LA LISTE DES BROUILLONS

1. Cliquez sur N pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de création.

7.3.6 COMMENT SUPPRIMER UN BROUILLON D’UNE DECLARATION
Pour supprimer un brouillon a partir de la liste des brouillons : Menu > Taches > Liste des brouillons

1. Sélectionnez le(s) brouillon(s) a supprimer en cliquant sur la ligne correspondante.
2. Cliquez sur le bouton Supprimer brouillon.

Pour supprimer un brouillon depuis le formulaire

1. Ouvrir le formulaire enregistré en tant que brouillon : Menu > Taches > Liste des brouillons cliquez sur la
tache ‘enregistrer une déclaration’.

2. Le formulaire s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton Supprimer brouillon.

7.4 COMMENT GERER MES DOCUMENTS

7.41 COMMENT TELECHARGER UN NOUVEAU DOCUMENT DEPUIS UN FORMULAIRE
Pour télécharger un nouveau document dans un formulaire :

Ouvrez le formulaire souhaité ;

Renseignez les informations obligatoires ;

Cliquez sur 'icone > Télécharger un nouveau document ;
La modale de & téléchargement s'ouvre ;

rPowbdE

Document

& SOUMETTRE ¥ ANNULER

Figure 22: Téléchargement d'un document

5. Glissez-déposez le fichier ou cliquez sur parcourir pour ajouter un document ;
6. Renseignez les informations obligatoires et soumettez.
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Document

Catégorie * Numeéro de référence

v |
Date de validité Nom de l'autorité émettrice

CIRE v
Description

255
LUccs luccs-logo-en. 20.079 KB
png

Figure 23: Téléchargement d'un document - informations a remplir

Lorsque le document est téléchargé avec succes, cette icbne i apparait.

7.4.2 COMMENT TELECHARGER UNE NOUVELLE VERSION D’UN MEME DOCUMENT DANS UN
FORMULAIRE

0
Lorsque qu’'un document a été téléchargé avec succes, 'icbne apparait.
Pour télécharger une nouvelle version :

Cliquez sur 'icone ﬁ > Télécharger une nouvelle version ;

La modale Télécharger une nouvelle version s’ouvre ;

Glissez-déposez le fichier ou cliquez sur parcourir pour ajouter un document ;
Renseignez les informations obligatoires et soumettez.

PoObdE

7.4.3 COMMENT SUPPRIMER UN DOCUMENT DANS UN FORMULAIRE

Pour supprimer un document téléchargé depuis un formulaire, vous pouvez :

1. Supprimer le document en utilisant I'icbne Supprimer m de la ligne correspondante au document
téléchargé.
2. Supprimer plusieurs documents a la fois d’'un méme groupe en utilisant I'icbne Supprimer tout. | @
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7.44 COMMENT CONSULTER LES DOCUMENTS TELECHARGES
Au sein d'une déclaration donnée, les documents sont téléchargeables via I'icone.

Pour consulter la Liste des Documents téléchargés, rendez-vous dans le Menu > Documents > Liste des
documents :

1. Un nouvel onglet va s’ouvrir avec la liste de vos documents que vous pouvez filtrer ;
2. Vous pouvez filtrer la liste pour rechercher des documents spécifiques ;
3. Vous pouvez télécharger les documents de la liste en utilisant I'icbne f > Télécharger.

7.45 COMMENT TELECHARGER UN NOUVEAU DOCUMENT DEPUIS LA LISTE DES
DOCUMENTS

Pour télécharger un (des) nouveau(x) document(s) dans votre Liste des Documents:

1. Ouvrez le Menu> Documents> Liste des documents ;

2. Cliquez sur le bouton Ajouter un + et | dOCument ;

3. La modale de téléchargement s'ouvre ;

4. Glissez-déposez le fichier ou cliquez sur Parcourir pour ajouter un document. Vous pouvez télécharger
plusieurs documents a la fois en utilisant le bouton Parcourir et en sélectionnant plusieurs documents a
télécharger.

5. Renseignez les informations obligatoires et soumettez. Vous pouvez utiliser la fonction Définir pour tous
les documents afin d'attribuer les informations renseignées a I'ensemble des documents sélectionnés.
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Document(s)
A
NOM ACTIONS
W BPMN2_0_Poster_EN.pdf b 4
Catégorie * Numéro de référence *
- v | |
Date de validité Nom de l'autorité émettrice
| 6] |- v ]
Description
255
P luccs-logo-en.png %
v

Figure 24: Téléchargement de plusieurs documents

Remarque : Lorsqu’une nouvelle version est enregistrée, c’est cette derniere qui sera affichée par défaut dans la
liste des documents.

Pour consulter I'historique des versions :
1. Cliquez surlicbne | ¥ | > Historique ;

2. Lamodale Versions du document s’ouvre avec les différentes versions que vous pouvez
consulter et télécharger.
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Versions du document X

VERSION NOM DU FICHIER DATE DE TELECHARGE TELECHARGER
11 CREATION PAR
1 icons8-information- 28/07/2022
32(1).png 10:42

5 icons8-information-  28/07/2022
32(1).png 10:43

Figure 25: Versions du document

7.4.6 LISTE DES DOCUMENTS

Vous trouverez dans la Liste des Documents tous les documents pour vos déclarations d’import, de transit et de

dépdt temporaire pour lesquelles vous étes le titulaire de la procédure, I'opérateur a destination, le déclarant ou le

représentant.
0
LU 3= TACHES v /&) DECLARATIONS ~ [ DOCUMENTS ~ i CERTIFICATS v Q HFR v ]@2

LISTE DE DOCUMENTS

1
Y FALTRES %) REINITIALISER LES FILTRES % Dpocument

N'UMERO DE CATEGORIE NOM DU FICHIER 1] DESCRIPTION AUTORITE EMETTRICE  DATE DE CREATION |= DATE DE VALIDITE 7| TELECHARGE PAR ACTION
REFERENCE
981804212313866240 Autre message.txt - - 28/07/2022 15:43 E]
YYyy Facture BPMN2_0_Poster_EN.pdf Autre - 28/07/2022 10:52 28/07/2022 00:00 E]
819639612 Accord icons8-information-32(1).png - - 28/07/2022 10:43 E]
981804212313866240 Autre message.txt - - 28/07/2022 10:21 E]
981804212313866240 Autre message.txt - - 28/07/2022 10:21 E]
816221 Accord icons8-information-32.png - - 28/07/2022 10:17 B
Autre message6.txt - - 28/07/2022 10:16 E]
Autre message6.txt - - 28/07/2022 10:13 E]
Autre message6.txt - - 28/07/2022 10:13 - Douanes E]

Figure 26: Liste des documents

La liste est ordonnée par date de création, avec les documents les plus récents en haut. Elle est filtrée par d'faut

pour n'afficher que les documents émis lors des 7 derniers jours.

7.4.7 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN DOCUMENT
Chaque document est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Numéro de référence : le numéro de référence indiqué du document
= Catégorie : la catégorie du fichier joint
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= Nom du fichier : le nom et I'extension du fichier joint

= Description : la description renseignée

= Autorité émettrice : 'autorité émettrice renseignée du document

= Date de création : date de création du document

= Date de validité : date de validité du document

= Téléchargé par : Ces documents peuvent avoir été joints par vous, votre représentant ou les autorités
douanieres. L'EORI et le nom de 'acteur sont renseignés.

7.4.8 FILTRER LES DOCUMENTS
Il est possible de filtrer la liste des documents selon plusieurs criteres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrer vos critéres de filtres
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des documents est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.
7.4.9 TRIER LA LISTE DES DOCUMENTS

1. Cliquez sur o pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de création,
de la date de validité ou sur le nom du fichier.
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8 AIDES A LA SAISIE

8.1 INFOBULLES

Lors de la soumission des différents formulaires de I'application, des régles sont vérifiées. Afin de vous aider dans

I'encodage de vos formulaires, ces regles sont affichées a I'aide d’infobulles.

Ouvrez un formulaire.
Cliquez sur l'icéne G
Le message d'information s’affiche.

Cliquez de nouveau sur l'icdne.

AR R

Le message d’'information disparait.

Equipement de transport ™ ®

BRi155: Indiquer la ou les références des conteneurs. Chaque référence doit étre utilisée pour indiquer le(s) numéro(s) d'article des marchandises transportées
dans le conteneur.

NUMERO D'IDENTIFICATION DU CONTENEUR * ACTIONS

|

Figure 27: Infobulle

8.2 AFFICHAGE DES ERREURS

Lors de la soumission des différents formulaires de I'application, des régles sont vérifiées. Si votre formulaire n'a

pas été correctement complété, les erreurs sont affichées avec un texte expliqguant ce qui doit étre modifié.

LUCCS:¢  =woc. s - —
9 $= TACHES v A& DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #ff CERTIFICATS + Q )
| Erreur x4

Votre déclaration d'import n'a pas été soumise.
Veuillez corriger les erreurs.

A

ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE r——
Opération d'import
i l Autorisations
l l E] Bureaux de douane
Acteurs
Localisation des articles ® Finances
Identifiant de qualification * Type de localisation * Garanties
i U - UN/LOCODE v I i D - Other v I Envoi
UN/LOCODE * Informations générales
i BE#BRU I Transport
Documents

Le 'UNLOCODE' doit &tre luxembourgeois.
Liste darticles 4+

Figure 28: Erreurs
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8.3

AIDES AU REMPLISSAGE DES ACTEURS

Afin de vous aider lors du remplissage des acteurs dans les différents formulaires d’enregistrement de déclaration,

des aides ont été mises en place.

1. Sélectionnez le statut de représentation (pas de représentation, représentation directe ou représentation
indirecte).

2. Sur base de ce statut, le systéme indique votre EORI dans les champs Numéro d’identification qui vous
concernent. Exemple : si vous sélectionnez « Représentation directe » lors de I'enregistrement d’'une
déclaration d’import H1, cela signifie que vous encodez votre déclaration dans un contexte de
représentation, vous étes donc le représentant.

3. Pour les autres acteurs, vous encodez soit le Numéro d’identification soit son Nom et son Adresse.
Lorsque cela est applicable, des aides sont ajoutées. Exemple : reprenons notre cas de représentation
directe. Il doit exister une délégation valide entre vous et les déclarants que vous représentez. Deés lors,
une liste déroulante vous permettant de sélectionnez seulement vos déclarants possibles s’affiche.

4. Pour tout acteur, lorsque vous renseignez un EORI, cliquez sur I'icbne [: si vous souhaitez consulter

@
ses informations contenues dans la base de données externe CRS.
LUCCS:: ;
e = TA v E v v v v -
N munnmmwon s= TACHES j DECLARATIONS - DOCUMENTS ’ CERTIFICATS iQ l i FR l @ o @z
ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE SALVEGARDER COMME BROUILLON béclaration
Opération d'import
Représentant Autorisations
Statut ¥ Bureaux de douane
Finances
Numéro d'identification * Garanties
Envoi
E] Informations générales
Transport
Déclarant Documents
Liste d'articles 4
| @ Information Seuls les délégants valides peuvent étre utilisés. Article #1
Article #2
Numéro d'identification *
l v =]
Figure 29: Exemple d'aide au remplissage des acteurs

Afin de vous aider lors du remplissage des codes des marchandises dans les différents formulaires

d’enregistrement de déclaration, des aides ont été mises en place.

1

. Cliquez sur l'icbne Q pour ouvrir le lien vers Arctic Tariff dans lequel vous pouvez effectuer des

recherches liées au code des marchandises.
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2. Entrez les premiers caractéres du code que vous souhaitez renseigner. Des propositions vous sont faites
par le systéeme. Au fur et & mesure que vous sélectionnez une proposition, le systéme affine sa recherche

pour vous proposer les codes des marchandises correspondants.

Code des marchandises * Q

0| |

0100 - LIVE ANIMALS &

0101 - Live horses, asses,
mules and hinnies

Figure 30: Exemple d'aide au remplissage du code des marchandises

3. Pour certains régimes (e.g. dans le cadre de I'importation), il existe des regles déterminées par Arctic Tariff

qui vous obligent & renseigner certains documents en fonction du code des marchandises inséré. Pour

Documents ¥ OETENIR DE L'AIDE DE TARLUX

consulter ces aides, cliquez sur l'icdne
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9 PROCEDURES D’IMPORTATION

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE
DECLARATION D'IMPORTATION

9.1 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION D’IMPORT

Pour consulter les données de la déclaration d’import :

1. Ouvrez la page Déclaration d’import via son LRN/MRN

I l l‘ ‘ S', < fe— _: . -
M $= TACHES E DECLARATIONS [l DOCUMENTS » * CERTIFICATS v Q HFR v lo.l o @

O

- '
DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE e onératonns ~
Demande d'acceptation
LRN: 22RNTP0000000000000808 s . .
Détails de la déclaration
MRN 22LU701L000001AVRS Procédure Import - H1 Mise en libre pratique Statut [ accepte ] Déclaration
Informations générales
Déclarant: Date de 22/06/2022 16:30 Types de la M-A @ Autorisations
soumission: déclaration:

Bureaux de douane

Représentant: Date 22/06/2022 16:30 A
d'acceptation cteurs
Finances
Bureau de LU700000 - Direction des Douanes et Bureau de LU700000 - Direction des Douanes et
douane de Accises (2) douane de Accises
supervision traitement:
Envoi
Informations générales
DUPLIQUER LA DECLARATION GENERER LA FICHE D'INFORMATION APERGU D'IMPRESSION Transport
Documents
=V - = Article #1
EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE
Pas d'éléments Pas d'éléments Article #2 ~

1

Figure 31: Déclaration d'import - entéte

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration
3. Les données de la déclaration d'import s’affichent :
o Déclaration : informations générales, autorisations, bureaux de douane, acteurs, finances et
garanties
Envoi : informations générales, transport, documents
o Article : informations générales, biens, acteurs, autorisations, documents et finances
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| ]| YOUR DIGITAL DOOR

LU CCS "‘ = TA v E ATIONS v v ~ . LU
. $= TACHES j DECLARATIONS @B DOCUMENTS ‘ CERTIFICATS Q l i FR v l @ @2
A

DECLARATION D'IMPORT H - MISE EN LIBRE PRATIQUE Détails opérationnels

Demande d'acceptation

Détails de la déclaration

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

Déclaration
Informations générales
DECLARATION Autorisations

Bureaux de douane
1

Informations générales Autorisations Bureaux de douane Acteurs Finances
Acteurs
LRN Type de la déclaration Type additionnel de la déclaration Finances
22RNTP0000000000000808 IM - Import of non-Union goods from A - pour une déclaration en douane nor-

countries and territories situated outside  male (au titre de I'article 162 du code).
of the customs territory of the Union and

in the context of trade between Member Envoi
st Article #1
Article #2
Historique
Informations générales Transport Documents °

Figure 32: Déclaration d’import - détails de la déclaration

L'apercu de la liste des articles donne une vue synthétique de tous les articles. Des hyperliens sont disponibles

pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

9.2 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE LA DECLARATION
D’IMPORT

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration d'import, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu’aux

messages échangés avec le bureau de douane.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration d’import :

1. Ouvrez la page Déclaration d’import via le LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la déclaration d’import est disponible.
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LUCCS:: . , o
TN 3= TAGHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #lf CERTIFICATS v Q HFR o l@ E @Z
~

DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

Détails opérationnels

Demande d'acceptation

EVENEMENIS MARQUANIS DAIES D'ECHEANCE

‘18 fla Détails de la déclaration
Pas d'éléments Pas d'éléments

Déclaration

. P . . A . Informations générales
Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

Autorisations

Bureaux de douane

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR / SYSTEME
Acteurs
22/06/2022 16:33 Message envoyé CCIO9B - Accusé de réception de la rectification Douanes
Finances
22/06/2022 16:33 Message recu CCI13B - Notification de rectification/correction Douanes
22/06/2022 16:30 Modification de statut Accepté Douanes Envoi
Article #1
22/06/2022 16:30 Message envoyé CCI28B - Notification d'acceptation - Vers: via NTP Douanes
Article #2
22/06/2022 16:30 Message envoyé CCI11B - Notification d'enregistrement - Vers: via NTP Douanes N R
Historique
22/06/2022 16:30 Modification de statut Soumis Douanes
22/06/2022 16:30 Message regu CC415A - Déclaration douaniére d'importation Douanes

Figure 33: Déclaration d’import - historique

9.3 COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
DECLARATION D’IMPORT

Aprés avoir soumis la déclaration d’import, les autorités douaniéres confirment sa réception (CCI28B). Le statut de
la déclaration devient alors « En attente de présentation » pour les déclarations d’import anticipées ou « Soumis »

pour les déclarations d’'import non anticipées.
Pour consulter la réception de l'accusé de réception :

1. Ouvrez la page Déclaration d’import.
2. Cliguez sur Historique.
3. L’historique des actions est disponible et contient I'accusé de réception recu du bureau de douane.

9.4 COMMENT CONSULTER L’ACCEPTANCE DE LA DECLARATION
D’IMPORT

La déclaration d'import est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN (CCI28B) est recue de la part du
bureau de douane. Le statut de la déclaration devient alors « Accepté » et le MRN est alloué et affiché dans I'en-

téte de la page Déclaration d’import.

Dans le cas des procédures d'import anticipées, I'acceptance est réalisée a la soumission de la notification de
présentation. Dans le cas des procédures d'import non anticipées, I'acceptance est réalisée a la soumission de la
déclaration.

Pour consulter I'acceptance de la déclaration d'import :

1. Ouvrez la page Déclaration d’import.
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2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte Acceptance est disponible et contient la date d’acceptance de la déclaration d'import et les taxes

calculées.

als
%
LU CCS L) 3= TACHES v /&) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS v Q

|_J| YOUR DIGITAL DOOR

DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

9306 30 90 L =
Article #2 00 Rain jacket yellow EN ATTENTE DE MAINLEVEE

¥ ACCEPTATION

Date d'acceptation de la déclaration
22/06/2022 16:30

TOTAL DES TAXES

Dette douaniére (EUR) TVA (EUR) Droits d'accise (EUR) Montant de I'impét (EUR)
61.2 0 0 61.2

Mode de paiement

Paiement en espéces

Figure 34: Acceptance de la déclaration import

;
- 16'ge

Détails opérationnels
Demande d'acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Finances

Envoi
Informations générales
Transport
Documents

Article #1

Article #2

9.5 COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION D’IMPORT

La déclaration d’import est rejetée lorsque la notification de rejet (CCI16B) est envoyée par le bureau de douane.

Le statut de la déclaration d'import devient alors « Rejeté ».
Pour consulter le rejet de la déclaration d'import :

1. Ouvrez la page Déclaration d’import.

2. Cliquez sur I'hyperlien Rejet dans les événements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.
3. La carte Rejet est disponible et contient les informations relatives au rejet de la déclaration : la date et la

raison du rejet.

~
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LUCCS

[ ] | YOURDIGITALDOOR

3= TACHES v

&) oEciaraTioNs v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS v

DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

s wwaoq

P P ~
v Détails opérationnels

Rejet

v/  Détails de la déclaration

NUMERO DE CODE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE STATUT DE
L'ARTICLE MARCHANDISE L'ARTICLE v Déclaration
I l i _ v ] [ l i N v l Informations générales
Autorisations
Article #1 93063090 00 Rain jacket yellow @
Bureaux de douane
Article #2 93063090 00 Rain jacket yellow [ resene ) Acteurs
Finances
Garanties
~  Envoi
¥ REJET

Raison du rejet

Your declaration has been rejected, be-
cause it is not covered by a guarantee
or a payment.

Date et heure du rejet
28/06/2022 13:31

Figure 35: Rejet de la déclaration d‘import

Informations générales
Transport
Documents

> Article #1

> Article #2

‘0
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION D’IMPORTATION ET LES

DONNEES OPERATIONNELLES

9.6 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION D’IMPORTATION

Pour soumettre une déclaration d'importation :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Import et choisissez le type de

déclaration que vous souhaitez soumettre.
2. Unnouveau LRN est attribué par le systéme pour votre déclaration.

[}
LU CCS.:U:. $= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v [Q
O
ENREGISTRER UNE DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

DECLARATION

OPERATION D'IMPORT ®

LRN Date de la déclaration * @ Type de la déclaration * Type additionnel de la déclaration *

22RNTP0000000000002437

05/08/2022 (=] l i v l l v

(+]o

BUREAUX DE DOUANE

Numéro de référence du bureau de Numéro de référence du bureau de
douane de contréle douane de traitement *

[~] | [~]

ACTEURS

Figure 36: Enregistrement de la déclaration d'import

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e aladéclaration d'import
e alenvoi
e aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

. [
- éoe

Déclaration
Opération d'import
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Finances
Garanties

Envoi
Informations générales
Transport
Documents
Liste darticles 4

Article #1

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration d’'import est soumise au bureau de douanes.

Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration d’import ou vous pouvez consulter les informations

enregistrées.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration d’import en cliquant sur Annuler.

Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne seront pas

enregistrées.
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N.B. : L’opérateur économique peut demander une autorisation locale sur la base de I'annexe A (ensemble
de données « 8F ») en soumettant sa demande d’autorisation locale avec sa déclaration dans un fichier

Excel fourni en piéce jointe.

Impert P2-Cata
slements for Annes &

9.7 COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR
UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration est soumise de maniére anticipée avant la présentation attendue des marchandises au

bureau de douane de présentation, la notification de présentation doit &tre envoyée dans un délai de 30 jours.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées dans un délai de 30 jours aprées la soumission de la

déclaration d’import, elle sera considérée comme non présentée et sera rejetée.
Pour soumettre la notification de présentation :

1. Ouvrez la page de la déclaration d'import pour laquelle vous souhaitez soumettre une notification de
présentation ou rendez-vous dans la liste de taches (Menu > Taches > Liste des taches) et recherchez la
tache Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration d’import

2. Cliquez sur I'nyperlien de la tache obligatoire Enregistrer la notification de présentation

3. Le formulaire d’enregistrement s'ouvre. Certains champs ne peuvent pas étre modifiés par rapport aux
données de la déclaration et sont donc grisés.

LUCCS:: . : o
o 3= TACHES v k&) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v il CERTIFICATS v Q l @ 3
o @
~
ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION opération dimpore
Acteurs
. E
| (@ information : Votre notification de présentation est pré-remplie par les informations de la déclaration pré-déposée. Seule la "Localisation des articles" au niveau de lenvoi est éditable. el
Information générale
LRN: 22RNTP0000000000002439 (71 Transport
Documents
MRN: - Procédure: Import - H1 Mise enlibre pratique Statut:
Liste d'articles
Article #1
Déclarant Date de soumission: ~ 05/08/2022 10:39 Types dela M-0 @ de
déclaration: Article #2
Représentant: - Date d'acceptation:
Bureau de douane  LU700000 - Direction des Douanes et

de traitement: Accises

OPERATION D'IMPORT

LRN
22RNTP000000000000243%

ACTEURS

I —~ Vnuis new e rencaigner 1 actenr en indiniant con numérn didentification en artivant le cwitch o en indianant son Nom ef son Adrecse an décactivant le awitch | arcane

Figure 37: Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration d'import

4. Remplissez les informations relatives a la présentation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s'ouvre, cliquez sur Oui.
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Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation est soumise au bureau de
présentation et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page

active.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : dans le cas ou les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides a la
soumission de la notification de présentation, vous devez corriger votre déclaration avant de pouvoir resoumettre

votre notification de présentation (cf. Comment soumettre une demande de correction de la déclaration).

| ]| YOUR DIGITAL DOOR

‘ w
LU CCS.:O:. $= TAcHES v & DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v i CERTIFICATS v [Q HFR v l& -1
ocC
ENREGISTRER LA NOTIFICATION DE PRESENTATION

| ® Votre déclaration est actuellement invalide. Merci de la corriger avant de soumettre la notification de présentation.

LRN: 22RNTP0000000000001317 &

MRN: - Procédure: Import - H1 Mise en libre pratique Statut:
Déclarant: Date de soumission 11/07/2022 10:48 Types de la IM-D @

déclaration:
Représentant: - Date d'acceptation:

Bureau de douanede  LU700000 - Direction des Douanes et Accises (&)
traitement:

Figure 38: Les données indiquées dans la déclaration anticipée ne sont plus valides

9.8 CORRECTION

9.8.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE CORRECTION DE LA DECLARATION

Vous pouvez corriger votre déclaration anticipée (Type additionnel « D ») aprés sa soumission et avant son
acceptation, le statut de la déclaration est « En attente de présentation ».
Pour corriger les éléments d’'une déclaration avec un Type additionnel « A », il vous faudra faire une rectification

(Cf. Comment soumettre une demande de rectification de la déclaration).

A L2 demande de correction n’est plus permise une fois que vous avez recu une notification de

controle.
Pour soumettre une demande de correction de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import que vous souhaitez rectifier

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte de

correction
3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre
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ENREGISTRER UNE DEMANDE DE CORRECTION

Justification de la correction

Justification

JUSTIFICATION DE LA CORRECTION

Justification *

Déclaration

Opération d'import
Autorisations

Bureaux de douane

Acteurs

DECLARATION

Finances
P Garanti
OPERATION D'IMPORT ® aranties

Envoi
LRN Date de la déclaration * Type de la déclaration * Type additionnel de la déclaration *

22RNTP0000000000002439 Informations générales
Transport

— Documents
AUTORISATIONS® (8] @

Liste d'articles +

TYPE * NUMERO DE REFERENCE * TITULAIRE DE LAUTORISATION ACTIONS Article #1

Article #2
€504 - CVA - Authorisation for the simplification of the +
determination of amounts being part of the customs value of

goods {Column 3, Annex A of Delegated Regulation (EU)
2015/2446)

v

BUREAUX DE DOUANE °

Figure 39: Enregistrement d’une correction d'une déclaration d'import

4. Remplissez les informations relatives a la correction et modifiez les champs que vous souhaitez
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succés, votre correction est soumise aux autorités douanieres. Vous étes

alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.8.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE LA CORRECTION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de correction de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.
Pour consulter les détails de la demande de correction de la déclaration d'import :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. La demande de correction est affichée dans les évenements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Correction dans les évenements marquants ou cliquez sur le bouton Détails
Opérationnels.

3. La carte Demande de correction avec la réponse des autorités douaniéres est disponible et contient
les informations relatives a la demande de correction ainsi que la réponse des autorités douaniéres.
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DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE sscatsoptratiomats
Correction
Détails de la déclaration
¥ CORRECTION Déclaration
Informations générales
Autorisations
¥ REPONSE DE LA DOUANE Bureaux de douane
Acteurs
Décision Date et heure de la décision Finances
Déclaration corrigée 05/08/2022 11:15
Envoi
¥ DEMANDE DE CORRECTION Informations générales
Transport
Date et heure de la demande Justification Documents
05/08/2022 11:15 | need to correct my declaration Article #1
Article #2

v

Figure 40: Correction d'une déclaration d'import

Remarque : Plusieurs demandes de correction peuvent étre soumises pour une déclaration d'import donnée,
notamment dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande de correction est alors

disponible dans les Détails Opérationnels.

9.9 ANNULATION

9.9.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION
Vous pouvez demander I'annulation de votre déclaration aprés sa soumission et avant son acceptation.
Pour soumettre une demande d’annulation de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import que vous souhaitez annuler

2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte d’annulation

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre
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LRN: 22RNTP0O000000000002439 &'

MRN: - Procédure: Import - H1 Mise en libre pratique Statut:
Déclarant: Date de soumission: 05/08/2022 10:39 Types dela M-D (&)

déclaration:
Représentant: - Date d'acceptation:
Bureau de douane de LU700000 - Direction des Douanes et Accises @ Bureau de douane de LU700000 - Direction des Douanes et Accises @

supervision: traitement:

Justification *

512

~/ SOUMETTRE % ANNULER

Figure 41: Enregistrement d’une annulation d'une déclaration d'import

4. Remplissez les informations relatives a I'annulation
5. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d'annulation est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.9.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’ANNULATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’annulation de la déclaration aux autorités douanieres, vous pouvez consulter les
informations relatives a cette demande.

Lorsque la demande d’annulation est acceptée, la déclaration d’'import est annulée et le statut de la déclaration

devient « Annulé ».
Pour consulter les détails de la demande d’annulation de la déclaration d'import :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. La demande d’annulation est affichée dans les évenements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’annulation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Demande d’annulation est disponible et contient les informations relatives a la demande
d’annulation ainsi que la réponse des autorités douaniéres.
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DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

¥ ANNULATION

¥ REPONSE DE LA DOUANE

¥ DEMANDE D'ANNULATION

Figure 42: Annulation d'une déclaration d'import

[
- 16'ge

Décision Date et heure de la décision Justification

Déclaration annulée 05/08/2022 11:24 I need to cancel

Initié par la douane Date et heure de la demande Justification

Non 05/08/2022 11:24 I need to cancel

A

Détails opérationnels
Annulation
Correction
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Finances

Envoi
Informations générales
Transport
Documents

Article #1
v

v

Remarque : Plusieurs demandes d'annulation peuvent étre soumises pour une déclaration d'import donnée

uniguement dans le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’annulation est alors

disponible dans les Détails Opérationnels.

9.10RECTIFICATION

9.10.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander a rectifier votre déclaration aprés son acceptation.
Pour soumettre une demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import que vous souhaitez rectifier
2. Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une rectification

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre

ENREGISTRER UNE RECTIFICATION

Page 52 of 99

LUCCS::¢

[T opern ancereizient|



[ ] vour DiGITAL DOOR

st I
- - 1
LU Cc £ 8= 7icHes v &) pecLaraTioNs v [ DOCUMENTS v #ilf CERTIFICATS v Q l @ ° 62
~

ENREGISTRER UNE DEMANDE DAMENDEMENT

Justification de I'amendement
Justification
. X . . . . ) . Déclaration
(©) information : Votre amendement est pré-rempli avee les derniéres données de la déclaration dimportation. Veullez noter que certaines données ne peuvent pas étre amendées.
Opération diimport

LRN: 22RNTP0000000000002441 (2 Autorisations
Bureaux de douane
MRN: 22LU700L00000238RS Procédure: Import - H1 Mise en libre pratique Statut: [(accepte )
Acteurs
Déclarant: Date de soumission: ~ 05/08/2022 11:36 Types dela M-A ® Finances
déclaration:
Garanties
Représentant: - Date d'acceptation: ~ 05/08/2022 11:36 Envoi

Informations générales
Bureau dedouane  LU700000 - Direction des Douanes et Bureau de douane  LU700000 - Direction des Douanes et

de supervision: Accises (B de traitement; Accises Transport

Documents

Liste d'articles 4

JUSTIFICATION DE LAMENDEMENT

Justification *

Article #1

Article #2

DECLARATION

Figure 43: Enregistrement d'une rectification

4. Remplissez les informations relatives a la rectification
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succeés, votre notification de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.10.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION ET LA REPONSE DES
AUTORITES DOUANIERES

Apres avoir soumis la demande de rectification de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter
les informations relatives a cette demande. Le statut de la déclaration devient « En cours de rectification ».

Les autorités douanieres peuvent décider soit d’accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande de rectification est acceptée, la déclaration d'import est rectifiée et le statut de la

déclaration revient au statut précédent

Dans le cas ou la demande de rectification est rejetée, la déclaration d’'import n’est pas rectifiée et le statut de la
déclaration revient au statut précédent.

Pour consulter la réponse des autorités douaniéeres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. La demande de rectification est affichée dans les événements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande de rectification correspondant a votre demande dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Demande de rectification est disponible et contient les informations relatives a la réponse des
autorités douaniéres.
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Détails opérationnels
Demande de rectification
Demande d'acceptation
Détails de la declaration
¥ RECTIFICATION I
Informations générales

¥ REPONSE DE LA DOUANE

Bureaux de douane

Décision Date et heure de la décision Jusification Acteurs
Déclaration amendée 16/09/2022 09:23 | need to amend Finances
¥ DEMANDE DE RECTIFICATION Envoi
Informations générales
Date et heure de la demande Justification Transport
16/09/2022 09:22 I need to amend
Documents

Article #1 '°

Figure 44: Rectification d'une déclaration d'import

9.10.3 COMMENT REPONDRE A LA DEMANDE DE RECTIFICATION DES AUTORITES
DOUANIERES

Lorsqu’une rectification de la déclaration d'import est demandée par les autorités douaniéres, I'utilisateur doit
exécuter la tache obligatoire Enregistrer la rectification requise de la déclaration et accepter ou refuser de
rectifier sa déclaration.

Pour répondre a la demande de rectification de la déclaration :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. La tache obligatoire Enregistrer la rectification requise de
la déclaration est disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

2. Cliquez sur I'hyperlien de la tache obligatoire Enregistrer la rectification requise de la déclaration.

3. La modale Décision sur la demande de rectification de la déclaration s’ouvre

Décision sur la demande de modification de la part des
douanes

Souhaitez-vous modifier votre déclaration suite 4 une demande
douaniére ?

Oui Non

En répondant "NON", il s'agit d'une décision finale.
Veuillez consulter la "Justification” de la demande de
rectification dans les détails opérationnels de la

déclaration.
+ SOUMETTRE X ANNULER

Figure 45: Modale - Décision sur la demande de rectification des autorités douaniéres
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Si vous répondez non, vous devez remplir une justification et soumettre, vous étes alors redirigé vers votre
derniére page active. Attention : il s’agit d’'une décision finale.

Si vous répondez oui, le formulaire d’enregistrement s’ouvre

Remplissez les informations relatives a la rectification et modifiez les champs que vous souhaitez.

Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande de rectification est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.10.4 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE DE RECTIFICATION DE LA DECLARATION PAR

LES AUTORITES DOUANIERES

La demande de rectification de la déclaration d'import peut étre demandée par les autorités douanieres.

Pour consulter la demande de rectification des autorités douanieres, ainsi que votre réponse et leur

acceptation/rejet ensuite :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’'import. La Demande d’amendement par la douane est affichée
dans les événements marquants.
2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’amendement par la douane correspondant dans les événements
marquants ou cliquez sur le bouton Détails Opérationnels.
3. La carte Demande d’amendement par la douane est disponible et contient les informations relatives a la
demande des autorités douaniéres.
9.11INVALIDATION

9.11.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION

Vous pouvez demander d'invalider votre déclaration avant ou aprés la mainlevée des biens déclarés.

Pour soumettre une demande d’invalidation de la déclaration :

1.
2.
3.

Ouvrez la page de la Déclaration d’import que vous souhaitez invalider

Cliquez sur la tache optionnelle Enregistrer une requéte d’invalidation

Le formulaire d’enregistrement s’ouvre
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ENREGISTRER UNE DEMANDE D'INVALIDATION

LRN: 22RNTP0000000000002445 (£

MRN 22LU700L0000023DR3 Procédure: Import - H1 Mise en libre pratique Statut: [(rccepts]
Déclarant Date de soumission: 05/08/2022 13:17 Types de la déclaration: IM-A (&)
Représentant: - Date diacceptation 05/08/2022 1318
Bureau de douane de LU700000 - Direction des Douanes et Accises () Bureau de douane de LU700000 - Direction des Douanes et Accises ()
supervision: traitement:

Date et heure de la demande Raison diinvalidation *

l 05/08/2022 13:24 B l - v

Justification *

' SOUMETTRE X ANNULER

Figure 46: Enregistrement d'une invalidation d'une déclaration d'import

4. Remplissez les informations relatives a I'invalidation
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d’invalidation est soumise aux autorités

douanieres. Vous étes alors redirigé vers votre derniere page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.11.2 COMMENT CONSULTER UNE DEMANDE D’INVALIDATION DE LA DECLARATION ET LA
REPONSE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés avoir soumis la demande d’invalidation de la déclaration aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les

informations relatives a cette demande.

Lorsqu’'une demande d’invalidation de la déclaration d'import est soumise, les autorités douaniéres peuvent

décider soit d'accepter soit de rejeter la demande.

Dans le cas ou la demande d'invalidation est acceptée, la déclaration d’'import est invalidée et le statut de la

déclaration devient « Invalidé ».

Dans le cas ou la demande d'invalidation est rejetée, la déclaration d’'import n’est pas invalidée et le statut de la

déclaration reste inchangé.
Pour consulter les détails de la demande d’invalidation de la déclaration d'import :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. La demande d’invalidation est affichée dans les événements
marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Demande d’invalidation dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation est disponible et contient les informations relatives a la demande d’invalidation et la
réponse des autorités douaniéres.
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Détails opérationnels

Invalidation

Article #2 9306309000 Rain jacket yellow m Demande d'acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
¥ INVALIDATION &
Autorisations
Bureaux de douane
- Acteurs
¥ REPONSE DE LA DOUANE
Finances
Date et heure de la décision Décision
05/08/2022 13:25 Déclaration invalidée Envoi
Informations générales
Transport
¥  DEMANDE D'INVALIDATION ’
Documents
Date et heure de la demande Justification Article #1
05/08/2022 13:24 I need to invalidate Article #2

Historique

Figure 47: Invalidation de la déclaration d'import

Remarque : Plusieurs demandes d’invalidation peuvent étre soumises pour une déclaration d’import donnée dans
le cas ou les demandes précédentes ont été rejetées. Chaque demande d’invalidation est alors disponible dans les

Détails Opérationnels.

9.11.3 COMMENT CONSULTER UNE INVALIDATION DE LA DECLARATION ENREGISTREE PAR
LES AUTORITES DOUANIERES

Dans le cas ou la déclaration est invalidée par les autorités douaniéres, le statut de la déclaration devient

« Invalidé ».
Pour consulter les détails de I'invalidation par les autorités douaniéres :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. L'invalidation par les autorités douaniéres est affichée dans
les évenements marquants.

2. Cliquez sur I'hyperlien Invalidation par la douane dans les évenements marquants ou cliquez sur le
bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Invalidation par la douane est disponible et contient les informations relatives a I'invalidation de
la déclaration.
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NUMERO DE CODE MARCHANDISE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE STATUT DE L'ARTICLE
L'ARTICLE
— c—) ] —
Article #1 9306309000 Rain jacket yellow [sas1)
Article #2 9306309000 Rain jacket yellow [sas1)

¥ INVALIDATION PAR LA DOUANE

Date et heure de la décision Décision
05/08/2022 13:31 Déclaration invalidée

Figure 48: Invalidation par la douane

9.12CONTROLE

. Cm
I~ 1@ Y5

Détails opérationnels
Invalidation par la douane

Mainlevée des marchandises
non autorisée

Intention de ne pas procéder a la
mainlevée des marchandises

Notification de contréle
Demande d'acceptation
Détails de la déclaration
Deéclaration
Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Finances

Envoi
Informations générales
Transport

Documents

Article #1 v °

9.12.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION DE CONTROLE DES AUTORITES

DOUANIERES

Les autorités douanieres peuvent notifier qu'un contrdle documentaire et/ou physique sera effectué.

Pour consulter la notification de controle :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Control douanier dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton Détails

Opérationnels.

3. La carte Notification de contrdle est disponible et contient les informations relatives a la notification de

controle.
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Détails opérationnels
Notification de contréle

Demande d'acceptation

Historique

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Détails de la déclaration

Déclaration
Informations générales
APERGU DES ARTICLES
Autorisations
NUMERO DE CODE MARCHANDISE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE STATUT DE LARTICLE Bureaux de douane

LARTICLE
Acteurs

[ 15 ] IL ~] Fiaces

Article #1 9306309000 Rain jacket yellow [ présente )

Envoi

Article #2 9306309000 Rain jacket yellow [ erésennt ) Informations générales

Transport

Documents
¥ NOTIFICATION DE CONTROLE Article #1

Article #2
Date de la notification de contréle

Historique
05/08/2022 13:35

Figure 49: Notification de contréle d'une déclaration d'import

9.13DECISION DE MAINLEVEE DES MARCHANDISES

9.13.1 COMMENT CONSULTER L'INTENTION DE NE PAS PROCEDER A LA MAINLEVEE DES
MARCHANDISES

Aprés avoir effectué un contréle de la déclaration, les autorités douanieres peuvent faire part de leur intention de

ne pas procéder a la mainlevée des marchandises.
Pour consulter I'intention de ne pas procéder a la mainlevée des marchandises :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Intention de ne pas procéder a la mainlevée dans les événements marquants ou
cliguez sur le bouton Détails Opérationnels.

3. La carte Intention de ne pas procéder a la mainlevée des marchandises est disponible et contient les
informations recues des autorités douaniéres.
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DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

Détails opérationnels &
Intention de ne pas procéder a la
mainlevée des marchandises
930630 90
Article #1 oo Rain jacket yellow — @ Notification de contréle
Demande d'acceptation
930630 90
Déclaration
Informations générales
. R , Autorisations
¥ INTENTION DE NE PAS PROCEDER A LA MAINLEVEE DES MARCHANDISES
Bureaux de douane
Acteurs
Date d'expiration Raison de l'intention de ne pas procéder a la mainlevée
04/09/2022 23:59 Ido notwant to release the whole Finances
Garanties
W LISTE DES ARTICLES CONCERNES Envoi
Informations générales
Transport
NUMERO DE LARTICLE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE RAISON DE LINTENTION DE NE PAS PROCEDER A LA MAINLEVEE
Documents
Article #1 Rain jacket yellow I do not want to release this good Article #1
Article #2 Rain jacket yellow Article #2
Historique v H

Figure 50: Intention de ne pas procéder a la mainlevée

Remarque : Vous pouvez également retrouver le statut de vos articles dans la carte « Apercu des articles » dans

les Détails opérationnels et consulter la raison de I'intention de ne pas procéder a la mainlevée en cliquant
sur (@) le
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DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE

EVENEMENTS MARQUANTS

Intention de ne pas procéder & la mainlevée Notification le 05/08/2022

13:38

Contréle douanier Notification le 05/08/2022
13:35

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique

APERCU DES ARTICLES

NUMERQ DE CODE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE
LARTICLE MARCHAN

DISE

3= TicHes v &) pecLaraTIONs v (BB DOCUMENTS v #ilf CERTIFICATS v

DATES D'ECHEANCE

Délai imparti pour le droit d'étre entendu 04/09/2022 23:59

STATUT DE L'ARTICLE

L

JL -

9306 30 90
Article #1 oo Rain jacket yellow

ok 93063090 L L
Article #2 oo Rainjacket yellow

INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE (i)

INTENTION DE NE PAS ACCORDER LA MAINLEVEE

Figure 51: Apercu des articles

9.13.2 COMMENT EXERCER SON DROIT D’ETRE ENTENDU

Pour exécuter la tache Enregistrer le droit d’étre entendu :

»
JExal-4~y—~

Détails opérationnels

Intention de ne pas procéder a la
mainlevée des marchandises

Notification de contréle
Demande d'acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Informations générales
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Finances

Envoi
Informations générales
Transport
Documents

Article #1

Article #2

Historique v

Lorsque les autorités douaniéres font savoir de leur intention de ne pas procéder a la mainlevée des

marchandises, I'utilisateur doit exécuter la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu, pour confirmer ou
infirmer son intention d’exercer son droit d'étre entendu.

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import. La tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu est
disponible, ou, rendez-vous dans la liste des taches.

Cliguez sur I'nyperlien de la tache obligatoire Enregistrer le droit d’étre entendu.
La modale Confirmation-Droit d’étre entendu s’ouvre

Confirmation - Droit d'étre entendu

Souhaitez-vous exercer votre droit d'étre entendu ?

Oui Non

En répondant "NON", vous renoncez & votre Droit d'tre entendu.
Veuillez consulter la "Raison de l'intention de ne pas procéder & la
mainlevée” dans les détails opérationnels de la déclaration.

« SOUMETTRE X ANNULER

Figure 52: Modale - droit d'étre entendu
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A Si vous répondez ‘NON’, vous renoncez a votre droit d’étre entendu : il s’agit d’'une
décision finale.

4. Sivous répondez oui et cliquez sur soumettre, le formulaire d’enregistrement s’ouvre

[ ] vour piGiTaL DoOR

I UCC ale 1 _
700 $= TAcHes v f&) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v lQ l - FR v on ° mz

ENREGISTRER LE DROIT D'ETRE ENTENDU

Envoi

Justification

LRN: 22RNTP0000000000002449 .
Documents d'accompagnement

MRN; 22LU700L0000023FR1 Procédure: Import - H1 Mise en libre pratique Statut: Article #1
Justification
Déclarant: Date de soumission:  05/08/2022 13:34 };;z‘ej ?[ii IM-A ® Documents d'accompagnement
Article #2
Représentant: - Date d'acceptation: 05/08/2022 13:34

Justification

Bureau dedouane  LU700000 - Direction des Douanes et Bureau de douane  LU700000 - Direction des Douanes et Documents d'accompagnement
de supervision: Accises (D) de traitement Acdises

Date d'expiration du | do not want to release the whole

- 04/09/2022
droit d'étre entendu:

ENVOI

Justification

AJOUTER

Figure 53: Droit d'étre entendu

5. Remplissez les informations relatives a la vétre droit d’étre entendu.

9.13.3 COMMENT CONSULTER LA DECISION DE MAINLEVEE DES AUTORITES DOUANIERES

Aprés l'acceptation de la déclaration et la finalisation des formalités liées aux garanties, les autorités douanieres
prennent une décision sur la mainlevée des marchandises et notifie le déclarant/ représentant et la déclaration

passe au statut :

-« Mainlevée accordée »
-« Mainlevée non accordée »
-« Mainlevée partiellement accordée »

Pour consulter la décision de mainlevée :

1. Ouvrez la page de la Déclaration d’import concernée.

2. Cliquez sur I'hyperlien Décision de Mainlevée dans les événements marquants ou cliquez sur le bouton
Détails Opérationnels.

3. La carte Mainlevée des marchandises | Mainlevée des marchandises non autorisée est disponible et
contient les informations relatives aux informations recues des autorités douaniéres. Vous pouvez
également retrouver le statut de vos articles dans la carte « Apercu des articles » dans les Détails
opérationnels.
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DECLARATION D'IMPORT H1 - MISE EN LIBRE PRATIQUE petals aperationnels n
Mainlevée des marchandises
{ J I - v ‘ I ‘ I - v ‘ non autorisée
Intention de ne pas procéder ala
Article #1 9306309000 Rain jacket yellow mainlevée des marchandises
Notification de contréle
Article #2 9306309000  Rain jacket yellow Demande dacceptation
Détails de la déclaration
Deéclaration
z Z Informations générales
¥  MAINLEVEE DES MARCHANDISES NON AUTORISEE &
Autorisations
N - L . . . Bureaux de douane
Date & laquelle la mainlevée n'a pas été autori- - Raison pour laquelle la mainlevée n'a pas été autorisée
e - Acteurs
05/08/2022 13:45
Finances
W LISTE DES ARTICLES CONCERNES
Envoi
Informations générales
NUMERO DE L'ARTICLE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE RAISON POUR LAQUELLE LA MAINLEVEE N'A PAS ETE AUTORISEE Transport
Article #1 Rain jacket yellow Documents
Article #1
Article #2 Rain jacket yellow
Article #2 v °
v

Figure 54: Décision de mainlevée

Remarque : Veuillez noter que lorsqu'une décision de mainlevée est partielle, vous recevrez les deux cartes

successivement.

9.14 APUREMENT

9.14.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’APUREMENT

Une fois que les marchandises ont été libérées sous une procédure spéciale, elles doivent étre apurées au plus
tard & la date d'apurement finale. Vous pouvez soumettre une demande d’apurement pour un code marchandise
ou pour une déclaration en particulier.

1. Ouvrez la Liste des tdches d’apurement depuis le menu ‘Taches’ ou ouvrez le détail de votre
autorisation.
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A

A 2
LISTE DES TACHES DAPUREMENT

PRIORITE TYPE NUMERO D'AUTORISATION TACHE TITULAIRE DE LAUTORISATION NIVEAU D'AUTORISATION DATE LIMITE D'’APUREMENT Tt
1IWP - Perfectionnement actif Enregistrer une demande d'apurement Locale 06/08/2022
NG9O - Destination particuliére Enregistrer une demande d'apurement Permanente 09/08/2022
1IWP - Perfectionnement actif Enregistrer une demande d'apurement Locale 08/03/2023
1END - Destination particuliere Enregistrer une demande d'apurement Locale 08/03/2023
v 1END - Destination particuliére Enregistrer une demande d'apurement Locale 08/03/2023
1END - Destination particuliere Enregistrer une demande d'apurement Locale 13/03/2023
v 1END - Destination particuliére Enregistrer une demande d'apurement Locale 15/03/2023
v 1IWP - Perfectionnement actif Enregistrer une demande d'apurement Locale 16/03/2023
v 1TAD - Admission temporaire Enregistrer une demande d'apurement Locale 24/03/2023
v €516 - Admission temporaire LUTEA2018042 Enregistrer une demande d'apurement E&gg’f;; Permanente 22/05/2023
.e. . . .V

Figure 55: Liste des taches d'apurement

2. Cliquez sur Enregistrer une demande d'apurement

3. Choisissez le code marchandise ou la déclaration sur laquelle doit porter votre demande d’apurement et
cliquer sur l'icbne Demande d’apurement

4. Le formulaire de demande d’apurement [T s’ouvre

5. Remplissez les informations relatives a I'apurement

6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

ale
2% 0 w
L $= TACHES v /@) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS ~ 3 CERTIFICATS v [Q ] @ ° mz

[T Your biciTaL booR

ENREGISTRER LAPUREMENT PAR CODE MARCHANDISE

QUANTITE A APURER
Code marchandise Description de la marchandise Unité de mesure Quantité restante Quantité a apurer *
9306 30 90 00 New Motor vehicles for the transportof ... - 4

®
DECLARATIONS CONCERNEES

MRN CODE MARCHANDISE DATE DE MAINLEVEE DATE LIMITE D'APUREMENT QUANTITE MISE EN LIBRE PRATIQUE QUANTITE RESTANTE QUANTITE ESTIMEE A APURER

Pas d'éléments

JUSTIFICATION

Justification *

DOCUMENTS JOINTS

V' SOUMETTRE X ANNULER

Figure 56: Demande d'apurement par code marchandise
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ENREGISTRER LAPUREMENT PAR MRN
DECLARATION
MRN
22LU701L000001 OKR2
QUANTITE A APURER
CODE MARCHANDISE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE QUANTITE RESTANTE QUANTITE A APURER
9306 309000 New Motor vehicles for the transport of .. 1
JUSTIFICATION
Justification *
512
DOCUMENTS JOINTS

Figure 57: Demande d'apurement par déclaration

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d'apurement est soumise aux autorités

douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.14.2 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DE LA DOUANE A LA DEMANDE D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez consulter les informations

relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’'apurements sont listées dans I'onglet ‘Détails de I'apurement’.
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AUTORISATION

ENREGISTER UNE DEMANDE D'APUREMENT ENREGISTRER UNE DEMANDE DE PROLONGATION
Période dapurement | Détails de 'apurement ‘

DATE ET HEURE DE LA DEMANDE |5 TYPE DE DEMANDE JUSTIFICATION REPONSE DE LA DOUANE DATE ET HEURE DE LA DECISION

l B ~] | [ V]|
06/07/2022 16:50 Apurement par MRN justif - -

MRN
22LU701L000001OKR2

CODE MARCHANDISE T2 DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE

QUANTITE A APURER

93011000 00 Building bricks

15

Figure 58: Détails de I'apurement

9.14.3 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE D’EXTENSION DE PERIODE D’APUREMENT

La période de validité d’'une procédure spéciale est fixée en fonction de la durée estimée nécessaire pour la
réalisation de I'opération envisagée. Vous pouvez demander une prolongation du délai initialement accordé.

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via
son Numéro d’autorisation.

2. Cliquez sur Enregistrer une demande de prolongation.

LU CC :.'- 1 Lu1ss71m
0™ 3= TAcHEs v &) DECLARATIONS v (BB DOCUMENTS v #iff CERTIFICATS v Q l @ e
n ocC

PROLONGATION DU DELAI DAPUREMENT

| (D Information Veuillez sélectionner la déclaration pour prolonger le délai d'apurement.

DECLARATIONS CONCERNEES

MRN DATE LIMITE D'APUREMENT ACTION

/1 ]

221U701L000001 OKR2

06/08/2022 E]
22LU701LO00000PXRE 03/06/2023 E]
22LU701LO00000RYR4 07/06/2023 E]
22LU701LO00001IXR7 01/07/2023 E]

Figure 59: Prolongation du délai d'apurement - choix de la déclaration

3. Choisir la déclaration sur laquelle appliquer votre demande de prolongation et cliquer sur I'icéne Prolonger
le délai d’apurement [»
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4. Le formulaire de demande de prolongation d’apurement s’ouvre.

LU CC .:::. $= TAcHEs v M@ DEcLarATIONS v [ DOCUMENTS v #f CERTIFICATS v Q l 6 _
= - o @’

PROLONGATION DU DELAI DAPUREMENT

DECLARATION CONCERNEE

MRN Date initiale d'apurement Date limite d'apurement Prolongation du délai en mois * Pour toutes les marchandises

22LU701L000001 OKR2 06/08/2022 06/08/2022 ] Non

PROLONGATION DU DELAI D’APUREMENT PAR MARCHANDISE

CODE MARCHANDISE DESCRIPTION DE LA MARCHANDISE DATE LIMITE D'’APUREMENT PROLONGATION DU DELAI EN MOIS

9306 30 90 00 New Motor vehicles for the transport of ... 06/08/2022

JUSTIFICATION

Justification *

512

Figure 60: Prolongation du délai d'apurement

5. Remplissez les informations relatives a la prolongation de I'apurement.
6. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre demande d’extension de période d’apurement est soumise

aux autorités douaniéres. Vous étes alors redirigé vers votre derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

9.14.4 COMMENT CONSULTER LA REPONSE DE LA DOUANE A LA DEMANDE D’EXTENSION DE

LA PERIODE D’APUREMENT

Aprés avoir soumis la demande d’extension de la période d’apurement aux autorités douaniéres, vous pouvez

consulter les informations relatives a cette demande.

Pour consulter les détails de la demande d’apurement :

1. Ouvrez la page de I'autorisation concernée par la demande depuis la Liste des taches d’apurement via

son Numéro d’autorisation.

2. Les demandes d’apurements sont listées dans I'onglet ‘Période d’apurement’.
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]
ENREGISTER UNE DEMANDE D/APUREMENT ENREGISTRER UNE DEVANDE DE PROLONGATION
‘ Période d'apurement ‘ Détalls e I'apurement
DATE ET HEURE DE LA DEMANDE |= TYPE DE DEMANDE JUSTIFICATION REPONSE DE LA DOUANE DATE ET HEURE DE LA DECISION
[ [ v J[ ~]
28/07/2022 09:54 Extension par MRN 54 - -

MRN Prolongation en mois
22LU701L000001 OKR2 2

Figure 61: Période d'apurement
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10 PROCEDURES DE TRANSIT AU BUREAU DE DEPART

A-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE

DECLARATION DE TRANSIT

10.1 COMMENT CONSULTER LA DECLARATION DE TRANSIT

Pour consulter les données de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit & départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit via son LRN/MRN

ale
- e
LU CCS [{0] 3= TACHES v K& DECLARATIONS v [ DOCUMENTS +

_ | YOUR DIGITAL DOOR

MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

LRN: 22JNTP0000000000002338

MRN 221U715L00000BDXJ2 Procédure:

Titulaire: Date de
soumission:

Représentant: - Date

d'acceptation

DUPLIQUER LA DECLARATION APERGU D'IMPRESSION

EVENEMENTS MARQUANTS

Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

28/07/2022 13:47

28/07/2022 13:48

Statut:

Types de la
déclaration:

Bureau de
douane de
départ:

DATES D'ECHEANCE

Pas d'éléments

-0 ®

LU715000 - Luxembourg-Aeroport
)

Figure 62: Déclaration de transit a départ - entéte

2. Cliguez sur le bouton Détails de la déclaration

3. Les données de la déclaration de transit s’affichent :

‘00

Détails opérationnels
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Envoi
Liste d'envoi #1
Informations générales
Acteurs
Transport
Documents
Article #1
Article #2

Article #3

Historique

Déclaration : opération de transit, autorisations, bureaux de douane, acteurs et garanties

o Envoi: informations générales, acteurs, transport, documents
o Liste d’envoi : informations générales, acteurs, transport, documents
o Article : informations générales, acteurs, biens, documents
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART Détails opérationnels

Acceptation

Détails opérationnels Détails de la déclaration Historique

Détails de la déclaration

Déclaration

DECLARATION Envoi
Liste d'envoi #1
Opération de Transit Autorisations ‘& Bureaux de douane Acteurs Garanties ‘@ . .
Informations générales
LRN Type de la déclaration Type de la déclaration additionnel Numéro carnet TIR Acteurs
22JNTP0000000000002338 T2 - Goods having the customs status of D - Pour le dép6t d'une déclaration en - Transport
Union goods, which are placed under the  douane normale (telle que visée sous
common transit procedure code A) conformément & larticle 171 du Documents
code.
Article #1
Securité Indicateur de jeu de données réduit Indicateur de circonstance spécifique Langue de communication au départ
0 - Not used for safety and security 0-Non - - Article #2
purposes
Article #3
Itinéraire obligatoire Date limite
0-Non 2110412022 Historique

ENVOI °

v

Figure 63: Déclaration de transit a départ - détails de la déclaration

L'apercu de la liste d’envoi donne une vue synthétique de toutes les listes d’envoi déclarées, et I'apercu de la liste
des articles donne une vue synthétique de tous les articles déclarés pour la liste d’envoi correspondante. Des

hyperliens sont disponibles pour faciliter la navigation.

Remarque : les données affichées correspondent aux derniéres données de la déclaration enregistrées (cf. les

corrections, rectifications, notification de présentation sont prises en compte).

10.2COMMENT CONSULTER L'HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

L’historique des actions de la déclaration contient les événements liés a la déclaration de transit, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu’aux

messages échangés avec le bureau de douane de départ.
Pour consulter I'historique des actions de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit via le LRN/MRN.

2. Cliquez sur le bouton Historique.

3. L’historique des actions de la déclaration de transit est disponible.
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00
~
TRANSIT MOVEMENT AT DEPARTURE Operational details
Acceptance
Declaration
DATE ACTION TYPE DESCRIPTION USER / SYSTEM Transit operation
28/07/2022 13:48 Status set Accepted Customs Authorisations
Customs offices
28/07/2022 13:48 Message sent IE028 - MRN allocated - To LU via NTP Customs
Actors
28/07/2022 13:48 Timer stopped Awaiting Presentation Notification: started 2022-07-28T11:47:12.797879Z (30 days) Customs Guarantees
28/07/2022 13:48 Message received IE170 - Presentation notification for the pre-lodged declaration Customs Consignment
General information
28/07/2022 13:48 Task performed Task - Register presentation notification NTP
Actors
28/07/2022 13:47 Status set Pending presentation Customs
Transport
28/07/2022 13:47 Status set Submitted Customs Documents
House consignment #1
28/07/2022 13:47 Timer started Awaiting Presentation Notification: ends 2022-08-27T11:47:12.774Z (30 days) Customs
History
28/07/2022 13:47 Message sent IE928 - Positive acknowledge - To LU via NTP Customs
28/07/2022 13:47 Movement created Movement has been created Customs
2 > » [nv] o

Figure 64: Déclaration de transit a départ - historique

10.3COMMENT CONSULTER L’ACCUSE DE RECEPTION DE LA
DECLARATION DE TRANSIT

Aprés avoir soumis la déclaration de transit, le bureau de douane de départ confirme sa réception (CC928C). Le
statut du mouvement devient alors « En attente de présentation » pour les déclarations de transit anticipées ou

« Soumis » pour les déclarations de transit non anticipées.
Pour consulter I'accusé de réception :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ
correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliquez sur Historique.

3. L’historique des actions est disponible et contient I'accusé de réception recu du bureau de douane de
départ.

10.4COMMENT CONSULTER L’ACCEPTANCE DE LA DECLARATION DE
TRANSIT

La déclaration de transit est acceptée lorsque la notification d’allocation du MRN (CC028C) est recue de la part du
bureau de douane de départ. Le statut du mouvement de transit devient alors « Accepté » et le MRN est alloué et

affiché dans I'en-téte de la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ.

Dans le cas des procédures de transit anticipées, I'acceptance est réalisée a la soumission de la notification de
présentation (procédures simplifi€es) ou a la présentation physique des marchandises (procédures normales).
Dans le cas des procédures de transit non anticipées, I'acceptance est réalisée a la soumission de la déclaration

de transit.
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Pour consulter I'acceptance de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.
2. Cliquez sur le bouton Détails opérationnels.

3. La carte Acceptance est disponible et contient la date d’acceptance de la déclaration de transit.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

DUPLIQUER LA DECLARATION

APERGU D'IMPRESSION

EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE

Pas d'éléments Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la déclaration

Historique

¥ ACCEPTATION

Date d'acceptation de la déclaration
28/07/2022 13:48

[a

H“‘V] 00

Figure 65: Acceptance de la déclaration transit

~

Détails opérationnels
Acceptation
Détails de la déclaration
Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties
Envoi
Informations générales
Acteurs
Transport
Documents
Liste d'envoi #1

Historique

10.5 COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA DECLARATION DE TRANSIT

La déclaration de transit est rejetée lorsque la notification de rejet du bureau de départ (CC056C) est envoyée par

le bureau de douane de départ. Le statut du mouvement de transit devient alors « Rejeté ».

Pour consulter le rejet de la déclaration de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit & départ ou Mouvement de transit et de sortie a départ

correspondant a la déclaration de transit.

2. Cliguez sur I'hyperlien Rejet dans les éveénements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.
3. La carte Rejet est disponible et contient les informations relatives au rejet de la déclaration : la date et la

raison du rejet.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DEPART

APERCU D'IMPRESSION

DUPLIQUER LA DECLARATION ‘

EVENEMENTS MARQUANTS

Rejet Notification le
12/07/2022 13:54

Détails de la déclaration Historique
¥ REJET
Date et heure du rejet Raison du rejet
12/07/2022 13:54 Presentation Notification not received

within the given period

DATES D'ECHEANCE

Pas d'éléments

Figure 66: Rejet de la déclaration de transit

)
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“ Détails opérationnels

Rejet par le bureau de
douane de départ

~ Détails de la déclaration

~  Déclaration
Opération de Transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs
Garanties

v Envoi
Informations générales
Acteurs
Transport
Documents

»  Liste d'envoi #1

Historique
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B-ENREGISTRER LA DECLARATION DE TRANSIT ET LES
INFORMATIONS OPERATIONNELLES

10.6 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE TRANSIT

Pour soumettre une déclaration de transit au bureau de douane de départ luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Déclaration de transit.
2. Un nouveau LRN est attribué par le systéme pour votre déclaration et le champ sécurité est « 0 — Not
used for safety and security purposes ».

g LUCCS:: =

YOUR DIGITAL DOOR

ENREGISTRER UNE DECLARATION DE TRANSIT [E) SAUVEGARDER COMUE BROUILLON

Déclaration

Opération de transit

DECLARATION Autorisations

Bureaux de douane

OPERATION DE TRANSIT

Acteurs

LRN Sécuritg Type de déclaration * Type de déclaration additionnel *
22JNTPO000000000015744 0 - Not used for safety and security i w ] l o Garanties
purposes - -
Envoi

Numéro camet TIR Indicateur de données reslreintes * Indicateur de circonstances Itinéraire contraignant * A

spé i Informations générales

pecifiques

l I l Oui | Non ‘ Cui Non

I v ] Acteurs
Date limite Transport
l B8 I Documents

Liste des groupes d'envoi +

Groupe d'envoi # 1
BUREAUX DE DOUANE

Numéro de référence du bureau de douane de depart * Pays du bureau de douane de Numéro de référence du bureau de
destination douane de destination *

M7 al o] .

Figure 67: Enregistrement de la déclaration de transit

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration de transit
e alenvoi
* aux listes d’envoi
e aux articles.
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de transit (CC015C) est soumise au bureau de
douane de départ renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit ou vous pouvez

consulter les informations relatives a votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.
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10.7 COMMENT SOUMETTRE UNE DECLARATION DE TRANSIT ET DE
SORTIE

Pour soumettre une déclaration de transit et de sortie au bureau de douane de départ luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Déclaration de transit et
sortie.
2. Un nouveau LRN est attribué par le systeme pour votre déclaration et le champ sécurité est « 2 — EXS ».

g LUCCS:: (o i [=~]

ENREGISTRER UNE DECLARATION DE TRANSIT ET DE SORTIE T N
Opération de transit
DECLARATICON Autorisations
, Bureaux de douane
OPERATION DE TRANSIT
Acteurs
LRN Sécurité Type de déclaration = Type de declaration additionnel *
22KNTPQ000000000015743 2-EXS I . o l I i o Garanties
. . Envoi
Numero camet TIR Indicateur de données restreintes * Indicateur de circonstances Iinéraire contraignant *
specifiques N Informations générales
l I l Oui | Non ‘ Oui Non
- v
l l Acteurs
Date limite Transport
l = I Documents
Liste des groupes d'envol +

Groupe d'envoi # 1
BUREAUX DE DOUANE

Numéro de référence du bureau de douane de départ * Pays du bureau de douane de Numéro de référence du bureau de
destination douane de destination *

M all &

Figure 68: Enregistrement de la déclaration de transit et de sortie

3. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e ala déclaration de transit
e alenvoi
e aux listes d’envoi
e aux articles
4. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre déclaration de transit et de sortie (CC015C) est soumise au
bureau de douane de départ renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit et sortie ou

vous pouvez consulter les informations relatives a votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit et de sortie en cliquant
sur Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne

seront pas enregistrées.
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10.8 COMMENT SOUMETTRE LA NOTIFICATION DE PRESENTATION POUR

UNE DECLARATION ANTICIPEE

Lorsque la déclaration de transit est soumise de maniére anticipée avant la présentation attendue des

marchandises au bureau de douane de départ, la notification de présentation (CC170C) doit étre envoyée endéans

30 jours.

La notification de présentation peut étre envoyée via le portail uniquement pour les déclarations de transit en

procédure simplifiée. Pour les déclarations de transit en procédure normale, I'acceptation de la présentation se

fera lors de la présentation physique des marchandises au bureau de douane de départ.

Remarque : si les marchandises ne sont pas présentées endéans 30 jours apres la soumission de la déclaration

de transit, elle sera considérée comme non présentée et sera rejetée.

Pour soumettre la notification de présentation :

1. Ouvrez la page Menu > Taches > Liste des taches

2. Recherchez la tche Enregistrer la notification de présentation associée a la déclaration de transit, et
cliquez sur I'hyperlien. Alternative : la tAche est également disponible depuis la vue de la déclaration.

3. Le formulaire d’enregistrement s’ouvre. Certains champs ne peuvent pas étre modifiés par rapport aux
données de la déclaration et sont donc grisés.

als
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YOUR DIGITAL DOOR

ENREGISTRER UNE PRESENTATION NOTIFICATION

| @ Information : Votre notification de présentation est pré-remplie par les informations de la déclaration anticipée.

LRN: 22JNTP0000000000002095

MRN: B Procédure:

Titulaire: Date de
soumission:

Représentant: - Date

d'acceptation:

DECLARATION

OPERATION DE TRANSIT

LRN Date limite

27/07/2022 11:20

22JNTP0000000000002095 i 21/04/2022

8]

Statut:

Types de la

déclaration:

Bureau de
douane de
départ:

En attente de présentation

-0 (@

LU715000 - Luxembourg-Aeroport

H”’ Vl °°A

Notification de présentation
Opération de transit
Bureaux de douane
Acteurs
Envoi

Informations générales
Transport
Liste des groupes d'envoi

Groupe d'envoi # 1

Figure 69: Enregistrement de la notification de présentation pour une déclaration de transit

4. Remplissez les informations relatives a la présentation

5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification de présentation (CC170C) est soumise au

bureau de douane de départ et les données de la déclaration sont mises a jour. Vous étes alors redirigé vers votre

derniére page active.

Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Page 76 of 99

LUCCS::¢

MODERN AN EFFIZIENT



Remarque : dans le cas ou les autorisations déclarées ne sont plus valides a la soumission de la notification de
présentation, vous devez réaliser une correction des autorisations avant de pouvoir resoumettre votre notification

de présentation.
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11 PROCEDURES DE TRANSIT AU BUREAU DE DESTINATION

C-CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE

NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

11.1 COMMENT CONSULTER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

Pour consulter les données de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la notification d’arrivée de transit

via son LRN/MRN

(Y7
e
LU CCS e i= TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v Q

||| YOUR DIGITAL DOOR

MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION

MRN: 241T247204428882)4

Procédure: Statut: @
Opérateur a Date d'arrivée: 26/07/2022 17:41 Bureau de LU701000 - Bettembourg (3)
destination douane de
@] destination:
DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE APERCU D'IMPRESSION
EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE

Pas d'éléments Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la notification d"arrivée Historique

NOTIFICATION D'ARRIVEE

Figure 70: Déclaration de transit a destination - entéte

2. Cliquez sur le bouton Détails de la notification d’arrivée
3. Les données de la notification d’arrivée de transit s'affichent

H”* Vl 00

Détails opérationnels

Détails de la notification
d'arrivée

Opération de transit
Bureaux de douane
Acteurs

Localisation des articles

Historique
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION et opératonnets
Détails de la notification
] aestnation: darrivée
Opération de transit
DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE ‘ APERCU DIMPRESSION
Bureaux de douane
Acteurs
EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE
Localisation des articles

Pas d'éléments

Pas d'éléments

Historique
Détails opérationnels Détails de la notification d'arrivée Historique

NOTIFICATION D'ARRIVEE

Opération de transit Bureaux de douane Acteurs Localisation des articles

MRN Date et heure de la notification d'arrivée  Procédure simplifiée Incident

241T247204428882)4 26/07/2022 17:41 0-Non 0-Non

Figure 71: Déclaration de transit a destination - détails de la notification d'arrivée

11.2COMMENT CONSULTER L’'HISTORIQUE DES ACTIONS DE LA
NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

L’historique des actions de la notification d’arrivée contient les événements liés a cette notification, comme les
évenements liés aux taches effectuées, au changement de statut du mouvement, aux échéances ainsi qu’aux

messages échangés avec le bureau de douane de destination.
Pour consulter I'historique des actions de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la déclaration de transit via le

LRN/MRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L’historique des actions de la notification d’'arrivée de transit est disponible.

Page 79 of 99 LU CCS.:::.

MODERN AN EFFIZIENT



ale
e
LUCCS ”e $= 7AcHEs v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v Q. 241T247204428882)4

=]

]| Your DiGITAL DOOR

MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION

DUPLIQUER LA NOTIFICATION DARRIVEE APERCU D'IMPRESSION

EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE

Pas d'éléments Pas d'éléments

Détails opérationnels Détails de la notification d'arrivée

DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR / SYSTEME
04/08/2022 11:06 Modification de statut Accepted Douanes
26/07/2022 17:42 Modification de statut Submitted Douanes
26/07/2022 17:42 Mouvement créé Le mouvement a été créé Douanes
26/07/2022 17:42 Message recu IE007 - Notification de l'arrivée Douanes

Figure 72: Déclaration de transit a destination — historique

~

Détails opérationnels

Détails de la notification
d'arrivée

Opération de transit
Bureaux de douane
Acteurs

Localisation des articles

Historique

Remarque : Lorsque vous étes a la fois titulaire de la procédure transit et opérateur a destination, vous avez acces

aux vues Mouvement de transit a départ et Mouvement de transit a destination. Via le LRN/MRN, vous serez

redirigé vers la vue la plus réecemment mise a jour et pourrez facilement passer d'une vue a l'autre grace au bouton

en haut de la page.

11.3COMMENT CONSULTER L’ACCEPTANCE DE LA

NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

La notification d'arrivée de transit est acceptée lorsque les vérifications appropriées du bureau de douane de

destination ont été effectuées. Le statut du mouvement de transit devient alors « Accepté » et affiché dans I'en-téte

de la page Mouvement de transit a destination.

11.4COMMENT CONSULTER LE REJET DE LA NOTIFICATION D’ARRIVEE

DE TRANSIT

La natification d’'arrivée de transit est rejetée lorsque la notification de rejet du bureau de destination (CC057C) est

envoyée par le bureau de douane de destination. Le statut du mouvement de transit devient alors « Rejeté ».

Pour consulter le rejet de la notification d’arrivée de transit :

1. Ouvrez la page Mouvement de transit a destination correspondant a la naotification d’'arrivée.
2. Cliguez sur I'nyperlien Rejeté dans les évenements marquants ou sur le bouton Détails opérationnels.
3. La carte Rejet du bureau de douane de destination est disponible et contient les informations relatives

au rejet de la déclaration : la date et la raison du rejet.
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MOUVEMENT DE TRANSIT A DESTINATION

DUPLIQUER LA NOTIFICATION D'ARRIVEE

APERGU D'IMPRESSION

EVENEMENTS MARQUANTS DATES D'ECHEANCE

Rejet Notification le Pas d'é/éments
01/07/2022 13:33

Détails opérationnels Détails de la notification d"arrivée

Historique

¥ REJET PAR LE BUREAU DE DOUANE DE DESTINATION

Date et heure du rejet Raison du rejet

01/07/2022 13:33 Movement arrived at Office of
Destination

Figure 73: Rejet de la notification d'arrivée

I
90

Détails opérationnels

Détails de la notification d'arrivée
Opération de transit
Autorisations
Bureaux de douane
Acteurs

Localisation des articles

Historique

D-ENREGISTRER LA NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

ET LES INFORMATIONS OPERATIONNELLES

11.5COMMENT SOUMETTRE UNE NOTIFICATION D’ARRIVEE DE TRANSIT

Pour soumettre une notification d’arrivée de transit au bureau de douane de destination luxembourgeois :

1. Ouvrez la page Menu > Déclarations > Nouvelles Déclarations > Transit > Nouvelle notification

d’arrivée.
2. Remplissez le formulaire en fournissant les informations relatives :
e A l'opération de transit
e au bureau de douane
® aux acteurs
¢ alalocalisation des articles
e aux éventuels incidents.
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ENREGISTRER LA NOTIFICATION DARRIVEE

Déclaration
Opération de transit

DECLARATION Bureaux de douane

Acteurs
OPERATION DE TRANSIT

MRN * Date et heure de la notification Procédure simplifiée * Incident *

darrivée *
I
05/08/2022 08:27 (=] l

Localisation des articles

BUREAUX DE DOUANE

Numeéro de référence du bureau de douane de destination réel *
i ‘ e l

ACTEURS

@ Information Vous pouvez renseigner un acteur en indiquant son numéro d'identification en activant le switch, ou en indiquant son Nom et son Adresse en
désactivant le switch. Lorsque le switch est bloqué, vous ne pouvez pas choisir une préférence.

Opérateur a destination

Figure 74: Enregistrement de la notification d'arrivée de transit
3. Cliguez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.

Lorsque la soumission est réalisée avec succes, votre notification d'arrivée de transit (CC007C) est soumise au
bureau de douane de destination renseigné. Vous étes alors redirigé vers la page Déclaration de transit ou vous

pouvez consulter les informations relatives a votre mouvement de transit.
Lorsque la soumission n’est pas réalisée avec succes, vous devez corriger les erreurs.

Remarque : Vous pouvez a tout moment annuler la soumission de la déclaration de transit en cliquant sur
Annuler. Vous serez redirigé vers votre derniére page active et les informations saisies dans le formulaire ne
seront pas enregistrées.
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12 GARANTIES

12.1LISTE DES GARANTIES

Vous trouverez dans la « Liste des garanties » toutes les garanties pour lesquelles vous étes le titulaire de la

garantie ou titulaire de la procédure de transit pour la garantie.

La liste est ordonnée par date de début de validité de la garantie avec les plus récentes en haut. Toutes les

garanties existantes sont retournées par défaut.

LUCCS

YOUR DIGITAL DOOR
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LISTE DES GARANTIES

¥ Fumes

GRN

221.U0000(

22100000

22100000

22L.U0000K

22L.U0¢

22L.U0¢

22L.U0¢

000000239

000000220

000000201

0

221.U000000000015:

22110000

22L.U0000

0

000000116

) REINTIALISER LES FILTRES

TYPE DE GARANTIE

0- Dispense de garantie

- Garantie globale

s

- Garantie individuelle par souches

~

- Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution

- Garantie globale

- Garantie globale

~

- Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution

<

- Dispense de garantie

- Garantie globale

-

- Garantie individuelle par souches

&) pEctaraTions v [l DOCUMENTS v #fk CERTIFICATS v

STATUT DE LA GARANTIE

ANNULEE

ANNULEE

VALIDE

SUSPENDUE

VALIDE

12.1.1 ACCEDER A LA LISTE DES GARANTIES

Sélectionnez Certificats > Garanties > Liste des garanties depuis le Menu.

DATE DE DEBUT DE VALIDITE 1}

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

11/07/2022

Figure 75: Liste des garanties

GARANT MONTANT DE REFERENCE (EUR)

1.000,00

10.000.00

100.000,00
233.333,00
10.111,00
1.111,00
10.000.00

33.333.00

|-

12.1.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UNE GARANTIE

Chaque garantie est affichée dans la liste avec les informations suivantes :

l

»
o0

SOLDE (EUR)

1.000,00

10.000,00

100.000,00

219.023,26

111,26

1.111,00

10.000,00

33.333,00

= GRN : l'identifiant de la garantie.
= Type de garantie :
o0 Type 0 : Dispense de garantie,
o0 Type 1: Garantie globale,
o Type 2 : Garantie individuelle sous forme d'engagement d'une caution,
0 Type | : Garantie individuelle d’un autre type,
0 Type 4 : Garantie individuelle par souches.
= Statut de la garantie.
= Date de début de validité de la garantie (date d’enregistrement de la garantie dans le systéme).
=  Garant de la garantie.
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= Montant de la garantie : le montant total pouvant étre utilisé pour la garantie.
= Solde de la garantie : le montant restant qui peut étre utilisé pour la garantie.

Remarque : Vous pouvez accéder a la Vue de la garantie en cliquant sur le GRN.

12.1.3 FILTRER LES GARANTIES
Il est possible de filtrer la liste des garanties selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des garanties est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

12.1.4 TRIER LA LISTE DES GARANTIES

Cliquez sur N pour modifier I'ordre d’affichage (ascendant/descendant) sur base de la date de début de validité
de la garantie.

12.2LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

Vous trouverez dans la Liste des Messages de Garantie tous les messages échangés pour toutes vos garanties

pour lesquelles vous étes le titulaire de la garantie ou titulaire de la procédure de transit pour la garantie.

0
LUCCS:: - ;
0 $= TACHES v /&) DECLARATIONS v [} DOCUMENTS v  #if CERTIFICATS v l Q (RN /MRN l @
0 @
4
1

EVENEMENT DATE DE L'EVENEMENT GRN MESSAGE ECHANGE

= 28/07/2022 11:19 221.U0000000000180 CCNGO10A - Demande de revue de la garantie

= 27107/2022 13:41 221.U0000000000143 CCNGO10A - Demande de revue de ia garantie

= 26/07/2022 09:45 CCNGO04A - Notification de mise a jour de la garantie

= 26/07/2022 09:45 CCNGO04A - Nofification de mise & jour de la garantie

Figure 76: Liste des messages de garantie

La liste est ordonnée par date de I'événement (cf. date de réception/d’envoi du message), avec les messages les
plus récents en haut.

12.2.1 ACCEDER A LA LISTE DES MESSAGES DE GARANTIE

Sélectionnez Certificats > Garanties > Liste des messages de garantie depuis le Menu.
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12.2.2 VISUALISER LES INFORMATIONS RELATIVES A UN MESSAGE

Chaque message est affiché dans la liste avec les informations suivantes :

= Evénement:

(o)

-t
[ ] d .
correspona a un message recu ;

= \ ,
o correspond a un message envoyé.

= Date de I’événement : date de réception ou d’envoi du message.
= GRN : l'identifiant de la garantie.

= Message échangé : nom du message.

Remarque : Vous pouvez accéder a la Vue de la garantie en cliquant sur le GRN.

12.2.3 FILTRER LES MESSAGES

Il est possible de filtrer la liste des messages selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des messages est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

12.3CONSULTER LES DONNEES RELATIVES A UNE GARANTIE

12.3.1 COMMENT CONSULTER LES DETAILS PRINCIPAUX DE LA GARANTIE

Pour consulter les détails principaux de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant & la garantie via son GRN
2. Les détails principaux de la garantie sont affichés par défaut :

o Parties prenantes : garant et bureau de garantie

o Forme de la garantie

o Montant(s) garanti(s) : liste des procédures couvertes par la garantie. Cette section n'est pas
visible pour les garanties de type 4

o Liste de souche(s) : liste des souches associées a la garantie et pour laquelle vous étes titulaire de
la procédure de transit. Cette section est uniquement visible pour les garanties de type 4

o Validité : dates de début et de fin de validité de la garantie, pays/territoires exclus, marchandises
exclues
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$= TAcHes v M@ DEcLaraTions v [N DOCUMENTS v i CERTIFICATS v
n

GARANTIE

GRN: 22LU0000000000180

Type de garantie: 1- Garantie globale Garant Montant de référence (EURY.

Statut de la garantie: Utilisée

Détails principaux Transactions

Bureau de garantie LU741000 - Caisse Centrale (i) Solde (EUR),

Solde

Demande(s) de revue

Historique

Piéce(s) jointe(s)

PARTIES PRENANTES

Bureau e garaniie
LU741000 - Caisse Centrale (1)

Lu

Adresse

LU - Luxembourg

FORME DE LA GARANTIE

Forme Autre forme

Figure 77: Garantie — entéte

LUCCS::

$= TACHES v /&) DECLARATIONS v [M DOCUMENTS v #f§ CERTIFICATS v
n

GARANTIE

Détails principaux Transactions

Solde Demande(s) de revue Historique Piéce(s) jointe(s)

PARTIES PRENANTES

Bureau de garantie
LUT11000 - Caisse Centrale (T)

LU

Adresse

LU - Luxembourg

FORME DE LA GARANTIE

Forme Autre forme

2

MONTANT(S) GARANTI(S)

PROCEDURE RECONNAISSANCE DE DETTE SIGNEE FOURNIE

MONTANT DE REFERENCE (EUR)  REDUCTION (%)
Paiement différé pour les transactions d'accises Oui 111.111,00 0
Paiement différé pour les transactions douaniéres Oui 122.222,00 100

Q LRN/MRN

233.333,00

219.023,26

1600

Détails principaux
Parties prenantes
Forme de Ia garantie
Montant(s) garanti(s)
Validite

Transactions

Solde
Usage

Usage journalier
Evolution de I'utilisation
Détails de Ihistorique

Demande(s) de revue

Historique

Piéce(s) jointe(s)

Q_LRN / MRN

5 (o
I[= ]G 00

MONTANT DE LA GARANTIE (EUR)

111.111,00

0.00

Figure 78: Garantie - détails principaux

12.3.2 COMMENT CONSULTER LES TRANSACTIONS LIEES A LA GARANTIE

Pour consulter les transactions liées a la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son GRN

2. Cliquez sur le bouton Transactions
3. Laliste des transactions non apurées s’affiche par défaut

Détails principaux
Parties prenantes
Forme de la garantie
Montant(s) garanti(s)
Validité

Transactions

Solge
Usage

Usage journalier
Evolution de I'utilisation
Détails de Ihistorique

Demande(s) de revue

Historique

Piéce(s) jointe(s)
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GARANTIE

@B DOCUNENTS v #ff CERTIFICATS v

Détails principaux Transactions Solde

Demande(s) de revue

Historique

Piéce(s) jointe(s)

LISTE DES TRANSACTIONS

Y Fumes ) REINTIALISER LES FILTRES

MRN

22LU700L0000022ZR7 (2 v

22LU700L000001Q3R0 & v

22LU700L0000020CRO 2 v

22LU700L00000206R1 ' v/

22LU700L0000020CRO £ v

22LU700L0000020BR1 (' v

22LUT00L000001ZVRT ' v

22LU700L000001ZWRE ' v

22LU700L000001ZWRS (' v

22LUT00L000001ZVRT ' v

PROCEDURE UTILISATION ACTUELLE (EUR) () STATUT

Paiement différé pour les transactions 5
douaniéres (dette contractée) 6120 (NG

Paiement différé pour les transactions N .
douaniéres (dette contractée) 497,15 uou APURE.

Boimars o compag e 23595
fosamees et comtacey 20595
osamares et poterietey 30000
oG e sy e s0000
fotameres et comtacteey 2595
fosanares er sty 30000
ot e conagy T 23535
fosameres ere poternetey 30000

Q. LRN/MRN

Figure 79: Garantie - Liste des transactions

5 I
](’Jo@A

Détails principaux
Parties prenantes
Forme Ge Iz garantie
Iontant(s) garanti(s)
Validite
Transactions
Solge
Usage
Usage journalier
Evolution de 'utiisation
Détails de Ihistorique
Demande(s) de revue
Historique

Pigce(s) jointe(s)

12.3.2.1 COMMENT CONSULTER LES DETAILS DE L'UTILISATION DE LA GARANTIE POUR UNE

TRANSACTION

Cliquez sur le bouton se trouvant a gauche du MRN de la transaction afin d’obtenir les détails de I'utilisation

de la garantie par cette derniére.

Remarque : Les informations affichées dépendent du type de garantie ainsi que de la procédure couverte par la

garantie. Pour une procédure transit, une section supplémentaire Détails du transit est visible. De plus, pour les

garanties de type 4, ce n'est pas une Liste d’événements mais une Liste de souches qui est affichée.

LUCCS::
O $= TACHES v /) DECLARATIONS w

[T rourbicimaL boor

GARANTIE

@B DOCUMENTS v #fff CERTIFICATS v

Détails principaux Transactions Soide

LISTE DES TRANSACTIONS ™

1
Y FLRES O REINMIALSER LES FILTRES

MRN
22LUT00L0000022ZRT & v

LISTE D'EVENEMENTS *

DATE

28/07/2022 14:54

22LUT00L000001Q3R0 ' v

Demande(s) de revie Historique Pigce(s) jointe(s)
PROCEDURE UTILISATION ACTUELLE (EUR) () STATUT
Paiement différé pour les transactions 5120
douaniéres (dette contractée)

TYPE DEVENEMENT

Garantie réservée

Paiement différé pour les transactions . =
douaniéres (dette contractée) 497.15 non APURE

MONTANT (EUR)

61,20

e Lut

lQ LRN / MRN

Ieﬂ‘

Détails principaux
Parties prenantes
Forme de 2 garantie
WMontant(s) garanti(s)
Validité
Transactions
Solde
Usage
Usage journalier
Evolution de l'utilisation
Détails de Ihistorique
Demande(s) de revue
Historique

Piéce(s) jointe(s)

Figure 80: Garantie - Liste d'événements d'une transaction (garantie pas de type 4 et pas pour du transit)
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GARANTIE Détails principaux
Parties prenantes
Type de garantie 4- Garantie individuelle par souches Garant: Nombre de souches: 1
Forme de la garantie
Statut de la garantie: Annulée Bureau de garantie LU711000 - Caisse Centrale (3) Liste de souche(s)
Validité
Transactions
Historique

Pigce(s) jointe(s)

LISTE DES TRANSACTIONS “

Y FuREs "D RENTALSER LES FILTRES

MRN PROCEDURE UTILISATION ACTUELLE (EUR) (&) STATUT
241T374317185088J0 Transit 000 D
DETAILS DU TRANSIT
Date d'acceptation de la déclaration Bureau de départ Bureau darmivée Date d'arivée
110712022 IT279100 - MALPENSA (D)

DETAILS DE L'UTILISATION DE LA SOUCHE *

ID DU TITRE MONTANT (EUR) DATE D'ENREGISTREMENT DE DATE DE LA LIBERATION DE DATE DE L'ANNULATION DE
L'UTILISATION LUTILISATION L'UTILISATION
U000007 7.000,00 11/07/2022 14:03 11/07/2022 14:03

Figure 81: Liste des souches utilisées par la transaction et détails du transit (garantie de type 4)

12.3.2.2 COMMENT FILTRER LES TRANSACTIONS
Il est possible de filtrer la liste des transactions selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste des transactions
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

La liste des transactions est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

12.3.3 COMMENT CONSULTER L’'USAGE JOURNALIER DE LA GARANTIE

Il n'est possible de consulter 'usage journalier d’'une garantie que pour les types 0 et 1. Pour consulter cette
information :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0 ou 1) via son GRN
2. Cliguez sur le bouton Solde
3. L'onglet « Usage journalier » est sélectionné par défaut
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GARANTIE Détails principaux
Parties prenantes
GRN: 22LU0000000000180
Forme de la garantie
Type de garantie 1- Garantie globale Garant Montant de référence (EUR) 233.333,00
Montant(s) garanti(s)
Statut de la garantie Utilisée Bureau de garantie: LU71000 - Caisse Centrale (3) Solde (EUR). 219.023,26 Validité
Transactions
N solde
Détails principaux Transactions. Demandef(s) de revue Historique Pigce(s) jointe (s)
Usage
Usage Journalier
USAGE Evolution de Futilisation
| . Details de Ihistorique
‘ Usage journalier ‘ Evolution de Futilisation Détails de Ihistorique
Demande(s) de revue
1
T Fistorique

Piéce(s) jointe(s)

/& (3.130.25€)
— 47 11.179,49€)
93,87% disponible (219.023.26€

Montant de référence (EUR): 233.333,00

Figure 82: Garantie - Usage journalier de la garantie

12.3.3.1 COMMENT FILTRER L'USAGE JOURNALIER DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer 'usage journalier de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L'usage journalier est filtré sur base des criteres de recherche sélectionnés.

12.3.4 COMMENT CONSULTER L’EVOLUTION DE L'UTILISATION DE LA GARANTIE

Il n'est possible de consulter I'évolution de I'utilisation d'une garantie que pour les types 0 et 1. Pour consulter cette
information :

Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0 ou 1) via son GRN
Cliquez sur le bouton Solde

Cliquez sur 'onglet « Evolution de I'utilisation »
L'utilisation de la garantie au cours des 30 derniers jours est affichée

PO
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GARANTIE

Statut de la garantie: Utilisée: Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale (1) Solde (EUR);

Détails principaux Historique Piéce(s) jointe(s)

ransacions [T osrances ce e

USAGE

Usage journalier Evolution de I'utilisation Détails de Iistorique

219.023,26

1
Y AuRes

Figure 83: Garantie - Evolution de I'utilisation de la garantie

16‘

Détails principaux
Parties prenantes
Forme de la garantie
Montant(s) garanti(s)
Validite
Transactions
solde
Usage
Usage journalier
Evolution de I'utilisation
Détails de Iistorique
Demande(s) de revue
Historique

Pigce(s) jointe(s)

Remarque : Il est possible de cacher certains montants en cliquant sur le bouton de couleur & cété du montant

désiré (référence, réservé, etc).

12.3.4.1 COMMENT FILTRER L’EVOLUTION DE L’UTILISATION DE LA GARANTIE

Il est possible de filtrer I'évolution de I'utilisation de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cliquez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus du graphique

2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’'évolution de Il'utilisation est filtrée sur base des critéres de recherche sélectionnés.

12.3.5 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE L'UTILISATION DE LA GARANTIE

Il n'est possible de consulter I'historique de l'utilisation d’'une garantie que pour les types 0,1, 2 et |. Pour consulter

cette information :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie (de type 0,1, 2 ou |) via son GRN

2. Cliquez sur le bouton Solde

3. Cliquez sur I'onglet « Détails de I'historique »

4. Laliste des évenements liés a I'utilisation de la garantie au cours des 30 derniers jours est affichée
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GARANTIE Détails principaux

Parties prenantes

Détails principaux Transactions m Demande(s) de revue Historique Piéce(s) jointe(s) Forme de la garantie
Montani(s) garanti(s)

USAGE Validite
— Transactions
Usage journalier Evolution de lutilisation Détails de I'nistorique
Solde

1 Usage
Y FuRes D REINIIAUSER LES FILTRES

Usage journalier

DATE TYPEDEVENEMENT  MRN PROCEDURE MONTANT (EUR) __MONTANTDE  MONTANT DISPONIBLE  MONTANT DISPONIBLE DE ’
REFERENCE (EUR)  DE LA GARANTIE (EUR) LA PROCEDURE (EUR) Evolution de utilisation
N . . Paiement différé pour Détails de I'historique
28/07/2022 14:54 Garantie réservée 22LUTO0L00000222RT & les ransactions 6120 122.222,00 219.023,26 117.912,00
‘ v douaniéres (defte Demande(s) de revue
contractée) ¢
. Paiement diféré pour Historique
- o 22LU700L000001Q3R0 ' jes transactions o7 15 y 9
2610772022 22:00 Garantie réservée " douanibres (iete 497,15 122.222,00 219.084,46 17.973.20 Fiécs(s) fointe(s)
contractée)
o Paiement différé pour
P B B 2LU700L0000020CRO les transactions e on . P
2610772022 16:04 Garantie utilisée M douanibres (dette 235,95 122.222,00 219.581,61 118.470,35
contractée)
. Paiement différé pour
o Liération d 2 22LU700L0000020CR0 les transactions . s
2610772022 16:04 réservation de la sacte 23595 122.222,00 219.817,56 118.706,30
o v douaniéres (dette
g contractée)
JALUT00L00000208R o ETENL AITERE pour
P B B 2LU700L00000208RT @' es transactions e on . P
2610772022 16:01 Garantie utilisée . douanibres (dette 235,95 122.222,00 219.581,61 118.470,35
contractée)
. Paiement différé pour
o Libération de la 22LU700L00000208R1 @ jes transactions S _
2610772022 16:01 réservation de la sacte 23595 122.222,00 219.817,56 11870630
el v douaniéres (dette
g contractée)

Figure 84: Garantie - Détails de I'historique de I'utilisation de la garantie

12.3.5.1 COMMENT FILTRER L’HISTORIQUE DE L'UTILISATION DE LA GARANTIE
Il est possible de filtrer I'historique de I'utilisation de la garantie selon plusieurs critéres.

1. Cliguez sur le bouton « Filtres » qui se trouve au-dessus de la liste des événements
2. Entrez vos critéres de recherche
3. Cliquez sur « Appliquer »

L’historique de I'utilisation de la garantie est filtré sur base des critéres de recherche sélectionnés.

12.3.6 COMMENT CONSULTER LES PIECES JOINTES DE LA GARANTIE
Pour consulter les piéces jointes liées a la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant & la garantie via son GRN
2. Cliquez sur le bouton Piéce(s) jointe(s)
3. Les documents liés a la garantie sont affichés
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TACHES v &) DECLARATIONS v [ DOCUMENTS v #fk CERTIFICATS v Q LRN /MRN

GARANTIE

Détails principaux

Parties prenantes

GRN: 22LU0000000000180
Forme de la garantie

Type de garantie 1- Garantie globale Garant. Montant de référence (EUR) 233.333.00 Montant(s) garanti(s)
Validite
Statut de la garantie: Utilisée Bureau de garantie: LU711000 - Caisse Centrale (3) Solde (EUR) 219.023.26
Transactions
Solde

Détails principaux | Transactions ‘ Solde ‘ Demande(s) de revue ‘ Historique Usage

Usage journalier

P DOCUMENT DE LA GARANTIE @

Evolution de I'utilisation

Détails de Ihistorique

Demande(s) de revue
Historique

Piéce(s) jointe(s)

Figure 85: Garantie - Piéce(s) jointe(s)

12.3.7 COMMENT CONSULTER L’HISTORIQUE DE LA GARANTIE

L’historique des actions de la garantie contient les évenements liés a cette garantie, comme les événements liés
aux taches effectuées, au changement de statut de la garantie ainsi qu'aux messages échangés avec le bureau de
garantie.

Pour consulter I'historique des actions de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via le GRN.
2. Cliquez sur le bouton Historique.
3. L'’historique des actions de la garantie est disponible.

LUCCS

. ACHES v  [&) DECLARATIONS v [l DOCUMENTS v  #f CERTIFICATS v Q LRN/MRN
[] Your bicimat boor
GARANTIE Détails principaux
X Parties prenantes
Type de garantie: 1- Garantie globale Garant: Montant de référence (EUR) 233.333,00
Forme de Iz garantie
Statut de a garantie Utilisée Bureau de garantie LU711000 - Caisse Centrale (3) Solde (EUR) 219.023,26 Montani(s) garanti(s)
Validite
Details principaux Transactions ‘ Solde ‘ Demande(s) e revue Transactions
Solde
. Usage
DATE TYPE D'ACTION DESCRIPTION UTILISATEUR / SYSTEME
Usage journalier
28/07/2022 11:19 Message recu CCNGO10A - Demande de revue de la garantie Douanes
Evolution de l'utilisation
28/07/2022 119 Enregistrement d'une demande de revue Demande de revue #1 NTP Détails de thistorique
26/07/2022 09:45 Message envoyé CCNGOO4A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes Demande(s) de revue
- . R Historique
11/07/2022 1543 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise a jour de Iz garantie Douanes
Pigce(s) jointe(s)
11/07/2022 12:38 Message envoyé CCNGOO4A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:37 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise 2 jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:29 Message envoyé CCNGOO4A - Notification de mise  jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:29 Modification du statut de Ia garantie Utilisée Douanes
11/07/2022 12:29 Message envoyé CCNGO04A - Notification de mise & jour de la garantie Douanes
11/07/2022 12:28 Modification du statut de Ia garantie Valide Douanes

"

Figure 86: Garantie - Historique
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12.4DEMANDE DE REVUE D’UNE GARANTIE

12.4.1 COMMENT SOUMETTRE UNE DEMANDE DE REVUE DE GARANTIE
Il est possible de réaliser une demande de revue de garantie lorsque les trois conditions suivantes sont réunies :

1. Lagarantie estde type Oou 1,
2. Son statut est différent de : Annulée ou Invalide,
3. lln'y a pas de demande de revue en cours.

Lorsque ces conditions sont remplies, il est possible de faire une demande de revue de la garantie. Pour cela :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son GRN
2. Cliquez sur le bouton d’action Enregistrer une demande de revue
3. Le formulaire de demande de revue s'ouvre
4. Remplissez les informations relatives a la demande. Vous pouvez joindre des documents si nécessaire
5. Cliquez sur Soumettre. Une fenétre de confirmation s’ouvre, cliquez sur Oui.
b2 ] L,
LU ° $= TicHes v &) DECLARATIONS v [ DOCUVENTS v #f CERTIFICATS v [ e/ | (] ﬁ

ENREGISTRER UNE DEMANDE DE REVUE

GRN: 221.U0000000000170 (2

Type de garantie: 1 - Garantie globale Garant Montant de référence (EUR) 10.111,00

Statut de la garantie Utilisée Bureau de garantie LU711000 - Caisse Centrale (5) Solde (EUR): 11.26

REVUE DE LA GARANTIE

Demande *

DOCUMENT(S) JOINT(S)

Pas déiéments

+ DpocumenT
' SOUMETTRE % ANNULER

Figure 87: Enregistrement d'une demande de revue de la garantie

12.4.2 COMMENT CONSULTER LA DEMANDE ET LA REPONSE A LA DEMANDE DE REVUE
D’UNE GARANTIE

Pour consulter la demande de revue de la garantie :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son GRN

2. Cliquez sur le bouton Demande(s) de revue (bouton uniqguement visible une fois qu’'une demande de
revue a éteé effectuée)

3. Les demandes de revues (ainsi que les réponses de la douane si elles ont été recues) sont affichées
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GARANTIE

Détails principaux
J - G i e ot ey s vy e (o e Parties prenantes

Forme de Ia garantie

N Montani(s) garanti(s)
Details principaux Transactions Solde Demande(s) de revue Historique Piéce(s) jointe(s)
Validité
Transactions
DEMANDE DE REVUE #2 Solde
Date et heure de la demande Demande Usage
12/08/2022 11:11 Suite 4 une augmentation de notre activité, nous sounaitons augmenter
le montant de référence de Ia garantie 2 100,000 EUR. Veuillez trouver Usage journalier
des justificatifs en pice jointe
Evolution de l'utilisation
- Détails de Mhistorique
P PIECE(S) JOINTE(S) a
Demande(s) de revue
Historique
REPONSE DE LA DOUANE Pigce(s) jointe(s)
Date et heure de la réponse Réponse
12/08/2022 11:10 Veuillez nous fournir des preuves de cette augmentation dactivité. La

demande est actuellement refusée.

DEMANDE DE REVUE #1

Date et heure de la demande Demande
12/08/2022 11:03 Suite & une augmentation de notre activité, nous souhaitons augmenter
le montant de référence de la garantie a 100,000 EUR.

Figure 88: Garantie - Demande(s) de revue

Remarque : Lorsque la réponse a la demande de revue de la garantie est recue, une icone

enveloppe s’affiche a coté du GRN dans la liste des garanties.

12.5CODES D’ACCES D’UNE GARANTIE

12.5.1 COMMENT MODIFIER LES CODES D’ACCES ADDITIONNELS D'UNE GARANTIE ET/OU
VISUALISER LE CODE D’ACCES PRINCIPAL

Il est possible de modifier les codes d'accés additionnels et/ou de visualiser le code d’accés principal d'une

garantie lorsque les trois conditions suivantes sont réunies :

1. Lagarantie estde type Oou 1,
2. La garantie est internationale (transit par exemple),
3. Son statut est différent de : Annulée ou Invalide.

Lorsque ces conditions sont remplies, il est possible de modifier les codes d'accés additionnels et/ou de visualiser

le code d’acces principal. Pour cela :

1. Ouvrez la page Garantie correspondant a la garantie via son GRN

2. Cliquez sur le bouton d'action Gérer les codes d’accés

3. Le formulaire de gestion des codes d’acces s'ouvre

4. Le code d'acces principal peut étre visualisé en cliquant sur le bouton

5. Des codes d’'accés additionnels peuvent étre ajoutés en cliquant surle * bouton ou bien
supprimeés en  cliquant sur le bouton

6. Cliquez sur |®  Soumettre afin d’enregistrer les modifications concernant les codes d'accés
additionnels
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GERER LES CODES D'ACCES

GRN: 220.U0000000001426 (2

Type de garantie 1 - Garantie globale Garant Montant de référence (EUR): 10.000,00

Statut de la garantie: Valide Bureau de garantie: LUT11000 - Caisse Centrale (3) Solde (EUR) 10.000,00

INFORMATIONS GENERALES

Code d'accés principal

CODES D'ACCES ADDITIONNELS

CODE D'ACCES CONFIRMER LE CODE D'ACCES ACTIONS

E = |

Figure 89: Gestion des codes d'accés de la garantie

Remarque : Le bouton permet de copier le code d’'accés principal ou un code d’'accés additionnel.

13 ANNEXES

Légende :

Fonctionnalité disponible

13.1 TACHES OBLIGATOIRES PAR PROCEDURE DOUANIERE

Tache Transit Import

Enregistrer la notification de présentation

Enregistrer la rectification de la déclaration

Enregistrer la décision de rectification de la déclaration

suivant une demande douaniére

Enregistrer le droit d’étre entendu
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13.2TACHES OPTIONNELLES PAR PROCEDURE DOUANIERE

Transit

Enregistrer une déclaration

Enregistrer I'annulation de la déclaration

Enregistrer I'invalidation de la déclaration

Enregistrer la correction de la déclaration

Enregistrer la rectification de la déclaration

13.3MESSAGES PAR PROCEDURE DOUANIERE

Procédure Version Nom de I'lE

douaniére de I'lE
ccoo4cC Acceptation de la rectification
Ccoo7C Notification de l'arrivée
CCo009C Décision d'annulation
CC013C Rectification de la déclaration
CcCo14C Demande d'annulation de la déclaration
CC015C Données relatives a la déclaration
Cco19C Irrégularités
CCo022C Notification de la rectification de la déclaration
CC025C Notification de mainlevée des marchandises
CCo028C MRN attribué
CC029C Placement sous le régime du transit
CC035C Notification de recouvrement
CCco43C Permission de décharger

Transit cco44cC Observations au déchargement

Page 96 of 99 LU CCS.:::.

MODERN AN EFFIZIENT



CCo045C Notification de mise en non-valeur
Cco51C Placement sous le régime du transit non autorisé
CC055C Garantie non valable
CCo056C Rejet du bureau de départ
CCo057C Rejet du bureau de destination
CCo060C Notification de décision de contrdle
CCo61C Notification de décision de contrdle au bureau de destination
Ccci40C Demande d'informations sur un mouvement non arrivé
CC141C Informations sur un mouvement non arrivé
CcC170C Notification de présentation de la déclaration anticipée
CcC182C Notification d’incident transmise au DE
CC928C Accusé de réception

Dépbt temporaire CCTSO004A | Acceptation de la rectification
CCTSO010A | Notification d'invalidation
CCTS013A | Demande de rectification
CCTS014A | Demande d'invalidation
CCTSO015B | Déclaration de dépdt temporaire
CCTSO016A | Rejet pour raison douaniére
CCTS019A | Notification de résultat de contréle
CCTS020A | Avis du déclarant sur les constatations de contréle
CCTS028A | MRN attribué
CCTS029A | Notification de la finalisation du dépdt temporaire
CCTS030B | Notification d'intention de transfert
CCTS031B | Notification d'arrivée en cas de mouvement de marchandises sous

dép6t temporaire

CCTSO032A | Notification d'acceptation d'intention de transfert
CCTS034A | Notification de finalisation du transfert
CCTS035A | Notification d'acceptation de finalisation du transfert
CCTS046A | Notification de rappel (temps dans le dép6t temporaire)
CCTS047A | Notification d'expiration du délai dans le dép6t temporaire
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CCTSO056A | Rejet pour raison fonctionnelle

CCTS060B | Notification de décision de contrdle

CCTS061A | Notification de déplacement des marchandises vers le lieu de
contrdle douanier

CCTS062A | Notification de libération des marchandises du lieu douanier

CCTS063A | Notification de demande de document/information supplémentaire

CCTS064A | Rappel de demande de document/information supplémentaire

CCTSO065A | Notification d'annulation de la demande de document/information
supplémentaire

CCTSO066A | Natification de réponse d'information supplémentaire

CCTS067A | Natification d'acceptation de réponse d'information supplémentaire

CCTSO071A | Déclaration de dép6t temporaire anticipée partiellement présentée

CCTS928A | Natification d'enregistrement de la déclaration de dép6t temporaire
anticipée

CCPNO56A | Rejet pour raison fonctionnelle

CCPNO70A | Notification de présentation

CCPNO72A | Notification de NP non-corrélée

Import CCI415A/ Déclaration en douane d’'importation

CCl15B

CCl432A Notification de présentation

CCl11B Notification d’enregistrement

CCI13B Notification de correction/rectification

CCli6eB Notification de rejet

CCl28B Notification d’acceptation

CCI29B Notification de mainlevée des marchandises

CCl76eB Notification de rejet de la notification de présentation

CClo9B Notification de processus exceptionnel

CCl60B Notification de décision de contrdle

CCl90B Notification de droit & étre entendu

CCl89B Notification d’intention de mainlevée non autorisée

CCl92B Notification de mainlevée non autorisée
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CCl19B Demande de rectification

CCI59B Demande d’'annulation/d’invalidation

CCl91B Reconnaissance du droit & étre entendu

CCI88A Notification de désaccord de rectification

CCl14B Reconnaissance de rectification/invalidation

CCNGOO03A | Notification d’acceptation de la garantie

CCNGOO4A | Notification de mise a jour de la garantie

CCNGOO5A | Notification de suspension de la garantie

CCNGOO6A | Notification de fin de suspension de la garantie

Garanties

CCNGOO7A | Natification de révocation de la garantie

CCNGOO08A | Notification de mise a jour des codes d’acceés

CCNGO10A | Demande de revue de la garantie

CCNGO11A | Réponse a la demande de revue de la garantie
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